UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG KENH DUONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 13 /KH-UBND Kénh Dwong, ngay 27 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc phwong Kénh Dwong nam 2023

Thuc hién Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 13/01/2023 cua Uy ban nhan
dan quan L& Chan vé cai cach hanh chinh nha nudc quan Lé Chan nim 2023,
Uy ban nhan dan phuong Kénh Duong xay dung ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU VA CHI TIEU
1. Muc dich, yéu cau

- Xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu thudng xuyén cua Uy ban
nhan dan phuong; ting cudng trach nhiém cia co quan va nguoi dimg dau trong
trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh gép phan hoan thanh thang loi chu dé
nam cta quan va cac Chuong trinh, K& hoach phat trién kinh té - xa hoi nam
2023.

- Tao su thdng nhét trong nhan thirc va hanh déng cta bo may nha nuéc,
can b, cong chuc va Nhan dan vé day manh cai cach hanh chinh gén véi chinh
quyén sb; phan ddu hoan thanh viéc chuyén d6i sé trén dia ban quan, tao nén
tang dé van hanh chinh quyén sb.

- Nang cao chét luong, hiéu qua CCHC phuc vu muc tiéu phat trién kinh
té - x4 hoi, thuc hién chu dé nam cua thanh phé, quan.

- Nhiém vu trong tdm trong c6ng tac cai cach hanh chinh nim 2023 1a tiép
tuc xay dung chinh quyén sé, cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao chat
lurong doi ngli can bd, cong chic.

- Trién khai Ké hoach s 216/KH-UBND cua uy ban nhan dan thanh phé
vé thuc hién chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2021-2025; K¢é hoach sb 216/KH-UBND ngay 19/10/2021 cua Uy ban nhan dan
quan vé viéc thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc
guan Lé Chan giai doan 2021-2025.

2. Chi tiéu thuc hién

- Thuc hién nghiém tuc viéc danh gia Chi sé cai cach hanh chinh cua Uy
ban nhan dan phuong, phin dau do ludng su hai 10ng caa nguoi dan, t chirc ddi
vé6i su phuc vu cua Uy ban nhan dan phudng dat trén 95%.



- Hoan thanh 100% cac nhiém vu trong K& hoach cai cach hanh chinh
nim 2023 cua quan giao. Xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023
phU hop Voi chite ning, nhiém vy, quyén han cta co quan.

- Hoan thanh 100% nhiém vu CCHC duoc giao, dam bao dung tién do,
chat luong, hiéu qua.

- Phan d4u 100% céc hd so mitc d6 3,4 duogc tiép nhan dugc xu 1y trén Hé
théng Mot cira dién tir va Dich vu ¢ong truc tuyén, Céng Dich vu cong qudc gia.

- 100% hé so giai quyét tha tuc hanh chinh giai quyét ding han, dtng
tham quyén va duoc cdng b, cong khai, dang tai trén Cong Thong tin dién tir
phuong.

- Thuc hién ky s6 dat ty Ié cao, trir cac van ban Mat, tuyét Mat.....

- Thuc hién sé hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu luc
Vva ¢ gia tri st dung thudc tham quyén giai quyét cia UBND phudong.

- Hoan thanh 100% nhiém vu tng dung cong nghé thong tin nam 2023;
thuc hién cac quy trinh theo hé thng chat luong tiéu chuan 1SO 9001:2015.

I1. NHIEM VU GIAI PHAP
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Chi dao té chic thuc hién dong b, hiéu qua cac nhém nhiém vu trong
cdng tac cai cach hanh chinh; xay dung Ké hoach thuc hién cu thé, xéac dinh rd
trach nhiém, t6 chuc thuc hién quyét liét gan véi thuong xuyén theo doi, kiém
tra, dén d4c tinh hinh thyc hién.

- Tiép tuc danh gia Chi sd cai cach hanh chinh cia Uy ban nhan dan
phuong, do ludng su hai 10ng cua nguoi dan, té chirc ddi véi sy phuc vu cua Uy
ban nhan dan phuong va sir dung hiéu qua két qua danh gia.

- D6i mai, cai tién nodi dung va cach thic théng tin tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh, tap trung vao cac noi dung cha dé nim 2023 cua quan; trién
khai Chuong trinh t6ng thé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030; huéng dan
ngudi dan thuc hién nop hd so dé giai quyét trén Hé théng Mot caa dién tir va
Dich vu céng truc tuyén, Céng Dich vu ¢éng qudc gia.

- Phat huy vai tro giam sat va tham gia caa Mat tran T6 qudc Viét Nam,
cac doan thé chinh tri - x4 hoi. Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan, giai quyét cac
y kién phan anh, danh gia vé viéc giai quyét tha tuc hanh chinh cua cac co quan,
don vi; thai do, hanh vi tiéu cuc, sach nhidu trong thi hanh cong vu, giai quyét
thi tuc hanh chinh cua can bo, céng chac déi véi t6 chirc, doanh nghiép va
nguoi dan...



- Tiép tuc phdi hop chat ché véi Mit tran to quéc Viét Nam va cac doan
thé chinh trj - x& hoi phuong tham gia, giam sat thuc hién cdng tac cai cach hanh
chinh; tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan, t6 chic va doanh nghiép tich cuc
tham gia, gidm sat thuc hién céng tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc &p dung, trién khai hiéu qua Hé théng quan ly chat luong tai Uy
ban nhan dan phuong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015

2. Cai cach thé ché

- Thyc hién céc giai phap dé nang cao chit lwgng cong tac xay dung vin
ban quy pham phap luat, thuc hién c6 hiéu qua, thuc chét viéc danh gia tac dong
cua van ban quy pham phap luat.

- Chu dong ra soat, kiém tra cac van ban quy pham phép luat theo quy
dinh dé kip thoi phat hién cac noi dung quy dinh bat cap, han ché, dé xuét bo
xung, diéu chinh, hoan thién theo ding quy dinh cua phap luat va don gian hoa,
minh bach, rit gon dau méi va rat ngan thoi gian giai quyét.

- CoOng bb kip thoi cac van ban quy pham phép luat hét hiéu lyc, vin ban
khéng con phu hop vai tinh hinh thuc té cua dja phuong. Thuc hién phan loai,
lap danh muc va cong khai trén Cong thong tin dién tir cia Uy ban nhan dan
phuong.

- T6 chuc trién khai c6 hiéu qua cdng tac to chic thi hanh phap luat va
theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nim. B6i méi cdng tac kiém
tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nuéc trong cong
tac to chirc thi hanh phap luat; kip thoi xu 1y cac van dé mai phét sinh trong to
chtc thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap
luat thong qua ting cudng tng dung cdng nghé thdng tin va sé hda cong tac phd
bién, gi4o duc phap lut.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mét cira
lién thdong

- Tiép tuc ra soat, don gian hda tha tuc hanh chinh theo hudng 03 giam:
giam thoi gian, giam chi phi, giam hé so; trong d6 tap trung vao mot sb linh vuc
trong tam lién quan dén dét dai, tu phép - ho tich ...

- T chirc tt viéc tiép nhan, giai quyét hd so Thu tuc hanh chinh trén dia
ban phudng; ting cuong viéc tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir, giam ty 1& tré hen trong giai quyét hd so; nghiém tic thyuc hién
viéc xin 16i nguoi dan, té chic khi dé xay ra tré hen. Thudng xuyén theo ddi,
chan chinh tac phong, 18 16i va thai d6 1am viéc cua cdng chic tai Bo phan mot
ctra.



- Tang cudng cdng tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién cai cach thu tuc
hanh chinh. T4 chuc thuc hién kip thoi va c6 hiéu qua khi tiép nhan, xu Iy phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan va to chuc.

4. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Tang cudng tng dung cdng nghé thong tin, chuyén d6i sé va ang dung
cac tién bo khoa hoc, cong nghé thuc day xay dung va phat trién Chinh quyén
dién ta, Chinh quyén sb, gop phan d6i méi phuong thie 1am viéc; nang cao chat
lwgng cung cap dich vu cong cho ngudi dan, t6 chic.

- Duy tri hiéu qua, thuc chat viéc &p dung Hé théng quan ly chat luong
theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong ciia phuong.

(C6 Danh muc nhiém vu va thoi gian thuc hién cu thé tai Phu luc kém
theo Ké hoach nay)

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac cong chuec tai bo phan “Mot ctra” phuong thuc hién cac qua trinh
giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé théng Mot caa dién tir va Dich vu cdng
truc tuyén, Cong Dich vu cong qudc gia theo quy dinh va dang quy trinh 1SO
9001:2015.

2. Cong chtrc Vin phong - Thong ké thyc hién tong hop thong tin bao cao
theo dinh ky: Quy I trudc ngay 05/3/2023; 6 thang trudc ngay 05/6/2023; 9
thang trudc ngay 05/9/2023; bdo cao nam trudc ngay 05/11/2023 (qua phong
Noi vu dé tong hop: nvlechan@gmail.com).

3. COng chtrc Van hoa - Xa hoi thuc hién ddy manh cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh trén nhiéu hinh thic (xay dung chuy@n muc tuyén truyén,
thoi lugng phat thanh thong tin ...). Pay manh viéc viét bai, thuong xuyén cap
nhat thong tin, ding tai cong khai cac quy trinh, thu tuc va cac noi dung vé Cai
cach hanh chinh Ién Céng Théng tin dién tir phuong.

4. Cong chirc Tu phéap - Ho tich phdi hop bd phan chuyén mdn lién quan
thuc hién thuong xuyén viéc ra soat, kiém tra, xir Iy van ban quy pham phép luat
theo quy dinh.

5. Cong an phuong phéi hop véi cac bd phan chuyen mén thuc hién cac
quy dinh cua Luat cu tra nam 2020 vé viéc bo ho khau thuong trd, tam trd, hd
trg nuoi dan cung cap cac dir liéu vé dan cu theo quy dinh.

6. Cong chic Tai chinh - Ké toan phuong tham muu Uy ban nhan dan
phuong bd tri ngudn kinh phi dam bao thyuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2023, chii dong dé& xuat tranh tha cac ngudn kinh phi caa UBND quan.


mailto:nvlechan@gmail.com

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2023 caa Uy ban
nhan dan phuong, trong qué trinh thuc hién, néu c6 vudng mic dé nghi cac bo
phan chuyén mén phan anh, tham muu cho Uy ban nhan dan phudng diéu chinh,
bd sung cho phu hop./.

Noi nhdn:

- UBND quan;

- Phong No6i Vu quan;

- bang uy, HDND, UBND phuong;
- Cac bo phan co lién quan;

- Luu: VTUB.




nha nwéc nam 2023 tai phwong Kénh Dwong

(Ban hanh kém theo Ké hoachs¢  /KH-UBND ngay 27/01/2023

' DANH MyC
Nhiém vu, cdng viéc cu the trién khai thuc hién cai cach hanh chinh

cua Uy ban nhén din phwong Kénh Dirong)

n o . Lanh dao Bo phan Thoi gian thuc
Il Noi dung cong vic phu trach thuc hién hién
| | Cong tac chi dao diéu hanh va tuyén truyén vé CCHC
A N . 2 Thang
Xay dung va ban hanh Ké . :

1 | hoach thuc hién CCHC nha %héthléh VP-TK Oﬁi/ fr?iint;‘;c
nudc nam 2023 i 2023
Thuc hién viéc xac dinh
Chi s6 CCHC niam 2023 o CC VP-TK, TP-

\ . g Chu tich HT, bC-XD, VH- .

2 | cia phuong theo quy dinh : XH va CC c6 lien Quy 111/2023
tai bo Chi sé6 CCHC cua| YUBND i
UBND quan g
o i KL oy K

i TR : Chu tich HT, bC-XD, VH- Quy I,
3 | CCHC, trach nhiém thi : . oA
A R \ . UBND XH va CC c6 lién 1\V/2023
hanh cOng vu cia nguoi
, A quan
dimg dau co quan
Xay dung ké hoach va to . _

4 |choc kiem tra thyc hién| pho Chutich | CC Vanhoa - t?]lg: Ké%zg’é’l
nhiém vu tuyén truyén UBND X& hoi nim 2023
CCHC
T6 chiic do lwong mic do
hai long ciia nguoi dan, to o CC VP-TK, TP-

5 | chirc, doanh nghigp khi dén | CNUHCN | g1 B XD, VH-|  Hang quy
giao dich tai UBND| UBND XH
phuong

Il | Veé cai cach thé ché
Xay dung, ban hanh Ké Thang

1 ho?ch tAhucAhlcn s:ongvtac qra Chu tich CC TP-HT 01./?02?’; t[w:c
soat, hé thong hoa van ban UBND hién ca nam
QPPL nam 2023 2023




A A - Lanh dao Bo phan Thot gian thuc
TT | Noidung cong viée ohu trach thurc hién hién
A . x Thang
Xay dung, ban hanh K¢ . _
2| hogeh theo doi tinn hinh thi | Cu tich ceTpHT | 022023 thue
hanh phéap luat nam 2023 2023
Xay dung, ban hanh Ké .
hoach thuc hién cbng tac o 02/2:E)hZa:13r?%huc
3 | quan ly thi hanh phép luat Chu tich CC TP-HT Hian oa nAm
vée xt ly vi pham hanh UBND 2023
chinh nam 2023
Il | Cai cach thia TTHC va thuc hién co ché mét cira
7 Quy I ban
Xay dung, ban hanh va to ha tich hanh ke hoach
1 |chic thyc hién Ké hoach Chu tic CC VP-TK va td chuc
kiem soat TTHC nam 2023 UBND thuc hién ca
nam 2023
banh gia, do luong muc do CC VP-TK. TP-
5 hai, long ctia nguoi dan veé Chu tich HT DC-XD’ VH- Hang quy
chat Iuwgng dich vu hanh UBND ’ XH ’
chinh céng
5 |Ra sodt, don gian héa| Chatich Bo phan tIECCE%%
TTHC UBND “Mot ctra” RO
ca nam 2023
IV | Cai céach to chic by may
Trién khai thuc hién viéc 7
Kién toan bo €an B co 6| oy ven | cac b phan lien | |, 1O CNUC
1 |sau khi sap xeép, sap nhap UBND uan thuc hién ca
t5 dan phé trén dia ban a nam 2023
phuong
V | Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii can b, cong chirc
Ctr CBCC tham gia day du
cac lop tap huan ve chuyén
mon, nghi¢p vu do Quan to o o Té chuc thuc
1 |chac. Tao diéu kién dé| Chutich Can bo, hién c4 nam
CBCC hoc tap nang cao| UBND cong chuc 2023

trinh  d0 chuyén mon
nghiép vu va ly luan chinh
tri dap ng yéu cau nhiém




A A - Lanh dao Bo phan Thot gian thuc
TT | Noidung cong viée ohu trach thurc hién hién
vVu
To chic ky cam két khang
gay phien ha sach nhieu, Chu tich Cén bo, Thang
2 | tiéu cuc trong thuc thi cong UBND cong chic 02/2023
vu
Thyc hién nghiém tdc, c6
hiéu qua cac quy dinh ve
danh gia va phan loai can
bo, cong chic; lay két qua|  Chu tich Can bo, .
3 | vige dinh gia, phan logi | UBND congchie | 2 IV/2023
lam co s& cho viéc dé xuat
hinh thl'I'C’ thi dua, khen
thudéng cudi nam
Thuc hién ké khai tai san,
thu nhap cua dbi twgng| Chutich Can bo, .
4| theo quy dinh cua Luit| UBND congchie | 2 IV/2023
phong, chong tham nhiing.
VI | Cai cach tai chinh cong
Trién khai thuc hién cac T4 chire thuc
1 | van ban quy dinh phap lut)  Chi tich CCTC-KT | hién canam
mai vé khoan kinh phi hoat UBND "2023
dong quan ly hanh chinh
VIl | Hién dai hda hanh chinh
Ban hanh va trién khai
1 | hoan th@nh 100% nhicgem vu Chu tich Céac bo phan lién | Thuc hién ca
trong Ké hoach chuyén doi UBND quan nam 2023
s6 nam 2023
Van hanh: khai thac hiéu
qua Hé thong Mot ctra dién Phé Cha tich CC VP-TK, TP- o
2 |t va Dich vy cong tryc ?JEIQIJDIC HT, PC-XD, VH- ng;hz'gg?)ca
tuyen, ket noi véi Cong XH
dich vu cbng quoc gia
Ap dung Hé théng quan ly ] ]
3 | chat lugng theo tiéu chuan | Chu tich HCTC}\)/E;I_(E 1\_/FI)—I Thuc hién ca
quoc gia TCVN ISO 9001 - UBND ’ X ’ nam 2023

2015.




A A - Lanh dao Bo phan Thot gian thuc
TT | Noidung cong viée ohu trach thurc hién hién
Cung cép thong tin chi dao 9
dieu hanh cua lanh dao, ha tich Cona chie ohu T6 chuc thuc
4 | dang tin bai kip thoi trén Chu tic trégh VH'IPT. hién ca nam
Céng thong tin dien tr| YBND 2023
thanh phan cua phuong
Tiép tuc trién khai &p dun 2
ch?xpk;’l sb ié nhan 5énuhg Chu tich, Pho To chirc thye
> thong quan ly vin ban didu Chu tich CCVP-TK hign ca nam
hanh ’ UBND 2023
Po6i mai, nang cao chat
lugng hoat dong cuaa bo 2 g
g | phan tiép nhan ho so va tra | Chu tich CAac bo phan lién -L?é%hggégglc
két qua giai quyet TTHC UBND guan 2023

(hé théng mot cira dién tur
va dich vu cdng truc tuyen)
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