I. LINH VUC PIEN, NANG LUQNG TAI TAO, CONG NGHIEP NANG
2. Cap giay phép hoat dong phan phéi dién thugc tham quyén cap cuaa
Uy ban nhan dan cap tinh

2.1. Thoi han giai quyét:
Trong thai han 07 ngay tor ngay nhan duogc hé so day du va hop 1é
(Cat giam 50% thoi gian giai quyét).

2. 2. So d0 Quy trinh gidi quyét:

Thoi
. . . <A gian thuc
Cac budc e R . Trach nhiém o
thuc hién Noi dung cong viéc thuc hién hién §.CT
Hai
Phong
Trung tdm Phuc
Tiép nhén ho so —»> vu hanh chinh | 1/4 ngay
B1 cong
¢ Lanh dao phong
A A 1A Quan 1y ning 1/4 ngay
B2 Phan cong thu 1y ho so —> luong
l Chuyén vién
B3 Tham dinh, giai quyét ho so  |—> Ph(ing Quanly | 5.5 ngay
nang lugng
Lanh dao phong
B4 Lanh dao phong duyét hd so Quan ly nang 1/4 ngay
l lugng
, Lanh dao So .
BS Phé duyét két qua Céng Thuong 1/2 ngay
— v - Chuyén vién
B6 Chuyén két qua dén Trung tam |, . s 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh céne p honlgu SnI:gNang

v




Trung tdm Phuc Khong
B7 Tra két qua giai quyét > vy hanh chinh tinh thoi
cong gian

2.3. Dién giai so' dd
a) Tiép nhén ho so

- Tb chirc, doanh nghiép ndp hd so d& nghi tham dinh trén Cong dich vu cong qudc
gia hodc giri qua dudng buu chinh hoic ndp truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Cong chtic cua S& Cong Thuong truc tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng tiép nhén, thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so.

- Néu hd so dam bao ddy du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hé so cho
t6 chirc, sd hoa tai lidu va chuyén Phong QLNL tiép nhan, giai quyét qua Cong dich vu
cong; Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so
cho t6 chirc/ca nhan hoic tir chdi tiép nhan néu hod so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so

Lanh dao Phong chuyén mon giao cho chuyén vién phu trach:

Sau khi tiép nhén hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, Lanh dao Phong
QLNL giao va chuyén hd so cho cong chirc dugc phan cong thy 1y dé xem xét, giai
quyét.

Tham dinh hd so, trinh Lanh dao Phong:

- Trong thdi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc ho so, hodc hd so bd sung,
Cong chirc ¢6 trach nhiém kiém tra tinh day da va hop 1é cta hd so:

+ Trwong hop hé so chwa ddy dii, hop 1é: Cong chic tham muu cho Lanh dao
Phong c6 van ban yéu cau don vi dién luc, nha dau tu stra d6i, bd sung hd so; guri thong
bao xudng Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng dé Trung tim Phuc vy hanh chinh cong
lién hé vé&i ca nhén, to chie dé nghi bo sung hoan thién hd so theo thong béo ciia phong
chuyén mén. Thoi gian bo sung ho so 1a 30 ngay va khong duoc tinh vao trong thoi gian
giai quyét ho so.

+ Trwong hop hé so khéng di diéu kién giai quyét: Cong churc thu 1y hd so bao
c4o Lanh dao phong vé ho so khong du didu kién giai quyét va dy thao thong bao cia So
vé viée tra lai ho so, trong d6 néu rd 1y do khong du diéu kién giai quyét, trinh Lanh dao
Phong xem xét dé Lanh dao phong trinh Lanh dao S& ky duyét. Thoi han théng bao phai
trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Trwong hop ho so day dii, hop Ié va té chive dd ndp phi thim dinh:




+ Trong thoi han 5,5 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 1é, tiy theo quy mo, tinh
chat cua ting truong hop, Cong chirc duwoc phan cong thu 1y hd so bao cdo Lanh dao
phong vé ho so da day du, hop 18 theo quy dinh va xin lich dé tién hanh t6 chirc phuong
an tham tra, xac minh, kiém tra tai co sé (néu thdy can thiét). Qua trinh thim tra, x4c
minh phai dugc 1ap thanh bién ban va luu vao hd so giai quyét.

+ Trudng hop két qua kiém tra thyc té tai co s& dap Gmg yéu cau: Chuyén vién thu
Iy hd so 1ap To trinh cia Phong, dy thao Gidy phép trinh Lanh dao Phong xem xét, ky
duyét ndi dung To trinh, ky tit vao Gidy phép dé trinh Lanh dao S& xem xét, phé duyét
trude thoi han tra két qua.

+ Truong hop két qua kiém tra thuc té tai co s& khong dap tng yéu cau: Phong
Quan 1y Ning luong tham muu cho Lanh dao S& ban hanh van ban tra 101 vé viéc hd so
khong du diéu kién giai quyét; trong d6 néu rd 1y do ho so khong du diéu kién giai quyét.

- Truwong hop hé so qud han gidi quyét: Phong Quan 1y Ning luong tham muu
Lanh dao S& ¢6 van ban xin 13i ca nhan, t6 chic, trong d6 néu 10 1y do qua han va thoi
han tra két qua lan sau. Thoi han tra két qua lan sau khong dwoc qua 1/3 thoi gian quy
dinh giai quyét cong viéc do.

Lanh dao Phong Quan 1y Ning luong kiém tra, xem xét két qua thim dinh hd so tai
dur thao T trinh ctia Phong va dy thao Gidy phép. Ky duyét ndi dung To trinh va ky tat
vao du thao Giéy phép hoat dong dién luyc va trinh Lanh dao S¢& xem xét, phé duyét.
Trong truong hop can thiét, Linh dao Phong Quan 1y Ning lugng s& tra ho so cho chuyén
vién thu Iy dé giai trinh, 1am rd

Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua TTHC (gidy phép hoat dong dién luc) va
chuyén két qua TTHC cho Chuyén vién phong QL Ning luong. Trong trudng hop can
thiét, Giam ddc S¢ sé tra hd so cho Phong chuyén mén dé giai trinh, lam rd

Chuyén vién phong QL Ning luong ldy s6 vin ban, dong diu va chuyén két qua
TTHC cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.

¢) Tra két qua

Cong chic S& Cong Thuong tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng nhan
két qud to Phong Quan ly nang lugng va chuyén ngay cho Bé phan Huéng dan
tiép nhan va Tra két qua cda Trung tam Phuc vu hanh chinh céng dé tra cho
té chirc, ca nhan tryc tiép hodc qua dich vy buu chinh céng ich.



3. Cép gidy phép hoat ddng ban budn dién thudc thim quyén cip cia Uy ban

nhan dén cap tinh

3.1. Thoi han giai quyét:
Trong thoi han 07 ngay tor ngay nhan dugc ho so day da va hop 1é

(Cat giam 50% thoi gian gial quyét).
3.2. So' d Quy trinh gidi quyét:

Thoi
. . , . n gian thuc
Cac buoc e R ‘n Trach nhiém on
thue hién NoOi dung cong viéc thue hign hién ?S.CT
Hai
Phong
Trung tam Phuc
Tiép nhan hd so vu hanh chinh 1/4 ngay
Bl cong
i Lanh dao phong
; an ly nan 1/4 nga
B2 Phan cong thu 1y ho so Quan Iy nang sy

luong




l Chuyén vién
B3 Tham dinh, giai quyét ho so  |—> Ph(ing Quanly | 5,5 ngdy
nang luong
Lanh dao phong
B4 Lanh dao phong duyét hd so Quan ly nang 1/4 ngay
l luong
. Lanh dao So .
BS Phé duyét két qua Céng Thuong 1/2 ngay
v Chuyén vién
B6 Chuyén két qua dén Trung tdam . 5 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh c6ne phong QL Nang
| luong
Trung tdm Phuc Khong
B7 Tra két qua giai quyét > vu hanh chinh tinh thoi
cong gian

3.3. Dién giai so' dd

a) Tiép nhéan hé so

- Tb chirc, doanh nghiép ndp hd so d& nghi tham dinh trén Cong dich vu cong qudc
gia hodc giri qua dudng buu chinh hoic ndp truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Cong chic cua S¢ Cong Thuong truc tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phan hd so, s6 luong hd so.

- Néu hd so dam bao ddy du theo quy dinh thi tiép nhén, giri gidy hen/ma hé so cho
t6 chirc, sd hoa tai lidu va chuyén Phong QLNL tiép nhén, giai quyét qua Cong dich vu
cong; Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién ho so
cho t6 chirc/ca nhan hoic tir chdi tiép nhan néu hod so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so

Lanh dao Phong chuyén mon giao cho chuyén vién phu trach:

Lanh dao Phong QL Ning luong giao va chuyén ho so cho coéng chirc duoc phan
cong thy 1y dé xem xét, giai quyét

Théam dinh hd so, trinh Lanh dao Phong:




- Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tur ngay nhan duogc hd so, hodc hd so bd sung,
Cong chirc c6 trach nhiém kiém tra tinh day du va hop 1é ctia ho so:

+ Trwong hop hé so chwa ddy dii, hop 1¢: Cong chirc tham muu cho Lanh dao
Phong ¢6 vin ban yéu cau don vi dién lyc, nha dau tu sira d6i, bd sung hd so; gui thong
béo xubng Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé Trung tdim Phuc vy hanh chinh céng
lién hé vé6i ca nhén, to chirc dé nghi bo sung hoan thién hd so theo thong béo cia phong
chuyén mén. Thoi gian b sung ho so 1a 30 ngay va khong duogc tinh vao trong thoi gian
giai quyét ho so.

+ Truwong hop hé so khong dii diéu kign gidi quyét: Cong chirc thy 1y hd so bao
c4o Lanh dao phong vé ho so khong du didu kién giai quyét va dy thao thong bao cia So
vé viéc tra lai ho so, trong d6 néu rd 1y do khong du diéu kién giai quyét, trinh Lanh dao
Phong xem xét dé Lanh dao phong trinh Lanh dao S& ky duyét. Thoi han thong bao phai
trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Trweong hop ho so ddy dii, hop Ié va té chirc di nép phi tham dinh:

+ Trong thoi han 5,5 ngay ké tur ngay nhan du hd so hop ¢, tuy theo quy md, tinh
chat cua ting truong hop, Cong chirc duoc phan cong thu 1y hd so bdo cdo Lanh dao
phong vé hd so da day du, hop 18 theo quy dinh va xin lich dé tién hanh t6 chic phuong
an tham tra, xac minh, kiém tra tai co s¢ (néu thdy can thiét). Qua trinh thim tra, xac
minh phai dugc 1ap thanh bién ban va luu vao ho so giai quyét.

+ Truong hop két qua kiém tra thyc té tai co s& dap ing yéu cau: Chuyén vién thy
Iy hd so 1ap To trinh cia Phong, dy thao Gidy phép trinh Lanh dao Phong xem xét, ky
duyét ndi dung T& trinh, ky tit vao Gidy phép dé trinh Lanh dao S& xem xét, phé duyét
trude thoi han tra két qua.

+ Truong hop két qua kiém tra thuc té tai co s& khong dap ung yéu cau: Phong
Quan 1y Ning luong tham muu cho Lanh dao S¢ ban hanh van ban tra 10i vé viéc ho so
khong du diéu kién giai quyét; trong d6 néu rd 1y do ho so khong du diéu kién giai quyét.

- Trwong hop hé so qud han gidi quyét: Phong Quan 1y Ning lugng tham muru
Lanh dao S& c¢6 vin ban xin 16i ca nhén, t6 chic, trong d6 néu 16 1y do qua han va thoi
han tra két qua 1an sau. Thoi han tra két qua 1an sau khong dugc qua 1/3 thoi gian quy
dinh giai quyét cong viéc do.

Lanh dao Phong Quan 1y Ning luong kiém tra, xem xét két qua tham dinh hd so tai
du thao To trinh ctia Phong va dy thao Gidy phép. Ky duyét noi dung To trinh va ky tat
vao du thao Giéy phép hoat dong dién lyc va trinh Lanh dao S& xem xét, phé duyét.
Trong trudng hop can thiét, Lanh dao Phong Quan 1y Ning luong sé tra hd so cho chuyén
vién thu 1y dé giai trinh, 1am 15

Lanh dao S¢ xem xét, phé duyét két qua TTHC (gidy phép hoat dong dién luc) va
chuyén két qua TTHC cho Chuyén vién phong QL Ning luong. Trong truong hop cin
thiét, Giam ddc S& sé& tra ho so cho Phong chuyén mén dé giai trinh, 1am rd



Chuyén vién phong QL Ning luong ldy s6 vian ban, dong diu va chuyén két qua
TTHC cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.

¢) Tra két qua

Cong chic S& Cong Thuong tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng nhan
két qua tu Phong Quan ly nang lugng va chuyén ngay cho Bé phan Hudéng dan
tiép nhan va Tra két qua cta Trung tam Phuc vy hanh chinh céng dé tra cho
té chirc, ca nhan truyc tiép hoac qua dich vu buu chinh céng ich.



4. Cap giay phép hoat déng ban 1& dién thudc tham quyen cap caa Uy
ban nhan dan cap tinh

4.1. Thoi han giai quyét:

Trong thoi han 07 ngay tor ngay nhan dugc ho so day du va hop 1é
(Cat giam 50% thoi gian gial quyét).

4. 2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Thoi
5 . . . gian thuc
Cac budc e R on Trach nhiém .
thwe hién NI dung cong vige thue hién hien SCT
! : : * Hai
Phong
Trung tam Phuc
Tiép nhan ho so —»> vu hanh chinh 1/4 ngay
B1 cong
¢ Lanh dao phong
N L Quan 1y nang 1/4 ngay
B2 Phan cong thu ly ho so —> lrong
]
l Chuyén vién
B3 Thém dinh, gidi quyéthd so |—» | FrongQuanly 5.5 ngdy
nang lugng
Lanh dao phong
B4 Lanh dao phong duyét ho so Quan ly nang 1/4 ngay
luong

l




Lanh dao So

BS Phé duyét két qua 5 Cong Thuong 1/2 ngay
— v - Chuyén vién
B6 Chuyén két qua dén Trung tam |, . 5 1/4 ngay
Phuc vu hanh chinh cong phong QL Néng
| luong
v
Trung tam Phuc Khong

B7 Tra két qua giai quyét 5 vu hanh chinh tinh thoi

cong gian

4.3. Dién giai so' dd

a) Tiép nhan ho so

- Tb chirc, doanh nghiép ndp hd so dé nghi tham dinh trén Cong dich vu cong qudc
gia hodc giri qua dudng buu chinh hoic ndp truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Cong churc cua S Cong Thuong truc tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan, thyc hién kiém tra thanh phén hd so, sb luong hd so.

- Néu hd so dam bao day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hd so
cho t6 chirc, s6 hoa tai lidu va chuyén Phong QLNL tiép nhan, giai quyét qua Cong dich
vu cong; Néu hd so chua dy du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudéng dan hoan thién hd
so cho t6 chirc/ca nhan hodc tir chéi tiép nhan néu hd so khong du didu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so

Sau khi tiép nhéan ho so tur Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, Lanh dao Phong
QLNL giao va chuyén hd so cho cong chirc dugc phan cong thu 1y dé xem xét, giai
quyét.

Tham dinh hd so, trinh Lanh dao Phong:

- Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so, hoic hd so bd
sung, Cong chirc c6 trach nhiém kiém tra tinh day du va hop 1é cta ho so:

+ Trwong hop hé so chwa ddy di, hop 18: Cong chic tham muu cho Lanh dao
Phong c6 van ban yéu cau don vi dién luc, nha dau tu stra d6i, bd sung ho so; gui thong
bao xudng Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng dé Trung tim Phuc vy hanh chinh cong
lién hé véi ca nhan, t6 chirc dé nghi bo sung hoan thién hd so theo thong bao cua phong
chuyén mén. Thoi gian bd sung ho so 13 30 ngay va khong duoc tinh vao trong thoi gian
giai quyét ho so.




+ Truwong hop hé so khong du diéu kién giai quyét: Cong chic thu 1y hd so bao
c4o Lanh dao phong vé ho so khong du diéu kién giai quyét va dy thao thong bao cia S¢
vé viéc tra lai hd so, trong d6 néu rd 1y do khong du diéu kién giai quyét, trinh Lanh dao
Phong xem xét & Lanh dao phong trinh Lanh dao S& ky duyét. Thoi han thong bao phai
trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Truweong hop hé so ddy dii, hop Ié va t6 chirc di ndp phi thim dinh:

+ Trong thoi han 5,5 ngay ké tir ngdy nhan du ho so hop 18, tiiy theo quy md, tinh
chat cua ting truong hop, Cong chirc duoc phan cong thu 1y hd so bio cdo Lanh dao
phong vé hod so da day du, hop 18 theo quy dinh va xin lich dé tién hanh t chirc phuong
an tham tra, xac minh, kiém tra tai co sé (néu thdy can thiét). Qua trinh thim tra, xac
minh phai dugc 1ap thanh bién ban va luu vao hd so giai quyét.

+ Truong hop két qua kiém tra thuc té tai co sé dap Gng yéu cau: Chuyén vién thy
Iy hd so 1ap To trinh cia Phong, dy thao Gidy phép trinh Lanh dao Phong xem xét, ky
duyét ndi dung To trinh, ky tit vao Gidy phép dé trinh Lanh dao S& xem xét, phé duyét
trude thoi han tra két qua.

+ Truong hop két qua kiém tra thuc té tai co sé khong dap ing yéu cau: Phong
Quan 1y Ning luong tham muu cho Lanh dao S& ban hanh vian ban tra 101 vé viéc hd so
khong du diéu kién giai quyét; trong d6 néu rd 1y do ho so khong du diéu kién giai quyét.

- Trwong hop ho so qud han gidi quyét: Phong Quan 1y Niang lugng tham muu
Lanh dao S& ¢6 van ban xin 15i ca nhan, t6 chic, trong d6 néu 10 1y do qua han va thoi
han tra két qua lan sau. Thoi han tra két qua lan sau khong dwoc qua 1/3 thoi gian quy
dinh giai quyét cong viéc do.

Lanh dao Phong Quan 1y Nang lugng kiém tra, xem xét két qua tham dinh ho so
tai dy thao T trinh ciia Phong va du thao Gidy phép. Ky duyét noi dung To trinh va ky
tt vao du thao Giéy phép hoat dong dién luc va trinh Lanh dao S xem xét, phé duyét.
Trong truong hop can thiét, Linh dao Phong Quan 1y Ning lugng s& tra ho so cho chuyén
vién thu ly dé giai trinh, 1am rd

Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua TTHC (gidy phép hoat dong dién luc) va
chuyén két qua TTHC cho Chuyén vién phong QL Ning luong. Trong trudng hop can
thiét, Giam ddc S& sé tra hd so cho Phong chuyén moén dé giai trinh, lam rd

¢) Tra két qua

Céng chic S (ong Thuong tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng nhéan
két qua tor Phong Quan ly nang lugng va chuyén ngay cho Bé phan Huéng dan
tiép nhan va Tra két qua caa Trung tam Phuc vu hanh chinh céng dé tra cho
té chirc, ca nhan tryc tiép hoac qua dich vy buu chinh céng ich.






