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XA VINH LAl Péjc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6:286 /KH-UBND Vinh Lai, ngay 04 thang 8 nam 2026
KE HOACH

Thuc hién gidi quyét thi tuc hanh chinh trén Hé théng thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh thanh pho Hai Phong da dwoc nang cap trén dia ban xa Vinh Lai

Can ctr Cong vin s6 5686/VPCP-CDS ngay 17 thang 6 ndm 2026 ctia Van phong
Chinh phu vé viéc ra soat, danh gia 16 trinh va giai phép trién khai mé hinh Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; nham bao dam viéc trién khai dong bo, thong
nhat Hé thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua thanh phd ph hop voéi 16
trinh trién khai H¢ thong thong tin giai quyet tha tuc hanh chinh cua cac B9, nganh, dap
g yéu cau két ndi, chia sé dix liéu, cung cap dich vu cdng truc tuyén va diéu kién thuc
té cta dia phuong; Quyét dinh s 2969/QB-UBND ngay 28/7/2026 cua Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé Ban hanh Ké hoach nang cap Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phd Hai Phong, Uy ban nhan dan xa Vinh Lai ban
hanh Ké& hoach thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé théng thong tin giai
quyét thar tuc hanh chinh thanh phé Hai Phong da dugc nang cip vai cac ndi dung sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chic trién khai thyc hién déng b, thong nhat viéc ra soét, chuan héa danh
muc thi tuc hanh chinh, quy trinh ndi bg, quy trinh dién ta; diéu chinh, nang cap Hé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua thanh phd Hai Phong cung cap, dap
g cac quy dinh caa Chinh phu, cac Bo, nganh va yéu cau thuc tién trong cong tac giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién tét quy trinh, nghiép vu trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh caa thanh phé da duoc van hanh 6n dinh, an toan, théng suét; két néi, tich
hop, chia sé dit liéu véi Cong Dich vu cong quéc gia, Hé thong thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh tap trung cua cac Bo, nganh, cac co so dir liéu quéc gia, co s dir lidu
chuyén nganh.

- Nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh
va thyc hién dich vu cdng tryc tuyén; tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép trong
qua trinh thuc hién tha tuc hanh chinh, gép phan thuc day chuyén doi sé va xay dung
nén hanh chinh hién dai, céng khai, minh bach.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai thuc hién phai bao dam kip thai, thdng nhat, dong bo, theo 16
trinh, pht hop véi chirc nang, nhiém vu cua timg co quan, don vi, diéu kién thuc tién
cta dia phuong va huéng dan caa cac bo, nganh Trung wong, cua thanh phé.
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- Xac dinh rd ndi dung cbng viéc, co quan chu tri, co quan phéi hop, thoi gian
thuc hi¢n va trach nhi¢m cua cac co quan, don vi trong qua trinh trién khai; ting cuong
phoi hop lién nganh, bao dam hiéu qua, tranh chong chéo, lang phi nguon lyc.

1. NQI DUNG

1. Phéi hop ra soat danh muc thii tuc hanh chinh thyc hién trén Hé thong

thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tai dia phwong
- Noi dung: Trén co so danh muc, 16 trinh trién khai TTHC, dich vu céng truc

tuyen trén He thong thdng tin giai quyet TTHC do cac bg, nganh ban hanh, cac sg, ban,
nganh thugc Uy ban nhan dan thanh pho Hai Phong, phoi hop t6 chire ra soat, xac dinh
danh muyc thu tuc hanh chinh thuc hién trén HE thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh caa thanh pho thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong.

- Co quan chu tri thyuc hién: Céac co quan, don vi thugc Uy ban nhan dan xa.

- Co quan phdi hop: Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x&; Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trudc ngay 10 thang 8 nam 2026.
~ - San pham: Béo céo két qua ra soat kém danh muc TTHC, dich vu cong truc
tuyén va 19 trinh thuc hién trén Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh.
2. Thuc hién quy trinh ndi bd va tai cau trac quy trinh giai quyet tha tuc

hanh ddi véi cac TTHC da diéu kién thuc hién dich vu céng truc tuyén khi da
dwoc Uy ban nhan dan thanh phé Hai Phong phé duyét

- N@i dung: Trén co so danh muc TTHC, dich vu cdng truc tuyén thuc hién trén
Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh, cac co quan, don vi thuoc Uy ban
nhan dan xa thuc hién tét quy trinh noi bo, tai cau quy trinh giai quyét thu tuc hanh déi
véi 100% thi tuc hanh chinh du diéu kién thuc hién dich vu cdng truc tuyén; quy trinh
dién tur va cac dich vu cong truc tuyén tich hop trén Cong Dich vu cdng qubc gia bao
dam théng nhat, dong bo, dé thyc hién, gidp tiét kiém thoi gian, chi phi cho nguoi dan,
doanh nghiép.

- Co quan chu tri thyc hién: Cac co quan, don vi thugc Uy ban nhan dan xa.
- Co quan phdi hop: Vian phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan x&; Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.
- Thoi gian thuc hién: Trong thang 8 va thuong xuyén.
- San pham: Béo céo ket qua thuc hign quy trinh noi bo, tai cau tric quy trinh giai
quyet thu tuc hanh da thuc hién trén hé thong.
111. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bao dam tur ngudn ngan sach nha nude theo
phan Cap ngan sach hién hanh; nQUOn kinh phi Iong ghép trong cac chuong trinh, ké
hoach, dé an c6 lién quan da dugc cap c6 tham quyén phé duyét va cac ngudn Kinh phi
hop phap khac theo quy dinh cua phéap luat.



IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Nhiém vu chung cia cac co quan, don vi
~ - Phéi hop ra soat, chuan hoa danh muc thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyet, thuc hién tot quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir thudc pham vi quan ly; chiu trach
nhiém vé tinh day du, chinh xac cua dir liéu va noi dung tha tuc hanh chinh.

. -To chic tricn khai thuc hién day du viéc tiép nhan, giai quyét, sb hda, cap nhat
ho so va tra ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh trén HE thong thdng tin gidi quyet thu
tuc hanh chinh theo dung quy trinh, quy dinh; khai thac, tai st dung di li¢u da duoc s6
hoa, gop phan nang cao chat luong dich vu cdng truc tuyén.

- Chu dong phan anh céac kho khan, vuéng méc, bat cap phat sinh trong qua trinh
thuc hién dé dugc huong dan, xu ly.

- To chirc tuyén truyén, huong din nguoi dén, doanh nghiép st dung dich vu
cong truc tuyen va thuc hién cac nhiém vu khac theo phéan cong cua lanh dao Uy ban
nhan dan xa.

- Céc co quan, don vi can cir nhiém vu duoc giao tai K& hoach nay lap du toan,
de xuat nhu cau kinh phi thyc hién, giri Phong Kinh té tong hop, tham muu cap c6 tham
quyén bo tri theo quy dinh.

2. Vin phong Hodi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x&; Trung tm Phuc
vu hanh chinh cong

- Chi trl theo ddi, don ddc, huong dan va kiem tra viéc trien khai thuc hién Ké
hgach; kip thoi tong hop khd khan, vudng mac, bao cao, dé xuat Uy ban nhan dan xa,
dong thoi bao cao ve Van phong Uy ban nhan dan; Trung tam Phu vy hanh chinh cong
thanh pho tong hop xem xét, chi dao.

- Tang cuong thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh trén He thdng thdng tin giai
quyét thu tuc hanh chinh cua thanh phé da dugc nang cap dap tng céac quy dinh hién
hanh bao dam viéc giai quyét TTHC va thuc hién dich vu cong truc tuyén trén dia ban
lién tuc, thdng sudt.

- Bao co ket qua thuc hién trong bao cdo cong téc kiem soat TTHC dinh ky hang
thang, quy, 06 thang, hang nam va dgt xuat khi c6 yéu cau, tong hep, bao cao tinh hinh,
ket qua t(iér] khai thuc hién cac vnhiém vu duoc giao vé Van phong Uy ban nhan dan
thanh pho dé tong hop, béo cado Uy ban nhan dan thanh pho theo quy dinh.

3. Phong Vian hoa - X4 héi

- Chu tri, phdi hop véi céac co quan, don vi bao dam céac diéu kién vé ha tang k¥
thuat phuc vu viéc thuc hi¢n giai quyet thu tuc hanh chinh trén Hé théng théng tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cua thanh phd da duoc nang cap voi Cong Dich vu cong qUOc
gia, Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cua céc Bo, nganh, cac
co s¢ dir lieu quoc gia va co so dir liéu chuyén nganh theo quy dinh.
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- Phéi hop véi Cong an va cac co quan, don vi lién quan trién khai cac giai phap
bdo dam an toan thong tin, an ninh mang doi voi ha tang k¥ thuét, cac nén tang so6 dung
chung va Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuwong theo quy dinh.

4. Cong an xa

- Phoi hop v&i Phong Van hoa - X& hoi huong dan, kiem tra, gidm sét viéc bao
dam an ninh mang doi véi He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh va cac hé
thong cé lién quan.

- Phéi hop xtr Iy c4c su ¢d vé an ninh mang theo quy dinh.

5. Phong Kinh té

Trén co s dé xuat ctia cac co quan, don vi dugc giao thuc hién nhiém vy, cha
tri, phoi hop voi Phong Van hod - Xa hdi va céac co quan, don vi lién quan tham muu
Uy ban nhan dan xa bo tri kinh phi thuc hién K€ hoach theo quy dinh cua phap luat vé
ngan sach nha nudc va phu hop vai kha nang can doi ngan sach cua dia phuong.

Trén day la Ké hoach thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé thong thong
tin giai quyét tha tuc hanh cua thanh phd Hai Phong da duoc nang cap, yéu cau cac co
quan, don vi lién quan nghiém tuc t6 chuc thyc hién; Trong qua trinh thuc hién, neq co
kho khén, vuéng mac, cac co quan, don vi kip thoi phan anh vé Van phong Hoi dong
nhan dan va Uy ban nhan dan; Trung tam Phuc vu hanh chinh d€ tong hop bao cao Uy
ban nhan dan thanh pho xem xét, giai quyét theo quy dinh./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH

- Vin phong UBND thanh phé (dé b/c); PHO CHU TICH
- TT bang uy, TTHDND x&; )
- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac co quan, don vi lién quan;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Thi Thay Linh
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