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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 286 /KH-UBND Hdi Phong, ngay &Y thdng ¥ ndm 2026
KE HOACH
Néng cao chi s6 ning lwe canh tranh cap tinh (PCI) giai doan 2026 - 2027
ctiia thanh pho Hai Phong

Thyc hién K& hoach hanh ddng s6 07-KH/TU ngay 25/7/2025 cia Ban
Thuong vu Thanh uy thuc hién Nghl quyét sb 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cua
B& Chinh tri vé phét trién kinh t& tur nhan tai thanh phd Hai Phong.

Thyc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2026 ctia Chinh pht vé
nhitng nhiém vy, giai phép chu yéu cai thién madi trudng kinh doanh, néng cao
nang luc canh tranh qudc gia nim 2026.

Thuyc hién Chuong trinh hanh dong s6 07- CTr/TU ngay 06/3/2026 cua Ban
Chap hanh Pang b thanh ph thuc hién Nghi quyet Pai hoi dai biéu toan quoc
14n thtr XIV ctia Dang va Nghj quyét Dai hoi dai biéu Pang b thanh phd 1an thi |
I nhiém ky 2025-2030. \

Ciin i kbt qua didu tra, khéo sét va cng b PCI 2025 tai Béo co Kinh té
tu nhan Viét Nam 2025 cua Lién doan Thuong mai va Coéng ngh1ep Viét Nam,
thanh pho Hai Phong xep hang trong nhom 5 dia phuong c6 chat lwong dleu hanh
kinh té t1eu biéu toan qudc, thanh ph 13 dia phuong duy nhét c6 7/9 chi s6 thanh
phan nam trong Top 10 toan quéc.

Nham khic phuc nhiing diém yéu va phét huy thé manh, tao bude dot pha
manh mé& vé cai thién moi truong dau tu kinh doanh tang diém s6 va duy tri xep
hang trong nhém dia phuong dan dau vé chi s6 PCI, Uy ban nhan dén thanh ph
ban hanh K& hoach nang cao chi sb ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nim 2026
- 2027 cua thanh phd Hai Phong véi cdc ndi dung sau:

I. MUC TIEU

1. Phan d4u nang téng diém PCI dat tir 70 diém trd 1én; giit viing thit hang
PCI cta thanh pho Hai Phong trong nhém 5 dia phuong dan dau ca nudc, phin
dau trong nhom 3.

2. Téap trung khic phuc va cai thién manh diém sb va thir hang d6i véi cac
chi so thanh phan ctia nam 2025: (1) Chi phi khong chinh thirc; (2) Thiét ché phap ly.

3. Tép trung cai thién manh diém sb va thir hang ddi véi cc chi sb c6 trong sd
15%: (1) Tinh minh bach; (2) Chinh séch hd tro doanh nghiép; (3) Chinh quyén kién tao.

4. Phn d&u 09 chi s thanh phan dat mic diém va vi tri xép hang trong
nam 2026 nhu sau:

- Chi s6 Gia nhép thi trudong dat tir 7,6 diém tr& 1én, trong nhém 08 dia




phuong ¢ thir hang cao nhét.
- Chi s6 Tiép can nguon luc dat tir 6,6 diém tro 1€n, trong nhom 04 dia
phwong c6 thit hang cao nhét. :

- Chi s6 Tinh minh bach dat tir 7,5 diém trd len, trong nhém 05 dia phuong
c6 thir hang cao nhét.

- Chi s6 Chi phi tuén thu tha tuc hanh chinh dat tie 8,7 diém tré 18n, trong nhom
03 dia phuong c6 thir hang cao nhat.

- Chi sb Chi phi khong chinh thirc dat tir 7,8 diém tré 1én, trong nhom 11
dia phuong c6 thir hang cao nhat.

- Chi s6 Canh tranh binh déng dat tir 7,1 diém trd 1én, trong nhém 04 dia
phuong cé thir hang cao nhat.

- Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép dat tr 6,0 diém tré 1én, trong nhom
06 dia phuwong cé thir hang cao nhat.

- Chi s8 Thiét ché phép ly dat tir 7,0 diém tr& 1én, trong nhém 22 dia phuong
c6 thir hang cao nhat.

- Chi s6 Chinh quyén kién tao dat tir 6,4 diém tr& 18n, trong nhém 06 dia
phuong c6 thtr hang cao nhat.

II. YEU CAU

1. Céc cAp chinh quyén tiép tuc phat huy tinh ning dong, tién phong va
minh bach; can bd cdng chirc tdn tdm, trach nhi¢ém vdi khat vong dbi méi, sang
tao, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhiém theo tinh than “Hanh dong quyét
liét - Tdn tém phuc vu doanh nghiép”.

2. Ddingfl can bd, cong chirc phai thay d6i manh mé vé thai do, trach nhiém,
tang tinh chu dong, tdc phong thuc hién cong vu, phin cong “ro ngum ro viéc,
¥ thoi gian, ¥ trach nhiém, ro sdn pham, r6 thém quyén”; giao tiép than thién
v6i nguoi dan va doanh nghiép.

3. Céc S&, ban, nganh, Uy ban nhan dén céc x3, phuong, déc khu phai nang
cao nhan thirc, trach nhiém cua doi ngfi can bd céng chirc Ve tAm quan trong cua
chi s6 ndng luc canh tranh cép tinh (PCI) 13 vi s phdt trién va vi thé ciia thanh
phé Héi Phong.

4. Céc S¢, ban, nganh Uy ban nhén dan cic x4, phuorng, dac khu thuong
xuyen cap nhat, theo doi két qua, tim giai phap dé dat didm cao nhét dbi v6i B6
chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyre hién thi tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong (theo doi trén Céng Dich vu céng quoc gia).

5. Tao diéu kién &t nhit @& doanh nghiép nhanh chéng gia nhap thi trudng;
tiép tuc chén chinh, quyét liét ¢6i méi manh mé, thong thoéng trong viéc cap phép
kinh doanh c¢6 diéu kién tai thanh pho; thuc hién hd tro doanh nghiép theo cic
chinh séch ctua Trung wong va thanh pho.

6. Thuc hién hiéu qua cac mo hinh:
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6.1. Tiép tuc thuc hién md hinh “Két ndi thi tuc Gidy phep kinh doanh
c6 diu kién” dé hd tro doanh nghiép khi thuc hign céc thi tuc cap Gidy phép
kinh doanh ¢6 diéu kién tai cdc S&, ban, nganh va Uy ban nhan dan céc x4,
phuong, dac khu.

6.2. Tiép tuc thyc hién md hinh “«CUNG THANH CONG” (Tén tleng
Anh: Succeed Together) dé hd trg, chim séc nha dau tw, doanh nghlep trong subt
qud trinh hoat dong san xuat kinh doanh, tao diéu kién thuan loi nhat dé nha dau
twr, doanh nghiép phét trién bén ving.

6.3. Trién khai md hinh “Hb so thong su6t” dé khéic phuc han ché, nang
cao tinh minh bach, gidm thiéu tb1 da chi phi thoi gian, chi phi khong chinh thirc
phat sinh trong qué trinh doanh nghiép thuc hién thu tuc hanh chinh, x&y dung
niém tin gitta cong ddng doanh nghiép va chinh quyén thanh phd,

7. Tang toc va nd luc cai cach thi tuc hanh chinh, don gidn héa thi tuc gidy
to, chuyén dbi so, sir dung trf tué nhén tao (AI) trong hd trg doanh nghiép.

8. Hai hoa phat trién kinh t& va phat trién hé sinh thai kinh doanh than thién
véi moi trudng.

II1. NHIEM VU CU THE

Nhiém vu cu thé ctia cac S0, ban, nganh, dia phuong, don vi duge phén
cong chi tiét tai Phu luc II kém theo K& hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thi trudng cac S, ban, nganh thanh phd, Chi tich Uy ban nhan dan céc
x4, phuong, dic khu va 1anh dao cac co quan, don vi ¢6 lién quan:

- Can cit céc nhiém vu duoc giao khan truong chi dao t6 chue xdy dung ké
hoach trién khai thuc hién cu thé tai don vi va chiu trach nhiém trudc Chu tich Uy
ban nhan dan thanh ph v& thuc hién c4c chi tiéu, nhiém vu tai Phu luc ban hanh
kém theo K& hoach nay; cin cit cac nhiém vu dugc giao chil tr1 tai Phu luc cin
phai dua ra cac giai phap phu hop dé nang cao, cai thién diém sb Va xép hang ctia
cac chi s6 thanh phéan; nang cao diém s6 va thu hang B chi s6 phuc vu ngum
dan, doanh nghiép (#rén Céng Dich vu céng quoc gia), gop phan nang cao chi sd
nang luyc canh tranh PCI ctia thanh phd.

- Clrcan bd dau méi thudng xuyén thyuc hién theo doi, danh gia chi s6 PCI,
DCCI (bao gom lanh dao co quan, don vi va lanh dao, chuyén vién phong chuyén
mén), phoi hop chét ché véi S¢ Tai chinh trong thuc hién nhiém vu.

- Khén truong trién khai mé hinh “Hb so thong sudt”: bam sat cac nhiém
vu duge giao, chinh thirc thyuc hién tir ngay 01/8/2026.

- Khi ¢6 két qué PCI ndm 2026, chu dong phan tich, b4o cdo, ddnh gia cac
chi tiéu duoc giao chi tri, glri vé S& Tai chinh tong hop.

’ 2. 8& Vin hoa, Thé thao va Du lich: T6 chiic truyén thong, quan triét, phd bién
K& hoach nay sau rong trong cac nganh, cac cap.




3. S& Tai chinh:
- Chu tri, t6 chire giam sat viéc thuc hién K& hoach nay tai cac S&, ban,
nganh thanh pho, Uy ban nhén dan céc x4, phuong, dic khu, don vi.

- T6 chirc tim hiéu, hoc tép kinh nghiém tai mot s6 dia phuong co diém sb
cao veé cac chi so thanh phan PCI; c6 m6 hinh cai cach mang tinh dot phé, sing
tao, tmg dung tri tué nhén tao (AI) trong gii quyét thi tuc hanh chinh; xép thir
hang cao vé chi s6 PCI d dé xuat c4c gidi phap cai thién mdi trudng dau tw, kinh
doanh chung ctia thanh phd.

- Pén dbc, phéi hop cling cén bd ddu mdi cia cac don vi dé dam bao hiéu
qua phoi hop trong qué trinh trién khai K& hoach nay.

4. Van phong Uy ban nhan dan thanh phd: Can cir két qua, thoi han bao céo
cta cac don vi d€ thuc hién danh gia viéc thuc hién nhiém vu Uy ban nhin din
thanh pho giao hang ndm do1 vdi cdc S&, ban, nganh, dia phuong, don vi.

5. Hiép hoi Doanh nghiép thanh phd, VCCI - Chi nhanh Duyén hai Béc Bd,
cac hié€p hdi, hoi doanh nghiép, doanh nhan trén dia ban thanh phd: chi dong dé
nghi doanh nghiép thanh vién tich cyc tham gia khéo sat DCCI khi dugc moi.

6. Béo va phét thanh, truyén hinh Hai Phong, Cng Thong tin dién tir thanh
pho Chuyen d& an ninh Hai Phong - B4o Céng an nhin dan ting cuong tuyén

truyén vé cong tac cai thién méi truong dau tu kinh doanh, ning cao chi sd ning
Iyrc canh tranh cAp tinh (PCI) ctia thanh phé.

7. Cac don vi thue hién bao cdo theo nhi€ém vu dugc phan cong tai Ké& hoach
nay theo dinh ky hang quy (trwéc ngay 20 cia cac thang 3, 6, 9) va bao céo
nam trwéc ngay 10 thang 12, giri S& Tai chinh tong hop chung, béo cdo Uy ban
nhan dan thanh pho.

(Gui kem Phu luc I, Phu luc I1I)

8. K& hoach nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky va thay thé K& hoach sé 220/KH-
UBND ngay 28/8/2025 ctia Uy ban nhan dan thanh pho.

Uy ban nhan dén thanh phé d& nghi céc co quan, don vi ¢6 lién quan trién
khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vén phong Chinh phu; KT CHU TICH
-TT TU, TT HDND TP; :

- CT, cac PCT UBND TP;

- Céc S&, ban, nganh TP;

- UBND céc x4, phuong, dac khu;

- CVP, cac PVP UBND TP;

- HH DN TP, VCCI CN Duyén hai Béc Bb,
LMHTX TP, cac hoi, hi¢p hoi DN, doanh nhan
trén dia ban TP;

- B4o va phat thanh, truyén hinh Hai Phong,
Chuyén dé an ninh Hai Phong - Bio Cong an
nhén dén, Céng TTDT TP;

- Céc Phong CV UBND TP;

- Luu: VT, D.D.Vu(_mg%
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PHU LUC I

CHI TIEU CU THE VA PHAN CONG TRACH NHIEM THUC HIEN
NANG CAO CHi SO NANG LUC CANH TRANH (PCI) NAM 2026-2027 TAI THANH PHO HAI PHONG

(kém theo Ké hoach s6 286 /KH.UBND ngay2Ythding ¥ nam 2026 cia Uy ban nhén dan thénh phé Héi Phong)

Piém |Sosinh diém | pruc tizu nim Diém chi s6
<X Thir | trun s6 ctia Hai " Pon vi chii tri (CT)/tham gia thanh
ST i . Pidm g . 2026 -2027 .
Chi s0 thanh phan/Chi tiéu hang vi Phong/Piem TG) nhiém vu thudc nganh, | phan/Chi tiéu
T 2025 & pan/t
e : 2025 udc |trung vi quéc . cAp minh phu trich thap nhat - cao
q : g k XL R Thw X
gia gia Diemso | g nhat
] | 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 Gia nhap thi trudng 7.53 9 7.07 0.46 >7,6 8 528~8,7
1.1 j(‘)’a‘;ia;’;?gf vide hoan thanh thi tye dangky | 4 6 3 <03 ngdy S& Tai chinh CT, TR TP TG | 1~15
1.2 z;hlféfg 1231112181:‘11:2 f:r: 2,0 )S" Qg ey dosnh 50 | 31 | 37.98 -12.02 <20% S& Tai chinh CT 21,74 ~ 63,64%
: (]
13 ﬁﬁ?ﬁéﬁf};ﬂ“ déng ky doanh nghigp rG 66.67 | 7 | 56.83 9.84 >70% S& Tai chinh CT 37,5 ~ 77,78%
y ()
T ot X 5 4 r . r ge X 4 2 2
14 l—hiorn% dfa.n thu tuc cap phép kinh doanh c6 dieu 73.33 14 67.66 567 575% Cac Sé, ba;n, n~ganh, UBND 2727 ~ 88,89%
kién r3 rang (%) capxd CT
Thoi gian thyc hién thi tuc cp phép kinh s \
3 : anh ND
1.5 |doanh ¢6 didu kién khong kéo dai hon so véi 80 4 | 6432 15.68 > 82% e 90 b;n ;‘ag oT uB 31,82 ~92,31%
véan ban quy dinh (%) P
Quy trinh giai quyét thu tuc cAp phép kinh ;G 5
; . S&, ban, nganh, UBND
1.6 |doanh ¢6 didu kién déng nhu vén ban quy dinh | 80 g | 707 9.29 > 82% L S, han, 1z 30 ~96,15%
%) capxa CT
Chi phi cap phép kinh doanh c6 diéu kién ‘o 3
Céc S anh, UBND
1.7 |khéng vuot qua mirc phi, 16 phi duge quy dinh | 80 6 | 63.64 16.36 > 82% 485 bczn ;‘f e 27,27 ~96,15%
trong vin ban phap luat (%) P




Piém | So sénh diém | pruc ity ndm Piém chi sb
- pidm | ThE |[trung | sb ciia Hai 2026-2027  |Pon vichit tri (CT)/tham gia thanh
- Chi s6 thanh phAn/Chi tiéu 2'0"2“; hang | vi | Phong/Piém (TG) nhiém vu thudc nganh, p{n?m/Chi tiéu
2025 | quéc [trung vi qubc + < | The cAp minh phu trach thap nhit - cao
| gia gia Diem so hang* nhit
Ty 1€ DN phai chd hon 1 théng dé hoan thanh Céc S¢, ban, nganh, UBND
R A : . 16.5 -2.49 < 15,5% P 0~33,33%
i tat ca céc thi tuc dé chinh thirc hoat dong (%) i 22 ° cap xa CT ’
Ty 1& DN phai tri hodn/htiy bd ké hoach kinh ’
1.9 |doanh do khé khin khi ding ky doanh nghiép 20.65 21 16.18 -4.47 <15% S¢ Tai chinh CT, Thué TP TG | 1,47 ~33,9%
(%)
Ty 18 DN phai tri hodn/hity bo ké hoach kinh
110 doanh do nhfn‘lg khé k’ha'm gfflp phai khi thuc 25 17 25 0 <23% Céc So, ba,n, nganh, UBND 0 ~ 45.45%
" |hién th tuc d€ nghi cap Gidy phép kinh doanh cap xa CT ’
c6 didu kién (%)
2 Tiép cin ngudn luc 6,44 5 6,05 0,39 > 6,6 4 5,83 ~7,48%
Gap khé khan trong tiép cAn/mé rong mit béng S& Nong nghiép va M6i trudng
. g ’ : 1, <20% 5,05 ~ 46,98%
2.1 kinh doanh (%) 21,09 14 22,70 61 0 CT 0
e e X wRry S& Nong nghiép va M6i trudng
22 dT.h‘l” 1};‘“ giatquyethoso datdaidaihonquy | gy o) | 33 | 5499 | 3612 <20% CT 0~ 100%
ioh (%) UBND cép xi TG
YT B8 e e . A 2k S& Nong nghiép va Méi trudng
23 gfﬁlﬂizlcianlg_gg‘?uc d6 rui ro bj thu hoi dat 1,42 4 1,82 +0,40 <13 CT 1,15 ~2,33
at thap-5=Rét cao) UBND cép xi TG
Khéng 1am thd tuc dé nghj cdp GCN quyén sir xS GRS A ras o s
’ i * Sé N Moi t
2.4 |dung dét do lo ngai thi tuc hanh chinh rudm 659 | 5 | 13,19 + 6,60 <5% o Nong “gh‘%’TV aVOITuOng | 4 33~ 32,35%
Nz A o~ X /o <
ra/cén b nhiing nhiéu (%) UBND cfp x3 TG,
Tri hoan/hity bé ké hoach kinh doanh do gap S& Néng nghi€p va Moi trudng
2.5 |kh6 khan khi thye hién cac thu tuc hanh chinh 90,00 33 50,00 - 40,00 <50% CT 0~50%
dat dai (%) UBND cip x3 TG
26 T’y 1€ do’anh ng}zle;g nh? va'vu'a ti€p cén dugc 38,10 5 25,94 +12,16 > 40% NHNN KV 6 CT 6,85 ~ 50%
cdc khoan vay tir to chie tin dung (%)
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o R
Piem

I3 R
So sanh diém

Muc ti€u nim

Diém chi so

» A 0 o - < s <
ST e . o Pitm Thw trur:g so‘cua ]5.[?1 2026 -2027 Pon vi cfllu tri (CT)‘{than‘l gia Rthanlf B
T Chi s0 thanh phan/Chi tiéu 2025 hang vi Phong/Diem (TG) nhiém vu thudc nganh, | phan/Chi tiéu
2025 | quée trung vi quéc « .| The cAp minh phu trach thAp nhit - cao
gia gia biemso | ang nhit
Chinh quyén tinh chii dong trong viéc t6 chirc
2.7 |c4c chuong trinh két nbi doanh nghiép va ngan | 13,28 20 14,20 -0,92 >15% NHNN KV 6 CT 1,98 ~30,23%
hang (%)
2.8 |CAc chinh sach ho tro 1ai suat clia tinh (neu ) | ¢o 5o | 5 | 5309 | 11500 | >70% NHNN KV 6 CT 17,46 ~ 80%
la dé tiep can va thyc chat (%)
S& KH va CN CT (chuén bi ha
Mite d6 sin c6 va d& dang tiép can céc co sé dit tAng k¥ thuat, cong cy)
2.9 |liéu m& ciia tinh (1: rat kho/khéng thé tiép can - | 3,14 3 2,87 +0,27 >3 Céc S&, ban, nganh, UBND 2,35 ~3,25
5: rit d&) cip x& CT (chuén bj co s& dit
liu)
Céc nén tang s ding chung do tinh cung c4 SEKHACNCT
s A1 ] e § 80 cung ciung Coinheung ¢ap | 2,50 |1 | 5914 | +18.10 > 78% Céc S&, ban, nganh, UBND | 32,58 ~ 77,24%
deé ho trg doanh nghiép c6 chat lugng tot (%) ™
capxd TG
3 Tinh minh bach 7,43 8 6,93 0.51 =175 5 5,3 ~6,93
® s R ol sl 2% . S¢ Xay dung CT
3.1 |Khé nang tiep cqn tai liéu quy hoach (1=Khéng | ) |, | 39 +0,20 >3,4 Céc Sd, ban, nganh, UBND 29 ~34
the; 5=Rat de) P
capxd TG
I A e 1ep e P S& Tu phép CT
3.2 [[Khé niing GEp cfn thi ligu phép Iy (1-Khong 3,00 | 15 | 3,00 0,00 >3.2 Céc S&, ban, nganh, UBND | 2,63 ~ 3,75
the; 5=Rat d€) £
capxa TG
Diém s6 mitc d6 hitu ich cia théng tin dwoc Vin phong UBND thanh ph6
3.3 |cong bé trén Cdng thong tin dién tir cia tinh (1- | 3,02 4 2,50 +0,52 >3,2 (Céng Théng tin dién tir thanh 1,74 ~ 3,33
5). phé) CT




Pim |So sanh diém Mue Heu nim Piém chi sb
S Di Thir | trung | sb ciia Hai i026 22027 Don vi chi tri (CT)/tham gia ‘thﬁnh
TT Chi s6 thanh phAn/Chi tiéu 2332'2 hang | vi | Phong/MDiém (TG) nhiém vu thudc nganh, | phan/Chi tiéu
2025 | qubc |trungvi quéc . | The cAp minh phu trich thAp nhit - cao
° . A A ‘
gia gia Diém so hang* nhat
_y ; Vin phong UBND thanh phd
. |Diém s6 danh gid 46 m& Céng thong tin dién ti . g LR A p .
3.4 . XA 22 64,80 10 58,40 + 6,40 >70% (Cong Thong tin dién tr thanh | 39,18 ~ 85,19%
chinh quyén cap tinh (thang diém 100) £
pho) CT
35 Can cc'). :"m()i c;uan h¢" .dAé tiép cén t‘héng tin 31,86 16 32,07 + 111 <28% Céc So, ba£n, n§mh, UBND 10,78 ~ 59.26%
hodc gidi quyet cong viéc thuan lgi (%) capxa CT
Vian phong UBND thanh phd
Mirc dd kip thoi doanh nghiép nhin duge thong C 5nf§Th6gng tin dién tir ﬂ?énh
3.6 ti.nX du thio chinh sach (diém trung binh thang 2,50 25 3,00 - 0,50 >3 ph&); cde S, bar;, ngk, 2~3
diem 1-5, UBND cip xi CT
Ty 1é doanh nghiép nhan dugc phan hdi va giai Céc Sa 5
2 » v ac Sg, ban, nganh, UBND
3.7 |quyét théa dang sau khi giri kién nghi, phan 4nh | 53,85 15 50,00 +3,85 > 60% cép X§CT 13,64 ~ 79,25%
(%)
VCCI chi nhanh Duyén hai
Céc hiép hdi doanh nghiép cé vai trd quan trong o A A}.I o
3.8 i , , . s 73,11 4 59,17 + 13,94 >76% Bdc B9, cac Hiép hdi doanh | 27,27 ~ 85,42%
trong viéc x4y dyng chinh sach cua tinh (%) nghiép
P Céc Sd, ban, nganh, UBND
3.9 |Dau thau c6ng khai, minh bach (%) 90,83 16 90,54 + 0,29 >92% ohp xﬁg CT 66,67 ~97,87%
C6 thé dyr liéu duge viéc thue thi ctia tinh véi S& Tu phap CT; cac Sa, ban,
' @ Glr g : °C iy 41,39 +3,57 > 46% . - 24,05 ~ 58,62%
310 quy dinh phép luit cia Trung vong (%) i 12 ° nganh, UBND cép x3 TG °
C6 thé du liéu duoc thay dbi quy dinh phap luat 0 S& Tu phap CT; cac S&, ban, N .
3.11 ciia tinh (%) 48,00 17 46,50 + 1,50 >49% nganh, UBND chp xi TG 13,92 ~ 69,05%
Diém s dénh gia cng khai, minh bach (Bo Chi VP UBND TP (Trung tim
3.12 |sd phuc vu ngudi dan, doanh nghiép - thang 15,69 7 15,31 + 0,39 >16 Phuc vu HCC) CT; céc So, 13,21 ~ 16,13
diém 100) | ban, nganh, UBND cép xi TG
4 Chi phi tuin thi thi tuc hanh chinh (TTHC) 8.66 3 731 1.34 > 8,7 3 5,93 ~8,93%
4.1 |DN danh >10% quy thoi gian l[am TTHC (%) 33,07 12 37,40 +4,33 <25% 16,67 ~ 71,19%
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Piém [Sosénh diém | prue ficu nim Diém chi s6
ST Pidm Thé | trung | sb cia Hai i026 22027 Don vi chi tri (CT)/tham gia thanh
5 Chi s6 thanh phAn/Chi tiéu 2025 | hang | v Phong/Piém (TG) nhiém vu thudc nganh, | phAn/Chi ticu
2025 | qubc |trungvi quéc . <« | The cAp minh phu trich thAp nhit - cao
gia gia Diém s0 hang* nhat
4.2 |Cén bg nha nudc than thién (%) 94,55 5 90,32 +4,23 >96% 82,14 ~ 98,77%
4.3 |Cén bo giai quyét cong viéc hiéu qua (%) 84,55 8 80,88 + 3,67 > 86% 67,42 ~91,06%
Céc S¢, ban, nganh, UBND
— = P cAp xa CT
Ad g};ilg;a)n thye hién TTHC rat ngan hon quy 85.32 10 80,28 +5,04 > 87% 71,05 ~ 90,74%
1 (]
4.5 |<hong gap kho khan khi thyc hign thi tuchdnh | g0 oo | 15 | g4 | 4161 > 92% 65,85 ~ 96,84%
chinh truc tuyén (%)
4.6 | L3 hin i tue hanh chinh trye tuyén gilip | g9 06 | 15 | go17 | Lou1 | »01% 65,91 ~ 96,77%
tiet gidm thoi gian (%)
4.7 | e hien thi tuo banh chinh truc tuyen gidp | o375 | g | 8937 | 4438 | >o04% 62,5 ~ 96,32%
ti€t giam chi phi (%)
Diém s6 danh gi tién do giai quyét TTHC (Bo
4.8 |chi sé phuc vy ngudi dan, doanh nghiép thang 19,81 3 19,40 + 0,41 > 85 16,91 ~ 19,92
diém 0-100) , , VP UBND TP (Trung tAm
Diém so danh gia chat lugng dich vy tryc tuyén Phuyc vu HCC) CT; céac S,
4.9 |(B6 chi sb phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; 11,73 4 10,11 +1,62 >12 ban, nganh, UBND cép i TG | 895~11,85
thang 100)
Diém s danh gia két qua s6 héa ho so (Bd chi =
L . g : , 21, +0, >22 18,96 ~ 21,56
410 s0 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; thang 100) 2l 3 00 0,33
: <2 R S o
411 ?};g;r)\h ki€m tra tir 2 lan tré 1én mot ndm 10,24 10 13,85 13,61 <9% 536 ~25%
’ Thanh tra TP CT, cac S&, ban,
) nganh, UBND cép x4 TG
412 Noi dung lam viéc ctia cac doan thanh, kiém tra 9.52 1 3.89 - 0.63 < 8% i P 0~35.71%
" |bj tring Lip (%) : 3 . =00 ’
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’ Piém So sinh c‘li;é.m Mue fién nin -k . Biém‘chi s6
ST L . o Pitm Thi tru.ng so‘cua I-Eu 2026 -2027 Pon vi C!JAU tri (CT)f'tharr} gia Rthanli B
Chi 50 thanh phan/Chi tiéu hang vi Phong/Diem (TG) nhiém vu thudc nganh, | phan/Chi tiéu
T 2025 X : X < 7 £ X
2025 | quoc |trung vi quéc « <« | The cap minh phu trach thap nhat - cao
gia gia Diem so0 hyng* nhit
5 Chi phi khéng chinh thirc 7.75 12 7.6 0.15 >7,8 11 6,01 ~ 8,32
Ty 16 DN ddng y ring DN thudng phai tré chi
5.1 |phi khong chinh thirc cho can b nha nude tai 45,24 18 45,03 -0,21 < 44% 18,97 ~ 63,92%
dia phuong (%)
Mitc trung binh s6 linh vue quéan 1y ma doanh Thanh tra TP CT
5.2 [nghigp bao céo cb phat sinh chi phi khong 0,39 13 0,46 + 0,07 <0,2 Céc S¢, ban, nganh, UBND 0,13 ~3,41
chinh thic cap xa TG
53 HoAz_1t d(,)n{g than!l, klem}ra c,o phét sinh chi phi 11,36 14 12,50 +1,14 <11% 2,86 ~ 29,63%
khoéng chinh thirc (% dong y)
5.4 C}n tra7 chi ,phl khfng chinh thirc 1a bat budc dé 41,67 20 33.33 -8,34 < 40% 0~77,78%
dam bao trang thau(%)
5.5 [Tinh trang "chay 4n" 13 phd bién (%) 22,73 29 13,81 - 8,92 <20% Tda 4n nhan din thanh phd CT 0~2931%
—= R T = o <
56 Ty 1¢ ’doant% ng%n@pr pha}1 chi h,on IO,A) doanh thu 2,59 15 3.41 +0,82 <29% Céc S¢, ba;n, n~ganh, UBND 0~ 18,87%
cho céc loai chi phi khong chinh thitc (%) capxa CT
Ty 1€ doanh nghiép ddng y rang tinh trang o .
p” : ’ Céc S¢, ban, nganh, UBND
5.7 |nhiing nhidu khi giai quyét thi tuc hanh chinh | 36,70 | 8 | 4686 | +10,16 <35% ERY 02“ :ag e 10 ~75,37%
12 phd bién (%) P
Ty 1é doanh nghiép cho biét chi phi khong g it 3
i Cac S¢, ban, nganh, UBND
5.8 |chinh thtic luén hodc thudmg gitip cong viée 7397 | 8 |6625| +7,72 > 75% e T 18,18 ~ 89,83%
dugc giai quyét nhu mong mudn (%) :
6 Canh tranh binh déng 7.08 4 551 1.57 >7,1 4 4,4~1,75
Su quan tAm cua chinh quyén tinh khong phu A
x VP UBND TP, cic S&, ban
A by r r 9 A 0 A + 0 b = b e < 0,
6.1 ;I;uoc vao déng gop ciia doanh nghiép (% dong | 89,81 6 85,84 3,97 > 90% nganh, UBND chp x& CT 72,97 ~ 93,68%
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o R
Pieém

So sénh didm

Muc ti€éu nim

Piém chi so

ST Pim Thé | trung | s6 ciia Hai 2026 2027 Don vi chii tri (CT)/tham gia thanh
T Chi s6 thanh phin/Chi tiéu S025 | hang vi | Phong/MDiém (TG) nhiém vu thudc nganh, | phin/Chi tiéu
2025 | qubc trung vi quéc - | The cAp minh phu trach thAp nhit - cao
gia gia Di¢m so hang* nhit

Tinh wu tién thu hit dau tu tir cdc doanh nghiép o

6.2 |16n hon la phét trién SME tai dia phuong (% | 71,31 | 25 | 65,76 -5,55 <70% VP UBND TP, cdc 86, ban, | ;5 g7 300,
ddng ¥) nganh, UBND cap x4 CT

6.3 T}luan loi t,rong ti€p canihor{g tin 1a ?‘ac crluyen 27.19 5 62.09 +34,90 <25% Cac So, be;n, nNganr}}, UBND 18,39 ~ 84.62%
danh cho céc doanh nghiép 1én (% dong V) cap xa CT
Tht tuc hanh chinh nhanh chéng hon 1a dic . .

6.4 |quyén danh cho céc doanh nghiép 16n (% déng | 24,56 | 5 | 47,76 | +2320 <23% Céc So, bczr; Qf%“; UBND |15 58~ 65%
M) B
Mién, giam thué TNDN 1a d3 én danh ch ) .

6.5 céfggzl‘;‘ﬂ;h‘i‘gp e 26:; g;’ye” danhicho |y ioi | s | 2600 | +1118 <13% Thué thanh phé CT 5,13 ~ 64,17%
Thuén lgi trong viéc tiép can dat dai 12 dic S& NG hiéo vi Mbi trut

6.6 |quyén danh cho cac doanh nghiép I6n (% ddng | 193 | 6 | 26.1 +6,8 <18% oNong ng “-’é’T" aVOLruong | 15 82 ~70,13%
¥)
Dé dang ¢6 duoc cac hop dong tir CQNN 1a dic i erx . :

6.7 |quyén danh cho céc doanh nghiép 16n (% déng | 114 | 5 | 19.01 +7,61 <10% (e84, ban, nghuh, UBND | o 1 41 7o
9 capxa CT
Tinh wu tién giai quyét céc khé khin cho cac . ax 5

6.8 |doanh nghiép 16m so véi doanh nghigp nhova | 21,05 | 4 | 30,57 +9,52 <20% Céc 56, ban, ffegi;‘ UBND 13 56,50%
vira (% ddng v) cHp
Céc ngudn luc kinh t& chi yéu roi vao tay cac s .

6.9 |doanh nghiép c6 lién két chit ché véi can bo 76,42 | 33 | 6532 -11,10 <75% . b;“ ;‘faC“;’ UBND | 15 85 - 80,68%
chinh quyén tinh (% ddng ) P

6.10 Uu dalAcho c}oanh nghlep.len }a can t£0 dc31 voi 4677 5 60,66 +13,89 <45% Céc So, baﬂn, niganh, UBND 37,5 ~ 88%
hoat dong ctia doanh nghiép t6i (% dong y) cap xa CT

7 Chinh sich h3 tro doanh nghiép 581 | 7 | 543 0.38 > 6.0 6 4,37~ 6,87

Ty 1& sb loai hinh hé trg doanh nghiép tiép cén s .

7.1 |dwoc trén tong sb cac loai hd tro duoe khao sat | 56,79 | 31 | 67.81 - 11,02 >60 Céc 56, ban, ngdnh CT, | 3/ 57 57 0994
%) UBND cap xa TG

Page 7




ST

Piem

r o« R
So sanh diem

Muc ti€éu nim

° R » K
Piém chi s0

Did Thé | trung | sb cha Hai 2026 -2027 Don vi chii tri (CT)/tham gia thanh
Chi s6 thanh phin/Chi tiéu " | hang | vi | Phong/Diém (TG) nhi¢m vu thudc nganh, | phin/Chi tiu
2025 X . X X 5 " £ X
2025 | quoc |trung vi quoc - .| Tha cap minh phu trach thap nhat - cao
gia gia Diém so0 hang* nhAt
Mirc d6 thuan loi khi thue hién tha tuc dé
huéng 13 chuong trinh hd tro cta tinh (diém Céc S&, ban, nganh CT,
. £ . 2 23 2,82 - 0,21 =2, X 2,27~3
72 trung binh thang 1-5, diém cao hon = thuén lgi o1 . 0 l UBND cap xa TG #
hon)
Mire d6 cac chuong trinh hé trg cia tinh dap T 5
T N , Céc S0, ban, h CT,
7.3 |tng nhu cAu doanh nghiép (diém trung binh 340 | 5 | 320 +0,20 >3,5 e 3 ~4
.2 £ UBND cap xa TG
thang 1-4, diém cao hon = t6t hon)
Tiép can dugc céc chuong trinh hd trg ctia tinh S¢& Cong Thuong CT, céc So,
N A e i : 26. -5,34 > ) X ,92 ~ 46,439
4 vé hd tro hdi nhdp quoc t€ (% doanh nghiép) g 28 i 33 43 ban, nganh, UBND cap x3 TG 1E~io A%
Céc chuong trinh hd tro hoi nhép quéc té dap S¢& Cong Thuong CT, cac S&,
1 ; s > % - 0
73 tmg duogc nhu cau (% doanh nghiép) 2581 =4 68 1 . ban, nganh, UBND cép x3 TG 17,65 =62,19%
Nhan h tro tai chinh tir nha nuéc trong Iinh Céc S¢ Khoa hoc va Céng
7.6 |vuc khoa hoc céng nghé, ddi méi sang tao (% 4.51 22 4.84 -0,33 >5 nghé CT céac S, ban, nganh, 0~19,32%
doanh nghiép) UBND cap xa TG
Ty 1€ doanh nghiép cho biét d& nhan hd tro tai 5 ais X
7.7 |chinh tir nha nude va 6 thanh phdn hd trgte | 451 | 14 | 3.78 -0,73 >5 Ger50; ban, ngadl €T, 0~ 12%
£ UBND cap xa TG
cap tinh (%)
Ty 1& nha cung cap dich vu trén tong s doanh Céc S&, ban, nganh CT,
. . ’ ’ . . = 2 x ~ 9
78 |nghigp (%) sl I o 0,14 3 UBND cip xi TG 1,3 ~6,45%
Ty 1€ nha cung cép tu nhén va nude ngoai trén Cac S&, ban, nganh CT,
. 2 z z . . + > A ~ s ~ 5 9
- tong s6 nha cung cap dich vu (%) 9.17 4 9825 B 98,3 UBND cap xa TG 68,17 ~99,71%
730 | oo dmophbhong itk o6 hligngi®t | yoo | 1 [ mes| +u0ma | sesd S Gio duc va Dao tao CT | 57,41 ~ 85,6%
(% dong y)
— X oot 41 RN X: 70
7.11 g;i‘; 3‘)” day nghe tai tinh ¢6 chat leong 10t (% | o3 )0 | 5 | 6157 | 42163 > 84 S& Gido dyc va Pao tao CT | 38,46 ~ 85,06%
Chi phi tuyén dung lao dong trong tdng chi phi LR 0
7.12 kinh doanh (%) 3,50 28 5,63 -2.13 >4 S& Ngi vu CT 1~12,5%
. hr d\ l A A . 1. ]
713 Chi phi dao tao lao dong trong tong chi phi kinh 5,00 2 10,00 5 >6 S& Néi vy CT 1 ~15%
doanh (%)

Page 8




Piém So‘sénh diém Muc tiéu nim Piém chi sb
ST Pi3 Th | trung s0 cua Hai 2026 -2027 Pon vi chi tri (CT)/tham gia thanh
T Chi s thanh phin/Chi tidu 2:);‘5 hang | vi | Phong/Didm (TG) nhiém vu thude nganh, | phin/Chi tiéu
2025 quéc trung vi quf)c .« Thir cz‘ip minh phu trich ‘thfip nhét - cao
gia gia Diém s hang* nhit
7.14 |1 ¢ lao dong tir 15 tudi g lén dang lam vie | 5, g | 7 | 54 +9,28 > 36 S& NG vu CT 15,68 ~ 55,19%
tai dia phuong da qua dao tao (%)
Piém thi trung binh cia hoc sinh dia phuwong e .
. s B . ) +0, > duc va P 5 ~ 6,56
7.15 trong ky thi t4¢ nghiép THPT quéc gia 6.35 4 6.05 0,29 6,4 S& Gido duc va Dao tao CT 5,5 ~6,56%
Lao dong dia phwrong nhin chung dép rng hoan
7.16 [toan hoic phén 16m nhu cau cia doanh nghiép 63,85 13 57,99 + 5,86 > 65 S&No6ivu CT 23,08 ~ 83,5%
(% dong ¥)
Mitc d6 lao dong dia phuong dép img vé tay
7.17 |nghé ky thuit va k§ ning sb (thang diém 1-5, 4,00 1 4,00 0,00 >4 S& N6i vu CT 3~4
diém cao = d4p ting t6t hon)
8 Thiét ché phap Iy 699 | 24 | 729 0.3 >7 2 6,01 ~ 7,94
] Cb thanh ph6 CT
8.1 |Tinh hinh an ninh trit ty trén dja ban t8t (%) | 84.13 | 15 | 83.13 1 > 86% ©ng an thamh puo 66,1 ~95,15%
, 5 anh phd CT
8.2 |Ty 16 DN béo céo bj trom cip hay dotnhap (%) | 732 | 19 | 7.07 -0.25 <6% Compimsiant pho 1,16 ~ 18,03%
83 ?;‘; S S gt ToR So R qWYHmER B | g | g 21.19 > 44% Toa &n nhén dan thanh phé CT| 5 ~43,2%
0
8.4 ?;‘)d““g hoa gidi, trong i gidi quyet tranh chdp | o0 o | 17 | 061 0 >61% Toa 4n nhan dén thanh phé CT | 35,14 ~ 87,8%
(1]
A A 2 A LA A N <y
8.5 lefég‘z’;g) PL bito v 10t quyen ¥4 i foh hp 88.89 | 26 | 9221 332 > 90% Toa 4n nhan dén thanh phd CT | 84,75 ~ 99,01%
0
NN A y P -
8.6 11;‘;? ?‘; ;‘et Xir cac vu vige kinh t€ ding phap 88.89 | 30 | 93.48 -4.59 > 90% Tda 4n nhan dan thanh phé CT| 82,18 ~99%
3 (]
8.7 2:;’;‘ an x€txir che vy vie kinh (¢ nhanh chéng | g7 53 | o) | gg7) -1.42 > 88% Toa én nhan dan thanh phd CT | 78,08 ~ 96,25%
0
8.8 ?,1/13‘“ K[ighe sng Dag, Khach quas, SBdrbae || pyo | 15 || o199 -0.09 >93% Tda 4n nhan dan thanh phé CT | 77,97 ~ 100%
(1)
) Thi hanh 4n dan sy thanh phd
8.9 |Thi hanh 4n kinh té nhanh chong, hidu qua (%) | 77.42 | 30 | 85.49 -8.07 >79% Hhanian g?s TALPAY | 64,41 ~ 96,08%
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Piem

So sanh diem

Muc ti€u nam

Piém chi so

ST Did Thé | trung | sb cia Hai 2026 -2027 Don vi chi tri (CT)/tham gia thanh
T Chi s thanh phAn/Chi tidu zloeznsl hang | vi | Phong/Piém (TG) nhiém vu thudc nganh, | phin/Chi tidu
2025 ubc |trung vi qude . cAp minh phu trach thép nhét - cao
q g <X X Thi x
gia gia Diém so hang* nhat
Co quan trg gitip phép ly hd trg DN hiéu qua ] S 040 S¢ Tu phap CT; céc Sa, ban, B
8.10 %) 82.26 27 87.83 5.57 >94% nganh, UBND chp x& TG 66,67 ~97%
8.11 |S vu tranh chip do Toda an thy 1y/1.000 DN 2.17 13 1.61 0.56 >2.5 Tda 4n nhan dan thanh phé CT| 0,48 ~ 5,2
9 Chinh quyén kién tao 6.11 8 5.46 0.65 > 6,4 6 2,78 ~ 6,67
Théi do6 chinh quyén véi KV tu nhén tich cuc i VP UBND TP, céc S&, ban,
+ x + 0 5 - Y
9.1 %) 67,77 4 59,01 8,76 > 69% nganh, UBND cép x& CT 25 ~177,08%
; VP UBND TP, céc Sé, ban
? ; A A 0, 0 2 > > ~ 0
9.2 |UBND tinh linh hoat trong khuén kho PL (%) 76,19 5 64,27 +11,92 >78% nganh, UBND cép <5 CT 33,33 ~90,8%
UBND tinh ning dong séng tao giai quyét vd VP UBND TP, céc S&, ban, ;
. . + > 739 ~ 9
23 | i (%) 7143 | 5 | 61,77 9,66 73% ngioh, UBND okpra CT | 3375~ 816%
CS tao thuén Igi cho DN 6n dinh va nhat quan VP UBND TP, céc S¢, ban,
! < C! ¥ s ; . + > 0 > e 2 ~ 0
9.4 %) 66.67 9 60.3 6,37 > 78% nganh, UBND cép xa CT 26,03 ~81,51%
Tin twdng lanh dao hanh dong thuc hién cam . VP UBND TP, cac S&, ban, 0
9.5 Kt (%) 55.2 25 63.66 -8.46 > 58% nganh, UBND chp x& CT 28,21 ~87,72%
. VP UBND TP, céic S&, ban
i e At P b LIRS £ . b o » ¢ac S0, ban, N 6
9.6 |Thao g& khoé khan kip thoi qua ddi thoai (%) 67.74 9 62,73 + 5,01 >70% nganh, UBND oép xa CT 31,25 ~90,59%
9.7 |S¢ nganh khong thuc hién dang chi truong (%) | 60,48 16 61,62 +1,14 <55% Céc S¢, ban, nganh CT 42,72 ~ 87,38%
9.8 ff/a)"’h“"“g khong thyc hién ding chi truomg | < o0 | 15 | 6240 +1,11 <55% UBND cép xi CT 39,81 ~ 85,44%
0
Ghi chu:

- Cot 8: (*) Thir hang dugc hiéu 1a phin dAu trong nhém tir vi tri thir 1 dén vi tri ghi trong bang (vi du: 5 1 tir hang 1 dén hang 5).

- C6t 9: Ky hiéu tir viét tit: co quan chu tri (CT), co quan tham gia (TG)
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PHU LUC 1T

Nhiém vu, cong viéc cu thé thue hién ning cao chi s6 niing lwc canh tranh cAp tinh (PCI) nam 2026-2027

tai thanh ph6 Hai Phong

(kém theo Ké hoach s6 286 /KH-UBND ngay 24 thdng } ndm 2026 cia Uy ban nhén dén thémh phé Hai Phong)

Tong s6: 66 nhi€ém vu

Thai gian

| Co quan phéi |Théi gian | D030
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri| ~° 142 P 81N | anh/Bit
hop thyuc hién oA
diu van
hanh
I |Chisd Gia nhip thi trudng
Tiép tuc huc hién hidu qua md hinh “Két ndi thii tuc Gidy phép kinh doanh c6 didu kién” HCZ;S%E;?]’) Thye hién | Thye hién
1 |dé hd tro doanh nghiép khi thuc hién cac thi tuc cap Gidy phép kinh doanh cé diéu kién tai S& Tai chinh | 1847 UE thudng | thuong
¢ 5 < 1 N Ade g . % cac xa, phudng, = o
cac S@, ban, nganh va Uy ban nhan dan cac x&, phudng, déc khu. e khu xuyén xuyén
Thue hién c4c gidi phap tuyén truyén, di thoai mang tinh dot pha dé dwa nhan thire “thd tuc | ., .. UBND céc xa, | Lpwe hién | Thuc hién
A P Sa s TP - A i S& Tai chinh . « thuong thuong
déng ky doanh nghiép la don gian” dén véi cong ddng doanh nghiép. phuong, diac khu R R
xuyén xuyén
Cac S0, ban,
nganh phu trach
Phdi hop thyc hién hiéu qué m6 hinh “Keét noi thu tuc Giay phép kinh doanh ¢é diéu nhitng linh vyc Thue hién | Thue hién
3 kién” dé hd tro doanh nghiép khi thuc hién cac thi tuc cap Gidy phép kinh doanh ¢ diéu cAp phép kinh tﬁuc‘m ' tﬁub’n ‘
kién. Thuc hién cac giai phap khac dé h3 tro doanh nghiép chudn bi hd so hop 18, giam thdi | doanh c6 didu o éf o éf
gian thyc hién thi tuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién. kién, UBND cac y y

xa, phuong, dac
khu




Thoi gian

Co quan phéi |Thdi gian | D240
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri q p g . |thannh/Bit
e 1 CY hop thye hién . n
diu van
hanh
Cac S¢, ban,
nganh phu trach
- . 7 A X £s , . " v g ” ~ o2 nhfxnglfnhvuc , n on
Thyc hién céac giai phap tuyén truyén, doi thoai mang tinh dét pha dé thao g& cic di¢m chp phép kinh Thyc hién | Thuc hién
4 |nghén trong cép phép nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, hd tro thue hién thi tuc t6i dolzjl nlil c](?) didu thudng thuong
da cho cdng dong doanh nghiép. kién, UBND céc xuyén xuyén
x4, phuong, dic
khu
Cac S¢, ban,
. s B ek i % i ; T ] . anh phu trach " N o 28
Cong khai té€n va so dién thoai cia lanh dao va chuyén vién S&, ban, nganh, dia phuong phu r;ghtrn plﬁ‘alh i:fc Van phong Uy
trach nhitng linh vuc cép phép kinh doanh cé diéu kién va thuong xuyén cap nhat khi cé sy A 5 ey ban nhan dan | Thuc hién | Thuc hién
Ze A A a o ox . ek e ' y 0 ik S % cap phép kinh | _ | £ 2 g T
5 |thay d0i trén Cong Thong tin dién tir thanh phan cua co quan; dong thoi giri thong tin cho , e A thanh pho (Cong | thuong thudong
R P . g Y A £ A2 n . A R i doanh c6 di€u . R R
Trung tdm Thong tin - Tin hoc, Véin phong UBND thanh pho dé cong khai trén Cong Thong | . .. , | Thong tin dién xuyén xuyén
G e gem g A kién, UBND cac ;
tin dién t&r thanh pho. - " . ti TP)
x4, phuong, dac
khu
A A - . N\ e A e , A 1 R . <A ’ \ A \ ’ ” V' h 8 U
Bién tép, dua cac tin bai, bai viet cdnh bao vé cac 10i sai, thieu sét ma doanh nghi€p thudng Cac S0, ban, bzlrll ihgggdény Thue hién | Thue hién
6 mic phai trong qua trinh thyc hién thi tuc ding ky doanh nghiép, ding ky nganh nghé kinh nganh, UBND thanh phé (Cdn thuon i tlir - ‘
doanh c6 diéu kién trén Cong Théng tin dién tir thanh phd, Cong thong tin dién tir thanh phan | cac x4, phudng, 2 PO o8 ng ne
. N 3 e ; B Thong tin dién xuyén xuyén
va cac phuong ti€n truyén thong khac. dac khu &t TP)
Chi dao Thué co s& tao diéu kién va hudng dan doanh nghiép thanh 1ap mdi trong vi€c phat Thue hign
, [hanh hoa don trong thdi han 10 ngay 1am viée ké tir khi doanh nghiép dugc cip Gidy chimg Tl thanh il Thang ﬂﬁl - v
nhan Ding ky doanh nghiép lan dau nham khéc phuc tinh trang doanh nghiép phéi chd hon 01 P 9/2025 Ag
thang d& hoan tht cac thi tuc, chinh thirc di vao hoat dong. e
Citing kbl quy trih. vl Bide off 15 cho -t tue Hanh chitih s fiih vire ofp phip Gy 9856 bat, Thuc hién | Thuc hién
, - A aen . N . ., R oA R nganh, UBND . .
8 |chirng nhan kinh doanh c6 di€u kién va thuong xuyén cdp nhat khi c6 sy thay doi trén Cong céc x4, phuon thudng thuong
Thong tin dién tir thanh phan cta co quan. dé’ cp Khu & xuyén xuyén
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Thoi gian

- Co quan phéi | Thoi gian Hgax
STT Nhiém vu cu thé Co quan chii tri quan pho 1A o Anh/Bt
hop thwe hién YA
dau van
hanh
N < R A p A N A , . ;2 A o ; Cac Sé’, ban, - SR
Thye hién kiém tra cong tac gidi quyet thu tuc cap phép kinh doanh cé diéu kién trong qua noanh. UBND Thyc hién | Thyc hién
9 |trinh thuc hién kidm tra cng tic céi cich hanh chinh tai cic S&, ban, nganh, dia phuong hing S& Noi vu cé% » ,phu'émg thuong thudng
nam. dic khu xuyén xuyén
Vién phong Uy T
. Cac S6, ban, . .
A A L4 I3 A A ° 7 A . A ~ A 3 A 2 \ a a by i Th h-l 3 h 2
Pon doc, giam sat viéc cong khai cac thong tin, ndi dung trén Céng Thong tin dién tir thanh l?an nhein da}n nganh, UBND uc‘ en | T ‘uc‘ hign
10 [ X 7% o, . ; N thanh pho (Céng | ,° . : thudng thudng
phan cua cac S&, ban, nganh, dia phuong néu tai muc (6). N . .o |cacxd, phuong, . R
Thong tin dién tr . xuyén xuyén
déc khu
TP)
Il |Chisb Tiép can ngut"in luc
Ting cuong tham muu, dé xuit thu hdi dién tich dat da giao, cho thué khong ding doi tuong, | . . .. |Uy ban nhan dan | Thyuc hién | Thuc hién
A 2 oy . g ¥ X . s 1~ | SO Nong nghi€p | ;. A , ,
11 |khdng ding tham quyén, chdm dua vao st dung hodc sir dung khong ding muc dich giy lang N AAr e A cac xa, phuong, | thuong thuong
;s e ol ~ ik o aA va Mai trudng , X "
phi tai nguyén dat, tao quy dat sach thu hat dau tu. . dac khu xuyén xuyén
. A e 2 cn Lok c o Y SR P A IS i an dan | Thuc hién | Thyuc hié
Cong khai, tao diéu kién d€ doanh nghiép ti€p cén, khai thac st dung thong tin dat dai trén hé | S& Nong nghiép Uy bafl nhan dan uc‘ g uc‘ e
12 £ o o e _ R o I cac xa, phuong, | thuong thudng
thong co so dit liéu dat dai va MGi truong 5 n n
dac khu xuyén xuyén
" oo s 1 i nhan dén |, .. .~ | Thuc hién | Thuc hié
Théao g& kho khin, vudng mic, day nhanh tién d§ giai phong médt bang cac du an lén, trong U}’ bafl an - S& Nong nghiép uc‘ ¥ uc‘ -
13 |z o A cac x4, phuong, & AT ik thudng thudng
diém cua thanh pho. o va M1 trudong R R
dac khu xuyén xuyén
. A r . *A - A 2 2 A ) . .7 A A . ] h hl A A
D e | 5o Nong i | T, [T 7 | Toe
gu T dong tham cin’ &l anh pho dam bao day du, hoan chin, qua 4o giup fut N8N 1 s N15i truomg | Thué thanh phd ne ng
thoi gian xac dinh gia dat. xXuyén xuyén
A A s aA o A Ar oy x Xs 2 i oe ’ 5 ’ nhén da Thyc hién | Thuc hi¢
Ra soat, théng ké va d& xuét thu hdi hodic thu hdi dat (theo thAm quyén) ciia cdc du 4n khong U?’ bafl ar{ dén uc‘ . uc‘ o
15 | .z ; : : . cac xa, phudng, thudng thudng
trién khai theo quy dinh cia phép luat. % R R
dac khu xuyén xuyén
Tang cudng vai trd cua Ban Quan Iy du 4n cac khu virc nham day nhanh tién d6 gidi phong | Uy ban nhan dén |, 1 . .. | Thyc hién | Thyc hién
i T ] . s it B o R . S ;o i S& Nong nghiép y g o
16 |mit bang cho doanh nghiép trién khai thuc hién dy &n cling nhu tao nhiéu quy dat sach c6 san | cac x4, phuodng,  aorme o thuong thuong
L gy ok B gs ek . va MO1 truong 5 x
dé nha dau tu d€ dang ti€p can. dac khu Xuyén xuyén
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Co quan phdi

Thoi gian

Théi gian
hoan

STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri ' .. |thanh/Bit
: o hop thwe hién X A
dau vin
hanh
A . . A A 5 . A . . < N e 5 A *n 2 o r h hiA Th 1€
To chirc viée xdy dung, diéu chinh, sira dbi, bd sung bang gia dét theo quy dinh; rat ngén thoi | S& Nong nghi€p | Sd& Tai chinh, I uc‘ W uc‘ B
17 | e ar oz 2 NS £ s « | thuong thudng
gian xac dinh gia dat cu theé. va Moi truong | Thue thanh pho R N
xuyén xuyén
. T S . . % an hang Nh ac chi nhanh huc hién | Thyc hié
.o |Chi dao cac chi nhanh ngén hang thuwong mai chi ddng t6 chirc hiéu quéd cac chuong trinh két Ngfm ans , o R f . T uc - I_IC‘ H5n
I8 0 s . o nudc chi nhanh ngan hang thuong thuong
nod1 ngén hang - doanh nghiép. . 5 5
khu vuc 6 thuong mai xuyén xuyén
Ngén hang chinh
y P x .z Co 4.\ 22 |Sach x& hoi tha Thyc hién | Thyuc hié
Trién khai hiéu qua cc chinh sach hd tro 1ai sut ctia Trung wong va thanh phd (ndu co) dé [ 32 h,Ql thz.mh e T | el
19 doanh nehiéo da fiéo can pho, cac chi thudng thudng
ghep detiep can. nhanh ngan hang xuyén xuyén
thuong mai
z - Ko e g S . TL o EEs s 15a Céc S¢, ban, - o n
Khén truong thuc hién thu thdp, cép nhét, quan ly, tich hop, khai thic va st dung dit liéu | , 3 A Thuc hién | Thuc hién
5 o o g PRI 2 ST N I . 1~ | S0 Khoa hoc va | nganh, UBND \ .
20 |dung chung trén dia ban thanh pho Héai Phong d€ doanh nghiép dé dang ti€p cin cac co s& dit n R . . thudng thudng
I BB v oo mio R ogma o s o e Cong nghé cac x4, phuong, n .
li€u mé& cua thanh pho vé cac dit liéu vé kinh té - xa hoi, doanh nghiép, thi trudng. .. dic khu xuyén xuyén
Céac S¢, ban . :
. . z X . g h : ’ ’ Thuc hié g
Nang cao chat lugng clia cac nén tang s6 dung chung cta thanh phd dé hd tro doanh nghiép SorAKhoa ?c V,a nganh, UBND uc‘ . T11u9 it
21 |,.. X Cong nghé¢, So . X thudng thudng
hiéu qua. Coéng Thuon, ) e < xuyén xuyén
5 8 déc khu y Y
I |Chi s6 Tinh minh bach
- Néng cao chat lugng, tang tinh thoi sy, tién ich va hap dan cua Céng Thong tin dién tur
thanh phd, dam bao tin tic trén Cong Thong tin dién tir thanh phd cap nhat nhanh chong, | Vén phong Uy
chinh x4c, kip thdi nhat, nhat 13 thong tin v& cac wu dai, khuyén khich, h3 trg dau tu. ban nhan dan S& Tai chinh, | Thyc hién | Thuc hién
22 |- Xay dung céc chuyén myc va giao dién ¢ doanh nghiép trén dia ban thanh phd d& dang tiép | thanh phd (Céng [Ban Quanly khu | thuong thudng
cin théng tin, khic phuc triét dé viéc giam didm va giam thu hang sau ddi véi cac chi tiéu lién | Thong tin dién tir kinh té xuyén xuyén
quan dén chat luong va mac dod tiép can Céng Thong tin dién tir thanh phé; tao lién két véi TP)

trang Fanpage, Zalo Céng Théng tin dién t thinh phd
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Thai gian

Co quan phdi | Thoi gian hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri q P ' gx.z: thanh/Bit
hop thue hién .
dau van
hanh
Vién phong Uy
Cong Thong tin dién tr thanh phé: Tiép tuc thyc hién da dang héa cac kénh thong tin da | ban nhan dan Thuc hién | Thue hién
23 |phuong tién (multimedia) dé ting mirc do hitu ich ciia thong tin; to chirc cdc chuong trinh d6i | thanh phd (Cong thuong | thuong
thoai trurc tuyén vé cic van dé doanh nghiép dang quan tim. Thong tin dién tir xuyén xuyén
TP)
Van phong Uy
L. . " . o & Xe pa ¥ _ 5 ,_, PR # a a 2 n . 1& Thy 18
Phoi hop véi cac Sé, ban, nganh, dia phuong ti€p tuc doi méi giao dién, tinh néng, tién ich t‘)an nhein daAn Cong Thong tin Thuc‘ bien uc\ g
24 | x . N I . . thanh pho (Cong | ... . .. . «| thuong thuong
Cong thanh phan cta tat ca cac Sd, ban, nganh, dia phuong. n e 2 = Idién tir thanh phd n R
Thong tin dién tr xuyén xXuyén
thanh phd)
- Cong khai 100% thdng tin, tai liéu (trir tai liéu mat): Cac ké hoach phat trién kinh té - x&
héi, quy hoach xay dung, quy hoach db thi, quy hoach str dung dat, quy hoach nganh, cic vin | Vin phong Uy
b'fm qu’y ph'i_lm phap~1.ua£, cac tI}u tuF hanhAchmh, danh muc céc dy an xay dung co s& ha tang, b:im nhari dafl Thue hién | Thuc hién
a5 |cac chinh sach vu déi dau tu caa thanh pho... thanh pho, cac thuon thudn
- Cung cép diy du, nhanh chéng céc thdng tin vé& k& hoach phat trién kinh té - x& hoi, quy | S, ban, nganh, < él% U ér%
hoach, van ban quy pham phap luat, thi tuc hanh chinh, dy &4n xdy dung co s& ha téng, chinh | UBND cac x4, y y
sach wu dai ddu tu, cac thong tin khac c6 trach nhiém phai cung cip theo quy dinh phap luat | phuong, dic khu
ti cac doanh nghiép, co s& san xuét kinh doanh, ngudi dan khi ho ¢6 yéu ciu.
‘A , \ 8 AR, , x R x ’ ’ sin ~ , ) Thu’C hlén Thu.'c hlén
26 Bién soan, phéat hanh tai liéu hudng dan nghi€p vy ho trg phap ly cho doanh nghiép; tuyén | Céc S&, ban, thiime hdmg
truyén pho bién cac van ban quy pham phap luat lién quan dén hoat dong ciia doanh nghiép. nganh xuyén xuyén
. . . " . Al . s Thuyc hién | Thyc hié
Ting cudng kha ning du lidu dugc viée thyc thi cta thanh phd véi quy dinh phép luat ciia | Cac S, ban, uc‘ w0 uc‘ -
27 . thuong thuong
Trung vong. nganh R R
xuyén xuyén
Céc S&. ban Thyuc hién | Thyuc hién
28 |Tang cudng kha ning du lidu dugc thay dbi quy dinh phap ludt ctia thanh phd. 0 a;1h ’ thudng thuong
8 xuyén xuyén




Théi gian

Corquan phll [Thdigian |  DOAO
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri E p _‘ g,,\ thanh/Bit
; v hop thwe hién | .
dau van
hanh
. .2 . ; Y A . Yk A Th ién | Thyuc hié
Theo ddi, giam sat, kiém tra viéc cung cap thong tin v€ dau thau cua chu dau tu, bén moi x ok ik uc‘ huén uc‘ o
29 | % . . . .. L ea et Aoz ko X S¢ Tai chinh thuong thuong
thau, ting cuodng céng khai, minh bach va hiéu qué giam sat trong cdng tac dau thau. 5 R
xuyén xuyén
30 |Giém sét viéc chp hanh phap ludt, quy trinh thanh tra, kiém tra, tréch nhiém thye thi cong | 1 oo Tgl‘-;cbﬂlen 1 gf;ﬁen
vy, loai bo loi ich ca nhén cta cac thanh vién doan thanh tra, kiém tra tai doanh nghiép. P Ag Ag
xuyén xuyén
- Cac S¢, ban,
nganh, UBND in -
Cong khai két qué xt 1f phan anh, kién nghi ciia doanh nghiép trén Céng Thong tin dién tit | cac x4, phudng, SRR, || ThresC
- 1| N 3w ta o N . - ooy thuong thuong
thanh phan cta cac S&, ban, nganh, dia phvong, don vi. dac khu <uvén <uvén
- UBND c4c x4, ¥ o
phuong, dac khu
VCCI chi nhanh
Duyén hai Bic
Tham gia tich cuc trong viéc x4y dung, phan bié€n cac chinh sach, quy dinh céi cach thi tuc B?.; e i, huep Thuc‘ fiin Thuc‘ nien.
32 |, P X hdi doanh thudng thudng
hanh chinh cta thanh pho. sk 5 N
nghiép, doanh xXuyén xuyén
nhan trén dia ban
thanh phd
VCCICN
e Bo, ban, Blc)“)uzzrc1 ilaiu“Belllii Thyc hién | Thyc hién
Ting cudng tham van, ldy ddy du y kién tham gia cta cac Hiép hdi doanh nghiép truéc khi | nganh, UBND . eI.)A © e e
33 i £ . . . e . Doanh nghiép, thudng thudng
thanh pho ban hanh quy dinh mdi. cac xa, phudng, b . R
dic khu doanh nhén trén xuyén xuyén
: dia ban thanh
ph
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Thoti gian

Co quanphdi |Thoi gian |  2OAD
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri quan paot l glf,;n thanh/Bit
hop thuc hién A A
diu van
hanh
ac SO . .
nczzh %]gaﬁni) Thue hién | Thuc hién
34 |Nang cao diém sb danh gi4 cong khai, minh bach trén Cong Dich vu céng qudc gia cia don vi cégc <3 ’phuémg thuong thuong
dic khu xuyén xuyén
IV |Chi s6 Chi phi tuin thi thii tuc hinh chinh
Cac S¢, ban, . .
Tang tdc, nd luc va quyét liét trong cai cach hanh chinh, tao budc ddt pha vé cai cach hanh y Al nganh, UBND Thuc\hlen Thuc‘ hién
35 s % o Sé N6i vu . . thuong thudng
chinh ctia thanh pho trong nam 2026. céac x3, phuong, = "
. xuyén xuyén
déc khu
Cac S¢, ban,
- 2\ 2 ; s \ A~ o w . A Al ~ 7 A A hr A 9 . \
36 Te}I}g clxong rrior cac 16p dao‘ jcaoﬂ vé k¥ ndng giao tll-ep cho doi ngu E:an bd iong Ac uc dé cai S¢ N6i vu nganP UBND 2026-2027 | 2026-2027
thién vé thai d6 phuc vu nguoi déan, doanh nghiép véi phuong phap dao tao tién tién. cac xa, phuong,
déc khu
Ung dung dua cac cdng cu Al ¢6 ban quyén vao khu vuc cdng theo 19 trinh, c6 kiém soat Céc 56, ban,
s o y B & G ; A A 2R gom A . S& Khoa hoc va | nganh, UBND Quy o
37 |phuc vu céi cach hanh chinh va xay dung chinh quyén sd d€ can by cdng chirc nang cao nang " 5 i \ Quy /2027
% & - % Cong nghé cac x4, phuong, | I11/2026
suat, chat luong thuc thi cdng vu tot hon. e khu
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Thoi gian

Co quan phéi | Th¥i gian | O30
STT Nhiém vu cu thé Co quan chii tri quan p BN Anh/Bt
; : hop thwe hi€n X
dau van
hanh
Thuc hién mé hinh “CUNG THANH CONG?” (Tén tiéng Anh: Successd Together) dé h3
trg, chim soc¢ nha déu tu, doanh nghiép trong subt qué trinh hoat ddng sin xudt, kinh doanh.
Noi dung thuc hién bao go“‘m: 2 g
. B e e e e g , \ \ 5 g = . - Cac S¢, ban,
- Danh sdch ddau moi lién hé cia tiung S6, ban, nganh, dia phirong (gém cdc thong tin: ho .
S , - , . R N S - s s nganh,UBND
va tén, chire danh, linh vuc phu trdch, 5o dién thoai) dé két néi va ho (rg trong moi linh vire, o xB, phurding
ngénh nghé. d"’ ich ’ Thue hig -
- 86 dién thogi dwong ddy néng hé tro Nha déau tuva Doanh nghiép khi cdn lién hé. Mg v e Thuc‘ kil
38 ; AP . e i s : ) ~ .2 1 .« _: |- Vinphong Uy thuong thuong
- Huéng dan chi tiét quy trinh thuc hién tung thi tuc hanh chinh, kém mau biéu can thiét dé n n R R
AP s s ban nhin dan xuyén xuyén
ké khai trong qud trinh thuc hién . thanh phé (Cén
- Hé tro Nha ddu tw va Doanh nghiép thuc hién thii tuc hanh chinh truc tuyén nhanh chong. . p. o g
v 3 X o x ik s pa : P g , Théng tin dién t
- Trg ly ao Al (tieng Viét va tiéng Anh) tra loi tu dong cdc cdu hoi lién quan dén thi tuc TP)
hanh chinh.
- Hé théng ddit lich hen dé hé tro truc tiép khi Nha ddu tw va Doanh nghiép gdp kho khin
trong qud trinh thuc hién hé so.
Thuc hién mo hinh “Hb s0 thong suot” dé khic phuc nhitng han ché, nang cao tinh minh - Céc S&. ban
bach, gidm thiéu tSi da chi phi thoi gian, chi phi khong chinh thirc phat sinh trong qué trinh _— U’BNI;
doanh nghiép thuc hién thi tuc hanh chinh, L
.. . A cac xd, phuong,
Noi dung thuc hién bao gom: @5 khu Thue hién
- Cong khai céc biéu mdu cua thii tyc hamh chinh trén Cong Thong tin dién tir thanh phdn R o
39 | .z i - Vén phong Uy 8/1/2026 | thuong
de doanh nghiép tdi ve. ban nhan dan én
- Hudmg ddn chi tiét cdach ké khai, cdch ngp hé so (c6 thé cu thé héa bang video truc quan . A A xuy
néu c6) thanh pho (Cong
- Néu hé so cdn phai bo sung, sua déi, cdc S6, ban, nganh, dia phuong chi yéu cdu bé sung, Jhong ’tll‘g)dlen b
sirg doi 01 ldn duy nhdt. , ,
Quén triét doi ngli can bé cdng chirc thuc thi cOng vy, nhat 14 can bd thyc hién thanh, kiém Céc S&. ban
tra, thi hanh 4n nghiém tic thuc hién phong, chéng tham nhiing trén tinh than “loai bo loi ich Lo Thye hién | Thuc hién
A Ty o o3 ! ors I , A < .. | nganh, UBND , \
40 |ca nhan vi sy phat trién chung cia thanh pho”. Dac biét luu y trong cac linh vuc: dang ky che 3. phusn thuong thudng
doanh nghiép, cip phép kinh doanh c6 didu kién, phong chéy chita chay, d4t dai, mdi truong, dé,cpkhu & xuyén xuyén

xay dung. thué, quan 1Y thi tredng. thi hanh 4n.
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Thoi gian

2 Co quan phdi | Thoi g hodn
STT Nhiém vu cu the Co quan chi tri juanp l glﬁn thanh/Bit
hop thuc hién X a
dau van
hanh
ncgzhs%;;n]’) Thc hién | Thyc hién
41 |Nang cao diém sb danh gia tién do giai quyét TTHC trén Cong Dich vu cong quéc gia clia don vi gant, L5 thudng thudng
cac xa, phuong, <uvén <uvén
déc khu Y Y
f;;f%gaﬁ]’) Thuc hién | Thye hién
42 [Nang cao didm sb danh gia cht hrgng dich vu true tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia ctia don vi ’g . thudng thuong
cac xa, phuong, s uven
déc khu y y
ncgzhs’%g‘i‘\% Thyc hién | Thyc hién
43 |Nang cao diém sb danh gia két qua s6 hoa hd so trén Cong Dich vu céng quéc gia ciia don vi gant . thuong thuong
cac x4, phuong, <uvén <uvén
' dic khu y ’
V |Chi s6 Chi phi khong chinh thirc
T ; Y B s 0 mn in .2 Cac S¢, ban, i "
Quan triét ddi ngli can bd cdng chirc thyc thi cong vy, nhat 1a can b thyc hién thanh, kiém nednh. UBND Thyc hién | Thuc hién
44 |tra nghiém tac thuc hién phong, chng tham nhiing trén tinh thin “loai bo loi ich ca nhan vi su cé% - ’ —— thuong thudng
h , < R 9 \ A ) 5 9 A A
phat trién chung cua thanh pho e khu xuyén xuyén
VI |Chi s6 Canh tranh binh diing
Giao cac S&, ban, nganh, dia phuong: d6i xir va tao diéu kién cho cac doanh nghiép cong
bang, khong phéan biét giita doanh nghiép 16n va doanh nghiép nhd va vira trong tiép cén | Vin phong Uy
~ e A R . <. P ) ; « 1Al A s A A
th?ng tin; gidi quyét khé khin, vurdng mac; thue hién cac thu tuc hanh chinh, dic biét vé cac ba‘m nhari da¥1 Thue hién | Thye hién
45 thu tuc: thanh pho, cac thudn thiron
- Thi tuc vé dAu tu: S& Tai chinh, Ban Quan Iy Khu kinh t& Hai Phong chu tri. S&, ban, nganh, 08 °8
- A A A S ALNTA ca \ A \ SR . o~ Xuyen Xuyen
- Tiép can dat dai: S& Nong nghiép va Mai trudong chu tri. UBND céc x4,
- Cép phép khai thac khoang san: S& Néng nghiép va Méi trudng chu tri. phuong, dac khu
- Mién, giam thué thu nhdp doanh nghiép: Thué thanh phd chu tri.
VII |Chi 56 chinh siach hé trg doanh nghiép
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Thoi gian

Co quan phéi |Théi gian hoin
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri q P g .. |thanh/Bit
o hop thwe hién 3 .
dau van
hanh
Thuc hién | Thuc hién
x Cac S¢, ban UBND céc x& i ‘ j
A - b1 . A 4 *n |~ ’I. hY 3\ h 4 h. . ) > bl K h b y 1
46 |Thuc hién tdng cuong ho tro ndng luc doanh nghi€p theo linh vuc S&, nganh minh phu tréac ngd phuong, dic khu t um}g thuo*rAlg
xuyén xuyén
. “n 7 ) P ~ 2 gsA ‘n . iy A x ThLIC hiél’l Thl,l‘C hién
47 N}qanh .chong thue Plen cac.ﬂthu tuc d€ nhitng DNNVV du diéu kién dugc giam gia thué mat Thu thant oh 5 S& Tai chinh g g
bang tai khu/cum cong nghiép. A =
xuyén xuyén
T chirc tuyén truyén, phb bién, hudng din thyc hién Ludt HS tro doanh nghiép nhé va vira Thuc hién | Thyc hién
48 |va céc vin ban hudng din thi hanh; khuyén khich, hd tro phat trién hoat dong hd trg phap Iy |  S& Tu phap thuong thudng
cho doanh nghiép nho va vira trén dia ban thanh phd xuyén xuyén
S& Khoa hoc va Thye hign | Thuc hién
49 |Thuc hién c6 hi€u qud cac chuong trinh hd trg DNNVV thyuc hién chuyén ddi sb. (_Ién n .hé thuong thudng
518 xuyén xuyén
. \ x <R A A A Py Iy < Th hiA i€
Néng cao hi€u qué dao tao ho trg phat trién ngudn nhén luc cho doanh nghiép nhd va wira I uc‘ ¥ Thuc‘ hién
50 | . S . s £ S& Tai chinh thudng thudng
trén dia ban thanh phd. R A
xuyén xuyén
- Tiép tuc ddy manh cac hoat dong thong tin, tuyén truyén cho doanh nghiép, ngudi lao dong,
ngudi dan vé cac chinh sach hd tro ctia thanh phé trong déo tao nghé cho ngudi lao dong.
X a5 -z X o Ao e P e o an VCCICN
- Tiép tuc nghién clru, tham muu dé xuat Gy ban nhan dan thanh pho trién khai kip thoi céac 120
; " 3 . : . o Ase ak K g ams ik ak Duyén héi Bac
chinh sach veé gido duc ngh€ nghiép theo quy dinh cta phap ludt; dé xuat cac gidi phap, diéu & b ool e in .
) , , ; x A A 2 sy - ~A A ., . A x 1a ey . |B9, cac Hiép hoi | Thuc hién | Thyc hién
chinh céc chinh séch ho tro (néu can) dé dap trng yéu cau thuc tién cua thanh phd va phu hop | S& Gido duc va s 3 \
ST | .. : \ ~ Y £ . Doanh nghiép, thudng thuong
v6i cac chinh sach, quy dinh cta trung wong cling nhu clia thanh phd. Dao tao rillie® 5 N
& Pl X . A X A, Ae e T doanh nhén trén xuyén xuyén
- Ti€p tuc nghién ciru, tham muu trién khai viéc ho tro, két ndi giita doanh nghiép véi cic co dia ban thanh
s& gido duc nghé nghiép cta thanh phé dé thuc hién dao tao nghé theo nhu ciu cua doanh i phé

nghiép, gép phan giam chi phi dio tao nghé cia doanh nghiép thy hudng theo cac chinh sich
hd tro cta thanh phd.
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Théi gian
hoan

Ko w9 s
STT Nhiém vu cu thé Co quan chi tri Skl G glﬁ'n thanh/Bit
hop thwe hién XA
diu van
hanh
Cac Cuc, Vu
- Ning cao chat lwong cung cép thdng tin lién quan dén cac FTA téi doanh nghiép. 859 C,OHg,
- A 4R cn A ae 1 . £k A s e 1a e ea Thuong; cac So,
- Tuyén truyén d€ doanh nghiép trén dia ban thanh pho biét vé cac vén ban thyc thi cac hiép . . . n
dinh thwong mai tu do (FTA); cic chuong trinh h3 tro doanh nghiép tan dung co héi cia cac osn, ngdnfiivd, | Thuolien | Te Men
52 [ras g martu ’ g ' BICp tan dung CO 0L CUA CAC | ¢ sng Thuong | UBND cécxd, | thuong | thudng
- Tao didu kién thuan loi dé nhitng doanh nghiép du diéu kién hudng hd trg tir chuong trinh phu%géldé;khu, xuyen Hyen
hd tro doanh nghiép tin dung co hdi tir cac FTAs. oy re
Duyén hai Bac
Bo
VA8 S, b, Thuc hién | Thyc hién
- DPbi méi, ning cao hiéu qua, hd tro thyc chét cic hoat ddng khdi nghiép ddi mdi sang tao | S& Khoa hoc va | nganh, UBND e dhurtms
(vudn wom, két ndi quy dau tir) dé nhidu doanh nghiép duoc tiép can. . Congnghé | cac xi, phuong, | & o0& ng
déC hn Xuyen xuyen
- Thyc hién tot cong tac quan ly nha nudce va nang cao chat lugng gidao duc pho thong trén dia
bén thanh pho: S& Giao duc va
+ Dbi méi phuong phap day hoc theo hudng tich cuc, dic biét 1a dbi méi tu duy ciia ngudi Bio ta 01,1 bant Thyc hién | Thyc hién
54 thﬁy dé day cho hoc sinh biét cach tu hoc, tu nghién ciru, chu dong vén dung kién thirc vao nhan ciérl : éi: < thuong thudng
giai quyét nhitng tinh hudng trong hoc tap va trong thyec té. . N ’ xuyén xuyeén
, L R T , . " X L e £, | phuong, dac khu
+ Phat trién kha nang tu duy sang tao, nang lyc va k§ ning van dung kién thirc vao giai quyet
céc vén dé chia thuc tién, khuyén khich hoc tip sudt doi.
- Hudéng din hoc sinh dn thi, td chirc ky thi tSt nghiép trung hoc phd thong hiéu qua va dat
chét luong tét.
+ Tich cwc dbi méi phuwong phéap, ndi dung on tap, t6 chirc day hoc theo ning luc va nguyén | S& Gido duc va . o
5 . . n R A R R Tl en L X > Thuc hién | Thuc hién
55 [Vong cua hoc sinh; ning cao hiéu qua hoat ddng clia ddi ngli gido vién cot can. Uu tién sap | Pao tao, Uy ban thuon thurdm
xép ddi ngli gido vién co ning lyc chuyén mdn va nghiép vu gidi dé day hoc va on tip cho | nhin dén céc x4, xuyér% xﬁyér%

hoc sinh 16p 12.
+ Khuyén khich hoc sinh tich cuc hoc tip, ndng cao nhén thirc vé ky thi.
+ P4y manh ddi méi hinh thirc tr 6n tap, khdo sat toan trrdng trén dia ban thanh phd.

phuong, dac khu
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Thoi gian

. 2 . .| Co quan phéi |Théi gian ‘hoan z
STT Nhiém vu cu the Co quan chu tri .. |thanh/Bat
: to hop thwe hién |, .
’ dau van
hanh
- Nghién ciru x8y dung co ché chinh sach hoc sinh t6t nghiép trung hoc co s&, trung hoc phd
thong c6 hd khiu thuong tri tai Hai Phong hoc hé chinh quy trinh d6 cao ding, trinh d6 trung
cép tai cic co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phd thudc danh muc nghé khuyén
khich ddo tao ctia thanh phd.
- Tiép tuc chi dao cac co s& giao duc nghé nghiép trén dia ban thanh phd ddy manh hop tac
cac hoat ddong gido duc nghé nghiép véi doanh nghiép, ra soat, ndm bit nhu ciu, yéu ciu vé
lao dong cta doanh nghiép (vé sb luong, trinh d6, k§ ning theo ting giai doan cla doanh
nghiép) dé chi dong phdi hop, xay dung ké hoach dao tao nghé nghiép, dép g yéu ciu cia
thi tll'uémg lao déng. \ , S Gifo duc va Thyc hién | Thyc hién
56 |- \Tiép tuc chi dao céac co sG gido duc nghé nghiép tfén dia ban thanh pho thuc hién quy dinh DAd ta0 thudng thuong
vé hé thong bido dam chat luong va t danh gia chit luong gido duc nghé nghiép ciia co s& ‘ xuyén xuyén
gido duc nghé nghiép.
- Tiép tuc nghién ctru, tham muu dé xudt dé trién khai mot sb giai phap nhim tiép tuc ddy
manh cac hoat déng hop tic qubc té vé gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phd nhim
nang cao chat luong dio tao va chit luong ngudn nhén luc cua thanh phd.
- Chuyén huéng gido duc nghé nghiép sang dao tao ngudn nhén luc chit luong cao, co6 kién
thire, ki nang, ky luat lao ddng, tac phong cong nghiép, kha ning sir dung ngoai ngit; du suc
cung cp ngudn nhan luc cho cic dy 4n ddu tu trén dia ban thanh phd; hudng t6i cung cip
ngudn nhéan luc chit luong cao cho thi trudng lao déng ca trong va ngoai nude. .
Chi dao céc co s& dao tao nghé ting cudng dao tao k§ ning k§ thuat va k§ ning sb cho hoc | S& Gido duc va Thu'c‘ fich Thuc‘ hi¢n
57 | .4 & thudng thudng
vién Pao tao A .
xuyén xuyén
VIII |Chi s6 Thiét ché phap Iy
53 Tiép tuc téng cuwong cdng tac kiém tra, don dbc, ddy nhanh tién do giai quyét cac vu viéc kinh | Toa 4n nhén dan Tgllﬁ:bﬁlen T&uc‘ hién
doanh, thwong mai dam béo ding quy dinh ciia phép luat, tao niém tin cho doanh nghiép thanh phd ns Long
xuyén xuyén
Tao diéu kién thudn loi dé doanh nghiép thyc hién quyén t& cdo, khiéu nai c4c hanh vi tham . Thye hién | Thye hién
~ g X K. g .y il o 2 Rl S Thanh tra thanh ) ’
59 |nhiing, sach nhicu, thidu trach nhiém trong gidi quyét cdng viéc, gy kho khin, thiét hai cho ha thudng thudng
doanh nghiép. pHo xuyen xuyén
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Théi gian

C héi | Théi gian hoan
STT Nhiém vu cu thé Co quan chu tri 0" quan paol LA o anh/BAt
e hop thye hién | 5
diu van
hanh
A A X r ’ R <A Al , ’ A R ’ 2 Th ¥ h-i" Th hi’\
Néang cao chat luvong ho tro phép ly, day manh thuc hién x3 hdi hda cic hoat déng bo tro tu \ : Cac S¢, ban, uc‘ *n uc‘ .
60 | s p S& Tu phéap X thudng thudng
phép trén dia ban thanh pho. : nganh A A
xuyén xuyén
i R N . oy . S e, Thuc hién | Thyuc hién
61 Phoi hop cac don vi co lién quan day nhanh cOng tac gidi quyét hd so thi hanh an c¢6 dt diéu | Cuc Thi hanh an ﬂll’:: b‘nge fhisdmg
- |kién thi hanh va tdp trung giai quyét dut diém cac vu viée khidu nai t6 céo, phirc tap, kéo dai. | déan su thanh pho A "
! xuyén xuyén
Tv by 2 2 \ \ . A ~ . ! 2 ~ \ 2 2 e }
rimg "cuo*}ig daAm b(a%o EmhAhmh an ninh tra.t~tu, ’tang cuo:ng béo .\A/e ta‘l saﬂn cua doaimh nglAnepx % o thiixih D Quy
62 |trén dia ban. Két noi hé thong camera AT gitta cic khu cdng nghiép va Cdng an thanh pho dé £
ek G R % g 4R pho 111/2026 111/2027
giam ty 1¢ trom cap/dot nhap
s o A AL A . . , NPT | Thuc hién | Thyc hién
Gidi quyét cac tranh chip, yéu cau vé kinh doanh, thuong mai dam bao cong bang, khach | Toa an nhén dan uc‘ . ‘ v .
63 . X thudng thuong
quan. thanh pho R M
xuyén xuyén
IX |Chisdé Chinh quyén kién tao
- Néng cao chat luong, hi¢u qua cia cac Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép tai cac S&, ban, Vin ohong U
nganh va UBND céc x3, phuong, dac khu; da dang hinh thirc d6i thoai dé kip thoi nédm bt va P A 8 A Y
z . d e o ban nhan dan - -
gidi quyét kho khin, vuéng mic ctia doanh nghiép. thanh bhé. chc Thyc hién | Thuc hién
64 |- Cac S, nganh, dia phuong phai chii dong giai quyét kién nghi & cip ctia minh, khéng dun | Po0, ! thuong thuong
L . A i il £ irn e ek 1. . S&, ban, nganh, ok i
day trach nhiém sang nganh, dia phwong khac, néu vuot cap thi xin y kién chi dao cia Uy ban UBND cho xii xuyén xuyén
nhén dén thanh pho dé tiép tuc gidi quyét. Thu trudng cic co quan phii ddng hanh va giai \ e AL
£ g% 1ok 5 . ” phuong, ddc khu
quyet dén cung kién nghi ciia doanh nghiép.
Thuc hién cong khai cac cam két cu thé v6i doanh nghiép trén Céng Thong tin dién tir thinh nCa‘lc SO[}]S?\I]I]’) Quy Thyc hién
65 phan cua cac S l;@n annh),/dw phuong dé thuc hién cai thién mdi truong dau tu kinh doanh céf: Xa’ huom 111/2026 thuong
trong cap phép ki %%3 NG T déicpkhu £, xuyén
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