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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:232 /QP-UBND Hai Phong, ngay 19 thdang 01 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ni bg giai quyét thi tuc hanh chinh linh vuc y,
dwoc cb truyén thudc pham vi, chirc ning quan 1y caa Sé Y té

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Cac Nghi dinh ciia Chinh phii: s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025
cia Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B¢ phdn Mot cira va Dich vu cong quéc gia; sé 367/2025/NP-CP ngay
31/12/2025 sira doi, bo sung mét sé diéu ciia Ngh; dinh s6 118/2025/NP-CP ngay
09/6/2025 vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong
tai Bo phdan Mot cuea va Dich vu cong quéc gia;

Can cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 cia Vin phong
Chinh phii hwéng dan thi hanh mét s6 ndi dung cia Nehi dinh sé 118/2025/ND-
CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét
cuira, mot cua lién thong tai Bo phan Mot cua va Céng Dich vu cong Quéc gia;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Y té tai To trinh s6 09/TTr-SYT ngay
12/01/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 06 quy trinh noi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vuc y, dugc ¢6 truyén thuéc pham vi, chie nang quan ly
cua S Y té (Chi tiét tai Phy luc dinh kém).

Piéu 2. Trach nhiém thyuc hién

1. SO Y té ¢6 trach nhiém thue hién, huong dan cac co quan, don vi tiép
nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh.

2. Van phong Uy ban nhan dan thanh phé chu tri, phdi hop voi SO'Y té va
cac co quan, t6 chuce lién quan xdy dung quy trinh dién tu giai quyet thu tuc hanh
chinh tai Diéu 1 Quyét dinh nay trén Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh thanh phd. Hoan thanh trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhéan
dugc Quyét dinh nay.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam déc S6'Y €,
Giam ddc Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd va céc té chire, ca nhan
c6 lién quan chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; RIT( 3

- Cuc KSTTHC (B6 Tu phap);

- CT, PCT UBND TP H.M.Cuong;
- CVP, cac PCVP UBND TP;

- Trung tdm PVHCC TP;

- Cong TTDTTP;

- Luu: VT, P.T.Duong

Hoang Minh Cwong



Phu luc

QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUCY,
DUQC CO TRUYEN THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO Y TE
(Kém theo Quyét dinh sé /Ob-UBNDngay / /2026
ciia Chii tich Uy ban nhén ddn thanh phé)

1. Thi tuc Cép gidy chieng nhan lwong y theo quy dinh cho cic ddi twgng
quy dinh tai khoan 1, 2 va khoan 3 Piéu 1 Théng tw s6 02/2024/TT- BYT ngay 12
thang 3 nam 2024 (Ma TTHC: 1.012415)

1.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay hd so hop 1¢

1.2. So' @6 Quy trinh giai quyét

Thoi
Céc budc Noi dung cong viéc Trach nhi¢m gian
thue hién : & cong vie thuc hién thye
hi€én

Huéng dan té chirc nop hd Trung tam Phuc vu | 4 ngay

Bl so; tiep nhan ho so hanh chinh cong lam viéc
thanh pho i

Nhan ho so tr Trung tdm PVHCC, xem | | Truongphong | 0,5 ngay

B2 xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so [~ | Phong Nghiép vu Y | 1am viéc

Ra soat ho so: Néu khong du diéu kién
trinh 1anh dao Phong ky van ban thdng
B3 béo cho ngudi nop hd so. Néu du diéu
kién lap danh sach trinh Hoi ddng

Chuyén vién Phong | 2,5 ngay
Nghiép vu Y lam viéc

\ 4

Hop hoi dong. Truong hop khong du
diéu kién kiém tra sat hach trinh l1anh
dao S¢ ky van ban thong bao cho nguoi Chuyén vién Phong | 2,5 ngay
nop ho so. Truong hop du dieu kign xay Nghiép vu Y lam viéc
dung Ké hoach, t6 chac thi va cham
diém

A 4

B4




Truong hop dat két qua sat hach trinh
Lanh dao S¢ phé duyét ket qua giai o . .
85 quyét. Truong hop khong dat trinh lanh {—»| Chuyén vién Phong | 2,5 ngay
dao S ky vin ban thong béo ket qua sat Nghiép vu Y lam vige
hach cho tirng doi tuong
\ . 0,5
Xem xét, trinh Lanh dao S¢ Y té phé > Truong phong 5
B6 . A ngay
duyat két qua giai quyét Phong Nghip v Y 11, Viac
Phé duyét két qua X q 0,5 ngay
B7 giai quyét Lanh dao So lam viéc
v
Chuyén két qua giai quyét dén Trung Chuyén vién Phong 0.5
B8 tam Phuc vy hanh chinh céng ' Nghiép vu Y _ngay
lam viéc
A 4
o Trung tam Phuc vu | Khong
B9 Tra ket qua cho hanh chinh cong | tinh thoi
to chuc, ca nhan thanh phé gian

1.3. Dién giai so d6
a) Tiép nhan ho so

- C4 nhan ndp ho so qua duong buu chinh cong ich hodc truc tiép tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho hoac truc tuyén.

- Cong chirc cuia S6'Y té tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd
thyc hién kiém tra thanh phan s6 lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhén
guri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va chuyén vé Phong Nghiép vu Y, S¢' Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Trudng phong Phong Nghiép vu Y tiép nhan hé so tir cong chirc cua S6'Y :cé
truc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh thanh pho kiém tra tinh hop 1€ cua ho so chuyén
chuyén vién Phong Nghiép vu Y thu 1y trong thoi han 0,5 ngay lam viéc.

- Thu ky 0 thu ky thAm dinh (chuyén vién Phong Nghiép vu Y) thong béo lich
hop té1 céc thanh vién t6 thu ky va to thu ky c6 trach nhi¢m tham dinh ho so:

+ Truong hop hd so hop 1é:




Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan dugc hd so, TH thu ky Hoi
ddng kiém tra sat hach phai tién hanh ra soat hd so. Truong hop du diéu kién, T6 thu
ky 1ap danh sach trinh Hoi ddng. Truong hop khong du diéu kién, bao cdo véi co quan
c6 tham quyén dé thong bao cho ngudi ndp hd so bang vin ban va néu rd 1y do.

Trong 2,5 ngay lam viéc, ké tur ngay nhén dugc danh sach cua Té thu ky, Hoi
ddng kiém tra sat hach phai hop dé giai quyet Trudng hop du diéu kién du klem tra sat
xay dung ké hoach, t6 chirc thi va chim diém. Truong hop khong du diéu kién cip gidy
ching nhén luong y hodc khong du diéu kién du kiém tra sat hach thi bao cdo véi co
quan c6 thim quyén dé thong bao cho nguoi ndp ho so bang vin ban va néu 13 1y do.

Sau khi kiém tra sat hach 2,5 ngay lam viéc: Truong hop dat két qua kiém tra
sat hach, T6 thu ky trinh Lanh dao S& cap gidy chimg nhan luong y. Trudng hop khong
dat két qua kiém tra thi sat hach thi phai c6 vin ban thong bao két qua kiém tra sat hach
cho tirng d6i tuong.

- Trong thoi han 0,5 ngay lam viée trinh Lanh dao phong Nghiép vu Y xét két
qua gidi quyét, trinh Lanh dao S¢' Y teé.

- Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc Lanh dao S¢'Y té ky duyét va chuyén chuyén
vién Phong Nghiép vu Y.

- Thu ky t6 thu ky tham dinh (Chuyén vién Phong Nghiép vu Y) phéi hop véi
Van thu So cap sO vin ban, dong dau va S6 hoa vin ban; Nhap sé hoa két qua trén
phan mem va ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé dé
tra cho to chirc, ca nhan.

¢) Tra két qua

Cong chirc cua So'Y té truc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh pl}é
nhan ho so/ két qua tur Phong Nghiép vu Y chuyén tiép dén cho B6 phan Hudng dan
tiép nhan va Tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho két thic
qua trinh dién ttr.



khoan 4, 5, 6 Didu 1 Thong tu s6 02/2024/TT-BYT (M3 TTHC: 1.012416)

hop 1€

2. Thi tuc Cap gidy ching nhén lwong y cho cac d6i twong quy dinh tai

2.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,5 ngay 1am viée ké tir ngdy ho so

2.2. So' @ Quy trinh giai quyét

Cac budc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc
hi€én

Thoi
gian
thuc hién

Huéng dan té chic nop hd

Trung tam Phuc vu

. A N PR 0,5 nga
B1 so; tiep nhan ho so —*hanh chinh cong A \?ié)c/
thanh pho i
A4
82 Nhan hd so tr Trung tam PVHCC, xem Trudng phong 0,25 ngay
Xét, phan cong chuyén vién thu Iy hd so Phong Nghiép vu Y | 1am viéc
v
Ra soat ho so: Néu du diéu kién lap danh
sach trinh Lanh dao phé duyét Néu khéng o .
B3 di didu kién trinh 1anh dao so ky vin ban Chuyen vien Phong | 01 ngay
A , i oA A Nghi¢p vu Y lam viéc
thong bao cho nguoi nop ho so.
\ 4
B4 Xem xét, trinh Lanh dao S& Y té phé |, Trudéng phong 0,25 ngay
duyét ket qua giai quyet ho so Phong Nghiép vu Y | 1am viéc
v
B5 Phé duyét ket qua Lanh dao S& 0,‘25 ngay
lam viéc
v
Chuyén két qua giai quyét dén Trung _| Chuyeén vién Phong | 0,25 ngay
B6 ! . R > x A
tdm Phuc vu hanh chinh cong Nghi¢p vu Y lam viéc
o Trung tdm Phuyc vu Khong
B7 Tra két qua cho hanh chinh cdng | tinh thoi
t6 chuc, ca nhan thanh phd gian




2.3. Dién giai so' do
a) Tiép nhan ho so

- C4 nhan ndp hd so qua dudng buu chinh cong ich hoic truc tiép tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho hoac truc tuyén.

- Cong chire ctia S6'Y té truc tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh phé
the hién kiém tra thanh phan, sb lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan
giri gidy hen/ma hd so cho td chiic/ca nhan va chuyén vé Phong Nghiép vu Y, So' Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Trudéng phong Nghi¢p vu Y }iép nhan ho so tir cong g:hl’xc cua SG Y té truc tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hgp 1€ cua ho so chuyén chuyén vién
Phong Nghiép vu Y thu 1y trong thoi han 0,25 ngay lam viéc.

- Thu ky t6 thw ky tham dinh (chuyén vién Phong Nghiép vu Y) thong béo lich
hop t61 cac thanh vién t6 thu ky va t6 thu ky c6 trach nhiém tham dinh ho so:

+ Truong hop ho so du diéu kién, To tham dinh thuc hién tham dinh ho so trong
thot han 01 ngay lam viéc va Thu ky t6 tham dinh lam cac thu tuc in an trinh Lanh dao
S6 Y t€ ky phé duyét gidy phép hanh nghe;

+ Trudng hop khong cap gidy phép hanh nghé, thu ky t6 tham dinh trinh 13nh
dao phong ky van ban tra 161 néu ro 1y do.

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc trinh Lanh dao Phong Nghiép vu Y xét két
qua giai quyét, trinh Lanh dao S& Y té.

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc Lanh dao S¢ Y té ky duyét va chuyén chuyén
vién Phong Nghi¢p vu Y.

- Thu ky to thu ky tham dinh (Chuyén vién Phong Nghiép vu Y) phéi hop véi
Vin thu So¢ cap s6 van ban, dong dau va sb hoa van ban; Nhap s6 hoa két qua trén phan
mem va ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé dé tra cho
t6 chtrc, ca nhan

¢) Tra két qua

Cong chirc cua S6' Y té tryc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd
nhan ho so/ két qua tir phong Quan Iy hanh nghé chuyén tiép dén cho Bo phan Huong
dan tiép nhan va Tra két qua ciia Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh phd két
thiic qua trinh di¢n tur.



3. Thii tuc Cap lai glay ching nhin 1a lwong y (Ma TTHC: 1.012417)
3.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du

hd so hop 18
3.2. So do Quy trinh gidi quyét
Cac budc Noi dung cong viéce Trich nhiém i:;‘htol;l‘rc
thue hién : g cong vi¢ thuc hién stan tht
hién
Tiép nhan ho so cua to Trung tam Phyc vy | o ¢ ngdy
Bl chirc. ca nhan hanh chinh céng NI
’ \ J lam viéc
thanh pho
Nhan hé so tir Trung tdm PVHCC, xem Truéng phong 0,25 ngay
7 A A A <A LA S )
B2 xet, phan cong chuyén vién thu ly ho so Phong Nghiép vu Y | Iam vice
v
B3 Nhan ho so ThAm d,inh ho so, trinh lanh |—, Chuyén vién Phong | 01 ngay
dao s& phé duyét ket qua Nghiép vu Y lam viéc
v
B4 Xem xé,t, trinh Lanh giao‘ So Y té phé > Trudng phong Q’ZE
duyat két qua giai quyét hd so Phong Nghiép vu Y ng?]}i/écam
Y
B5 Phé duyét két qua LanhdaoSe | %20 N9ay
lam viéc
9 4 l
B6 Chuyél’l den Trung tam PhuC vu HCC R Chuyén Vvién Ph(‘)ng 0,25 ngay
Nghi¢pvu Y lam viéc
A 4
2 L Ap s Trung tdm Phuyc vu Khong
B7 Tra légtnqhuaa;cho hanh chinh cong tinh thoi
thanh pho gian




3.3. Dién giai so' do
a) Tiép nhan ho so

- C4 nhan ndp hd so qua dudng buu chinh cong ich hoic truc tiép tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh pho hoac truc tuyén.

- Cong chtrc cia SO'Y té truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd
the hién kiém tra thanh phan, sb lugng hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan
giri gidy hen/ma hd so cho td chiic/ca nhan va chuyén vé Phong Nghiép vu Y, So' Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Truéng phong Nghiép vu Y tiép nhan hé 5O tir cong chirc cua SO'Y té truc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho ki€m tra tinh hop 1€ cua ho so chuyén
chuyén vién Phong Nghiép vu Y thu ly trong thoi han 0,25 ngay lam viéc.

- Thu ky t6 thw ky tham dinh (chuyén vién Phong Nghiép vu Y) thong béo lich
hop t61 cac thanh vién t6 thu ky va t6 thu ky c6 trach nhiém tham dinh ho so:

+ Truong hop ho so du diéu kién, To tham dinh thyc hién tham dinh ho so trong
thot han 01 ngay lam viéc va Thu ky t6 tham dinh lam cac thu tuc in an trinh Lanh dao
S6 Y t€ ky phé duyét gidy phép hanh nghe;

_ 1 Truong hop khong cap gidy phép hanh nghé, chuyén vién Phong Quan 1y hanh
nghé trinh lanh dao phong ky van ban tra 161 néu 6 1y do.

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc trinh Lanh dao Phong Nghiép vu Y xét két
qua giai quyét, trinh Lanh dao S& Y té.

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc Lanh dao S¢' Y té ky duyét va chuyén chuyén
vién Phong Nghiép vu Y.

- Thu ky to thu ky thim dinh (Chuyén vién phong Nghiép vu Y) phéi hop voéi
Vin thu So¢ cap s6 van ban, dong dau va sb hoa van ban; Nhap s6 hoa két qua trén phan
mém va ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh ph dé tra cho
t6 chtrc, ca nhan.

¢) Tra két qua

Céng cl}lﬁ:c ciia S& Y té truc tai Trung tam Phug vu hélnh chinh cong thanh pl}é
nhan ho so/ ket qua tir Phong Nghi€p vu Y chuyén tiep den cho Bo phan Huong dan
tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho két thic
qué trinh dién tu.



4. Tha tuc Cap gidy chirng nhin ngudi cé bai thudc gia truyén, gidy chimg

nhén nguoi c6 phwong phap chira bénh gia truyén (Ma TTHC: 1.012418)

4.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 7,5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan du

hd so hop 18
4.2. So do Quy trinh gidi quyét
Cac budc Noi dune cone vide Trach nhiém thuc ':;1ht()l;11rc
thue hi€én : g g VIe hién &t o
. . . hlen
B1 Huong d?}n to chirc nop ho Trung tdm Phyc vu | 0,5 ngay
so; tiep nhan ho so hanh chinh cong | 1am viéc
Nhan ho so tir Trung tam PVHCC, xem Trudne bhe 0.5 ng:
B2 xét, phan céng chuyén vién thu ly ho ;ruong pnong -2 Ngay
o Phong nghi¢pvu Y | lam viéc
A\ 4
Ra soét ho so: Néu khong du diéu kién
83 trinh 1anh dao Sé\k}'/ van ban thﬁ‘ng bao »| Chuyén vién Phong | 5 ngay
cho ngudi nop ho6 so. Néu du di€u kien nghiép vu Y lam viéc
lap danh sach trinh Hoi dong
A\ 4
Xem xet, trinh Lanh dao S¢ 'Y té phé »| Truong phong 0,5 ngay
B4 duyét ket qua giai quyet ho so Phong nghiép vu Y | lam viéc
\ 4
Phé duyét két qua N 7 0,5 ngay
BS giai quyét Lanhdao S0 | 130 Vise
26 ICDer]luyén I;é\t ?’]Uéhg'iél‘i] qlﬂyét den Trung tdm .| Chuyén vién Phong | 0,5 ngay
uc vu hanh chinh cong nghiép vu Y lam viéc
Y
B7 Tra két qua cho Trung tdm Phyc vu tilfﬂ:]ciggi
to churc, ca nhéan hanh chinh céng gian




4.3. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- C4 nhan ndp hd so qua duong buu chinh cong ich hoac truc tiép tai Trung tAm
Phyc vy hanh chinh c6ng thanh phé hoic truc tuyén.

- Cong chuc cua S0'Y té tryc tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong thanh phd
the hién kiém tra thanh phan, sb lugng hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan
giri gidy hen/ma hd so cho td chiic/ca nhan va chuyén vé Phong Nghiép vu Y, So' Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Trudng phong Phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chic cia SO Y té
tric tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, kiém tra tinh hop 1€ cua hd so chuyén
chuyén vién Phong Nghiép vu Y thu Iy trong thoi han 0,5 ngay lam viéc.

- Thu ky t6 thim dinh (Chuyén vién Phong Nghiép vu Y) thong bao lich hop t6i
cac thanh vién to thu ky va to thu ky ¢6 trach nhiém tham dinh ho so:

+ Trudng hop khong cap gidy phép hanh nghé, chuyén vién phong Quan 1y hanh
nghé trinh lanh dao phong ky van ban tra 16i néu 16 1y do.

+ Trudng hop ho so chua du diéu kién giai quyét, Phong Nghiép vu Y trinh lanh
dao S& ky vin ban yéu cau bo sung ho so trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhén hd so.

Trong thoi gian 60 ngay, ke tir ngay So'Y té c6 van ban yéu cau stra doi, bo sung
ho6 so ma nguol dé nghi cap gidy ching nhan khong sira doi, bo sung hd so thi ho so
dé nghi cap gidy ching nhan khoéng con gia tri. Nguoi dé nghi nop lai hd so dé nghi
theo quy dinh tai Diéu 21 Théng tu nay néu c6 nhu cau.

+ Truong hop hd so dap ing quy dinh

Trong thoi gian 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén ghi trén phiéu tiép nhan hd
s0, SO Y té co trach nhiém t6 chirc hop Ho1 dong dé tham dinh.

Trong thoi han 0,5 ngdy lam viéc ké tir ngay c6 bién ban hop Hoi dong tham
dinh Phong Nghiép vu Y trinh Lanh dao S& phé duyét két qua giai quyét cap Giay
chiing nhén theo mau s6 04 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2024/TT-
BYT ngay 12 thang 3 nim 2024 hodc ban hanh vin ban vé viéc tir chdi cap gidy chimg
nhan va néu rd 1y do tir chbi.

- Trong thoi han 0,5 ngay 1am viéc Lanh dao So' Y té ky duyét va chuyén chuyén
vién Phong Nghiép vu Y.

- Thu ky t6 tham dinh (Chuyen vién Phong Nghiép vu Y) ph01 hop v6i Van thu
S& cap sd vin ban, dong ddu va sb hoa vin ban; Nhap sb hoa két qua trén phan mem
va ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phé dé tra cho to
chtrc, ca nhan.

¢) Tra két qua

Cong chiic cua S6 Y té tryc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng nhan hd so/
két qua tir Phong Nghiép vu Y chuyén tiép dén cho B phan Huéng dan tiép nhan va Tra
két qua ctia Trung tam Phyc vu hanh chinh cong thanh ph két thiic qua trinh dién tir.



5. Thii tuc Cap lai gidy chirng nhin ngudi cé bai thudc gia truyén, gidy
chirng nhin ngudi c6 phwong phap chira bénh gia truyén (Ma TTHC: 1.012419)
5.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhén du

hd so hop 18
5.2. So do Quy trinh gidi quyét
Cac budc NOi dung cong viéc Trich nhi¢m thye i:;‘htol;l‘rc
thuc hién ’ & cong vit hi¢n i hién
Bl .
. £ A LA R Trung tdm Phuc vu X
Tiep T]h,an hf) src:Acua to hanh chinh C()r]g (i’ézni Clgéa;:y
ehuc, ca nnan clia thanh phé :
Bz \4
Nhan hd so tir Trung tdm PVHCC, Trudng Phong 0.5 nai
xem xet, phan cong chuyén vién thy — > Nghiépvu 'Y l" ngay
1y hd so am viee
B3 \ 4
Tham dinh ho so, trinh lanh dao s¢ » Chuyén vién Phong | 01 ngay
phé duyét ket qua Nghiép vu Y lam viéc
Y
Xem xét, trinh Lanh dao S¢ Y té > PhTmé;Ilghp[long v 0,25 ngay
B4 phé duyét két qua giai quyét hd so ong NghIEp VU Y| 13 viéc
Y.
85 Phé duyat két qua Lanh dao S& (iazri g
a6 Chuyén den .| Chuyén vién Phong | 0,5 ngay
Trung tdm Phyc vu HCC Nghiép vu Y lam viéc
v
1 Ap e Trung tam Phyc vu Khoéng
B7 Tra ket qua cho hanh chinh cong | tinh thoi
ca nhan s £ .
cua thanh pho gian




5.3. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- C4 nhan ndp hd so qua dudng buu chinh cong ich hoic truc tiép tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh hodc truc tuyén.

- Cong chuc cua So'Y té truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh thuc
hién kiém tra thanh phan, s6 luong hd so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan gui
gidy hen/ma hd so cho to chirc/ca nhan va chuyén vé Phong Nghiép vu Y, S¢ Y té
trong thoi gian 0,25 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Truéng phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so tir cong chic ciia SO Y té tryc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hop 1é ctia hd so chuyén chuyén vién
phong nghié€p vu Y thu 1y trong thoi han 0,25 ngay lam viéc.

- Thu ky t6 thu ky tham dinh (Chuyén vién phong Nghiép vu Y) thong bao lich
hop t6i cac thanh vién t6 thu ky va to thu ky c6 trach nhiém tham dinh ho so trong thoi
han 01 ngay lam viéc:

+ Truong hop khong cap gidy phép hanh nghé, chuyén vién Phong Nghiép vu 'y
trinh 1anh dao phong ky van ban tra 161 néu rd 1y do.

+ Truong hop ho so dap tng quy dinh gidy chimg nhan trinh Lanh dao phong ky

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc trinh Lanh dao Phong Nghiép vu Y xét két
qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢' Y té trong .

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc Lanh dao S¢'Y té ky duyét va chuyén chuyén
vién Phong Nghi¢p vu Y.

- Thu ky t6 thu ky tham dinh (Chuyén vién phong Nghiép vu Y) phdi hop véi
Vin thu S¢ cap sd vin ban, dong dau va S6 héa vin ban; Nhap sd hoa két qua trén
phan mém va ban giao két qua dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé
tra cho to chirc, ca nhan.

¢) Tra két qua

Cong chirc ctia S Y té truc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nhan ho so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén tiép dén cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va
Tra két qua ctia Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong két thuc qua trinh dién tir



6. Thii tuc Cong bd tiéu chuin chat lwong vi thudc ¢d truyén, dwge lidu
(MaTTHC: 1.014037) ) ‘
6.1. Thoi han giai quyét: Khdng qua 3,5 ngay lam viéc tir ngay nhan di ho so

hop 1€.

6.2. So' dd quy trinh giai quyét:

Cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Trung tam phuc vu

Huéng dén, tiép nhan hd X 1 phu 0,5 ngay
Bl so cua to chirc, ca nhan hanh chinh cong Iam viac
cua thanh pho '
B2 Xem xét ho so va chuyén ho so cho | Lanh dao Phong 0,25 ngay
chuyén vién thy ly Nghiép vu Dugc lam viéc
\ 4
- Tham dinh hd so:
- Truong hop hd so chwa hop ¢
Thong bao bang van ban cho co s¢
néu ro 1y do tra lai. A X 5
. PP —>| Chuyén vién Phon 1,5 nga
B3 - Truong hop ho so da day du va hop N );né vu Duogc ’ lam \?ié)c/
1¢: chuyén lanh dao Phong phé duyét ghiep Vi ' i
ndi dung dé dang tai trén cong thong
tin dién tu
\ 4
Xem xét ndi dung va trinh Lanh Lanh dao Phong 0.25 ngay
B4 dao 50 phé duyt ho so " Nghiép'vu Duoc |:’51m Viéc
|
Xét duyét két . \ 0,25 ngay
B5 qua giai quyet Lanh dao So lam viéc




Chuyén vién Phong | 0,5 ngay

Chuyén vién xir 1y, cap nhat két qus AM Vi
B6 uyén vién xu ly, cap nhat két qua Nghiép vu Duoc lam viéc

Trung tam phuc vy
hanh chinh cong
thanh pho

B7 Tra két qua cho t6 chuec,

ca nhan

thoi gian

6.3.Dién giai so’ d0

a) Tlép nhén ho so

- T6 chtic, ca nhan ndp hod so qua dudng buu dién hodc tryuc tiép tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong thanh phd hodc qua hé théng dich vu cong truc tuyen

- Cong chuc tryc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phé thyc hién
kiém tra thanh phan, s6 luong hd so. Néu diy di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/ma hé so cho t6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Phong Nghiép vu Duoc, S6
Y té trong thoi gian 0,5 ngay l1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chirc tai Trung tim phuc vy hanh chinh cong
thanh phé, Lanh dao Phong Nghi¢p vu Dugc, S6 Y té thyc hién phan cong nhi¢ém vy
thu 1y hd so.

- Trong thoi gian 1,75 ngay lam viée ké tir khi nhan da ho so hop 1&, Phong Nghiép
vu Dugc ¢6 trach nhiém thAm dinh ho so, trinh Lanh dao S& phé duyét cong bo.

- Truong hop ho so chua dap tng quy dinh: Trong vong 02 ngay lam viée, phong
Nghi¢p vu Duge phai ¢6 van ban néu r6 ly do yéu cau sua d6i, bod sung ho so va cin
ctr phap ly cua viéc yéu cau. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay ghi trén van ban yéu
cau stra d6i, bo sung, co s¢ phai ndp ho so stra doi, bo sung theo yéu cau:

- Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc, Lanh dao So ky phé duyét.

- Trong thdi han 0,5 ngay 1am viéce, chuyén vién Phong Nghiép vu Dugc, S6'Y té
hoan thién tht tuc va chuyén két qua dén Trung tim Phuc vy hanh chinh cong thanh phé.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chitc ctia S¢' Y té truc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phd
nhan nhan ho so/ két qua tir Phong Nghiép vu Duoc, S6'Y té va ban giao cho B phén
Hudng dan tiép nhén va tra két qua ctia Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phé
tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich cta thanh phd.

Khdéng tinh
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