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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 40 /2024/Qb-UBND Haéi Phong, ngay OA thdang Jf ndm 2024
QUYET PINH

Ban hanh quy ché quén Iy, vAn hanh va khai thac
Hé théng Cong thong tin dién tir thanh pho Hai Phong

'Y BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Céin cik Ludt Té chike chinh quyén dia phurong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cik Luat swa déi, bé sung mot sé diéu cia Ludt Té chite Chinh phi
va Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 22 thdang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Ban hédmh vin ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6
nam 2015, ‘

Can cvr Ludt sua déi, b6 sung mot sé diéu cua Ludt Ban hanh van ban
quy pham phdp ludt ngay 18 thang 6 ndm 2020;

Can cu Luéi'Céqg nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Cdn cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015; ‘
Can cie Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 ndm 2018;
Can cie Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cua
Chinh phii vé bdo dim an toan hé thong thong tin theo cdp do;
Nghi dinh sé 09/2017/NP-CP ngay 09 thing 02 nam 2017 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét viéc phdt ngén va cung cdp théng tin cho bdo chi cua cdc
co quan hanh chinh nha nuwoc,
Cén cve Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phi
quy dinh vé viée cung cdp théng tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan
nha nuéc trén moi truong mang;
Can cue Thong tw sé 22/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 cua
B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cdu triic, bo cuc, yéu cau ky
thudt cho cong théng tin dién tir va trang théng tin dién tir ctia co quan nha nuoc;
Theo dé nghi cia Chdnh Vin phong Uy ban nhan dan thanh pho tai To
trinh sé 26/TTr-VP ngay 21 thang 10 ndm 2024 va Bdo cdo tham dinh so
244/BC-STP ngay 15 thang 10 nam 2024 cua S¢ Tu phdp.
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QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché quan ly, van hanh
va khai thac Hé théng Cdng théng tin dién tir thanh phb Hai Phong”.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 20 thang 11 nam 2024 va
thay thé Quyét dinh sé 23/2021/QD-UBND ngay 01 thang 9 n&m 2021 ctia Uy
ban nhén dan thanh phd v& viéc ban hanh Quy ché quan Iy, van hanh va khai
thac Hé théng Cdng théng tin dién tir thanh phé Hai Phong.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén thanh phé, Giam doc céc S,
nganh thanh phd; Tha truéng cac co quan, don vi ¢é lién quan; Chu tich Uy
ban nhan din céc quén, huyén va cac td chirc, c4 nhan lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.#

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu Diéu 3; CHU TICH
- Vin phong Chinh phu; )
- Vu Phap ché: B Noi vy, B§
Théng tin va Truyén thong;

- Cyc Kiém tra van ban QPPL - B
Tu phép;

- TTTU, TT HDND TP;

- CT, cac PCT UBND UBND TP;
- VPTU, cic Ban TU;

- Doan Pai biéu QH TP;

- S& Tu phap, Cong an TP;

- Pai PTTH HP, Bao HP;

- CVP, cac PCVP UBND;

- Cac Phong CV;

- Céng bao thanh phd;

- Céng TTDT TP,

- Luru: VT, KSTTHC.KSTTHW

Nguyén Vin Ting



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Péc 1ap - T do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan ly, vin hanh va khai thac
H¢ théng Céng thong tin dién tir thanh pho Hai Phong
(Kém theo Quyét dinh s6 4O /2024/OD-UBND
ngayOl / M /2024 cia Uy ban nhdn ddn thanh phé Hdi Phong)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé quan ly, van hanh va khai thac Hé théng Cong
théng tin dién tir thanh phé Hai Phong (goi tat 2 He théng Cong).

Pitu 2. Poi tu’O'ng 4p dung

1. Uy ban nhan dén thanh phd Hai Phong; céc so, ban, nganh thanh phd;
Uy ban nhan dén cac’ quén, huyén (goi tét 13 Uy ban nhan dén cép huyén); Uy
ban nhén dén céc xa, phudng,:thi trén (goi tit 1a Uy ban nhan dan cép xA) trén
dia ban thanh phd Hai Phéng.

2. Céc co quan, to chte, ca nhan c6 lién quém dén quan ly, van hanh va
Khai thac Hé théng Cdng thong tin dién tir thanh pho.

Piéu 3. Vi tri, vai tro, chirc ning cia Hé thong Cong

1. Vi tri

Hé théng Cong la diém truy cép chinh thic duy nhét cia Uy ban nhan
dan thanh phé Hai Phong trén mdi trudng mang, hoat dong tai dia chi
www.haiphong.gov.vn.

2. Vai tro

Vai trd cua Hé théng Cong duoc quy dinh chi tiét tai Khoan 1 Diéu 3
Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh pht quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi
truong mang.

3. Chuc nang

Hé théng Cdng c6 churc ning cung cép thong tin tdng hop vé chinh tri,
kinh t&, vin ho4, xa hi, qudc phong - an ninh cia thanh pho tir hoat dong cua
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quan huyén, so, nganh; cung cap cac dich vu hanh chinh cong thudc thdm
quyen clia c4c co quan chuyén mén, cic co quan hanh chinh cac cap thudc thanh
phé hoic co quan cap trén giao; t6 chirc d6i thoai trye tuyén, dlen dan, trao doi
thong tin, 14y y kién gop y cua cac tb chirc, c4 nhén vé nhitng van @ thanh pho
c4c quén, huyén, s&, nganh hodc cac co quan, don vi thudc thanh phd yéu céu
trén moi truong Internet.

Pidu 4. CAu tric cia Hé thong Cong

1. Hé thong Cong gom Cong thong tin dién tI thanh pho (goi 1a Cong cap
I), cac Cong thong tin dién tr thanh phan (goi tat 1a Cong thanh phan) cua cac
quan huyén, so, nganh cac co quan, don vi khac dugc Uy ban nhan dén thanh
pho cho phép (goi 1a cong cap II) va Cong thanh phan cla cac phuong, xa thi
trén, don vi truc thude cac co quan, don vi co cong cap IT (goi la Cong cap I01).
Ngoa1 tiéng Viét 12 ngdn ngit chinh thic, Hé théng Cdng con c6 cac phién ban
tiéng nudc ngoai.

2. Yéu ciu va céu tric noi dung thong tin trén Hé thdng Cong tudn thu
theo cac quy dinh tai Diéu 28 ctia Ludt Cong nghé thong tin ; khoan 1 Piéu 19
cta Luét Tiép cén thong t1n Piéu 20 cua Nghi dinh sd 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 ctia Chinh pht vé viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cla co quan nha nudc; Piéu 11 Nghi dinh s6 13/2018/ND- CP ngay 23/01/2018
cta Chinh phu quy dinh chi t1et va bién phdp thi hanh Luét tiép can thong tin va
theo quy dinh tai Thong tu sd 22/2023/T T-BTTTT ngay 31/12/2023 cua Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh cu tric, bd cuc, yéu cau k¥ thuét cho cdng
thong tin dién tt va trang thong tin dién tr cua co quan nha nudc

3. Véha tang k¥ thuat, Hé théng Céng bao gbm trang thiét bi k¥ thuat va
hé thong phan mém ung dung phuc vu cho viéc thu thap, xtr ly, luu tri, xuét
ban, truyén tai va trao d6i thong tin.

a) Trang thiét bi k¥ thuat gdm cac may chu, duong truyen dit liéu, thiét bi
mang, thiét bi bdo ddm an toan, an ninh thong tin, cac thiét bi phu trg khac cd
lién quan.

b) Hé théng phan mém gbm céc phan mém nén, phan mém hé théng, phan
mém quan tri co s& dir liéu va cac phan mém khéc.
Piéu 5. Nguyén tic chung vé quan Iy, van hanh, khai thic H¢ théng Cong

1. Moi hoat dong dAu tu phat trién, nang cap k¥ thuat, cong nghe mé& rong
quy mo cua Heé théng Cong phai dugc Uy ban nhén dén thanh phd phé duyét,
cho phép.

2. Viéc van hanh Hé thong Céng, cung cap, truyén dua, luu trit, sir dung
thong tin dién tr trén HE thdng Cong phai tuan thu céc quy dinh cua phap luat vé
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cong nghé thong tin, so hitu tri tug, bao chi, xuét ban, phat ngdn va cung clp
théng tin, an toan thong tin mang, bao vé bi mat Nha nudc, ban quyén, quang
c40 va céc quy dinh quén ly thong tin dién tir trén Internet.

3. Viéc khai thac, sir dung phai bio dam thuc hién tét chirc ning, nhiém
vu cua Hé théng Céng; tuan tha cac quy dinh cta phép luét vé khai théc, st
dung thong tin dién tir trén moi truong mang.

Chuwong II
QUAN LY, VAN HANH VA KHAI THAC
HE THONG CONG THONG TIN DPIEN TU THANH PHO HAI PHONG

Piéu 6. Cung cap thong tin trén H¢ théng Cong

1. Cdng thong tin dién tir thanh phb cung cép cac muc thong tin theo quy
dinh tai Diéu 4 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phu
quy dinh vé viée cung cép thong tin va dich vu cong tryc tuyén ca co quan nha
nudc trén moi truong mang.

2. Can ctr vao tinh hinh va diéu kién thuc té, cac co quan quy dinh tai
khoan 1 Piéu 2 Quy ché nay (goi tat 1a co quan chi quan) c6 quyén cung cap
cac muc thong tin khac pht hop véi chirc nang, nhiém vu cua co quan.

3. Hé théng Cong thyuc hién bao dam an toan hé thdng thong tin theo cap
d6 theo quy dinh tai Nghi dinh s& 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phi vé bio dam an toan hé thdng thong tin theo cp d6 va Thong tu sd
12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciia Bo Thong tin va Truyén thong vé quy
dinh chi tiét va huéng dan mot sb didu cila Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngdy
01/7/2016 ctia Chinh phti vé bao dam an toan hé théng thong tin theo cép do.

Diéu 7. Phwong thirc cung cAp thong tin

Thuc hién theo quy dinh tai Pidu 5 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh v& viéc cung cép thong tin va dich vu cong
tryc tuyén ctia co quan nha nudc trén moi truong mang.

1. Déi véi Cng thong tin dién tir thanh phd

a) Céc co quan, don vi, t& chirc, c4 nhan gl thong tin cho Ban Bién tép
Céng thong tin dién tir thanh phé Hai Phong theo céc hinh thire sau: Gui van béan
dién tir ¢6 ky sé dén Van phong Uy ban nhén dén thanh phé qua truc lién thong
van ban; Gui thu dién tur vé dia chi: congthongtindientu@haiphong.gov.vn; Gui
tin nhén qua Trang thong tin dién tir trén mang x4 hoi Facebook cua Cbng thong
tin dién tir thanh phd Hai Phong:
http://www.facebook.com/www.haiphong.gov.vn; Gt van ban giéy theo dudng
buu dién hodc g tryc tiép tai dia chi theo muc “Lién hé” trén Cong thong tin
dién tir thanh phd Hai Phong.
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b) Viéc tiép nhan thong tin giri dén Cong thong tin dién tir thanh phd Hai
Phong dugc thuc hién 24/24 gidr tat ca cac ngdy. Riéng doi véi van ban gidy,
thuc hién tiép nhan trong gid hanh chinh cac ngay lam viéc trong tuan.

c) bbi vOi cac van ban quy pham phép ludt, van ban hanh chinh nha nudce
cua thanh pho Hai Phong dugc cong khai theo quy dinh thi tai muc “Noi nhén”
¢6 Cong thong tin dién tir thanh pho Hai Phong.

2. Péi véi Cong thanh phan

- a) Céc O quan, don vi, t6 chirc, c4 nhan giri thong tin cho Ban Bién tap
Cong thanh phén theo cac hinh thirc sau: Gt van ban dién tir c6 ky so dén co
quan chi quan Cong thanh phan qua truc lién théng van ban; Gi van ban gidy
theo duc‘)pg buu dién hoac gui truc tiép tai dia chi theo muyc “Lién hé” trén Cong
thanh phén; Gui thu dién tir vé& dia chi hom thu dién t& (Email) theo myc “Lién
hé” trén Cong thanh phén.

b) Viéc tiép nhan théng tin gii dén Céng thanh phan dugc thuc hién
24/24 gidy tht ca cac ngdy. Riéng doi véi vén ban giay, thuc hién ti€ép nhén trong
git hanh chinh céc ngdy lam viéc trong tuan.

¢) Di véi céc van ban ciia co quan chu quan duoc cong khai theo quy
dinh thi tai muc “Noi nhén” c¢6 Cong thanh phan.

Piéu 8. Cung cap dich vu cdng tryc tuyén

Hé théng Cong c6 muc “Dich vu cong truc tuyén” két ndi, tich hop véi
Cong Dich vu cong truc tuyén cua thanh pho, bao dam viéc phuc vu cho nguoi
dan va doanh nghi€p truy cap, khai thac tim hiéu, tra cru thong tin vé tha tuc
hanh chinh va ndp ho so truc tuyén.

Pidu 9. TS chirc ddi thoai true tuyén

1. Céng théng tin dién tir thanh phd Hai Phong c6 muc “P6i thoai truc
tuyén” dam bao theo cc quy dinh clia Chinh phu, Uy ban nhéan dan thanh pho.

2. Khuyén khich co quan chi quan t8 chirc déi thoai truc tuyén trén Cong
thanh phén theo quy dinh.

Pidu 10. T6 chirc muc Héi dap

1. Céng théong tin dién tir thanh ph6 Hai Phong cé myc “Héi dép” dé tiép
nhén, xir ly, tra 101 céc yéu céu, thac mac hodc phan 4nh, kién nghi cta to chuc,
ca nhan.

2. Ban Bién tip Cong thong tin dién tir thanh phd c6 trich nhiém tiép
nhén va phén loai cau héi. DPoi véi cac cau héi khong thuoe nodi dung cua chuyén
muc Hoi dap trén Cong thong tin dién tir thanh pho, Ban bién tip c6 trach nhiém
théng béo cho t6 chire, c4 nhan. Do6i véi cau hoi thude ndi dung cua chuyén muc
Hoi dap, Ban bién tdp xdc dinh co quan cb trach nhiém tra 101 dé chuyén cau
hoi; trudng hop chuyén chua ding co quan quan ly thi co quan tiép nhén céu hdi
théng béo lai cho Ban bién tap dé thyc hién chuyén cdu héi dén ding co quan



quan ly. Péi voi nhimg vén d co lién quan chung thi phai déng céu tra 101 lén
Cbng thong tin dién tir thanh pho.

3. Co quan nha nudc lién quan trén dia ban thanh phé Hai Phong c6 trach
nhiém tra 161 hodic thong béo qua trinh xur ly trong d6 noi rd thoi han tra 101 toi tb
chirc, c4 nhan sau khi tiép nhan cau héi tir Ban Bién tap Cdng thong tin dién tr
thanh phé. Tuy theo tinh chét thong tin hdi, cac co quan, don vi c6 trach nhiém tra
101 trén Cdng thong tin dién tir thanh phd hodc tra 1oi tryc tiép cac tb chuc, ca

nhén, Truong hop co quan, don vi tra 101 tryc tiép t0 chire, c4 nhén thi déng thoi
ot vin ban tra 107 cho Ban Bién tap Cong thong tin dién tir thanh phé. Truong
hop cAu tra 10i khong lién quan dén pham vi, linh vuc hoat dong cua co quan thi
phai thong béo kip thoi cho Ban Bién tap Cong thong tin dién tir thanh phé.

4. Ban Bién tap Céng thong tin dién tir thanh pho chi tiép nhan céc cau
héi ¢6 ndi dung vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh va cac thong tin khac
thudc chirc ning, nhiém vu cta cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban;
khong tiép nhan, giéi quyét, tra 1oi cac don thu khiéu nai, t6 céo vé céc vu viéc
cu thé.

5. Cau héi giri dén Cong thong tin dién tr thanh phé chi dugc coi 1a hop
16 néu c6 déy du céc thong tin sau: Ho va tén, sb can cudc cong dan, dia chi, sO
dién thoai lién hé, hodc email (déi v6i cé nhan); tén day du, dia chi, s6 dién thoai
lién hé hozc email (dbi vai to chirc).

6. T6 chirc, ca nhan gui cau hoi dén mot trong nhing dia chi tiép nhan sau
cta Ban Bién tap Cong thong tin dién tr thanh phd Hai Phong qua cac kénh:
Céng Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong, Van phong Uy ban nhan dan
thanh phé, dia chi s6 18 Hoang Digu, Minh Khai, Hong Bang, Hai Phong (co
quan  thuong tryc  Ban Bién  tdp); hom  thu  (Email):
congthongtindientu@haiphong.gov.vn; Trang thong tin dién tir trén mang xa hoi
Facebook cta Cong thong tin dién tr thanh phé6 Hai Phong:
http://www.facebook.com/www.haiphong.gov.vn hodc Chuyén muc Hoéi dap
ctia Céng thong tin dién tir thanh phd Hai Phong.

7. Viéc thu thép, cép nhét, stra d6i, huy bo, xu ly, st dung, luu trit, cung
cap va dam béo an toan thong tin c4 nhan trén mdi trudng mang dugc thuc hién
theo quy dinh tai Pidu 21, Diéu 22 Luat Cong nghé thong tin nam 2006 va Piéu
16, Pidu 17, Didu 18, Piéu 19 Luat An toan thong tin mang nam 2015.

8. Co quan chi quan t6 chire muc Hoi dap trén Céng thanh phén theo quy dinh.

Pidu 11. T chirc Trang thong tin dién ti trén mang xa hoi

1. Céng thong tin dién tir thanh phd va céc Cbng thanh phan dugc phép )
chitc van hanh, khai thac Trang thong tin dién tlr trén mang xa hoi.

2. Co quan chu quan chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dén thanh phb
vé hoat dong cua Trang thong tin dién tir trén mang x& hoi cua Cong thong tir‘1
dién tir va thyc hién viéc van hanh, khai théc bao dam tuan thu quy dinh vé
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quyén va nghia vy cua nguoi sit dung dich vu mang x3 hoi tai Nghi dinh )
150/2018/ND-CP ngay 07/11/2018 ciia Chinh phi Stra doi mot s6 Nghi dinh
lién quan dén didu kién dau tu kinh doanh va thi tuc hanh chinh trong linh vuc
théng tin va truyén thong; Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngdy 15/7/2013 cua
Chinh phu vé quan ly, cung cép, st dung dich vu Internet va thong tin trén
mang; Neghi dinh sb 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018 cta Chinh phu sta dbi, bd
sung mot s6 diéu Nghi dinh 36 72/2013/ND-CP va cac quy dinh khac clia phap
luét c6 lién quan.

3. S& Thong tin va Truyén théng thyuc hién cong tac quan ly nha nuéc va
huéng din cdc co quan chi quan t§ chirc van hanh, khai thac Trang thong tin
dién tr trén mang x4 hdi cua Cong thong tin dién tir thanh phd va cac Céng
thanh phan.

Chuwong 111
CAC PIEU KIEN BAO PAM CHO HOAT PONG
HE THONG CONG THONG TIN PIEN TU THANH PHO HAI PHONG

Muc 1 _
BAO PAM NHAN LUC

Pidu 12. Ban Bién tap

1. Quy dinh thanh 14p Ban Bién tap

a) Ban Bién tép Cdng thong tin dién tir thanh phd Hai Phong do Chi tich
Uy ban nhén dén thanh phé Hai Phong quyét dinh thanh 1ap; 1a bd phén gip
viée cho Chi tich Uy ban nhan dén thanh pho trong viée tiép nhén, xir ly, bién
tap, cap nhat théng tin dé dam bao hoat dong cua Cdng thong tin dién tir thanh
phé. Vian phong Uy ban nhén dén thanh phd 13 co quan thuong tryc cia Ban
Bién tap Céng théng tin dién tir thanh pho Hai Phong.

b) Ban Bién tap Cbng thanh phan do Thu truéng co quan chu quan quyét
dinh thanh 14p, 12 bd phén gitp viéc cho Thu trudng co quan trong viéc tiép nhén,
xtr 1y, bién tap, cép nhat thong tin dé dam bao hoat dong cia Cong thanh ph?m.

2. Quy md va t& chirc clia Ban Bién tap Cong théng tin dién tir thanh phd
do Chii tich Uy ban nhan dén thanh phd quyét dinh; quy m6 va td chtic ciia Ban
Bién tép Cdng thanh phan do Thu truéng co quan chi quan quyét dinh cén cu
trén tinh hinh thuc té.

3. Ban Bién tip gdm c6 Trudng Ban, Phé Truong Ban va cac thanh vién.
Linh dao Ban Bién tap c6 thé 1am viéc theo ché do kiém nhiém. Ché d6 lam
viéc ctia cac thanh vién do Thu trudng co quan chu quan quyét dinh.
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4. Ban Bién tap c6 trach nhiém xay dung quy ché 1am viéc cia Ban Bién
tip va quy trinh tiép nhan, bién tap ndi dung thdng tin trudc khi dang tai trén
cbng thong tin dién tir cia co quan.

5. Ban bién tap Cong thong tin dién tir thanh pho chiu trach nhlem trudc
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé thanh phd va trude phép luat vé céc ndi
dung dang tai trén Cbng thong tin dién tir thanh phd. Ban bién tap Chng thanh
phén chiu trach nhiém truéc Thu trudng co quan chu quén va trudc phap luét vé
cac ndi dung déng tai trén Cbng thanh phan.

Pidu 13. B) phan gitip viéc Ban Bién tip va cfng tac vién

1. Bo phan gitp viéc Ban Bién tap Céng thong tin dién tir thanh pho gdm
céac can bd, vién chuc bién ché chuyén trach thudc Cbng Théng tin dién tir thanh
phd, Vin phong Uy ban nhén dan thanh phé, do Chanh Vin phong Uy ban nhan
dan thanh phé quyét dinh thanh 14p, c6 nhiém vu sau:

a) Truc tiép quan tri, van hanh, thu thap, tiép nhan, xtr ly, bién tap, cép
nhat thong tin, co s& di lidu, phan mém tng dung trén Cbng thong tin dién tir

thanh ph;

b) Thuc hién nhiém vu k¥ thuét @8 Hé théng Cong hoat dong thong subt,
dam bao an ninh, an toan; sao luu cac thong tin, dir li¢u dién tr cua Hé théng
Céng; dé xuét phuong an bao dam my thuat, ha tang k¥ thuét Cbng thong tin
dién tir thanh phd;

¢) Thanh vién bo phén giup viéc duge tham du dé dua tin céc su kién cia
thanh phd, cac hoat dong cua lanh dao thanh phd, hoat dong ctia co quan nha
nude trén dia ban thanh phé theo quy dinh.

2. B6 phén gitip viéc Ban Bién tap Cdng thanh phan gdm cén b, cong
chire, vién chirc chuyén trach hodc kiém nhiém thudc co quan, don vi c6 Cong
thanh phén, do lanh dao co quan, don vi ¢6 Cbng thanh phan quyét dinh thanh
14p, c6 nhiém vu sau:

a) Truc t1ep quan tri, van hanh thu thép, tiép nhan, xu ly, bién tap, cép
nhat thong tin, co so dit liéu, phin mém tmg dung trén Céng thanh phan;

b) Phéi hop véi Cong Thong tin dién tir thanh phd, Vin phong Uy ban
nhéan dan thanh phé thyc hién nhiém vu k¥ thuét dé Céng thanh phan hoat dong
thong subt, dam bao an ninh, an toan; sao luu cac thong tin, dit liéu dién tir cua
Cbng thanh phan & xult phuong 4n bao dam my thuat, ha ting k¥ thuét Cbhng

thanh phan
¢) Thanh vién b phén glup viéc duge tham du dé dua tin c4c su kién cua
co quan, don vi ¢O Cdng thanh phan theo quy dinh.
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3. Chng thong tin dién tir thanh phd va cdc Cong thanh phan thudc Hé
théng Cong duge td chirc hé théng céc codng tac vién. Cong tac vién la can bo,
cdng chire, vién chirc lam viéc trong cac co quan nha nuéc thanh phé; Phong
vién, Bién tap vién cla cic co quan bdo chi; céc cd nhan c6 trinh d9, kinh
nghiém phtt hop dé cong téc.

Pidu 14. Bio dam ha tang ky thuét

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 23, 24, 25 va Piéu 26 Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP ngéy 24/6/2022 ctia Chinh phit quy dinh v& viéc cung cap thong
tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudéc trén moi truong mang.

Piéu 15. Pao tao ngudn nhan lwe

Thuc hién theo quy dinh tai Pidu 17, 18 va Didu 19 Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phi quy dinh vé viéc cung cap thong
tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nude trén moi truong mang.

Muc 2
BAO PAM KINH PHi

Piéu 16. Kinh phi duy tri hoat dong va phat trién Hé thong Cong

Thuc hién theo quy dinh tai Pidu 20 va Diéu 21 Nghi dinh sd
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phi quy dinh v& viéc cung cép thong
tin va dich vu cong truc tuyén clia co quan nha nudc trén moi trudng mang.

1. Pbi v6i Hé théng Cong

a) Kinh phi chi phuc vu quan ly va vén hanh Hé théng Cong gom chi cho
dau tu nang cap co so ha ting, trang thiét bi; ndng cap phz‘in mém, m& rong quy
mb, phat trién hé théng; dich vu thué mdy chu, duong truyén, két ndi
Internet; bdi dudng, dio tao; lwong phuc vu quéan 1y, van hanh; phu cép Ban bién
tap; thu lao, nhuén but tac gia, tac phém, tin bai; thu lao cung cép thong tin, tu
liéu; céc khoan chi khac phuc vu hoat dong Cong théng tin dién tir thanh phd.

b) Kinh phi phuc vu quan ly va van hanh Hé théng Céng dugc cap tir
ngan sach thanh phé va tir cac nguén thu, huy dong khac (néu co). Cong Théng
tin dién tit thanh phé, Vin phong Uy ban nhéan dan thanh pho xay dyng ké hoach
kinh phi hang nim trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét.

2. Déi véi Céng thanh phan

a) Kinh phi chi phuc vu quan ly va vén hanh cac Céng thanh phan cac cép
gdm chi cho dAu tu ning cp co s& ha tng, trang thiét bi; m& rong quy mo, phat
trién cac tmg dung, phat trién cdc Cong thanh phan cap dudi; dich vu két nbi
Internet; phu cép phuc vu quén ly, vén hanh; phu cép Ban bién tép; thu lao,
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nhuan bt tac gia, tac phém, tin bai; thu lao cung cép thong tin, tu liéu; cac
khoan chi khac phuc vu hoat dong Cong thanh phén.

b) Kinh phi phuc vu quén ly va vén hanh Céng thanh phan dugc duge bb
tri trong du toan chi thuong xuyén hang nam cia co quan, don vi va tir cac
ngudn thu, huy dong khac (néu c6). Céc co quan, don vi xdy dung ké hoach kinh
phi chi tur ngudn ngéan sach, tdng hop vao du toan kinh phi hoat dong cua co
quan, don vi hang ném, trinh cép cb thAm quyén phé duyét theo quy dinh.

Pidu 17. Kinh phi tao lap thong tin va chi trd nhuén bit, thu lao cung
cap thong tin

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong
truc tuyén clia co quan nha nudc trén moi truong mang.

Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 18. Trach nhiém cia Vian phong Uy ban nhéin din thanh phé

1. Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan thanh phé vé hoat dong ctia
Cong thong tin dién tir thanh phd. Gitp Ban Bién tép Cbng thong tin dién tir
thanh phé trién khai thuc hién nhiém vu dugc giao theo quy dinh, dam bao chét
lugng, hiéu qua.

2. Thuc hién quén tri ha tang k¥ thuat, ddm bao céc diéu kién cho viéc
dang tai, luu trir thong tin trén Hé thdng Cbng, dam bao an ninh, an toan Hé
théng Cong hoat dong thong subt.

3. Huéng dan, hd trg cc co quan trong viéc quan ly, cung cép, luu trit
théng tin trén Hé théng Cong nhim khai thac va phuc vu Nhan dén mét cach c6
hiéu qué nhét.

4. Nghién ctru, xdy dung ké hoach bao dam co s& ha ting, cac giai phap dé
mé rong kénh théng tin va didu kién ky thuat, cong nghé phu hop cho viée van
hanh nham khong nglmg néng cao chét luong hoat dong cua Hé thong Cong.

5. Huéng din céc co quan, t6 chire 1ap ké hoach xiy dung Cbng thanh
phén, tich hop vao Hé théng Cong.

6. Chu tri phéi hop vé6i S& Tai chinh va cac co quan, don vi lién quan lap
du toan kinh phi nhdm dam béo duy tri hoat dong cta Cong thong tin dién tur
thanh phd.

Pidu 19. Trach nhiém ciia cac co quan lién quan

1. S& Thong tin va Truyén thong
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a) Glllp Uy ban nhéan dan thanh pho thuc hién quan ly nha nudc vé thoéng
tin va truyén thong bi v6i Hé théng Cong; thanh tra, kiém tra viéc thuc hién céac
quy dinh cta Quy ché nay d6i vé6i cac co quan nha nudc trén dia ban thanh phd.

b) Hudng dan viéc thuc hién céc tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat 4p dung
cho Hé théng Céng.

¢) Thyc hién viéc quan ly chung Cong Dich vu cong truc tuyen thanh pho
Hai Phong, dam bao dudng truyén thong sudt phuc vu viéc dat lién két tir dia chi
truy cap Cong Dich vu cong tryc tuyen thanh pho dén Hé théng Cong dé tao
didu kién cho cac c4 nhan, t6 chiic dé dang tim kiém, khai thac, st dung.

2. S& Tai chinh

a) Tong hop kinh phi phuc vu quén ly va véan hanh Cbng thong tin dién tir
thanh phé trinh UBND thanh phd bb tri kinh phi nhim duy tri hoat dong va phat
trién Hé théng Cong theo kha nang cén d6i ngan sach.

b) Huong dan céc s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac quéan, huyén, x4,
phuong, thi trén bé tri trong du toan kinh ph1 chi thuong xuyén hang ndm cua
don vi theo kha nang can d6i ngan sach dé phuc vu cho viéc vén hanh va cung
cép thong tin cla Cdng thong tin dién tir thanh phd va cac Cbng thanh phan.

3. C4c S&, ban, nganh, Uy ban nhén dén c4c quén, huyén, x4, phuong, thi trén

a) Thu trudng cac co quan, don vi c6 trach nhiém thanh 1ap Ban Bién tap
dé quan ly tai khoan, mét khéu, thu thap, bién tap, xir ly, kiém duyét, cap nhat
théng tin trén Cong thanh phan ctia don vi minh quén ly.

b) Chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan thanh phd vé cAu truc, giao
dién, ndi dung thong tin trén Cong thanh phan ctia don vi minh quan ly.

¢) Phéi hop tra 101 cac céu hdi, y kién phan 4nh lién quan dén linh vuc
quan ly va hoat dong chuyén nganh cia co quan minh trén Cdng thong tin dién
tr thanh pho

d) Cung cép thong tin theo yéu ciu ctia Ban Bién tdp Cong thong tin dién
tir thanh pho.

d) Xay dung du toan kinh ph1 duy tri hoat dong; kinh phi dao tao, boi
dudng nhén luc cho Cdng thanh phén do don vi minh quan ly trong dy todn
ngan sach hang nim cla cdc co quan, bdo dém theo quy dinh phéap luat hién
hanh vé phan cap ngén sach nha nudc.

4. Céc td chirc, c4 nhan tham gia Hé théng Céng

a) Duoc khai théc céc thong tin can thiét tren Hé théng Cong dé phuc vu
cho nhu cau thong tin trong hoat dong cua cac td chirc, c4 nhan. Khi sir dung

thong tin trén Hé théng Cong phai gh1 rd ngudn “Cdng thong tin dién tir thanh
phd Hai Phong” hogc “haiphong.gov.vn”
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b) Ca nhan cung cép tin, bai, 4nh va céc thong tin phu hop vdi yéu cau ndi
dung ctia Hé théng Cong, duoc Ban Bién tap kiém duyét va ding tai s& dugc
hudéng ché do nhuén but theo quy dinh hién hanh.

¢) Phan 4nh véi Ban Bién tép Cdng théng tin dién tir thanh phd va cac
Céng thanh phan vé chat lugng hoat dong cia Hé thong Cong./.
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