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Phu luc II
QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO CONG THUONG
(Kem theo Quyét dinh s6 /ODb-UBND ngay thang nam 2025
ciia Chii tich UBND thanh phé Hai Phong)

I. LINH VUC THUONG MAI PIEN TU (03 TTHC)

1. Thii tuc: Sira ddi, bd sung thong tin dang ky hoat dong danh gia tin nhiém website
thuong mai di¢n tu (thuc hién thong qua Cong thong tin quan Iy hogt djng thwong mai
dién tir - khong thiét lgp quy trinh trén Céng Dich vu céng thanh phé). - Ma TTHC:
1.000799

1.1. Thoi han giai quyét: 3,5 ngay 1am viéc (giam 3,5 ngay 1am viéc so voi quy dinh)

1.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thuce hién : g cong vie thue hién thuc hién
a1 Hudng dan, tiép nhan ho so Chuyén vién phong | 1/4 ngay

cla t6 chire. ¢4 nhan Quan ly Thuong mai | lam viéc
b

Lanh dao phong 1/4 ngay

B2 Phan cong CV thu ly ho so Quén Iy Throng mai | lam viée

B3 o . Chuyén vién phong 02 ngay
Xem xét, ki€m tra ho so Quan 1y Thuong mai | lam viée

Lanh dao phong 1/2 ngay

B4 Lanh dao phong phé duyét ket qua Quin Iy Thurong mai | lam viée
B5 Lanh dao So phé duyét két qua Lénh G20 L/2 ngay
anh dao S& phé duyét két qua S A
10 S0 Phe FyE R S Cong Thuong | 14m viée
B6 Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Chuyen vién phong | Khong tinh

Quén 1y Thuong mai | thoi gian

1.3. Dién giai so’ d0

a) Tiép nhan ho so

- Thwong nhdn ndp truc tuyén ho so stra ddi, bd sung thong tin dang ky hoat dong
danh gia tin nhiém website thuong mai dién tr qua Cong thong tin quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir trong thoi han 7 ngay 1am viée ké tir ngdy c6 su thay doi.

- Cong chirc ciia phong Quan 1y Thuong mai, S& Céng Thuong thue hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan trong vong 1/4 ngay lam
viéc va bao cao Lanh dao phong. Néu hd so khong diy du hoic khong hop 16 thi huéng dan
t6 chirc, c4 nhan bo sung ho so theo quy dinh.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Sau khi tiép nhan ho so, phong Quén 1y thwong mai xem xét, kiém tra hd so:
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- Néu hd so diy du, hop 18, trong thdi han 2,75 ngdy lam viéc, phong Quan 1y
Thuong mai xem Xét, kiém tra; bao cao Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua.

- Trong thdi han 1/2 ngdy lam viée, Lanh dao S& xem xét phé duyét két qua.

¢) Tra két qua
- Chuyén vién phong Quan 1y Thuong mai tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

2. Thi tuc: Thay doi, chim dut thong tin da thong bao vé tmg dung thwong mai dién
tw ban hang (thwc hién thong qua Cong thong tin qudn Iy hoat djng thuwong mai dién tir
- khong thiét ldp quy trinh trén Cong Dich vu cong thanh pho) - Ma TTHC: 1.002968

2.1. Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viée (giam 1,5 ngay lam viéc so v6i quy dinh)

2.2. So' @6 Quy trinh giai quyét:

Cac budce No6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thuc hién : g cong vie thue hién thuc hién
a1 Hudng dan, tiép nhan ho so Chuyén vién phong | 1/4 ngay

cla t6 chire. ¢4 nhan Quan ly Thuong mai | lam viéc
b

Lanh dao phong 1/4 ngay

B2 Phan cong CV thu ly ho so Quan Iy Throng mai | lam viée

B3 o . Chuyén vién phong | 1/2 ngay
Xem x¢t, ki€m tra ho so Quén Iy Thuong mai | lam viéc

Lanh dao phong 1/4 ngay

B4 Lanh dao phong phé duyé¢t két qua Quin Iy Thurong mai | lam viée
B5 Lanh dao So phé duyét két qua Lénh G20 L/4 ngay
anh dao S& phé duyét két qua S A
10 S0 Phe Ay R S Cong Thuong | 14m viée
B6 Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Chuyen vién phong | Khong tinh

Quén 1y Thuong mai | thoi gian

2.3. Dién giai so d6

a) Tiép nhan ho so

- Thuong nhan ndp truc tuyén hd so thay doi, chdm dut thong tin da thong bao vé
g dung thuong mai dién tir ban hang qua Cong thong tin quan 1y hoat dong thuong mai
dién tir trong thoi han 7 ngay 1am viée ké tir khi ¢ su thay ddi thong tin hodc nging hoat
dong.

- Cong chirc ciia phong Quan 1y Thuong mai, S& Céng Thuong thue hién kiém tra
thanh phan, sd lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan trong vong 1/4 ngay lam
viéc va bao cao Lanh dao phong. Néu ho so khong diy du hodc khong hop 16 thi hudng din
t6 chtrc, c4 nhan bo sung ho so theo quy dinh.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so
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Sau khi tiép nhan ho so, phong Quan 1y thwong mai xem xét, kiém tra hd so:

- Néu hd so day du, hop 18, trong thoi han 01 ngay lam viéc, phong Quan 1y Thuong
mai Xxem xét, kiém tra; bao cdo Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Lanh dao S& xem xét phé duyét két qua.

¢) Tra két qua
- Chuyén vién phong Quan 1y Thuong mai tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

3. Thit tuc: Thay ddi, chAm dut thong tin di thong bao vé website thuong mai dién
tur ban hang (thuc hién thong qua Cong thong tin qudn ly hoat dong thuwong mai dién tiv
- khong thiet lap quy trinh trén Cong Dich vu cong thanh pho) - Ma TTHC: 1.000758

3.1. Thoi han giai quyét: 1,5 ngay lam viéc (giam 1,5 ngay 1am viéc so v6i quy dinh)

3.2. So @6 Quy trinh giai quyét:

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhi¢m Thoi gian
thyre hi¢n i 8 CONS VIt thuc hién thyre hi¢n
B1 Huéng dan, tiép nhan hd so Chuyén vién phong | 1/4 ngay

ctia t chire. ¢4 nhan Quén ly Thuong mai | lam viéc
b

Lanh dao phong 1/4 ngay

B2 Phan cong CV thu ly ho so Quén Iy Throng mai | lam viée

B3 o N Chuyén vién phong | 1/2 ngay
Xem xét, kiém tra ho so Quan 1y Thuong mai | lam viéc

Lanh dao phong 1/4 ngay

B4 Lanh dao phong phé duy¢t két qua Quén Iy Thuong mai | lam viée
B5 Linh dao S& phé duyét két qus Lanh dao 1/4 ngay
anh dao S& phé duyét ket qua S iA
C p Y€ q S& Cong Thuong lam viéc
B6 Tra két qua cho t6 chtrc, c4 nhan Chuyen vién phong | Khong tinh

Quan Iy Thuong mai | thoi gian

3.3. Dién giai so d6
a) Tiép nhan ho so

- Thuong nhan ndp truc tuyén ho so Thay doi, chim dut thong tin d4 thong bao vé
website thwong mai dién tir ban hang qua Cong thong tin quan 1y hoat dong thuong mai
dién tir trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir khi c6 su thay doi thong tin hodc ngimg hoat
dong.

- Cong chtrc ciia phong Quan 1y Thuong mai, S& Cong Thuong thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng hd so. Néu day di theo quy dinh thi tiép nhan trong vong 1/4 ngay lam
viéc va bao cao Lanh dao phong. Néu ho so khong diy du hodc khong hop 18 thi huéng dan
t6 chirc, ca nhan bd sung ho so theo quy dinh.
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b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

Sau khi tiép nhan ho so, phong Quan 1y thwong mai xem xét, kiém tra hd so:

- Néu hd so day du, hop 18, trong thoi han 01 ngay lam viée, phong Quan 1y Thuong
mai Xxem xét, kiém tra; bao cdo Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua.

- Trong thdi han 1/4 ngdy lam viée, Lanh dao S& xem xét phé duyét két qua.

¢) Tra két qua

- Chuyén vién phong Quan 1y Thuong mai tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

II. LINH VU'C CONG NGHIEP TIEU DUNG (01 TTHC)
4. Nhap khau nguyén liéu thudc 14, gidy cudn diéu thudc 14 dé san xuit sin

pham thudc 14 tiéu thu trong nuwéc - Ma TTHC: 1.001335.

4.1. Thoi gian giai quyét: 7.5 ngay lam viéc (60 gid 1am viéc) (da cat giam

thoi gian 50%)
4.2. Phi/L¢ phi: Theo quy dinh
4.3. So do Quy trinh gidi quyét:

Cac buéc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : § cong vt thuc hién thuc hién
Trung tam
Hudng d?ln, tiép nhan hd - Phuc vu hanh | 2 gio lam
Bl so cua to chirc, ¢4 nhan chinh céng viéc
thanh ph
|
!
B2 Lanh dao 2 gio lam
Phan cong thu 1y — | phong QLCN viéc
Tiép nhan tham dinh ho so va _ 55 nga
B3 tham dinh thyc t — | Chuyenvien | 2~ \?iéi/:
phong QLCN i
I
v
< . Lanh dao 1/2 ngay
_> hY : \ A
B4 Lanh dao phong phong QLCN | lam viéc
Léanh dao So 1/2 ngay
B5 ~ 5 A A A \ A
Lanh dao S¢ duyét ho so — | Cong Thuong | lam viéc
I

v




B6 Chuyén vién X’lil' s Chuyén Vién 1/2 ngé\y
1y, cap nhat két phong QLCN lam viéc
v
LA Iy Trung tam A
Tra két ho t0 ch

57 ra két qua %Ao 0 chire, ca . Phuc vu hanh Kh?hg ‘tlnh

nhan A thoi gian

chinh cong

4.4. Dién giai so' dd

a) Tiép nhan ho so

- T6 chire, ca nhan ndp ho so truc tiép hodc giri qua duong buu dién téi Trung
tam Phuc vu hanh chinh cdng cta thanh phd hodc truc tuyén trén cong dich vu céng.

- Pai dién cua S¢ Cong thuong thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién kiém tra thanh phan, sb luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi
tiép nhan, giri gidy hen/ma ho so cho td chic/ca nhan, chuyén hd so cho nhan vién
buu chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong chuyén hé so trong thoi gian 2
gid 1am viéc vé ban giao ho so cho phong Quan 1y cong nghiép. Néu ho so chua day
du thi dai dién cta S¢ Cong thwong thuong truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong 1ap phiéu hudng dan hoan thién hd so cho cho to chirc/ca nhan hodc phiéu tir
chéi tiép nhan néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét bao cio thim dinh

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng, Phong Quan
ly cong nghiép tham dinh ho so.

Trong thoi gian 02 gid 1am viéc Lanh dao Phong Quan 1y cong nghiép chuyén
hd so sang chuyén vién thu 1y.

- Néu ho so khong hop 18, trong thoi han 3 ngay lam viéc ké tir ngdy tiép nhan
hd so, S& ¢6 van ban huéng din b sung hd so hodc tir chéi tiép nhan hod so néu hd
so khong du diéu kién.

- Néu hd so hop 1¢, trong thoi han 06 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so,
phong Quan 1y céng nghiép to chirc tham dinh thuc té. Truong hop két qua tham
dinh dat thi du thao Gidy phép trinh Lanh dao so ky duyét. Trudong hop két qua tham
dinh khong dat thi chuyén van ban thong bao két qua va ho so dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong dé tra cho t6 churc, ca nhan.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& xem xét ky duyét ho so.
c) Tra két qua

'Phong Quan Iy cong nghiép chuyén ho so/két qua qua dich vu buu chinh cdng
ich dén Trung tam Phuc vy hanh chinh cdng cua thanh pho trong thoi han 1/2 ngay
lam viéc ké tir ngay Lanh dao s& ky duyét ho so. B phén tra két qua Trung tam
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Phuc vu hanh chinh c6ng tra hd so/két qua truc tiép cho to chic, c& nhan hoic qua
dich vu buu chinh cong ich.
I11. LINH VUC XUAT NHAP KHAU (01 TTHC)

5. Thi tuc sira doi, bd sung/cap lai Glay phép qua canh hang héa (Ma
TTHC: 1.000421) (Ap dung déi véi hang héa cAm xuit khiu, cAm nhip khéu;
hang hoa tam ngirng xuat khdu, tam ngirng nhap khau; hang héa cAm kinh
doanh theo quy dinh phap luat)

5.1. Thoi han giai quyét:

- Truong hop hd so chua day du, dung quy dinh, trong thot han 03 ngay lam
viée, k& tu ngay tiép nhan ho so, So Cong Thuong thong bao dé chu hang yéu cau
bo sung, chinh stra hoan thi¢n ho so.

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan duoc hé so day du, dung
quy dinh, S& Cong Thuong xem xét di€u chinh, cap lai Giap phép cho thuong nhén.

5.2. Quy trinh giai quyét:

5.2.1. So' @b thwc hién

Cac ‘s
. . . n Thoi
buge Noi dung cong viéc Trach nhi¢m ian thue
thuc : g cong vi¢ thuc hién gtan ty
‘A hién
hién :
B1 Huéng din, tiép nhan hd Trung m Phuc | 5, oo
ROV A vu hanh chinh . o
so cua to chue, ca nhan N lam viéc
cong '
v
B2 A A , Truong phong 01 gio
Phan cong thy Iy chuyén mon | lam viée
B3 Thy 1y ho so Chuyén vién S¢ 11 "5 ng.éy
am viéc
B4 Xem xét két qua giai Truong phong | 0,5 ngay
quyet, trinh Lanh dao S¢ chuyén mon lam viéc




B5 . e L As o Lanh dao S¢& 0,5 ngay
he duyét ket qua Cong Thuong | 1am viée
v
B6 Chuyén két qua dén Trung A A s 02 gio
tam Phuc vu hanh chinh Chuyén vién 8o lam viéc
cong
|
B7 ra két qua cho t6 chuc, c4 Trung tdm Phyc
nhan vu hanh chinh
cong

5.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- Thuong nhan gti 01 bo hd so dé sira ddi, bd sung/ cap lai Gidy phép qua canh
hang hoa truc tiép hodc gui qua dudng buu dién dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd hodc truc tuyén qua cong dich vu cong.

- Cong chtre cua S¢ Cong Thuong lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
thyuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri
gidy hen/ma hd so cho to chirc, c nhdn, chuyén hd so vé Phong Quan Iy Pau tur va hop tac
qudc té trong thoi han 01 gio 1am viée. Néu ho so khong ddy da hodc khong hop 16 thi hudng
dan t6 chirc, ca nhan bo sung hd so theo quy dinh.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Truong phong
Quan 1y Pau tu va Hop tac qudc té - S& Cong Thuong phan cong chuyén vién thu 1y hd so
trong thot han 01 gio lam viée.

- Chuyén vién phong Quan 1y Pau tu va Hop tic qudc té dugc phan cong tién hanh
thu 1y, tham dinh hd so trong thoi han 1,5 ngay lam viéc.

- Sau khi thim dinh xong, Truéng phong chuyén mon xem xét két qua giai quyét va
trinh Lanh dao So¢ trong thoi han 0,5 ngay 1am viéce.

- Lanh dao S& xem xét va phé duyét két qua giai quyét ho so trong thdi han 0,5 ngay
lam viéc.

- Sau khi dugc phé duyét, chuyén vién Sé tiép nhan két qua va chuyén dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong trong thot han 02 gio 1am viéce.

c) Tra két qua , ‘

Cong chic S& Cong Thuong tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan ho so
tir Chuyén vién S& chuyén dén hoan thién ban giao két qua cho bo phan Hudng dan tiép
nhan va Tra két qua ctia Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan
truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
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6. Phé duyét phwong an cim moc chi gioi xac dinh pham vi bio vé dap thiy dién.

6.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 12,5 ngay tir ngay nhan duoc ho so day di
va hop 1& (da cat giam 50% thoi gian gidi quyét).
6.2. So' d0 Quy trinh giai quyét:

Thoi
gian
Cac budc Noi dung cong viée Trach nhiém thue
thue hién : : thue hi€én hién
SCT Hai
Phong
Trung tdm Phuc
B1 Tiép nhan ho so — | vuhanhchinh | 1/4 ngay
cong
I
v Lanh dao phong
B2 Phén cong thu 1y ho so — Quan ly nang 1/2 ngay
| lugng
v Chuyeén vién
B3 Tham dinh, giai quyét hd so — Phong Quan ly | 10,5 ngay
| nang luong
l ; Lanh dao phong
B4 Lanh dao phong duyét ho so Quén 1y ning 1/2 ngay
l lugng
v
A 1AL A Lanh dao S& \
B5 Phé duyTt ket qua — Cong Thuong 1/2 ngay
* A =A
Chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu L, Chuyén Vlevn ‘
B6 hanh chinh cong phong QL Néang | 1/4 ngay
| lugng
v
Trung tdm Phuc Khong
B7 Tra két qua giai quyét —> vu hanh chinh tinh thoi
cong gian

6.3 Dién giai hd so

a) Tiép nhan ho so
- Tb chirc, doanh nghiép ndp ho so dé nghi tham dinh trén Cong dich vu cong qubc
gia hodc giri qua dudng buu chinh hodc ndp truc tiép tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh




cong.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Cong churc cua S& Cong Thuong truc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tiép nhén, thuc hién kiém tra thanh ph?m hd so, s6 luong hd so.

- Néu hd so dam bao day du theo quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hd so cho
t6 chirc, sd hoa tai lidu va chuyén Phong QLNL tiép nhan, giai quyét qua Cong dich vu
cong; Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu hudng din hoan thién hd so
cho t6 chirc/ca nhan hoic tir chdi tiép nhan néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

Sau khi tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, lanh dao Phong
QLNL giao va chuyén hé so cho cong chirc dugce phin cong thu 1y dé xem xét, giai quyét.

Théam dinh hé so, trinh Lanh dao Phong:

- Trong thdi han 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan dugc ho so, hodc hd so bd sung,
Cong chuc ¢6 trach nhiém kiém tra tinh day du va hop 1é ctia ho so:

+ Trwong hop ho so chwa ddy dit, hop 1¢: Cong chirc tham muu cho lanh dao Phong
¢ van ban yéu cau cho chu sd hitu dap, ho chia thuy dién sira doi, b sung ho so; gui
thdng bao dén Trung tam Phuc vy hanh chinh cong dé Trung tim Phyc vu hanh chinh cong
lién hé véi to chirc d& nghi bd sung hoan thién ho so theo thong bao cua phong chuyén
mon. Thoi gian bo sung ho so 12 30 ngay va khong duge tinh vao trong thoi gian giai quyét
hd so.

+ Trwong hop hé so khéng dii diéu kign gidi quyét: Cong chire thu 1y ho so bao céo
Lanh dao phong vé ho so khong du diéu kién giai quyét va du thao thong bao cia S& vé
viéc tra lai ho so, trong d6 néu rd 1y do khong dii didu kién giai quyét, trinh Lanh dao Phong
xem xét dé Lanh dao phong trinh Lanh dao S& ky duyét. Thoi han thong béo phai trong
thoi han giai quyét hd so theo quy dinh.

- Trirong hop hé so day dii, hep 1 va té chize dé nép phi tham dinh:

+ Trong thdi han 10,5 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop 18, tiy theo quy mé, tinh
chét cta timg trudng hop, Cong chirc dugce phan cong thu Iy ho so bao cdo Lanh dao phong
vé ho so da day du, hop 1é theo quy dinh va xin lich dé tién hanh t6 chirc phuong an thim
tra, x4 minh, kiém tra tai co s¢ (néu thdy can thiét). Qua trinh thdm tra, xdc minh phai
duogc 1ap thanh bién ban va luu vao hd so giai quyét.

Truong hop ndi dung phuong an cdm mdc chi giéi phu hop véi quy dinh cua phap
luat hién hanh va dic diém noi xay dung dap, trong thoi giai quyét chuyén vién thy 1y ho

so lap To trinh cua Phong, dy thao van ban cua S¢ trinh Lanh dao Phong xem xet, ky duyét
ndi dung ,T(‘)r trinh, ky tat vao Van ban dé trinh Lanh dao S& xem xét, phé duyét trudce thoi
han tra két qua.

Truong hop ndi dung phuong an cam méc chi gi61 khong phu hop voi quy dinh cua
phap luét hién hanh hodc khong phu hop voi déc diém noi xay dung dap, trong thdi han
giai quyét, chuyén vién thu 1y hd so lap To trinh cta Phong, du thao van ban cua So yéu
cau chu so hitu dap, ho chira thuy dién diéu chinh, b6 sung phuong an cam moc chi gidi

trinh Lanh dao Phong xem xét, ky duyét ndi dung T trinh, ky tit vao Vin ban dé trinh
Lanh dao SO xem xét, phé duyét trude thoi han tra két qua.
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- Trwong hop hé so qud han gidi quyét. Phong Quan 1y Ning luong tham muu Lanh
dao S& ¢6 van ban xin 16i ca nhan, to chirc, trong d6 néu rd 1y do quéa han va thoi han tra
két qué 1an sau. Thoi han tra két qua 1an sau khong dugc qua 1/3 thoi gian quy dinh giai
quyét cong viée do.

Lanh dao Phong Quan ly Nang lugng kiém tra, xem xét két qua tham dinh hd so tai
du thao To trinh ctia Phong va dy thao vin ban. Ky duyét ndi dung To trinh va ky tit vao
du thao vin ban va trinh Lanh dao S& xem xét, phé duyét. Trong truong hop can thiét,
Lanh dao Phong Quén 1y Ning lugng s& tra hd so cho chuyén vién thu 1y dé giai trinh, 1am
ro

Lanh dao S& xem xét, phé duyét két qua TTHC (vin ban phé duyét) va chuyén két
qua TTHC cho Chuyén vién phong QL Ning luong. Trong trudong hop can thiét, Giam déc
S& sé tra ho so cho Phong chuyén mén dé giai trinh, 1am ro

c) Tra két qua

Cong chirc S& Cong Thuong tai Trung tam Phuc vy hanh chinh céng nhan két qua tir
Phong Quan 1y nang lugng va chuyén ngay cho Bo phan Hudng dan tiép nhan va Tra két
quéa cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chiic, ca nhan truc tiép hoic qua
dich vu buu chinh cong ich./.
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