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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Péc lap - Tu do - Hanh phic
S6:204 /2025/QP-UBND Hai Phong, ngay 6 thang 11ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché Quin 1y, van hanh, khai thac
He¢ thong Cong Thong tin dién tir thanh pho Hii Phong

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong sé 72/2025/QH15;

Can civ Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt sé 64/2025/QHI15
duoc swa doi, b6 sung boi Ludt s6 8 7/2025/QH15;

Can cir Ludt Cong nghé théng tin s6 67/2006/0H]11;

Can cir Ludt Tiép cdn thong tin s6 104/2016/QH13;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngay 10/04/2007 ciia Chinh phii, quy
dinh vé img dung cong nghé théng tin trong hoat déng cia co quan Nha nwéc;

Can civ Nghi dinh s6 09/2017/ND-CP ngay 09/02/2017 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét viéc phdt ngén va cung cdp théng tin cho bdo chi ciia cdc co
quan hanh chinh nha nuoc;,

Can cit Nghi dinh s6 13/2018/NP-CP ngay 23/01/2018 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét va bién phdp thi hanh Ludt Tiép cdn thong tin;

Can cir Nghi dinh sé6 47/2020/NP-CP ngay 09/04/2020 ciia Chinh phii vé
quan Iy, két noéi va chia sé dir liéu sé ciia co quan nhd nuwdc;

Can cir Nghi dinh so 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phii quy
dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén cia co quan nha
nuoc trén moi truong mang,

Can cit Nghi dinh s6 49/2024/NP-CP ngay 10/05/2024 ciia Chinh phii
quy dinh vé hoat dong thong tin co so;

Can cir Nghi dinh s6 147/2024/NP-CP ngay 09/11/2024 ciia Chinh phii vé
quan 1y, cung cdp va sir dung dich vu internet va thong tin trén mang;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong Uy ban nhén ddn thanh phé tai Vin
badn sé 47/TTr-VP ngay 27/10/2025;

Uy ban nhén dan thanh phd ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché quan
Iy, van hanh, khai thac Hé thong Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, van hanh,
khai thac Hé théng Cong Thong tin dién tir thanh ph Hai Phong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 20 thang 11 nam 2025 va
thay thé cac Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan thanh phé: s6 29/2020/QD-UBND
ngay 11/11/2020 ban hanh Quy ché t6 chic ddi thoai truc tuyén trén Cong
Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong; sé 40/2024/QDP-UBND ngay



01/11/2024 ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh va khai thac hé théng Cdng
Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd; Giam déc cac S,
ban, nganh thanh phé; Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, phuong, dic khu; Tha
trudng cac co quan, don vi va cac to chuc, ca nhan lién quan cin ctr Quyét dinh
thi hanh./.
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UY BAMMHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ALBOY A PHONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly, van hanh, khai thac
ho#G Cong Thong tin dién tir thanh phé Hai Phong
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 ~ /2025/0P-UBND)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé viéc thiét 1ap quan 1y, van hanh, cung cip thong
tin va khai thac Hé thong Cong Thong tin dién tr thanh phé Hai Phong (goi tat
1a Hé théng Cong).

Piéu 2. Péi twong ap dung

1. ny ban nhan dan thanh phé Hai Phong; cac s&, ban, nganh; cac t6 chtrc
hanh chinh tryc thudc s, ban, nganh; cac don vi su nghiép truc thugc Uy ban
nhan dan thanh phé; Uy ban nhan dan cac xi, phuong, dic khu (goi tit 1a Uy
ban nhéan dan cap x4) trén dia ban thanh ph Hai Phong.

2. Céc co quan, to chirc, c nhan c6 lién quan dén quan 1y, van hanh, cung
cap, khai thac va sir dung thong tin trén Hé thong Cong Thong tin dién tir thanh
phd Hai Phong.

Piéu 3. Ciu triic ciia Hé thong Cong

1. Hé thoéng Cong Thong tin dién tir thanh phé Hai Phong, gom: Cong
Thong tin dién tr thanh phd (goi 14 Cong cap I), cac Cong Thong tin dién tir
thanh phan (goi tat 1a Cong thanh phan) cua cc so, ban, nganh, xa, phuong, dic
khu, cac co quan, don vi khiac duge Uy ban nhan dan thanh phd cho phép (goi 1a
Cong cap 1I).

Ngoai tiéng Viét 1a ngdn ngit chinh thirc, Hé théng Cong con co cac phién
ban tiéng nudc ngoai, gdm: tiéng Anh, tiéng Trung, tiéng Han, tiéng Nhat.

2. Yéu ciu va cau tric ndi dung thong tin trén Hé thong Cong tuan thu
theo cac quy dinh tai Piéu 28 cua Luat Cong nghé thong tin,; khoan 1 Piéu 19
ciia Luat Tiép can thong tin s6 104/2016/QH13; Piéu 20 cua Nghi dinh sb
64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé viéc tmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc; Pidu 11 Nghi dinh sb
13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap
thi hanh Luat Tiép can thong tin s6 104/2016/QH13 va theo quy dinh tai Thong
tu s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ciia B6 Thong tin va Truyén thong



quy dinh ciu tric, bd cuc, yéu cau k¥ thuat cho cong thong tin dién tir va trang
thong tin di¢n tr cia co quan nha nudc

3. Vé ha tang k¥ thuat, Hé théng Cong bao gom trang thiét bi k§ thuat va
hé théng phﬁn mém ung dung phuc vu cho vi¢c thu thap, xu ly, luu tri, XUt
ban, truyén tai va trao doi thong tin.

a) Trang thiét bi k¥ thuat gdm cac may chu, dudng truyén dir liéu, thiét b
mang, thiét bi bao dam an toan, an ninh thong tin, cac thiét bi phu tro khac co
lién quan.

b) Hé thong phan mém gdm cac phan mém nén, phan mém hé théng, phan
mém quan tri co s dit lidu va cac phan mém khéc.

Piéu 4. Nguyén tic chung vé quan Iy, van hanh, khai thac Hé thong Cong

1. Moi hoat dong dau tu phat trién, nang cap k¥ thuat, cong nghé, mo rong
quy mo ciia Hé théng Cong phai duoc Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét,
cho phép.

2. Viéc van hanh Hé théng Cong, cung cip, truyén dua, luu trit, st dung
thong tin dién tir trén Hé thong Cong phai tuan tha cac quy dinh ctia phap luat vé
cong ngh¢ thong tin, s& hitu tri tu€, bao chi, xuét ban, phat ngén va cung cép
thong tin, an toan thong tin mang, bao vé bi mat Nha nudc, ban quyén, quing
cdo va cac quy dinh quan 1y thong tin dién tur trén Internet.

3. Viéc khai thac, sir dung phai bao dam thuc hién tét chtrc nang, nhiém
vu cua Hé théng Cong; tuan thu cic quy dinh cta phéap ludt vé khai théc, sir
dung thong tin dién tir trén mo1 truong mang.

. ) Chuong IT )
) QUAN LY, VAN HANH VA KHAITHAC .
HE THONG CONG THONG TIN PIEN TU THANH PHO HAI PHONG

Piéu 5. Cung cap thong tin trén Hé théng Cong

1. Céng Théng tin dién tr thanh phd Hai Phong cung cap thong tin theo
quy dinh tai Luit Cong nghé thong tin sé 67/2006/QH11, Luat Tiép cn thong
tin s6 104/2016/QH13, Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh
phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan
nha nudce trén moi truong mang va cac quy dinh khac cé lién quan.

2. Can cr vao tinh hinh va diéu kién thuc té, cac co quan quy dinh tai
khoan 1 Diéu 2 Quy ché nay (goi tat 1a co quan chii quan) co6 quyén cung cap
cac muc thong tin khac phu hop véi chire nang, nhiém vu cua co quan.

3. Hé thong Cong thuc hién bao dam an toan hé thdng thong tin theo cap
do theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
pht vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cap d6 va Théng tu sb



12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctua Bo Thong tin va Truyén thong vé quy
dinh chi tiét va huéng dan mot sé diéu cua Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ctia Chinh phti vé& bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

Piéu 6. Phuong thirc cung cap thong tin

Thue hién theo quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vy cong
truc tuyén cia co quan nha nudc trén moi trudng mang.

1. Béi véi Céng Thong tin dién tir thanh phd

a) Cac co quan, don vi, t6 chirc, ci nhan gui théng tin cho Ban Bién tap
Cong thong tin dién tir thanh phd Hai Phong theo cac hinh thirc sau: Gui vin ban
dién tir c6 ky s6 dén Van phong Uy ban nhan dan thanh phé qua truc lién thong
van ban; Gui thu dién tr vé dia chi: congthongtindientu@haiphong.gov.vn; Guri
tin nhan qua Trang thong tin dién tir trén mang xa hoi Facebook ctia Cong thong
tin dién tlr thanh phd Hai Phong:
http://www.facebook.com/www.haiphong.gov.vn; Gti vin ban gidy theo duong
buu di¢n hodc guri truc tiép tal dia chi theo muc “Lién hé&” trén Céng Thong tin
dién tir thanh phd Hai Phong.

b) Viéc tiép nhan thong tin giri dén Cong thong tin dién tir thanh phd Hai
Phong dugc thuc hién 24/24 gio tit ca cac ngay. Riéng dbi véi vin ban gidy,
thuc hién tiép nhan trong giod hanh chinh cac ngay lam viéc trong tuan.

¢) Péi véi cac van ban quy pham phap luat, van ban hanh chinh nha nudc
cua thanh phé Hai Phong duoc cong khai theo quy dinh thi tai muc “Noi nhan”
c6 Cong Thong tin dién tir thanh ph Hai Phong.

2. Béi véi Cong thanh phan

a) Cac co quan, don vi, to chirc, c4 nhan giri thong tin cho Ban Bién tap
Cong thanh phan theo cac hinh thirc sau: Giri van ban dién tir c6 ky sé dén co
quan chi quan Cong thanh phan qua truc lién théng vin ban; Giri van ban gidy
theo duong buu dién hodc gui truc tiép tai dia chi theo muc “Lién hé” trén Céng
thanh phan; Gui thu dién tir vé dia chi hom thu dién tir (Email) theo muc “Lién
hé” trén Cong thanh phan.

b) Viéc tiép nhan thong tin giri dén Cong thanh phan dugc thyc hién
24/24 gid tt ca cac ngdy. Riéng dbi v6i vin ban gidy, thuc hién tiép nhan trong
gid hanh chinh céc ngay lam viéc trong tuan.

¢) Péi voi cac vin ban cua co quan chu quan duoc cong khai theo quy
dinh thi tai muc “Noi nhan” ¢6 Céng thanh phﬁn.

Piéu 7. Cung cap dich vu cong truc tuyén

Hé théng Céng c6 muc “Dich vy cong truc tuyén” két ndi, tich hop voi
Céng Dich vu cong truc tuyén cua thanh phé), bdo dam vi¢c phuc vu cho nguoi



dan va doanh nghiép truy cap, khai thac tim hiéu, tra ctru thong tin vé thi tuc
hanh chinh va ndp hd so truc tuyén.

Piéu 8. To6 chirc ddi thoai true tuyén

1. Can ct tinh hinh thyc tién, c4c van dé “nong” dugc du luan xa hoi quan
tam, Ban Bién tdp Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong chu tri, phdi
hop véi cac So, ban, nganh, don vi truc thudc va Uy ban nhan dan cac xa,
phuong, dic khu xay dung ké hoach t6 chuc d6i thoai truc tuyén cung cap thong
tin; dé xuat Uy ban nhan dan thanh phd néi dung chi dao can thiét theo quy dinh.

2. K& hoach to chirc tung phién ddi thoai truc tuyén phai néu rd: muc dich,
yéu cau; thoi luong chuong trinh; thoi gian; dia diém, cach thuc t6 chire dbi thoai;
ho tén, chirc vu lanh dao tra 161 va trach nhiém phéi hop cua cac don vi co lién
quan. Ké hoach t6 chirc ddi thoai phai dugc Trudng Ban Bién tap phé duyét.

3. Trudc khi to chirc phién ddi thoai tryc tuyén, Cong Thong tin dién tir
thanh phd ding thong bao ké hoach to chirc ddi thoai dé cac ca nhan, to chirc va
doanh nghiép duoc biét va tham gia dat cdu hoi. Kich ban ndi dung cua timg
phién ddi thoai truc tuyén phai néu rd: ndi dung cac cau hoi va cau tra 10i.

4, Khuyén khich co quan chu quan, cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan
cac cap chil dong to chirc doi thoai tryc tuyén trén Cong thong tin dién tir thanh
phan theo quy dinh, nham ting cudng cung cap thong tin chinh thong, kip thoi,
minh bach cho nguoi dan, doanh nghiép; nang cao hiéu qua cong tac tiép nhén,
giai dap phan anh, kién nghi cua to chuc, c4 nhan; ddy manh tng dung cong
nghé thong tin, cai cach thu tuc hanh chinh va xay dung chinh quyén sb; bao
dam viéc doi thoai duoc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, dung quy trinh, phu
hop tinh hinh thuc tién va yéu cau quan 1y nha nudc.

Pi¢u 9. T6 chirc muc Héi - Pap

1. Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong c¢6 muc “Hoi dap” dé tiép
nhan, xu 1y, trd 101 cac yéu cau, thic mic hoic phan anh, kién nghi ctua t6 churc,
ca nhan.

2. Ban Bién tap Cong thong tin dién tir thanh phd c6 trach nhiém tiép
nhan va phan loai cau hoi. Ddi véi cac cau hoi khong thude ndi dung ciia chuyén
muc Hoéi dép trén Cong Thong tin dién tir thanh phd, Ban Bién tap c6 trach
nhiém théng bao cho td chic, c4 nhan. P6i v6i cau héi thude ndi dung cua
chuyén muc Hoi dap, Ban Bién tap xac dinh co quan c6 trach nhiém tra 101 dé
chuyén cau hoi; truong hop chuyén chua dung co quan quan 1y thi co quan tiép
nhan cau hoi thong béo lai cho Ban Bién tap dé thuc hién chuyén cau héi dén
dung co quan quan 1y. Pdi v6i nhitng van dé co lién quan chung thi phai dang
cau tra 10i 1én Cong Thong tin dién tir thanh phd.



3. Co quan nha nudc c6 lién quan trén dia ban thanh phd Hai Phong, sau
khi tiép nhan cau hoi tir Ban Bién tdp Coéng Thong tin dién tir thanh phd, co
trach nhiém tra 101 hodc théng bao qué trinh xir Iy cho t6 chirc, ca nhan da gui
cau hoi. Van ban trd 161 hodc thong bao qua trinh xtr Iy phai néu 10 thoi han tra
161 cu thé, phu hop voi tinh chat va ndi dung cia timg cau hoi. Tuy theo tinh
chat thong tin, co quan, don vi ¢6 trach nhiém tra 15i cong khai trén Cong Thong
tin dién ttr thanh phd hodc tra 101 truc tiép cho to chuc, ca nhan. Trudng hop tra
101 truc tiép, co quan, don vi ddng thoi phai giri van ban tra 10i cho Ban Bién tap
Cong Théng tin dién tir thanh phd dé téng hop, theo ddi. Néu ciu hoi khong
thudc pham vi, linh vuc quan ly, co quan, don vi tiép nhan phai thong bao kip
thoi va chuyén dén Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh phd dé chuyén
co quan c6 thAm quyén giai quyét.

4. Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh phd chi tiép nhan cac cau
héi c¢6 ndi dung vé co ché, chinh sach, thu tyc hanh chinh va céc thong tin khéc
thudc chuc nang, nhiém vu cia cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban;
khong tiép nhan, giai quyét, tra 15i cac don thu khiéu nai, t cdo vé cac vu viéc
cu thé.

5. Cau hoi gii dén Cong Thong tin dién tir thanh phé chi dugc coi 1a hop
1é néu c6 dﬁy du cac thong tin sau: Ho va tén, sb can cudc cong dan, dia chi, )
dién thoai lién hé, hoidc email (d6i v6i ca nhan); tén day du, dja chi, s6 dién thoai
lién hé hodc email (d6i véi td chirc).

6. T chirc, ca nhan gui cau hoi dén mot trong nhimg dia chi tiép nhan sau
ciia Ban Bién tap Cong Thong tin dién tr thanh phé Hai Phong qua cac kénh:
Cong Thong tin dién tr thanh phé Hai Phong, Van phong Uy ban nhan dan
thanh phd, tang 2, toa nha B, Trung tdm Chinh tri - Hanh chinh thanh pho,
phuong Thuy Nguyén, thanh phd Hai Phong (co quan thudng tryc Ban Bién
tap); hom thu (Email): congthongtindientu@haiphong.gov.vn; Trang thong tin
dién tur trén mang xa hdi Facebook cua Cé)ng thong tin dién tir thanh phé Hai
Phong: http://www.facebook.com/www.haiphong.gov.vn hoac Chuyén muc Hoi
dap ctia Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong.

7. Viéc thu thap, cap nhat, sira d6i, huy bo, xir 1y, sir dung, luu trit, cung

cép va dam bao an toan thong tin cd nhan trén moi truong mang duoc thuc hién
theo quy dinh tai Piéu 21, Piéu 22 Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11
va Diéu 16, Diéu 17, Piéu 18, Piéu 19 Luat An toan thong tin mang $6
86/2015/QH13.

8. Co quan chii quan t6 chirc muc Hoi dap trén Cong thanh phan theo
quy dinh.

Piéu 10. T chirc Trang thong tin dién tir trén mang xa hji


http://www.facebook.com/www.haiphong.gov.vn

1. Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong va cac Cong thanh phan
dugc phép t6 chic van hanh, khai thac Trang thong tin dién tir trén mang xa hoi.

2. Co quan chu quan chiu trach nhiém trudéc Uy ban nhan dan thanh phd
vé hoat dong ctia Trang thong tin dién tir trén mang xi hoi ciia Céng Thong tin
dién tr va thuc hi¢n viéc van hanh, khai thac bdo ddm tuan thu quy dinh vé
quyén va nghia vu cua nguodi st dung dich vu mang xa hoi tai Nghi dinh $6
150/2018/ND-CP ngay 07/11/2018 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mot s6 Nghi
dinh quy dinh vé diéu kién dau tu kinh doanh va tha tuc hanh chinh trong linh
vuc thong tin va truyén thong; Nghi dinh s 147/2024/ND-CP ngay 09/11/2024
ciia Chinh pht quy dinh médi vé quan 1y, cung cép, sir dung dich vu internet va
thong tin trén mang va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

3. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich thuc hién cong tac quan 1y nha nudc,
huéng din t6 chirc van hanh, khai thic Cong Thong tin dién tir thanh phé va cac
Cong thanh phan; dinh hudng ndi dung tuyén truyén phu hop véi quy dinh phap
luat; giam sat, danh gia hoat dong ctia Cong Thong tin dién tir thanh phd.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé thuc hién quan 1y nha nudc, huéng dan va
trién khai cac co ché, chinh sach, chuong trinh, dé an vé chuyén doi so; st dung
va phat trién ha tang cong nghé thong tin; 4p dung giai phap, tiéu chuan k¥ thuat
bao dam tinh 6n dinh, an toan, bao mat hé théng; déng thoi to chire, bao dam ha
tang k¥ thuat phuc vu cung cdp dich vu hanh chinh coéng truc tuyén trén Cong
thong tin dién tur.

] ) Qhwang 111
- CAC PIEU KIEN BAO bAM CHO HQAT DONG . .
HE THONG CONG THONG TIN PIEN TU THANH PHO HAI PHONG

. Muycl
BAO PAM NHAN LUC

Pi¢u 11. Ban Bién tap

1. Quy dinh thanh 1ap Ban Bién tap

a) Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong do Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh thanh 14ap; 1a b phan giup viéc cho Chu
tich Uy ban nhan dan thanh phé trong vi¢c tiép nhan, xu 1y, bién tap, cdp nhat,
quan 1y va cong bd thong tin dé dam bao hoat dong ciia Cong Thong tin dién tr
thanh phé. Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd 13 co quan thudng truc cta
Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong.

b) Ban Bién tap Cong thanh phan do Thu trudéng co quan chu quan quyét
dinh thanh 1ap, 1a bd phan giup viéc cho Thu truéng co quan trong viéc tiép



nhan, xu ly, bién tap, cap nhat, quan 1y va cong bd thong tin dé dam bao hoat
dong ctua Cong thanh phan.

2. Quy md va t6 chirc ciia Ban Bién tdp Cong Thong tin dién tir thanh phd
do Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh; quy mo va to chic ctiia Ban
Bién tap Cong thanh phan do Thu truéng co quan chu quan quyét dinh cin ctr
trén tinh hinh thyc té.

3. Ban Bién tip gdm c6 Trudng Ban, Pho Trudng Ban va cac thanh vién.
Lanh dao Ban Bién tip c6 thé 1am viéc theo ché do kiém nhiém. Ché d6 lam
viéc cta cac thanh vién do Thu trudng co quan cha quan quyét dinh.

4. Ban Bién tip c6 trach nhiém xay dung quy ché lam viéc cua Ban Bién
tap va quy trinh tiép nhan, bién tap ndi dung thong tin trudc khi ding tai trén
Cong Thong tin dién tir cuia co quan.

5. Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh pho chiu trach nhiém trudc
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd thanh phd va truéc phap luat vé cac ndi
dung dang tai trén Cong Thong tin dién tir thanh phd. Ban Bién tdp Cong thanh
phan chiu trach nhiém trude Thi trudng co quan chil quan va trudc phéap ludt vé
cac noi dung dang tai trén Cong thanh phan.

Picu 12. B§ phan giip viéc Ban Bién tip va cdng tac vién

1. Bo phan giup viéc Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh phé Hai
Phong gdm céc can bd, cong chirc, vién chirc bién ché chuyén trach thudc Cong
Thong tin dién tir thanh phd, Van phong Uy ban nhan dan thanh phd, do Chanh
Vin phong Uy ban nhan déan thanh phé quyét dinh thanh 1ap, c6 nhiém vu sau:

a) Tryc tiép quan tri, van hanh; quyét dinh ndi dung thong tin; chi dao t6
chtrc thu thap, xir 1y, bién tap, kiém duyét va chiu trach nhiém vé thong tin, co
so dit liéu, phan mém Gng dyung trén Cong Thong tin dién tir thanh phd;

b) Thuc hién nhiém vy k¥ thuat dé Hé théng Cong hoat dong thong sudt,
dam bdo an ninh, an toan; sao luu cac thong tin, dit li¢u dién tir cua He théng
Cong; dé& xuit phuong an bao dam my thuit, ha ting k¥ thuit Céng Théng tin
dién tir thanh pho;

c) Thanh vién bo phan gitp viéc dugc tham du dé dua tin cac su kién,
cudc hop, hoi nghi, hoat dong cia lanh dao thanh phé, hoat dong ctuia co quan
nha nudc trén dia ban thanh phd theo quy dinh.

2. Bo phan giup viéc Ban Bién tap Cong thanh phan gdém can bd, cong
chtrc, vién chirc chuyén trach hodc kiém nhi€ém thudc co quan, don vi co Céng
thanh phan, do ldnh dao co quan, don vi c6 Céng thanh phan quyét dinh thanh
1ap, c6 nhi€ém vu sau:

a) Truc tiép quan tri, van hanh, thu thap, tiép nhan, xu 1y, bién tap, cap
nhat thong tin, co so dit liéu, phan mém Gng dung trén Cong thanh phan;



b) Phéi hop v6i Cong Théng tin dién tir thanh phd, Vian phong Uy ban
nhan dan thanh phé thuc hién nhiém vu k¥ thuat dé Céng thanh phan hoat dong
thdng sudt, dam bao an ninh, an toan; sao luu cac thong tin, dir li€u di¢n tr ctia
Cong thanh phan; dé xuit phuong 4n bao dam my thuat, ha ting k¥ thuat Cong
thanh phan;

¢) Thanh vién b0 phan gitp viéc dugc tham du dé dua tin céac su kién cua
co quan, don vi c6 Cong thanh phan theo quy dinh.

3. Cong Thong tin dién tir thanh phd va cac Cong thanh phan thudc Hé
théng Céng duoc to chirc hé théng cac cong tac vién. Cong tac vién la can bg,
cong chirc, vién chirc 1am viéc trong cic co quan nha nude thanh phd; Phong
vién, Bién tap vién clia cac co quan bao chi; cac ca nhan co6 trinh do, kinh
nghiém phu hop dé cong tac.

Picu 13. Biao dam ha tang ky thuat

Thuc hién theo quy dinh tai cic Piéu: 23, 24, 25, 26 Nghi dinh so
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu.

Piéu 14. Pao tao ngudn nhan lwe

Thuyc hién theo quy dinh tai cac Diéu 17, 18, 19 Nghi dinh sd
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu.

) Muc 2 )
BAO DAM KINH PHI

Pic¢u 15. Kinh phi duy tri hoat dong va phat trién Hé thong Cong

Thuc hién theo quy dinh tai Pidu 20 va Piéu 21 Nghi dinh sb
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phu.

1. B6i v6i Hé thong Cong

a) Kinh phi chi phuc vu quan 1y va van hanh Hé thong Cong gdm chi cho
dau tu ning cap co so ha tang, trang thiét bi; nang cip phan mém, mo rong quy
mo, phat trién hé thong; dich vu thué mdy chi, dudng truyén, két nodi
Internet; boi dudng, dao tao; lwong phuc vu quan 1y, van hanh; phu cép Ban bién
tap; thu lao, nhuan but tac gia, tac phém, tin bai; thu lao cung cép thong tin, tu
li¢u; cac khoan chi khac phuc vu hoat dong Céng thong tin dién tr thanh phé.

b) Kinh phi phuc vu quan 1y va van hanh Hé thong Céng duoc cap tir
ngan sach thanh phd va tir cac ngudn thu, huy dong khac (néu c6). Cong Thong
tin dién tir thanh phd, Vian phong Uy ban nhan dan thanh phé xay dung ké hoach
kinh phi hang nam trinh Uy ban nhan dan thanh phé phé duyét.

2. B6i v6i Cong thanh phan

a) Kinh phi chi phuc vu quan Iy va van hanh cac Cong thanh phan cac cp
gdm chi cho dau tu nang cip co so ha tang, trang thiét bi; mé rong quy mé, phat



trién cac ung dung, phat trién cac Cong thanh phan cdp dudi; dich vu két ndi
Internet; phu cép phuc vu quan ly, van hanh; phu cép Ban Bién tap; thu lao,
nhuédn but tac gia, tac phém, tin bai; thu lao cung cép thong tin, tu li€u; céc
khoan chi khac phuc vu hoat dong Céng thanh phén.

b) Kinh phi phuc vu quan Iy va van hanh Cong thanh phan dugc duoc bd
tri trong du toan chi thuong xuyén hang ndm cua co quan, don vi va tir cac
ngudn thu, huy dong khac (néu co). Cac co quan, don vi xay dung ké hoach kinh
phi chi tir ngudn ngan sach, tong hop vao du toan kinh phi hoat dong cua co
quan, don vi hang nam, trinh cap c6 thAm quyén phé duyét theo quy dinh.

Piéu 16. Kinh phi tao lap thong tin va chi tra nhuin but, thu lao cung
cap thong tin

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cta Chinh phu.

~ Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 17. Trach nhiém ciia Vin phong Uy ban nhin dan thanh phé

1. Chiju trach nhiém truéc Uy ban nhan dan thanh phd vé hoat dong cta
Cong Thong tin dién tir thanh phd. Giup Ban Bién tdp Cong Thong tin dién tir
thanh phd trién khai thue hién nhiém vu duoc giao theo quy dinh, dam bao chat
luong, hi¢u qua.

2. Thuc hién quan tri ha té‘mg k¥ thuat, ddm bao cac diéu kién cho viéc
dang tai, luu trit thong tin trén HE théng Céng , dam bao an ninh, an toan Hé
théng Cong hoat dong thong subt.

3. Hudng dan, hd tro cac co quan trong viéc quan 1y, cung cap, luu trit
thong tin trén Hé théng Cong nham khai thac va phuc vu Nhan dan mot cach ¢o
hiéu qua nhat.

4. Nghién ctru, xay dung ké hoach bao dam co s& ha tang, cac giai phap dé
m¢ rong kénh thong tin va diéu kién ky thuat, cong ngh¢ phu hop cho viéc van
hanh nham khong ngimg nang cao chat luong hoat dong ciia Hé théng Cong.

5. Huéng dan céac co quan, to chirc 1ap ké hoach xdy dung Cong thanh
phan, tich hop vao Hé théng Cong .

6. Chu tri phdi hop voi S¢ Tai chinh va cac co quan, don vi lién quan 1ap
du toan kinh phi nham dam bao duy tri hoat dong cuia Cong Théng tin dién tur
thanh phd.

7. Hudng dan viéc thuc hién céc tiéu chuan, quy chuan ky thuét &p dung
cho Hé thong Cong.



Piéu 18. Trach nhiém ciia cic co quan lién quan

1. S6 Khoa hoc va Cong nghé

Pam béo cac diéu kién vé ha tﬁng ky thuat dé van hanh hé théng Céng
thong tin dién tir cia thanh phd.

2. S6¢ Vin ho4, Thé thao va Du lich

a) Chu tri, phdi hop v6i Vian phong Uy ban nhan dan thanh phé thuc hién
kiém tra, giam sat hoat dong thong tin, truyén thong trén Cong Thong tin dién tir
thanh phé theo quy dinh ctia phap luat vé bao chi, xuat ban va thong tin dién ti.

b) Thuong xuyén huéng dan, don dbc, tip hudn vé chuyén mon, nghiép
vu quan 1y thong tin dién tir, bao chi cho Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir
thanh phd va Ban Bién tap Cong thanh phan.

¢) Phdi hop véi co quan thudng tryc cia Ban Bién tap trong viée ra soat,
tham dinh ndi dung thong tin dang tai, bao dam tuan thu dung cac quy dinh vé
van hoéa, dao dire, thuan phong my¥ tuc.

3. S¢ Tai chinh

a) Tong hop kinh phi phuc vu quan 1y va van hanh Cong Thong tin dién
ttr thanh pho trinh UBND thanh phd b tri kinh phi nham duy tri hoat dong va
phat trién Hé thong Cong theo kha ning can dbi ngan sach.

b) Hudng dan cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac x4, phudng, dic
khu bé tri trong du toan kinh phi chi thudng xuyén hang nim cta don vi theo
kha nang can ddi ngan sach dé phuc vu cho viéc van hanh va cung cép thong tin
ctia Cong Thong tin dién tir thanh phd va cac Cong thanh phan.

4. Cac S&, ban, nganh thanh pho, Uy ban nhin dén cac xa, phwong,
dac khu

a) Thu trudng cac co quan, don vi c6 trach nhiém thanh 1ap Ban Bién tap,
ban hanh quy ché hoat dong, quy trinh thu thap, bién tap, xur ly, kiém duyét,
cung cip thong tin.

b) Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan thanh phd vé céu trac, giao
dién, noi dung thong tin trén Cong thanh phan cta don vi minh quan ly.

¢) Phéi hop tra 10i cac cau hoi, ¥ kién phan anh lién quan dén linh vuc
quan 1y va hoat dong chuyén nganh cta co quan minh trén Cong Théng tin dién
ttr thanh phd.

d) Cung cap théng tin theo yéu cau ctia Ban Bién tip Cong Thong tin dién
ttr thanh phd.

d) Xay dung du toan kinh phi duy tri hoat dong; kinh phi dao tao, boi
dudng nhan luc cho Cong thanh phan do don vi minh quéan 1y trong du toan
ngan sach hang ndm cua cic co quan, bao dam theo quy dinh phap luédt hién
hanh vé phan cép ngan sach nha nudc.



Piéu 19. Trach nhiém cia cac to chirc, ca nhin tham gia Hé thong Cong

1. Pugc khai thac cac thong tin can thiét trén Hé théng Cong dé phuc vu
cho nhu ciu thong tin trong hoat dong cua cac to chirc, ca nhan. Khi sir dung
thong tin trén Hé thong Cong phai ghi rd ngudn “Cong Thong tin dién tir thanh
phd Hai Phong” hoidc “Haiphong.gov.vn”.

2. C4 nhan cung cp tin, bai, anh va cac thong tin phu hop véi yéu cau noi
dung ctia Hé théng Cong, duoc Ban Bién tap kiém duyét va ding tai s& duoc
huong ché ¢ nhuan bt theo quy dinh hién hanh.

3. Phan 4nh véi Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir thanh phd va cac
Cong thanh phan vé chét luong.
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