UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH AM Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
$6:219  /KH-UBND Vinh Am, ngay 30 thang 6 ndam 2026
KE HOACH

Tiép cong dan ciia Chii tich Uy ban nhan dan xi
6 thang cuoi nam 2026

Thuce hién Luat tiép cong dan nam 2013; Luat stra d6i, b sung mot sb diéu
cua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo nam 2025; Nghi dinh $6
154/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu
va bién phap t0 chuc thi hanh Luat Tiép cong dan va Nghi dinh sb
141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 caa Chinh pha quy dinh vé thim quyén cia
chinh quyén dia phuong trong linh vuc quan 1y nha nuéc cua Thanh tra Chinh
pht. Chu tich Uy ban nhan dan xi ban hanh Ké hoach tiép cong dan 6 thang

cudi ndm 2026, cu thé nhu sau:
I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Thuc hién cic quy dinh cua phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cta cong dan nham han ché tinh trang cong dan
khiéu nai, t6 céo, kién nghi phan anh vuot cp, tip trung dong ngudi, phat sinh

“diém noéng " tai tru s cac co quan Trung wong, thanh ph va dia phuong.

Tang cuong su phdi hop gitra cac co quan, don vi trong viée tiép cong dan
giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh. Nang cao nhan thirc cia nhan
dan trong qué trinh thuc hién cac quy dinh cua phap luat.

2. Yéu ciu

Pam bao sy phdi hop chit ch&, thong nhat gitra cac co quan, don vi trong
viéc ra soat, tap hop ho so tai liéu va cic van ban quy pham phap luat, tham
muu, dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan xi dé giai quyét dut diém vu viée.

Nang cao trach nhi¢m cua cac co quan, don vi dugc giao nhiém vu trong
qué trinh t6 chuc thuc hién tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dan x3 va

giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan.



11. NOI DUNG

1. Lich tiép cong dan dinh ky ciia Chi tich Uy ban nhan dan xi

STT Ngay, thang, nam Thoi gian Ghi cha
1 09/07/2026 (Th 5) Tir 08 gid 00 pht
2 23/7/2026 (Thit 5) Tir 08 g6y 00 phiit
3 06/8/2026 (Thit 5) Tir 08 g6y 00 phiit
4 20/8/2026 (Thi 5) Tir 08 gitr 00 phut
5 10/9/2026 (Tht 5) Tir 08 gior 00 phut
6 24/9/2026 (Tht 5) Tir 08 gior 00 phut
7 08/10/2026 (Thir 5) Tir 08 gitr 00 phut
8 22/10/2026 (This 5) Tir 08 gio 00 phut
9 05/11/2026 (Th 5) Tir 08 gior 00 phut
10 19/11/2026 (Thir 5) Tir 08 gior 00 phut
11 10/12/2026 (Thu 5) Tir 08 gio 00 phit
12 24/12/2026 (Tht 5) Tir 08 gio 00 phit

- Trudng hop trung vao ngdy 1&, ngay nghi theo quy dinh, sy kién quan
trong ctia Trung wong, Thanh phd va dia phuong thi chuyén sang ngdy lam viéc
khac phu hop. Viéc thay d6i ngay tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich Uy ban
nhan dan xa dugc thong bao rong rai trén cac phuong tién thong tin dai ching,

Cong thong tin dién tir ctia xa va cong dan duoc duy kién tiép.

- Trudng hop Luat tiép cong dan va Nghi dinh huéng dan thi hanh Luat
Tiép cong dan thay d6i, Uy ban nhan dan dan xa diéu chinh lich tiép dan cho
phu hop quy dinh.

- Truong hop c6 cong viéc dot xuét, Chu tich Uy ban nhan dan xa giao cho
cac Pho Chu tich Uy ban nhan déan xa tiép cong dan theo quy dinh ctia phap luat
va theo Quy ché 1am viéc cua Uy ban nhan dan xa.

2. Pia diém tiép cong dan: Tai phong tiép dan - Tru sd Uy ban nhan dan
xd Vinh Am (thén Pong Am 1, x3 Vinh Am, thanh phd Hai Phong).

3. Thanh phin tham dw

- Cac dong chi Pho Cha tich Uy ban nhan déan xa (phu trach linh vuc);



- Lanh dao, cadn b0 cong chirc c6 lién quan tai cac co quan, don vi truc

thuoc Uy ban nhan dan x; Lanh dao cic co quan, don vi phdi quan;

- Trung tam Dich vu su nghiép cong xa du va dua tin.

Ngoai ra tily timg vu viéc, ndi dung tiép dan, Uy ban nhin dan xa moi bd
sung thanh phan theo quy dinh.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Vin phong Hoi ddng nhan din va Uy ban nhan dan xi

a) Chu tri, phoi hop voi Cong an xa, Tram y t€ Xa va cac co quan, don vi cd
lién quan bao dam an ninh, trat ty va cac di€u ki¢n can thiét phuc vu cong tac

tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dén xa.
b) B6 phan tiép cong dan ctia xa:

- Tiép nhén, phan loai cic ndi dung ding ky tiép cong dan dinh ky, dot xuat
cua Chu tich ij ban nhan dan xa; xac dinh ndi dung, nhan than cia cac cong

dan dang ky tiép cong dan ctua Cha tich Uy ban nhan dén x4.

- Huong dan cong dan hoan thién ho so, tai li€u, phan loai vu viéc ma cong

dan c6 yéu cau dang ky gap Chu tich Uy ban nhan dén x4.

- Tham muu van ban chi dao céc co quan, don vi chuan bi cac ndi dung lién

quan dén cac kién nghi cua cong dan.

- Tham muu vé thanh phﬁn tham du tiép cong dan dinh ky, dot xuét, bao

co Chii tich Uy ban nhan dan xa xem xét quyét dinh.

- Chuén bi cac ké hoach, chuong trinh lam viéc, tai liéu ho so, ghi bién ban,
téng hop bao cdo, cac diéu kién can thiét khac phuc vu tiép cong dan dinh ky,
dot xuat ciia Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Dy théo vian ban Két luan ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa sau cic budi
tiép cong dan dinh ky, dot xuat.

- Pon ddc cac co quan, to chire, c4 nhan thyc hién nghiém tuc, dat diém
cac Két luan, Chi dao ctiia Chu tich Uy ban nhan dan x4 sau khi tiép cong dan

dinh ky, dot xuat cia Cha tich Uy ban nhan déan xa.



2. Giao cac co quan, don vi truc thugc

- X4y dung, ban hanh, niém yét cong khai lich tiép cong dan cua Thu

truong cac don vi va Chi tich Uy ban nhan dan xa.

- C6 trach nhiém téng hop, bao cdo day du, chinh xac, kip thoi, cung cap
tai liéu, hd so lién quan dén vu viéc khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh da
dugc Uy ban nhan din x3 giao x4c minh, tham muu giai quyét va giri dén Vian
phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dén xd dé chuan bi noi dung tiép

cong dan dinh ky, dot xuét cta Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Tham gia day du, dung thanh phan tai budi tiép céng dan dinh ky, dot
xuat ctia Chu tich Uy ban nhan déan xi khi dugc moi.

3. Giao Cbng an xa

- Chi dao cac T6 nghiép vu phdi hop véi cac co quan, don vi ddm bao an
ninh, trat tu, xtr Iy nghiém theo quy dinh d6i v6i hanh vi vi pham tai cac budi

tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dén xa.

- Chu dong nam tinh hinh ddm bao an ninh, trat tu, xir 1y nghiém cac hanh

vi vi pham tai phong tiép dan - Tru s& Uy ban nhan dan xa.

Yéu cau cac co quan, don vi can ctt chtrc nang nhi€ém vu va ndi dung Ké
hoach nay nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thuc hién néu c6 kho
khin, vudng méc kip thoi phan anh vé Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhan dan dé tham muu Cha tich Uy ban nhan dan x4 diéu chinh cho phu hop./.

Noi nhn: , 7 CHU TICH
- Uy ban nhén dén thanh ph6 Hai Phong (d€ bao cdo);
- Thanh tra thanh pho (dé bao cao);

- TT Pang uy; TT HDND x4 (dé bao céo); (i

- Uy ban MTTQVN x4, Poan thé; \

- Chu tich, cac PCT UBND x3; 2\

- Thu trudng cac co quan, don vi; ‘\“)\,, 0%
- Cong An x&; XA

- Trung tdm dich vu Su nghiép cong xa; Ngo Trung Kién

-Luu VT.
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