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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:2917 /QDB-UBND Hai Phong, ngay 25thang 7 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh B9 Tiéu chi thuc hién Pé an xay dung mé hinh
“Thanh pho thwong ton va tuan thii phap luat” tai thanh phé Hai Phong
giai doan 2026-2030 va nhirng nim tiép theo

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cit Nghi quyét sé6 09-NQ/PH ngay 27/9/2025 Dai héi dai biéu Pdang
bé thanh phé lan thir I, nhiém ky 2025-2030;

Can cit Dé dn s6 04-PA/TU ngay 14/01/2026 ciia Ban Chdp hanh Pdang b
thanh pho vé “Xay dung mé hinh Chii nghia xa héi gan véi con nguoi Xa héi chii
nghia tai thanh pho Hai Phong giai doan 2026-2030 va nhitng ndm tiép theo”;

Can cit Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 14/01/2026 ciia Ban Chdp hanh Pdng
bo thanh phé' xdy dung va trién khai thue hién mét sé6 mé hinh chi nghia xa hoi
@dn véi con nguwdi xa héi chit nghia tai thanh phé Héai Phong giai doan 2026-2030
va nhitng ndm tiép theo;

Can cir Chwong trinh hanh déng sé6 17-CTr/TU ngay 06/3/2026 ciia Ban
Chdp hanh Pdng b thanh phé thiee hién Nghi quyét Pai héi dai biéu toan qudc
lan thir XIV ciia Pang va Nghi quyét Pai héi dai biéu Pang bé thanh phé lan thir
I nhiém ky 2025-2030;

Can cir Chwong trinh hanh déng sé 01/CTr-UBND ngay 11/3/2026 ciia Uy
ban nhan dan thanh ph5 thuee hién Pé an 04-PA/TU va Nghi quyét sO 05-NQ/TU
ngay 14/01/2026 cia Ban Chdp hanh Bdng bé thanh phé vé viéc xdy dung mé
hinh Chii nghia xa héi gan véi con ngwoi Xa héi chii nghia tai thanh phé Hdi
Phong giai doan 2026-2030 va nhitng nam tiép theo;

Can cir Quyét dinh sé 1706/QD-UBND ngay 30/4/2026 ciia Uy ban nhdn
dan thanh phé vé viéc phé duyét Pé dan xdy dwng mé hinh “Thanh phé thwong tén
va tudn thii phdp ludt” tai thanh phé Hai Phong giai doan 2026-2030 va nhitng
ndam tiép theo;

Thiee hién Ké hoach sé 159/KH-UBND ngay 02/5/2026 ciia Uy ban nhdn
dan thanh phé vé viéc trién khai thiee hién Dé an xdy dwng mé hinh “Thanh pho
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thwong tén va tudn thi phdp ludt” tai thanh phé Hai Phong giai doan 2026-2030
va nhitng ndm tiép theo;

Theo dé nghi ciia Giam déc 8¢ Tuw phdp tai To trinh s6 3121/TTr-STP ngay
30/6/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B0 Tiéu chi thuc hi¢n Pé an xay
dung mo hinh “Thanh phd thuong t6n va tudn tht phap luat” tai thanh phd Hai
Phong giai doan 2026-2030 va nhimg nim tiép theo (C6 cac Phu luc kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc tir ngay ky.

Pi¢u 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam doc S& Tu
phap; Thu trudng cac sd, ban, nganh, doan thé; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa,
phuong, dac khu va cac td chirc, c4 nhan cé lién quan co trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Didu 3; W KT.CHU TICH

- TTTU, TTHDND TP (dé b/c); — >

- Pang iy UBND TP (dé b/c);

- CT, cac PCT UBND TP;

- Uy ban MTTQVN TP;

- VPTU, VP DU UBND TP;

- VP Poan PBQH&HDND TP;

- Cac sd, ban, nganh, doan thé TP;

- CATP, TANDTP, VKSNDTP,
THADSTP;

- CVP, cac PCVP UBND TP;

- HBDND, UBND cac x3, phuong, dac khu;
- Cac Phong, ban don vi

thuéc VP UBND TP;

- Luu: VT, N.T. Dung.




Phu luc |
BOQ TIEU CHI THU'C HIEN PE AN XAY DUNG MO HINH “THANH PHO THUQNG TON VA TUAN THU
PHAP LUAT” TAI THANH PHO HAI PHONG GIAI POAN 2026-2030 VA NHUNG NAM TIEP THEO AP DUNG
POl VOI CAC SO, BAN, NGANH, POAN THE THANH PHO
(Kém theo Quyér dinhsé  /OP-UBND ngay  thdng ndm 2026 cua Uy ban nhan dan thanh pho)

|. Bang thang diém danh gia

Tiéu . o Piém | Chi thé thye Dir liéu, tai liéu kiém chirng Co quan
et NOi dung Chi tiéu/Tiéu chi danh gia ] n 2.
chi/Chi tiéu quy dinh hién tham dinh
A CAC TIEU CHI CHUNG (60 diém)

Tiéu chi 1 Cong tac lanh dao, chi dao trién khai thuc hién D¢ 4n xdy dung mé hinh “Thanh phé thwong ton va tuin thi phap luat” tai
thanh phé Hai Phong giai doan 2026-2030 va nhirng nim tiép theo (P& an) (6 diém)

o Ban hanh K& hoach/Vin ban trién khai thuc
Chi tiéu 1 A g 2
hién B¢ 4n hang ndm
ke hoa;h durge banhhfi nhh diing Za,n ’hCé p ;dn 6. b - Ké hoach/Vin ban trién khai Dé an;
cong nhiém vu cu thé chu tri, phoi hop dam - o, an, |, N o
bdo 6 ro: ro nguoi - ro viéc - ro thoi gian - 2 nganh, doan V;Iagégf;g:lizgia?ngi% )nhlem V¥ | - S¢ Tu phép
6 trach nhiém - ré sian pham - ré tham thé _ .
quyén * Thoi han: 15 ngay ké tor ngay
, UBND thanh phd ban hanh Ké hoach.
Ban hanh ké hoach qua han hodac ban hanh
trong thoi han nhung ngi dung nhiém vu 1
chwa ddy dii, phdi bé sung




Khong ban hanh hodc co ban hanh nhung

noi dung chung chung khong phan cong 0
nhiém vu ro rang, kho thuc hién

Chi tiéu 2 T Chl:l'('l kiém tra~viéc thuc hién Pé 4n trong 5 7 7 , ‘
pham vi nganh, linh vyc - T6 chuc kieém tra it nhat 01 lan/nam;
C6 kiém tra, c6 két ludn kiém tra va theo dbi, - K& hoach kiém tra;
don doc, khac Phbfc ton tgi han ché chi ra 2 - S8, ban, | - Thong bao/Két luan kiém tra; - 36 Tu pha
trong qud trinh kiém tra nganh, dodn | - B4o cto khéc phuc. phap
C6 kiém tra nhung chuwa két ludn hodc c6 két thé (C6 thé 16ng ghép trong Ké hoach va
ludn kiém tra nhung chua theo doi, don doc, 1 hoat dong kiém tra chuyén mén
khac phuc chung cta co quan, don vi).
Khong thuc hién viéc kiém tra 0

Chi tiéu 3 B.z'io cao di{h k}‘/kh’émg nam/so két, tong két 5
viéc thuc hién D¢ an
Bdo cdo ding han, &i néi dung theo dé . ,
cuong, co s6 liéu kiém chitng dé danh gid két 2 ) Bé}O cdo hang I}E‘HE/SG k‘,%t/ tong ket;
qud thye hién CS6. ban | Keé hoach so két/tong két:

L . | * Thoi han bao céo: , ,

Bdo cdo qud han hodc dung han nhung ng?nh, doan + Hang nam: Ngay 15/11 (béo céo - SO Tu phap
khéng @i ngi dung theo dé cwong, thiéu sé 0,5 the chuyén dd).
ligu kiem chiing + So két/tong két theo ké hoach riéng.
Khong bao cao/bao cao chung chung khdng
c6 s6 liéu kiém chimg dé danh gia két qua 0

thue hién.




Tiéu chi 2

Hoan thién thé ché; xay dung hé thong phap luit chat lrgng, dong bo, minh bach, kha thi, thé ché héa chii trwrong, chinh

sach ciia Pang va Nha nuéc vé phat trién thanh phé (10 diém)

Chi ti€u 1

R4 soat, ban hanh/tham muu ban hanh day
du van ban QPPL quy dinh chi tiét va céac
ndi dung dugc giao trong van ban QPPL cua
co quan nha nudc cap trén

Phéi hop day du v6i S& Tu phép trong cac
ky ra soat, lap Danh muc/dang ky xay dung
van ban QPPL dé thuc hién day du cac noi
dung dugc giao quy dinh trong van ban
QPPL ctia co quan nha nudc cap trén

Phéi hop khong day du véi S Tu phap
trong cac ky ra soat, 1ap Danh muc/dang ky
xdy dung van ban QPPL dé thuc hién céac
ndi dung dugc giao quy dinh trong van ban
QPPL cuia co quan nha nude cap trén

Khong ra soat, 1ap Danh muc/khong dang
ky x4y dung van ban QPPL dé thuc hién céac
ndi dung dugc giao quy dinh trong van ban
QPPL cuia co quan nha nudc cép trén

nganh

ban,

- Quyét dinh phé duyét Danh muc
vin ban QPPL dé quy dinh chi tiét
cac ndi dung dugc giao/dang ky;

- Vén ban 1ap danh myc/dang ky xay
dung van ban QPPL;

- S& Tu phap

Chi tiéu 2

Xay dung va trinh ban hanh day du, ding
thoi han, ding trinh ty, thu tuc cac van ban
QPPL di dugc Chu tich UBND thanh phd,
thuong truc HDND thanh phd phé duyét

- S0,
nganh

ban,

- Quyét dinh phé duyét Danh
muc/dang ky xdy dung van ban
QPPL dé thuc hién cac nodi dung

- S& Tu phap




Truong hop don vi dugc Chu tich UBND
thanh phd phé duyét dudi 04 dé nghi xay

duogc giao trong van ban QPPL cua
co quan nha nudc cap trén;

dung vian ban/nam thi tinh diém nhu sau: 2 - TO trinh ban hanh van ban QPPL;

- Pat 100% s6 vian ban ban hanh dung tién - Nghi quyét cia HDND thanh phd;

do: 2 - Quyét dinh ctia UBND, Chu tich

Trudng hop don vi duge Cha tich UBND UBND thanh pho.

thanh phd phé duyét tir 05 dé nghi xay dung - Tai lidu ho so lién quan dén qua

van ban trd 1én/nam thi tinh diém nhu sau: , trinh soan thao, 1y y kién, tham dinh,

- Tt 70% dén 100% s6 VBQPPL dugc ban trinh ban hanh.

hanh dung tién d6 thi diém tinh theo cong thirc:

Ty 1& % s vin ban diing tién do x 2 diém.

Khong dat 100% sb van ban ban hanh ding

tién d6, dam bao trinh tu (trudng hop duoc

giao dudi 4 van ban/nim) va Duéi 70% 5O 0

VBQPPL dugc ban hanh dang tién do

(truong hop duogc giao tir 05 van ban tro

1én/nam)

Du thao vin ban QPPL duoc truyén thong . _ A .

chinh séach, lay y kién cua déi twong chiu su ) Qu}v/et dl,nh Ap he duyetv Dar}h
Chi tieu 3 | tac dong trong qua trinh xay dung theo quy 2 muc/d.angK kY xa?y dEmg van bim

dinh cta phdp luat vé ban hanh van ban QF:PL’ ASO,WE ban da duogc truyén - S& Tu phap

QPPL thong, l1ay ¥ kién;

— R : - Puong link dang tai bai truyén thong
Dur thao van ban QPI.DL duoc truyén thong alb<l |~ So, ban, trén Céng théng tin dién tir
chinh sach theo quy dinh. nganh




Piém cu thé duoc tinh theo cong thue:

a/b * diém toi da.

Trong dé: a la s6 du thdo vin ban OPPL dwoc
truyén thong chinh sdch theo quy dinh. b la
tong so van ban don vi soan thao trong nam

Du théo vin ban QPPL duoc ldy ¥ kién doi
twong chiu sy tac dong theo quy dinh

Piém cu thé duoc tinh theo cong thuc:

a/b * diém toi da.

Trong dé: a la s6 duw thdo van bin QPPL
duoc lcfy ¥ kién doi twong chiu sy tac dong
theo quy dinh. b la tong s6 vian ban don vi
soan thdo trong nam

a/b*1

Khéng thuc hién truyén thong chinh
sach/khéng ldy v kién doi twong chiu tdc
dong cua van ban

- Vian ban 1y y kién, dudng link ding
tai du thao vin ban, Ban tong hop ¥
kién tiép thu, giai trinh trén Cong
thong tin dién t.

Chi tiéu 4

Ban hanh K& hoach va thuc hién ra soat vin
ban QPPL hang nam theo ké hoach va dé
nghi ctia S¢ Tu phap; phat hién va kién nghi
thao g& diém nghén, bt cip tir vin ban
QPPL

C6 ban hanh Ké hoach va t6 chire thuc hién
day di cdc hoat déng ra sodt, c6 bdo cdo,
kién nghi xir Iy van ban theo quy dinh

- S0,
nganh

ban,

- Vian ban/Ké hoach thuc hién ra soat;
- Van ban/bao cdo két qua ra soat, co
s0 liéu minh ching cu the;

- Kién nghi xtr Iy vin ban QPPL.

- S& Tu phap




C6 ban hanh Ké hoach va thuc hién ra sodt
nhung khéng day di hoat déng ra sodt/chua

7 4 1
bao cao ket qua ra soat va kién nghi xu ly
van ban theo quy dinh
Khong xay dung Ké hoach hodc cé ké hoach 0
nhung khong thuc hién ra sodt
Thuc hién day du viéc xur Iy van ban ¢ ndi
Chi tieu 5 du}lg tra1l phap luat phat hqién qua két luan 2 - Béo cdo két qua ra soat van ban
kiém tra cua co quan c6 tham quyén. QPPL;
- Khong co van ban c6 noi dung trai phap 5 - Bao céo két qua kiém tra;
luat phai xu Iy Sy ban | Nghi quyét/Quyét dinh QPPL.
- CO nhung khong gd;/ hdu qua nghiém trong nganh ’ "| - Bao cao két qua xtr 1y van ban | - SO Tu phap
va da xw ly dut diem 100% van ban tradi 1 QPPL,;
phap ludt theo ket ludn kiém tra. - Tai liéu vé viéc xtr Iy van ban/Nghi
Co nhung khong gdy hdu qua nghiém trong quyét, quyét dinh s?ra doi, bo sung,
da xw ly nhung chuwa xong van ban trai phap 0,5 bai bo, ban hanh mai.
ludt theo két ludn kiém tra.
Tiéu chi3 | T§ chirc thi hanh phap luat (10 diém)
Chi ticu 1 Bvanbhqanh II;)eL h}i)‘ach t?eo doi viéc thi hanh 5 - Thoi han:
van ban Q ang nam - S0, ban, | +Chitich UBND thanh phé ban hanh
X , P nganh, doan | K¢ hoach trong thoi han 15 ngay ké tir | - SO Tu phép
Ban hanh diing han, ddy di, ro nhigm vi, |5 | e ngay Thii tuéng Chinh phit ban hanh

nguon lyc, tién do, san pham

K& hoach theo ddi thi hanh vin ban




Ban hanh qua thoi han quy dinh hoac ban
hanh dung thoi han nhung thiéu nhiém vu,
nguon e va da ra sodt bé sung

Khéng ban hanh ké hoach

quy pham phap luat linh vuc trong
tdm lién nganh;

+ Cac S¢, ban, nganh, doan thé TP:
ban hanh K¢ hoach trong thoi han 15
ngdy ké tir ngdy Cha tich UBND
thanh phd ban hanh Ké hoach.

- Bang/phu luc phan cong nhiém vy,
Vin ban bo sung (néu co).

T6 chire cac hoat dong theo ddi viéc thi hanh

iy 2 - SO Tu pha
Chi tiéu vin ban QPPL S& Tu phap
fc‘mhhanz.Van {?an/?Ke]_hI?c:zc;z;trzenhlihazdtfn - Vin ban/Ké hoach ban hanh trong
dn ngh quyc cia Hoi dong nhin dn thoi han 20 ngéy ké tir ngdy van ban
L fm pno CO .y a’? nhan dan 1. a’j P AO QPPL duoc thong qua hodc ban hanh; | - S¢ Tu phéap
trinh); quyét dinh cua Uy ban nhdn ddn Bane/Phu luc ohin ¢ hia
thanh pho, Chii tich Uy ban nhan dén thanh ) A’ang’ 4 TUC phan cong nier vu
phé do co quan minh tham muu. , (néu ¢6).
- S6, Dban, - -
. > an | - Van ban hudéng dan hoac dé nghi
Tw minh hodac theo van ban dé nghi thiyc hién ng:’:I nh,  doan . x s 1AL e
L x L , the hudng dan ap dung phap luat; q :
hwong dan ap dung van ban QPPL, huong . ) N N .| - So Tu phap
dan nghiép vu chuyén mén - Van be}n hudng dan hodc de nghi
o huong dan chuyén mon, nghi¢p vu
T4 chire xiv dune danh e vin ba - Danh myc VB QPPL trong linh vuc
0 chirc xay dung danh muc cac van ban trong tim lién nganh: - S Tu phép

OPPL trong linh vuc trong tam, lién nganh

- Cong vin veé viéc ra soat VB QPPL;




Phé bién, tdp hudn, boi dwéng nghiép vu, té

- Cong van/Giay moi...

chire héi thdo, toa dam lién quan dén viéc to - S& Tu phap
chirc thi hanh van ban QPPL
Thuee hién diéu tra, khao sat, thu thap thong - Phuong 4n didu tra:
tin viéc thi hanh van ban QPPL linh vuc Vin bin/Bio o ’ hoo két aud | - S& Tu phé
trong tam lién nganh cua thanh phé va cia ;'i'k an ban/Bao cao tong hop ket qua PREP
co quan, don Vi. cu tra
- K& hoach (c6 thé 10ng ghép trong

] ) hoat dong kiém tra chuyén mén cua
Kiém tra cong tac to churc thi hanh phdp luat co quan); - S& Tu phé
thuoc pham vi, linh vuec, dia ban quan ly - Thong k’>é0 lich ki dm tra; phap

- K&t luan kiém tra;

Bdo cdo vé té chire thi hanh phdp ludt
- Bdo cdo hang nam theo Mau s6 01 tai Phu
luc kém theo Nghi dinh sé 80/2025/ND-CP: - S0, ban, | - B4o cdo vé to chirc thi hanh phap - Sér Tur phap
- Bdo cdo so két, tong két theo quy dinh tai ngflnh, doan
khodn 4 Piéu 9 Nghi dinh sé 80/2025/NP- the
CP
Thuee hién tiép nhdn, xir 1y phan énh, kién
nghi vé van ban QPPL (bao gém Phdn énh - Cong van tra 10i/chuyén tiép kién
kién nghi qua Hé thong thong tin tiép nhdn, nghi; - S Tu phép

xit Iy phan dnh, kién nghi vé van ban QPPL
hodc van ban dwoc gui truc tié’p cho 16 chic,
ca nhan).

- Tai liéu vé viéc xu 1y vin ban
QPPL/Nghi quyét, quyét dinh sira




doi, bd sung, bai bo, ban hanh mdi
(n€u co).

Tiéu chi 4

Pho bién, gido duc phap luat (PBGDPL); ning cao kha ning tiép cin phap luat, xdy dung vin héa tuin thi phap luit

(13 diém)
Ban hanh Ké hoach/vin ban PBGDPL hing
Chitiéu ] |nim theo quy dinh cia phap ludt vé - Vin ban, Ké hoach
PBGDPL
Ban hanh dung thoi han quy dinh va dam
bdo ro ngi dung, nhiém vy, 15 sin pham - Vin ban/Ké hoach dugc ban hanh
, g o s i |~ S0 Tuphdp
Ban hanh qua thoi han quy dinh hoac Ké - SO, ban, | trong thoi han 07 ngay ké tir ngay
hoach dwoc ban hanh ding han nhung nganh, doan | UBND thanh pho ban hanh K€ hoach;
khong dam bdo noi dung, nhiém vu, san thé - Bang/Phu luc phan cong nhiém vu
pham (néu cb).
Khong ban hanh
T6 chitc PBGDPL cho céac dbi tuong dic
tht, nhom yéu thé; nhom co nguy co vi - Cac van ban/hinh anh hoat dong
pham phap luat cao trién khai thuc hién PBGDPL;
o * Goi ¥ cac dbi tuong dic thu theo quy dinh: L 50, ba}l’ - Cong van/Gidy moi; - 50 Tu phaP ’
Chi tiéu 2 , , . ) o nganh, doan . D, _ .x ..|coquan quan
- Hoc sinh, sinh vién trong cac co s& gido 2 - K¢ hoach t6 chtrc, cong van dé nghi | . ..
thé 1y do6i tugng.

duc;
- Nguoi dan vung dan toc thi€u s, mién nui,
ven bién, hai dao;

phéi hop t6 chitc PBGDPL (néu co).
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- Cac d6i tuong dic thu khac nhu nguoi
khuyét tat/nguoi ngheo, can nghéo/nguoi bi
bao luc, ngudi c6 hanh vi bao luc trong cac
vu viéc bao luc gia dinh, bao luc hoc
duong/bao luc mua ban nguoi. ..

- Nguoi vi pham phép luat dang bi ap dung
bién phap xtr Iy hinh sy hodc bién phap xu ly
vi pham hanh chinh/trai tam giam, tam git¥;

- Doanh nghiép.

Phé bién it nhdt cho 02 nhém doi twong, noi
dung phu hop va co danh gia hiéu qua thuc
hién

Phé bién cho I nhém doi twong va chira c6
danh gia hiéu qua thuc hién

Khéng thyec hién phé bién phdp ludt cho doi
twong ddac thu

Chi tiéu 3

Ung dung cong nghé so trong tap huan, phd
bién kién thirc phép ludt, nang kha nang tiép
can phép luat ctia nguoi dan, doanh nghiép.

* Goi y mot s6 hoat dong:

- PBGDPL trén Cong/Trang théong tin dién tik;
- Thi tim hiéu phdp ludt triec tuyén;

- S6, Dban,
nganh, doan
thé

- Minh chig: duong link; hinh anh;

video; fanpage; zalo; chatbot Al...

- Van ban tai liéu lién quan khac:

-Quy ché thi, Quyét dinh khen
thuong, bo cau hoi thi...

- S& Tu phap
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- Xdy dung, s6 hod cdc tai liéu, san phiam
truyén théng, PBGDPL nh video clip hodc
podcast hodc audio, cdc 16p hoc truc tuyén;
- Xdy dung chatbox giai dap phdp ludt (Al)

- Hoat ddng vé chuyén doi sé, vmg dung cong
nghé sé khac: Zalo OA, Facebook Fanpage,
Youtube...)

C6 it nhat 02 san pham/gidi phdp so; c6 so
liéu nguwoi tiép cdn hodc twong tdc

C6 it nhat 01 san pham/gidi phdp so; c6 so
liéu nguwoi tiép cdn hodc twong tdc

Khéng cé san pham/gidi phdp s6

Chi tiéu 4

T6 chic cac hoat dong hudng tGng Ngay
Phép luat Viét Nam, ton vinh Hién phap,
phép luat, gido duc y thirc thuong ton phap
luat, xay dyng van héa tuan thu phap luat

Ban hanh van ban chi dao trién khai thuc
hién Ngay Phap ludt Viét Nam.

T6 chite cdc hoat dong hwéng img Negdy
Phap luat Viét Nam (té chure hoi nghi, toa
dam, treo bang ron, khau hiéu; Thi tim hiéu
phdp ludt; tuyén truyén PBGDPL luu dong,

- So,
nganh,
thé

ban,
doan

- K& hoach/Vian ban chi dao trién
khai;

- Cong van/Giay moi (néu co);

- K& hoach/cac tai liéu lién quan Hoi
nghi, cudc thi (néu co);

- Quyét dinh vinh danh, khen thudng,
trao giai cudc thi (néu co).

- S& Tu phap



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Hien-phap-1992-cong-hoa-xa-hoi-chu-nghia-Viet-nam-38238.aspx
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khen thuwong, vinh danh cac guwong sang
phap ludt...)

Bao dam ngudn luc dé trién khai cong tac - S6 Tu phap;
Chitiéu 5 | PBGDPL theo quy dinh cua phap luat vé - S6 liéu cy thé

PBGDPL

P L ) B . - Van ban ctr bao c4o vién \ ,
Bo tri cong chire, vién chire thuc hién nhiém oL A .. | -S6Tuphap;
LA , PN . - Quyét dinh cong nhan/kién toan bao
vu bao cao vién phap ludt hang nam A e
cao vién phap luat

T6 chirc/cir can bé lam cong tac PBGDPL

tham gia cdc I6p tdp hudn, boi dudng nghiép - Cong van/Gidy mot; - S& Tu phap;

vu vé PBGDPL cia trung wong, thanh phé - Van ban cir bdo cao vién.

va dia phwong (néu c6 dé nghi) . S&. ban

Bdo ddm co sé vit chat va kinh phi trién khai nganh, doan | Dy toan b tri kinh phi, co s¢ vat chat|- S& Tai

cdng tdc PBGDPL thé khac chinh.

Hu%/ a"()n’g su: than~1 glf tl?h cuc cuaAcac {0 - Cong van; - S& Tu phép:

chure, ca nhdn, xa hoi hoa trong cong tac T35 Lidu Lié

PBGDPL - Tai liéu lién quan
Tiéu chi5 | Tuén thii phap luit trong hoat ddng quan ly nha nuwéc phuc vu Nhan dan, doanh nghiép (8 diém)

Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh - S¢6, ban, Cone khai trén Chne/T he - S& Tu phap
Chitiéu 1 | (TTHC), danh muc thong tin dugc tiép can nganh, doan | ong khai tren Cong/1rang thong (d6i voi danh

ding quy dinh

thé

tin dién tu/Trung tam phuc vu hanh

muc thong tin
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Céng khai day du, cdp nhdt kip thoi, dé tiép
can

Céng khai chua ddy di

Khong cong khai

chinh c¢cong (cung cdip dnh

chup/dvwong link tra cuu);

- Van ban guwi Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé céng khai
TTHC,

- Danh muc thong tin phai duoc
cong khai theo quy dinh ctua Luat
Tiép can thong tin theo quy dinh tai

duoc tiép
cén)

- Van phong
Uy ban nhan
dan thanh pho
(Trung tam
hanh  chinh
cong dbi véi

didu 17, khoan 1 diéu 23 Luét Tiép | cOng  khai
can thong tin nam 2026. TTHC).
Chi tiéu 2 | Két qua giai quyét TTHC
Ty 1¢ gidi quyét ho so diing va trude han dat - Bio cdo ke:[ qua glat quyet,TTHC; - Van phong
100% . S6 ban | Dt 1iéu thong ké tir HE thong thong | Uy ban nhan
16 widi cuvds 1 sor i e nge‘mh, doélr; tin giai quyét TTHC; dan thanh ph
?5;0/'8 g;a;-ggi//et ¢ sordung vd Irioc han i thé ’ - Hodc sir dung s6 liéu cong bd chinh (Trung  tam
’ ° thitc vé& cai cach hanh chinh cua | dich vu Hanh
Ty l¢ giai quyet ho so dung va trudc han thanh phd dé danh gia. chinh céng)
duoi <95%
T6 chirc tiép cong dan, d6i thoai va thyc hig .
Chi tiéu 3 ?C u? 71ep coﬁng an, ¢ol . oal va thuc uen Bao céo cua co quan, don vi
dan chu & co s¢ theo quy dinh - Thanh tra
C6 néi quy, quy ché, théng bdo lich tiép cong - S8, ban, | - Noi quy, quy ché, thong béo lich tiép | thanh pho;
dan dinh kp, thiee hién doi thoai theo phdp nganh, doan | cong dan/duong link lich tiép cong | - SO Noi vu

luat vé thuc hién dan chu o Co so

thé

dan/béo cao cong tac ti€p cong dan
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Thiee hién tiép cong dan dinh ky, dét xuat

- Thu trudng
SO, ban,

- Lich tiép coéng dan; van ban phan

clia nguoi dimg dau sé, ban, nganh va té 1 ng:fémh, doan | cong giai quyét tiép cong dan. . .;
chire doi thoai theo quy dinh the - Tb chtrc d6i thoai it nhat 01 1an/nim
Thuc hién ding cic quy dinh vé phong,
Chi tiéu 4 | chéng tham nhiing (PCTN), cong khai, minh 2

bach va kiém soét xung dot loi ich
Trién khai cdc vdfa ban vé cong tac PCTN do 05 |- Thu truéng Cac van béan ctia don vi ban hanh lién
UBND thanh pho chi dao ’ S6, ban, | quan den PCTN
Tu kiém tra ndi bé vé trién khai cac bién 05 nganh, doan | Quyét dinh kiém tra, béo cdo két qua
phap phong, ngura tham nhiing ’ the tur kiém tra
Trién khai thuc hién viéc ra sodt xung dot loi
ich theo quy dinh cua Ludt Phong Cfldng 05 Ké hoach; Vin ban tr’ién khai thuc | ‘ThanhA tra
tham nhiing va cac van ban huong dan thi ’ hién ra soat; B4o cao két qua thanh pho
hanh

- Thu truéng .

S, ban, | - }/a‘m bér} chi dao trién khai thuc hién
Thuc hién céng khai, minh bach trong to nganh, doan | "9 kha; .
chirc va hoat dong ciia co quan, t6 chirc, don the - Cac hinh thirc ,c()ng khai theo quy

0,5 dinh: Niém yét tai tru sé co

vi theo quy dinh ciia Ludt Phong chong tham
nhiing

quan/Pang tai trén Cong/Trang thong
tin dién ti/Thong bao tai hoi nghi can
bd, cong churc, vién chirc/Thong bao
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bang van ban dén cac to chuc, ¢4 nhan
cé lién quan.

- Hinh anh, duong link, tai liéu minh
chung...

Tiéu chi 6 | Xirly, khic phuc kip thoi don thw, khiéu nai, t6 c4o, vi pham phap luit, ciing ¢6 niém tin xa hoi (13 diém)
Chiticw | O qu}iét gon thu, khiég nai t6 cdo, kién 5
nghi, phan anh theo quy dinh
Gidi quyét don khiéu nai, t6 cdo thudc tham - Quyét dinh gifﬁ quyét khiéu nai/Ket
quyén hodc dwoc UBND thanh phé giao 1 - S&, ban, | lun ndi dung t6 cao Thanh tra
dam bdo ding tham quyén, chat lwong, thoi nganh, doan | - Bio céo két qua tiép cong dan; thanh phd
gian theo quy dinh the - Béo céo két qua giai quyét khiéu nai,
Cé van ban chi dao, theo déi, don doc viéc t0 cao/van ban chi dao.
thwe hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai, 1
Két lugn néi dung té cdo
Thuc hién két luan thanh tra, kiém tra, kiém
Chitiéu? | ton, Ban 4n/Quyét dinh hanh chinh theo | 2 - Thanh tra
quy din - So ban , - 5 . . X e £ A A
— — - . . h, do: > | - Cac van ban, bao cao vé viéc thuc | vo1 két luan
;9071 & k};o,n ‘C’; phat ;lmh;hoac ia L e hz,e:/)fu’ ?f?? ’ 4 oan hién két luan thanh tra, kiém tra; Thanh tra;
) ot luan t tra, kiem tra, kié c(cacdonvi T SO £ 4 \ \ s A
” ’xong? ¢ , wan A’an. & \ e {’a e 2 A ~ | - Tai liéu vé viéc don doc, két qua | - Toa an nhén
todn, ban an/Quyéet dinh hanh chinh theo chuyén mon, o N A
) A thue hién. dan thanh pho,
quy dinh nghi¢p vu) ,
. Co quan Thi
Da thuc hién nhung thuc hién chua hét noi 1 hanh 4n dan sy

dung két lugn thanh tra, kiém tra, Ban
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an/Quyét dinh hanh chinh theo quy dinh va
cé don déc.

Khéng don doc, khéng thiee hién

(@61 v6i Ban
an);

- Co quan thyc
hién kiém tra
déi véi Két

luén kiém tra.
Xu ly, kip thot vi pham hanh chinh phat hién
Chi tieu 3 | trong hoat dong tu kiém tra hodc theo kién . , - S& Tu phép
o, LA A A, - K& hoach kiém tra;
nghi cua co quan c6 tham quyén (n€u co) - Thi truéng 7 - Céc co quan
) . , . . , - Bién ban kiém tra; C,(,: q i
100% vi pham hanh chinh dwoc xur ly kip Sa, ban, L i _ . c6 kién nghi
thoi nganh - (l)uyet.fimh %(u: Rha:c V‘l pharrll hanh xit 1y vi pham
. chinh/Bién phap xur Iy hanh chinh; hanh chinh
Khong xu Iy hoac hét thoi han xu Iy vi pham anh chinn.
hanh chinh
Chi tiéu 4 N{uc do tai pha:lm h?ac phat sinh diém nong
ve€ vi pham phap luat
- Cong an
thanh phé;
- S6, ban - Thanh tra
Khong co tinh i hodc vi ph ’ ’ . 2 .
g c6 tinh trang tai pham hodc vi pham nganh, doan | - Két luan ki€m tra, bao cao xur 1y. thanh pho;

nghiém trong trong linh vuc quan ly

thé

- Toa an nhan
dan thanh
phd.
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; 27 \ LR , A - Céng an
ﬁ;;‘?ugj hinh thanh diém nong vé vi pham 2 B4o céo cong tac tw phép hang ndm | thanh phd;
Chi tiéu 5 Thi hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh 5 - Quyét dinh xi&r Iy vi pham hanh
chinh trong linh vuc quan ly chinh dugc thuc hién;
L e - Vin ban don ddc thi hanh Quyét
So Quyet dinh thi hanh dat tir 95% tro lén 2 dinh xt 1y vi pham hanh chinh; 9 ’
- S¢, ban, Quyét dinh cud g i hanh | S& Tu phap;
, , \ . |- Quyét dinh cudng ché thi ha 2 2
6 Quyét dinh thi hanh dat i 90% - <95% | 1| R&W Q0N o v i i phat vi- pham hanh P
chinh. T
o - Vin ban/bao cdo két qua thi hanh
Dat duot <90% 0 quyét dinh xi@r phat vi pham hanh
chinh.
Chi tiéu 6 MI}I:Ad% ?al ’1(.)ng cEa l’lglIO’l‘ cllgln VE} dogr:h )
ng ‘il:, 011 Yt‘“ Sw phuc vil va kha nang ticp <y | Tich hop két qui (SIPAS) diinh g tai
can phap ua - 29 P4 By chisb cdi cach hanh chinh ciia thanh | - S& Ngi vu
Tir 90% tré lén 1 ?hgf‘nh’ doan | 5 hang ndm
e
Tur 80% - <90% 0.5
Duéi 80% 0
B TIEU CHI PAC THU (35 diém)
Tieu chi 1 Duy tri kénh hudng dan, tu van phép 1y cho 6 - Chuyén muc/duong day néng/ - SO | Sér Tur phap:

nguoi dan va doanh nghiép

liéu tiép nhan, giai dap, hudng dan;
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Céng khai sé dién thoai, dwong ddy nong,
mo chuyén muc trén Cong/Trang thong tin
dién tw thuong xuyén cdp nhdt noi dung
phdp ludt, phdn céng can bé truc va tw vin

phap ly

Céng khai sé dién thoai, dwong ddy nong,
mé chuyén muc trén Cong/Trang théng tin
dién tw nhung khong hoat dong thuong
Xuyén

(khong cé hiedmg dan/tie van/canh bdo rii ro
phdp Iy trong 05 ngay lam viéc lién tiép ké
tir khi nhdn dwge yéu cau)

Khong co kénh/hodac co nhung khong hoat
dong

- S¢&, Dban,
nganh, doan
thé

- Vin ban tra 101, huéng dan;
- Puong link truc tiép tra 101 trén Phan
mém.

- Sé Khoa hoc
va Cong ngh¢;
- T6 tham dinh

Tiéu chi 2

Trién khai cac mo hinh vé tuan thi phap luat
* Goiy mot $6 mé hinh nhu:

- M6 hinh can bd cong chirc guong mau, co
quan nha nudc tuan tha phép luat;

- M6 hinh Truong hoc tuan thu phap luat;

- M6 hinh doanh nghi¢p tuan thu phap luat...

MO hinh co muc tiéu, doi twong, chi so va ket
qua cu thé

- Sé, ban,
nganh, doan
thé

- Hinh anh, video, tin bai truyén
thong vé hoat dong ctia mo hinh/bao
cdo két qua hoat dong ctia mé hinh
16ng ghép trong bao cdo cong tac
nam (c6 danh gia mic do hi¢u qua
cua mo hinh).

- Tai liéu khac (néu co).

- S& Tu phap.
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C6 m6 hinh nhing chwa cé két qua cu thé do

. 4
luong
Khéng trién khai mé hinh 0
Thuc hién TTHC khoéng phu thude vao dia
Tieu chi 3 glol h~an}1A chnjh va Vlef ta,1 su dung 1a1 thoan 5
tin, dit li€u da duogc s6 hoa trong giai quyét
ho so TTHC
100% TTHC thicc hi¢n khong phy thugc vo |, - Két qua hién thi trén He théng |- Yan phong
dia gioi hanh chinh ’ thong tin giai quyét TTHC; U%ND thanh
S, b Bio cdo th . vim hodic bao | PP (Trung
- 0, a‘n, - | aoAcao E ar}g,gql%}ﬂf, na.lrxn oa,c 0 | A thye hién
nganh, doan | cdo ddt xuat co so liéu kieém chung; hanh  chinh
Duoi 100% TTHC thyuc hién khong phu thé £ \ e ea X
T T i 0 ¢ - Két qua theo doi viéc gidi quyét cong):;
thuéc vao dia gioi hanh chinh TTHC - ) '
trong nam tai co quan duoc | TS  thim
nhiém vu kiém soat TTHC. .
dinh.
Ty l¢ tai s dung lai thong tin, dir lieu da 55
dwoc s6 héa dat tir 90% - 100% !
Ty ¢ tai su dung lai thong tin, dit lieu da 0
dieoc s6 hoa dat tir <90%
... .. | Két qua thuc hién nhié 5 T
Tiéu chi 4 €t qua thyc hién nhi¢ém vu trong tam dugc 7 Su dung dir li¢u trich tir Phdn mém | S& Tur phép:

UBND thanh phd giao hang nim

quan ly nhiém vu trén hé théng
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Hoan thanh tw 100% nhiém vu dung han,
dam bdo chat lwong; trong dé it nhat 30%
truoc han

Hoan thanh tw 100% nhiém vu dung han,
dam bdo chat lwong, trong dé <30% hoan

- So, Dban,
nganh, doan

HPnet thuoc pham vi quan ly cua
Vin phong UBND thanh phd.

- Véan phong
UBND thanh
phd danh gia
chi s6 hoan
thanh nhiém

thanh trudc han thé. Ve
Hoan thanh 100% nhiém vu dung han
Hoan thanh 100% nhiém vu, trong do 16i da
20% nhiém vu hoan thanh qua han
Tidu chi 5 Phdi hop véi cac cp, cac nganh trong xtr Iy - Quy ché phdi hop/Ké hoach lién
vu viéc hodc vudng mac phap luat nganh/Quyét dinh thanh lap To cong
Chii d6ng phdi hop/hodc phéi hop theo yéu tac/T()whén’nganh/Chuong trinh phoi
cau ciia co quan cé tham quyén ding han, hop giira cdc co quar}... . )
diing chirc nang nhiém vu - Cong van trao do6i/d€ nghi phoi
g5 ban. | Nop/Van bin lay y kién/Van ban tra
) ) > > 1101 e héi hoo: Ho héi
C6 phéi hop con cham, khéng dam bdo chét nganh, doan | o2 €O quan PROTAOD; HOSOPAOT! qo 1y phap

luwong theo chirc nang, nhiém vu

Chuea phoi hop xir Iy, thédo go

thé

hop xur 1y vu viée cu thé. ..

- Gidy moi/Chuong trinh lam
viéc/Bién ban hop/Thong bao két
luan/Bao cdo két qua thuc hién két
luan sau cudc hop (néu c)

- Vin ban huéng dan, thdo g& vudng
mac; Béo céo tong hop khé khin,
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vudng mic; Béo cdo két qua xir Iy (néu
co)

T6 chirc bdi dudng ning luc thi hanh phap

Tiéu chi 6
luat chuyén nganh
Tr 80%-100% can bo, cong chirc, vién chirc
thudc pham vi quan 1y dwoc boi dwong/cdp
tai lieu nghiép vu chuyén nganh, noi dung
baila sat quy. ;ilnh phap ludat moi, co tinh - Cong van/phuong 4n kho sét nhu
huong thuec tién. A 1A 1o~ A
cau boi dudng nghiép vu;
T?f 70% den duoi 80% c'dn bo, cong cht%c",. - K& hoach bdi dudng nghiép vu; - Van phong
Vlelj chu’f th‘u..oipham'\jl quan ly Adu’ac‘ boi - ‘ So, ba‘n, - Hoi nghi/lép badi dudng, UBND :l'P
dwong/cap tai liéu nghiép vu chuyén nganh; nganh, doan Vin bi Si/et th - cae 1 (Trung tam
noi dung bam sat quy dinh phap luat moi, thé ;);. Zn N an mgicu tham gla cac 10P | panh  chinh
c6 tinh hudng thuc tién. O1 dUong nghiep vu. cong).
Duoi 70% can bo, cong chirc, vién chirc
thuéc pham vi quan Iy dwoce béi duéng/cdp
tai lieu nghiép vu chuyén nganh, noi dung
bam sat quy dinh phadp luat moi, co tinh
hué'ng thue tién hodc khong thuc hién.
C TIEU CHi POI MOI, SANG TAO (5 diém)
Xay di di phap co hé canh bdo rui ) .
v ;ngg,mll,) al.o cong qu _ec"an .ao I:m mﬁ - SO, ban,| - Hinh anh, phan mém, Chatbox Al, ,
- . tw van phap ly, dinh huong hanh vi tudn thu . . \ : A A ~ .| =S&Khoa hoc
Tiéu chil . R o o nganh, doan | duong link trén Cong/Trang thong tin | A
phadp ludt chuyén nganh cho nguoi dan, doanh va Cong nghé

nghiép trén Cong/trang thong tin dién tir

thé

dién tur.
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C6 Phan mém/chatbox va ndang cdp thirong

- Vian ban gioi thiéu phan mém, chatbox

xuyén hang ndam dé cdp nhdt, t6i wu héa tinh 1 t61 nguoi dan/doanh nghiép.
nang sw dung; dwoc nguoi ddn, doanh
nghiép truy cdp toi thiéu 20 lirot/ngay.
C6 phan mém/chatbox nhung khéng dwoc
ndng cdap hang ndm va khéng dwoc nguoi
N > . o 0,5
dan, doanh nghiép truy cdp, khai thac hodc
1y 16 khai thdc thap dwéi 20 heot/ngay
Khong xdy dung 0
Tidu chi 2 M? hinh {n(n vé tuan thu phap luat, tao ket 5
qua do luong duoc
A \ e 7N e , , . ’ . . A - Sé) ban) ’ <K A \ . ~ 1°A ‘A
Mo hinh phdi la giai phdp moi so voi nhiém . .| Sang kién, m6 hinh méi; dir ligu hi¢u \ ,
. L, P 2 nganh, doan e, - S& Tu phap
vu thuong xuyén, co ket qua thuc té Iy qud; xac nhan ap dung
Khéng c6 mé hinh, sang kién la gidi phdp 0
maoi so voi nhiém vu thuong xuyén
Tidu chi 3 Mo hinh dugc nhan rong hodc co quan khac 5
ap dung
Puoc it nhat 02 don vi ap dung hoac UBND
thanh pho/Bo, nganh chuyén mon khuyén 2 _S&, ban, | - Vin ban 4p dung/nhn rong; bao cdo 86 Tut oh
nghi nhan rong ‘nh \ L . A A s - S0 Luphap
nganh, doan | két qua ciia don vi nhan rdng/dp dung
Duoc 01 don vi ap dung 1 thé mo hinh, séng kién
Chuwa nhan rong 0
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II. Pham vi danh gia va nguyén tic thwe hién tw chim diém

1. Pham vi danh gia: Cac So, ban, nganh, doan thé thanh phd.

2. Nguyén tic thwe hién tw chim diém

- Viéc danh gia, tu chidm diém bao dam cong khai, dan chu, minh bach; két qua chat lugng thuc hién cac tiéu chi dén
dau danh gia, cham diém dén d6. Pon vi phai thuyét minh trong ho so ty danh gid. S& Tu phap va T6 tham dinh quyét dinh
viéc chép thuan va mirc diém.

- Nhiém vu bat budc theo quy dinh nhung don vi khong thuc hién phai chim khéng diém.

- Cac S0, ban, nganh, doan thé danh gia va tu cham diém toi da tai cac tiéu chi/chi tiéu trong nam khong phat sinh nhiém
vu thuc hién (VD: trong ndm khong c6 van ban QPPL dugc giao tham muu ban hanh theo quy dinh).

- Uu tién dir liéu tir hé théng thong tin, co s& dung chung va co sé dit li¢u chuyén nganh, cac van ban, két luan, béo cao
chinh thtrc, chi str dung tai liéu/bdo céo khi khong co ngudn dir liéu khac dé dbi chiéu, xac minh.

- Khong yéu cau in hodc sao tai liéu d3 c6 trén hé théng. Tai liéu dién tir phai c6 duong dan, ma hd so, mi van ban hodc
thong tin du dé truy xuat.

- M6t hanh vi, vu viéc chi tinh diém mot 1an. Néu lién quan nhiéu tiéu chi, thi chAm diém tai tiéu chi phan anh tryc tiép
nhat.

- Thoi gian cham diém d4nh gia dugc thyc hién dinh ky vao thang 12 hang nam. Thoi diém 1ay s6 liéu tir ngay 15/12 ctia nam trudc
dén ngay 15/11 (udc tinh dén ngay 14/12) ctia nim danh gia.

- Giao SO Tu phap - Co quan chu tri, phdi hop v6i T thim dinh tham muru, t6 chitc tham dinh, danh gia, xac dinh mérc diém
hang nam ctia cac sd, ban, nganh doan thé; déng thoi tham muu Uy ban nhan dan thanh phd sira d6i, bd sung BO Tiéu chi (bdng
thang diém, cdc tiéu chi, chi tiéu va cdc néi dung lién quan...) néu thiy can thiét dam bao phu hop voi tinh hinh trién khai D& an
trén thuc té.

I11. Mirc @9 danh gia xép loai va quy trinh thuc hién

1. Mirc d9 danh gia va xép loai
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Viéc danh gia tinh hinh trién khai thuc hién Dé an va Xép loai cac S¢&, ban, nganh, doan thé duoc thuc hién thong qua hinh thurc

cham diém theo 4 murc do sau:

Mirc danh gia va xép loai Piém danh gia
Hoan thanh xuét sic Tir 90 diém trd 1én
Hoan thanh t6t Tur 80 dén dudi 90 diem.
Hoan thanh Tt 70 dén dudi 80 diém.
Khong hoan thanh Duéi 70 diém.

* Diéu kién gidi han: Khong xép loai hoan thanh xudt sdc nhiém vu doi véi 86, ban, nganh, doan thé thudc mét trong
cdc truong hop sau:

+ Cung cdp s6 lidu/ti liéu minh chiing khéng trung thuc;

+ Khéng xir Iy van ban trdi phdp ludt, khéng thi hanh ban dn hanh chinh/két ludn thanh tra, kiém tra, kiém todn qud
han do chu quan,

+ Vi pham phdp ludt nghiém trong trong thi hanh c¢éng vu hodc ngwoi ding dau bi xir 1y ky ludt.

* Trén co s& két qua danh gia héng nam va két qua so két, téng két viéc trién khai thuc hién Dé 4n, Uy ban nhan dan
thanh phé s& xem xét biéu duong, khen thudng ddi véi céc so, ban, nganh, doan thé, co quan, don vi c6 thanh tich tiéu biéu,
sang kién, mo6 hinh hiéu qua trong viéc xay dung va lan toa vin hoa thuong t6n phap luat, gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu
qua quan 1y nha nudc va y thirc tudn thi phap ludt ciia can bo, cong chirc, vién chitc va Nhan dan trén dia ban thanh phd.

2. Quy trinh thye hién

- Buée 1: Trude ngdy 01/12 hing nam, cac SO, ban, nganh, doan thé cin cr két qua thue hién Dé an tai co quan, don vi
minh, thyc hién danh gia, tw chdm diém két qua thuc hién céc tiéu chi/chi tiéu thanh phan tai Bo tiéu chi va gui két qua vé Uy
ban nhan dan thanh phé (qua S6 Tw phap).
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Thanh phan hd so tu dénh gia gdm:

+ Bao céo két qua thuc hién Dé an hang nim (néu ré nhitng khé khan, viedng mdc, dé xudt, kién nghi trong qud trinh trién
khai, thuc hién);

+ Bang tong hop tu chAm diém theo cac Tiéu chi/chi tiéu tai Bo Tiéu chi (¢ déng dau giap lai ciia co quan, don vi);
néi dung gidi trinh néi dung tw danh gid (néu co).

+ Tai liéu minh chimg (duoc dién giai theo thw tw cua tung chi tiéu/tiéu chi tai Bo tieu chi. Tai liéu co thé la tdi liéu
gidy/ban scan hodc cung cdp dwong dan (link) cong khai vin ban trén Cong thong tin dién tir hodc ma dinh danh vin ban, ma
hé so trén cdc hé thong phan mém ding chung cia thanh pho).

Budrc 2: Trén co so két qua tu danh gia cua cac sd, ban, nganh, doan thé, co quan, don vi, S& Tu phap téng hop, thanh
1ap t6 tham dinh, tham dinh két qua tu chAm diém va muc d6 dat; xdy dung bao cdo Uy ban nhan dan thanh phd vé két qua
thuc hién Dé an trinh Uy ban nhan dan thanh phé truéc ngay 31/12 ciia nim dinh gis.

- Bong thot gui S6 No1 vu 01 ban dé dua vao danh gia mic dd hoan thanh nhiém vu cta cac Sé, ban, nganh, doan thé

hang nam.



Phu luc Il

BOQ TIEU CHI THU'C HIEN PE AN XAY DUNG MO HINH “THANH PHO THUQNG TON VA TUAN THU

PHAP LUAT” TAI THANH PHO HAI PHONG GIAI POAN 2026-2030 VA NHUNG NAM TIEP THEO AP DUNG

CHO XA, PHUONG, PAC KHU 7 ,
thang  nam 2026 cua Uy ban nhan dan thanh pho)

(Kém theo Quyér dinhsé  /OP-UBND ngay

|. Bing thang diém danh gia

Tiéu Noi dung Piém Chii thé thue Dir liéu, tai liéu Co quan thim
chi/Chi tiéu Tiéu chi/chi tiéu danh gia quy dinh hién minh chirng dinh
A CAC TIEU CHI CHUNG (60 diém)
Tidu chi 1 Cong tac lanh dao, chi dao trién khai thuc hién Pé an xidy dung mé hinh “Thanh pho thwong ton va tuin thi phap
lu4t” tai thanh phé Hai Phong giai doan 2026-2030 va nhirng nim tiép theo (Pé 4n) (6 diém)
Ban hanh K& hoach/Vin ban trién khai thuc 5
Chi tieu I | hién B¢ an hang nam - K& hoach/Vin ban trién khai Dé
Ké hoach dwgc ban hanh dung han va an;
phdn c¢éng nhiém vu chii tri, phoi hop cu thé - Bang/Phu luc phén cong nhiém | S Tu phap
dam bao 6 ro: vo6 nguoi - o viéc - ro thoi 2 - UBND cap xa. | vu (néu c0). ch o
gian - 76 trach nhiém - ré san pham - o - Thoi gian: 15 ngay ké tirngay Uy '
tham quyén. ban nhén dan thanh phd ban hanh
Ké hoach ban hanh qua han hodac ban hanh K¢ hoach.
dung han nhung ngi dung nhiém vu chua 1

day i, phdi bé sung




Khong ban hanh Ké hoach hodc ¢é ban

hanh nhung noi dung chung chung khong 0
phdn cong nhiém vu ro rang kho thuc hién
Chi tiou 2 T§ chtrc kiém tra viéc thyc hién D€ an tai 5 - TS chie kiém tra it nhat 01
dia phuong lan/nam
C6 kiém tra, cé két lugn kiém tra va theo - Ké hoach kiém tra;
doi, khac phyc ton tai han ché chi ra trong 2 - UBND cép x4. | - Thong bao/Két luan kiém tra - S6 Tu phap
qQua trinh kiém tra - Béo cho khic phuc.
C6 kiém tra nhung chwa két ludn hodc ¢ két 1 (Co thé 16ng ghép trong bio cio
ludn kiém tra nhung chua theo doi, khdc phuc kiém tra chuyén mén nghiép vu
Khong thuc hién viéc kiém tra 0 chung ctia UBND cap xa).
Chi tiéu 3 B.%O :;O d}llnEl kg PE,mg nam/so két, tong két 9 -
vige thuc fiien De an - B4o c4o hang nim/so két/téng
Bdo cdo diing han, day di néi dung theo két.
dé cwong, c6 so liéu kiém chirmg dé danh 2 - K& hoach so két, tng két.
gid ket qua thuc hign - UBND cép xa | * Thoi han béo cdo: | |
Bao cao qua han hodac dung han nhung + Hang nam: Ngay 15/11 (Iéng |~ So Tu phap
chirng phap);
Khong bdo cdo/bdo cdo chung chung “_LA So ket/tong ket theo k& hoach
khéng cé s6 liéu kiém chimg dé danh gid 0 reng.

két qua thuc hién




Hoan thién thé ché; xay dung hé thong phap luat chit lwong, dong bd, minh bach, kha thi, thé ché héa kip thoi chi

Tiéu chi 2 X 2 f 2
truong, chinh sach ciia Piang va Nha nwéc ve phat trién thanh pho (10 diem)

Ra soat, Tham muu ban hanh/ban hanh
theo thim quyén day du van ban QPPL dé
quy dinh nhimg vin dé duoc luat, nghi
Chitiéu 1 | quyét ctia Qudc hoi giao; Bién phap thuc 1
hién chirc ndng quéan 1y nha nuéc & dia
phuong; thuc hién nhiém vy, quyén han
duoc phan cip

- Quyét dinh phé duyét Danh muyc
vian ban QPPL dé quy dinh chi tiét
cac ndi dung dugc giao/phé duyét

Co ra soat, lgp Danh muc/dang ky xdy dang ky x4y dung vin ban QPPL;
dung van ban QPPL va ban hanh/tham
muu ban hanh day di van ban QPPL da

dwoc phé duyét

1 - Van ban 13p danh muc/dang ky
- UBND cép x4 xay dung van ban QPPL,;

- Nghi quyét cia HDND cap xa;
Co ra soat, ldp danh muc/dang ky xdy - Quyét dinh ciia UBND cép x.
dung van ban QPPL nhung van ban QPPL 05
da dwoc phé duyét cham ban hanh hodc ’
ban hanh khéng day dii

- S& Tu phap,

Khong ra soat, ldp danh muc/dang ky xdy
dung van ban QPPL hoac lap danh muc/
ddang ky xdy dwng van ban OPPL nhung tdt 0
ca van ban QPPL da dwoc phé duyét
khong dwoc ban hanh




Van ban QPPL dugc ban hanh ding thoi

Chi tiéu 2 | han va tuan thu trinh ty, tha tuc xay dung, - Nghi quyét
trinh ban hanh van ban QPPL. _ Quyét dinh
Van ban dwoc ban hanh ding tham quyén, - Céc tai lidu hod so lién quan dén
thoi han, trinh tu, thu tuc theo quy dinh cua i E{DI:ID/ UBND qua trinh soan thao, liy v kién, | - S& Tu phap
Ludt Ban hanh van ban QPPL cap xa thAm dinh, trinh ban hanh;
Van ban ban hanh co sai sot thu tuc nhung - Két luan kiém tra;
chwa gay hdu qua va da xur Iy - Bién ban kiém tra.
Van ban ban hanh trdi phdp ludt
Dy thao van ban QPPL duoc truyén thong
chinh sach, 13y ¥ kién ctia ddi twong chiu su
Chi tieu 3 | tac dong trong qua trinh xay dung theo quy
dinh cua phap luat vé ban hanh vin ban
QPPL - Vén ban, tai li¢u/duong link/tin,
bai truyén thong van ban QPPL | - S¢ Tu phép;

Du thdo van ban QPPL dwoc truyén thong
chinh sach theo quy dinh

Due théo vin ban QPPL dwgc ldy y kién doi
twong chiu sy tac dong van ban dam bao
thoi han quy dinh

Khéng thiwe hién truyén théng chinh
sach/khéng ldy y kién doi twong chiu tac
dong cua van ban

- UBND ciép xa

trén Cong thong tin dién tir cip x4;
- Vin ban lay ¥ kién, duong link
dang tai du thao van ban QPPL
trén Cong thong tin dién tir cap xa.

- Co quan soan
thao.




Chi tieu 4

Tham gia xay dung van ban QPPL cua
UBND thanh pho

C6 van ban tham gia y kién day di (100%)
vdo vin ban QPPL cua thanh phé khi ¢6
yéu cdu

Ty 1é tham gia dat tir 70 dén dwéi 100%
van bdn yéu cau

Tinh diém theo cong thire: (b/a) * diém téi da.
Trong dé: a la sé van ban dwoc dé nghi
tham gia, b ld s6 vén ban dd tham gia ding
thoi han

(b/a) *1

Néu ty 1é b/a dudi 70% hodc khéng tham
gia

- UBND ciép xa

- Danh sach cé4c van ban yéu cau
tham gia ¥ kién cta co quan yéu
cau;

- Vian ban tham gia y kién cta don
Vi.

- $& Tu phap

Chi tieu 5

Cong khai van ban QPPL cua dia phuong
ban hanh trén Cong/Trang thong tin dién tir
cuia UBND cép x3; giri vin ban QPPL cho
S& Tu phap dé kiém tra theo thim quyén

Cong khai, giri van ban QPPL dd ban hanh
day di

Cong khai, giri van ban QPPL da ban hanh
khéng day di

0,5

Khong cong khai

- UBND ciép xa

- Puong link dang cong khai van
ban

- S& Tu phap




Ban hanh ké hoach va thyc hién ra soat van
ban QPPL hang niam theo ké hoach va theo

Chi tiéu 6 | d& nghi ctia S& Tu phap, phat hién dé xir Iy 1 ) o
theo tham quyén hoic kién nghi xtr 1y, thao - K& hoach ra soit van ban QPPL;
gd diém nghén, bat cap tir van ban QPPL - Van ban/Bdo cao két qua ra soat. | - S6 Tur phip
C6 K& hogeh va thie hién dy dii hoat dong | | - Kién nghi xir Iy vin ban sau ra
ra sodt hang nam soat.
Ci)' Ké hoAach nhu’ng th‘u’c hi?n khong day 05 _ UBND chp xi
du hoat dong ra soat hang nam
Khéng ban hanh Ké hoach hodc khong 0
thuce hién hoat dong ra sodt hang nam
Thuc hién tu kiém tra va xtr Iy vian ban trai
o phap luét phat hién qua cong tac ti kiém tra . )
h 7 . 2 A 2 - B4o cio két aua F: :
Chi tieu va két luan kiém tra ciia co quan c6 tham Bio cao ket qua t klerfl tra;
quyén. - Théng bao K¢ét luan kiém tra
. x_~ | van ban QPPL cua co quan co
Da thyc hién tw kiém tra va khong co van 2 - UBND cap xa thAm qu}%n' a - S& Tu phép
ban QPPL trdi phap ludt phai xir [y s P
) - Nghi quyét, Quyét dinh sua doi,
Ty kiém tra va co6 van ban QPPL trdi phap 1 bd sung, bii bo, ban hanh mdi
ludt, da xur ly theo quy dinh QPPL ’ ’
Khéng tw kiém tra hodc c6 kiém tra nhung 0
khong xu Iy van ban trai phap ludt
Tiéu chi 3 | To chirc thi hanh phép luat (10 diém)




Ban hanh K& hoach theo ddi thi hanh van

Chi tiéu 1 , \ 9
ban QPPL hang ndm - K& hoach duogc ban hanh trong
Ban hanh diing han, day du, ro nhiém vy, thoi han 15 ngay ké tir ngay
tien dg, san pham . _ | UBND thanh phé ban hanh Ké| ,

- UBND cap xa hoach - S& Tu phap

Ban hanh quda thoi han quy dinh hodc ban oach.
hanh dung thoi han nhung thiéu nhiém vu - Bang/Phy 11.{0 phan c@ng nhiém
va dd ra sodt bo sung vy, van ban bd sung (néu co).
Khong ban hanh

Chi tiéu 2 Tb chitc cac hoat dong theo doi viéc thi Céac van ban/hinh anh/hoat dong
hanh van ban QPPL trién khai thuc hién

. . Ké hoach ban hanh trong thoi han 20
Ban hanh Ké hoach trién khai thi hanh ngeélyolig tzarrllg;/ Ngz?i uyoe} N Sﬁyét
 quyét ciia HPND, UBND cdp xd . '
Nehi quyet cia HDND, UBND cdp xd ban dinh ciia HDND, UBND x3 dugc
hanh \
ban hanh
Phé bién, tdp hudn, boi dwéng nghiép vu n e K e \
; g v - C n/G /Van b
lién quan dén viéc to chiec thi hanh van ban \ ong vanbiay movvan ban ) S¢ Tu phap
, by . A , CU...

OPPL, huéng ddn nghiép vu - UBND cép xa

Thuee hién diéu tra, khao sat, thu thdp thong
tin vé viéc thi hanh van ban OPPL [inh vuc
trong tam lién nganh cia thanh phé va cia
dia phuong.

Kiém tra cong tdc to chirc thi hanh phdp
luat thuoc dia ban quan ly

Vin ban/Bao cao tong hop két qua
diéu tra;

- Phuong an diéu tra.

- K& hoach kiém tra;




Bdo cdo vé té chire thi hanh phdp ludt dwoc
ban hanh diing thoi han va day di ni dung
theo quy dinh

+ Bdo cdo hang ndm theo Mdau sé 01 tai
Phy luc kem theo Nghi dinh s6
80/2025/ND-CP;

+ Bdo cdo so két, tong két theo quy dinh tai
khoan 4 Diéu 9 Nghi dinh s6 80/2025/NP-
CP

Thuee hién tiép nhdn, xir 1y phdn dnh, kién
nghi vé vin ban OPPL (bao gom Hé thong
théng tin tiép nhdn, xir Iy phdan dnh, kién
nghi vé van ban OPPL hoac van ban duoc
@i triee tiép cho té chire, cd nhan).

Quyét dinh thanh 14p Poan kiém
tra;

- Thong bao lich kiém tra;

- Két lun kiém tra

- Béo c4o vé t6 chirc thi hanh phap
luat

- Cong van tra 10i/chuyén tiép kién
nghi

Tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat (PBGDPL); tro gitup phap 1y, hoa giai co sé, nang cao kha ning tiép cin

Tiéu chi 4 ; 2
phap luat, xay duwng van héa tuin thi phap luat (13 diem)
o Ban hanh Ké hoach, vian ban PBGDPL - K& hoach. vian ban duoc ban
Chi tiéeu 1 N - ) , , R 2 ) v
hang nam theo quy dinh cua phap luat .. | hanh trong thoi han 07 ngay ké tir | ,
- UBND cap xa o R . < | - So Tu phap
Ban hanh dung thoi han quy dinh va bao 9 ngay Uy ban nhan dan thanh pho

dam ro noi dung, nhiém vu

ban hanh K& hoach;




Ban hanh qud thoi han quy dinh hodc Ké
hoach dwoc ban hanh dung han nhung
khong dam bao noi dung, nhiém vu

Khong ban hanh

- Bang/Phu luc phan cong nhiém
vu (néu cd)

Chi tiéu 2

T6 chic PBGDPL cho cac dbi twong dic
thi; nhém yéu thé, nhém cé nguy co vi
pham phép luat cao nang kha ning tiép can
phap luat hinh thanh théi quen tuan thu
phap luat

* Go1 y mot s6 doi tuong dac thu:

- Hoc sinh, sinh vién trong cac co s& giao duc;
- Nguoi dan ving dan toc thiéu sd, mién
nui, hai dao;

- Céc ddi tuong dac thu khac nhu nguoi
khuyét tat/ngudi nghéo, can nghéo/ngudi
bi bao lyc, ngudi c6 hanh vi bao lyc trong
cac vu viéc bao luc gia dinh, bao luc hoc
duong/bao lyc mua ban ngudi hodc bao luc
khac;

- Nguoi vi pham phép luat dang bi 4p dung
bién phap xur Iy hinh sy hodc bi¢n phap xur
Iy vi pham hanh chinh/trai tam giam, tam
gitr. ..

- Doanh nghiép.

- Cac van ban/hinh anh hoat dong
trién khai thuc hién PBGDPL cho
d6i tuong dic thu;

L Cong van/Gidy moi; - S0 Tu phap
- Van ban dé nghi phdi hop to chic
PBGDPL.
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Phé bién it nhdt cho 02 nhém doi tiong,
noi dung phu hop va co danh gia hiéu qua
thuc hién

Chi tiéu 3

Phé bién cho 1 nhém doi tirong va chiea ¢é - UBND cip x&

danh gid hiéu qua thuc hién

Khéng thyee hién phé bién phdp ludt cho doi

twong ddc thu

Ung dung coéng nghé s trong tap hudn, phd

bién kién thic phap luat

* Go1 y mot s6 hoat dong:

- Tin, bai dang trén Cong/Trang thong tin

dién tir - Minh ching: duong link; hinh
} l;hi tim hidu phap luat truc tuyén; , anh; video; fanpage; zalo; chatbot
- Xay dung, s6 hoa cac tai liéu, san pham - UBND cap xa | Al.

truyén théng, PBGDPL nhu video clip
hoac podcast hoac audio, cac 16p hoc truc
tuyén;

- Xay dung chatbox giai dap phap luat (Al);
- Hoat dong vé chuyén d6i so, ung dung
cong nghé s6 khac: Zalo OA, Facebook
Fanpage, Youtube...)

C6 it nhat 02 san pham/gidi phdp sé; c6 sé
liéu nguoi tiép can hodc tuong tdac

- Quy ché thi, Quyét dinh khen
thudng;

- B0 cau hai thi;

- Cong bd diém thi;

- Quyét dinh trao giai cudc thi...

- S& Tu phap
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C6 it nhat 01 san pham/gidi phap sé; ¢6 s6

. 1
liéu nguoi tiép cdn hodc tuong tdc
Khéng c6 san pham/gidi phdp sé 0
EE,Ch;ICA cs; Ah(f}t don{g hu.cqunthujrA’lg Nﬁg,ay Céc van ban/hinh anh hoat dong
Chi ticu 4 | 2ap fuat Vict Nam, ton vinh Hien phap, |, trién khai thyc hién
phép luat, gido duc y thuc thuong ton phap
luat, xay dung van hoa tuan thu phap luat
, Kf( h - ) - R Kkhai ba
Ban hanh van ban chi dao trién khai thuc 1 UBND cbo x3 sé: kgﬁg&i;ﬁigge& dzlob(i’l;;
A . A i - cap xa . -

hién Ngay Phap ludt Viét Nam. p thanh phb - S¢ Tu phéap
T6 chire cdc hoat dong hieong 1mg Ngdy Tai liéu c6 lién quan, duong link:
Phdp ludt Viét Nam (t6 chirc hdi nghi toa - Cong van/Giay moi (néu co);
dam, treo bang ron, khdu hiéu; thi tim hiéu 1 - Van ban chi dao;
phdp ludt;, tuyén truyén PBGDPL luu - Quyét dinh vinh danh, khen
dong...) thuong. ..
Bao dam ngudn luc dé trién khai cong tac . .

s e . , r A A A 10a A -SO’TU?phap

Chitiéeu 5 | PBGDPL theo quy dinh ctia phép luat vé 2 - SO li€u cu thé
PBGDPL
Bé6 tri va kién toan ddi ngii tuyén truyén 05 - Quyét dinh cong nhan/kién toan
vién phdp ludt hang nam ’ tuyén truyén vién phap luat - S& Tu phap
2 , "y P a , - UBND A ~ ,

T6 chirc/cue can bo lam cong tac PBGDPL 05 capxa | K& hoach:

tham gia cdc 16p tdp hudn, boi dudng
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nghiép vu vé PBGDPL cua trung wong,
thanh phé

Bado dam co so vdt chdt, phuong tién va

- Cong van/Gidy moi;/van ban cir
tham gia tp huén

Du toan bd tri kinh phi, co s vat

kinh phi trién khai céng tac PBGDPL trén 0,5 chét - S& Tai chinh
dia ban cap xa
Hu?/ d,on’g su: than~1 ngc.z tz€'h cuc cuaA cdc z:o - Céng vin; - S& Tu phép
chite, ca nhan, xa hoi hoa trong cong tac 0,5 T iy lia
PBGDPL - Tai li¢u lién quan
Chi tiéu 6 Thu’? hién c6 hi€u qua cong tac hoa giai o 15 Cic van .ban/hln.l} anh hoat dong
CO SO trién khai thuc hién
Kign toan 16 hoa giai o co s0 bao dam du ~UBND clp xd | Quyét dinh kién toan Té hoa giai | ,
so luong, thanh phan theo quy dinh cua 0,5 - S& Tu phap
Ludt Hoa gidi o co so.
Ty lé vu, viéc hoa giai thanh (dam ty lé hoa A Lr Ln . eae s
T ‘ 1 - Bién ban h: thanh
gidi thanh dat 85% tré én) 16t ban oa gla than
Chi tiéu 7 Pap tmg nhu cau tro gitp phap 1y (TGPL)
bao vé quyén va loi ich hop phap ciia ngudi 0,5 C?F van .ban/hm.h anh/ hoat dong
thudc dién dugoc TGPL - UBND cép X3 trién khai thyce hién;
, - Tai liéu phéi hop t6 chike truyén e .
. . - - e - S6 Tu pha
Co phoi hop to chicc hoat dong tro giup ;Cac, €0 ,quin | thong, PBGDPL vé tro giup phap PP
o 0,5 to chic co lién |, '
phap ly quan ly;
Khone phii hom 16 chire hoat d6 N - UBND cdp xd c6 trdach nhiém
ong phot hop Lo chire hogt dong iro giup 0 gidi thich quyén dwoc tro giip

phap ly
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phdp Iy va gidi thiéu dén té chire
thue hién tro giup phap Iy.

Chi tiéu 8 | Pon vi cap xa dat chuan tiép can phap luat ’
2 A , J v _ - Quyét dinh cong nhan xa dat . .
Dat chuan tiep f’an l?hap ludt - Chu; tiCh chudn tiép cén phap luat So Tu phap
Khong dat chuan tiép can phap ludt UBND cap xa
Tiéu chi5 | Tuén thii phap luit trong hoat dong quan 1y nha nuwéc va phuc vu Nhan din, doanh nghiép (10 di¢m)
Chi tiéu 1 | COng khai, minh bach TTHC, Danh muc - Niém yét tai try so co quan, don
thong tin duoc tiép can dung quy dinh. vi tryc ti€p ti€p nhén, giai quyét |- Van phong
‘ — thu tuc hanh chinh/Cong/trang | UBND thanh
Cong khai day du, cdp nhat kip thoi, dé tiép thong tin dién tu/Trung tim phuc | phé (Trung tAm
can vu hanh chinh cong (cung cap anh | hanh chinh
. Chup/dwong link tra ciru), cong) dbdi véi
. : PR - UBND cap xa Lo . . _
Cong khai chua day du - Quyét dinh cong bd danh muc | TTHC;
TTHC; - S& Tu phéap
- Danh muc thong tin phai dugc | 461 v6i Danh
; 0 i inh tai dié thong ti
Khéng cbng khai cong kf}al the?? quy d;r}h t.a;l dleA:u myc. thong -t
17, khoan 1 diéu 23 Luét Tiép can | dugc ti€p can.
thong tin nam 2026.
Chi tiéu 2 | Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh , - Vi ‘
P . . |- Béao cdo két qua cai cach hanh Van ph?ng
Ty l¢ giai quyét ho so dung va trudc han - UBND cap xa UBND thanh

dat 100%

chinh;

phé (Trung tim
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Ty I¢ gidi quyét ho so diing va trudc han tir 1 - Bao cao cong tac nam cua hanh chinh
95% -< 100% UBND cap xa. cong TP)
Ty 1é gidi quyét hé so dung va trude han 0
duoi 95%
Thuc hién dung cac quy dinh vé phong,
Chitiéu 3 |chéng tham nhiing (PCTN), coéng khai, 2
minh bach va kiém soat xung dot loi ich Céc van ban cta don vi ban hanh
Trién khai cdc van ban vé cong tic PCTN 05
do UBND thanh phé chi dao ’
Ty kiém tra néi bg vé trién khai cdac bién 05 Quyét dinh kiém tra, bao céo két
phap phong, ngura tham nhiing ’ qua kiém tra
Trién khai thuc hién viéc ra sodt xung dot - UBND Cép X3
loi ich theo quy dinh cua Ludt Phong chéng 05 (Chu tich Ké hoach; Vin ban trién khai thuc | . Than? tra
tham nhiing va cdc van ban huong dan thi ’ UBND cép xd) | hién ra soat; Bao cdo két qua thanh pho
hanh
- Vin ban chi dao trién khai th
Thuc hién cong khai, minh bach trong hoat n an . an ¢ 1. a0 frien Khat thve
. , 2 ., . hién cong khai;
dong cua co quan, to chirc, don vi theo quy o o .
dinh ciia Ludt Phong chong tham nhiing i} Cac hm_h thire cong khal theo quy
0,5 dinh: Niém yét tai tru s& co

(chinh sdch phdp ludt lién quan dén quyén
loi can bo cong chure, su dung tai san, kinh
phi, 16 chirc can bé...)

quan/Pang tai trén Cong/Trang
thong tin dién ti/Thong bao tai hdi
nghi can bd, cong chirc, vién
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chtrc/Thong bao bang van ban dén
cac to chire, ca nhan cd lién quan.
Hinh anh, duong link, tai li¢u
minh chung. ..

Tb chirc tiép cong dan, dbi thoai va thuc

Gidy moi, bdo cdo, bién ban doi

Chi tiéu 4 . : 2 . Z
Hhen hién dan chu ¢ co s¢ theo quy dinh thoai (néu co)
: : - Noi hé, thong bao lich
Co ngi quy, quy ché, thong bao lich tiep ti?ozgsy,d%lzdirgr’lt 1?31% E?ﬁ ti(e:
céng dan dinh ky, thuc hién doi thoai theo 1 q . Cﬁﬁ dé%] Ib40 cho i()n t.éc " ép - Thanh tra
phap luat vé thuc hién dan chii 6 co s6 ) Chu’ tich n g . & P thanh phé);
UBND cépxa | congdan o
) . - S& No1 vu.
o L o (Chu tich | - Lich tiép cong dan; van ban phan
Thuc hién tiép cong dan dinh ky, dot xudt L~ R LA A Al
i o PR UBND cap xd) | cong gidi quyét ti€p cong dan...;
cua Chu tich UBND cdp xd va t6 chiurc doi 1 PO . .
. . - T6 chic doi thoai it nhat 01
thoai theo quy dinh o
lan/ndm
) Thuc hién viéc dang ky ho tich dung quy Cac van ban/hinh anh/ hoat dong
Chi tieu 5 ) A 2 2 . .A
dinh phép luat trién khai thuc hién
Ty l¢ dang ky khai sinh . S& Tu phi
Ty le % = (Tong so tré em dwoc sinh ra 0,5 70 . v phap
. chu tri;
trong nam dwoc dang ky ho tich ding thoi (dat - Bao cao két qua cong tac tu phap; . .
han/Tong s6 tré em sinh trong nam ddanh 100%) - Béo cho théne ké cdne téc ding | Thong k,e
gid) x 100 -UBND clpxa || 0 o0 g ke Cong €| thanh phd phdi
Ty I¢ déing ky khai i 05 ¥ 1o tich hang nam. hop.
Ty ¢ % = (Tong so dang ky khai tir trong ’ - Co s¢ dir licu ve thong ké.
nam/Tong so nguoi chét trong nam danh (dat
gid) x 100 100%)
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Ty 1é ding ky két hon

Ty 1é % = (Tong so ding ky truong hop 0,5
dding ky két hén trong nam/Tong so sw kién (dat
hon nhan phat sinh trong nam danh gia) x 100%)
100

Ty l¢ dang ky cac sy kién ho tich khac 05
Tong so sy kién ho tich phat sinh dwoc

ding ky/Tong sé sw kién hé tich phdt sinh (dat
trén dia ban trong nam danh gia 100%)

Tiéu chi6 | Xir 1y, khic phuc Kip thoi don thw, khiéu nai, t6 cdo, vi pham phap luit ciing c6 niém tin xi hdi (11 diém)
Chiticw | Gl qu}iét ,dO’n thu, khiég nai to céo, kién 5
nghi, phan anh theo quy dinh
Gidi quyét don khiéu nai, t6 cdo thudc tham - Quyeét dinh giai quyét khiéu
quyén hodc dwgc UBND thanh phé giao nai/Két luén ndi dung to cao
. . 4 2 A £ . 1 Lo~ L 1k YA A - Thanh tra
dam bao dung tham quyén, chat lwong, thoi - UBND cap xa | - Bao cédo két qua ti€p cong dan; thanh phé
gian theo quy dinh - Bao céo két qua giai quyét khiéu
C6 van ban chi dao, theo déi, dén doc viéc nai, to cao/van ban chi dao.
thuwe hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai, 1
Két lugn ndi dung 16 cdo
Thuec hién két luan thanh tra, kiém tra, kiém - Céac van ban, bao céo vé viée | - Cac co quan,
Chi tiéu 2 | toan, Ban an/Quyét dinh hanh chinh theo 2 thuc hién két luan thanh tra, kiém | t§ chuc khac co
quy dinh tra; tham quyén;
. kho it si o di : - Tai ligu vé viéc don déc, kétqua |-  Thanh  tra
Don vi khong phat sinh/hoac da thuc 5 - UBND cfip x4 q

hién/xir Iy xong két ludn thanh tra, kiém tra,

thuc hién.

thanh phd ddi
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kiém todn, ban an/Quyét dinh hanh chinh
theo quy dinh

(cac phong
chuyén mon

- B4o céo két qua khic phuc sau
thanh tra, kiém tra.

voi két  luan
Thanh tra, kiém

Da thuc hién nhung thuc hién chua hét noi tryc N thuge tra;
dung két lugn thanh tra, kiém tra, Ban UBND xa) - Toa an nhan
an/Quyét dinh hanh chinh theo quy dinh va dan thanh pho,
c6 don doc. Co quan Thi
) L i B hanh an dan su
Khong don doc, khong thuc hién (d6i v6i Ban 4n).
X 1y, kip thot vi pham hanh chinh phat hién
Chi tieu 3 | trong hoat dong tu kiém tra hodc theo kién . "
nghi clia co quan c6 tham quyén (néu co) _UBND chpxi | K¢ hoach klf’m tra;
- Bién ban kiém tra;
100% vi pham hanh chinh dwoc xur Iy kip (Chu tich 1en’ aTl 1o ta, . - S& Tu phap
thoi UBND ¢ ép xi) | Quye¢t dinh x1r phat vi pham hanh
5 chinh/Bién phép xtr Iy hanh chinh.
Khong xur Iy hodc hét thoi han xu Iy vi pham
hanh chinh
Chi tiéu 4 N{u’c do tai pha{m h(:ac phéat sinh diém nong ’ )
v€ vi pham phap luat - Ké hoach kiém tra;
Khong co tinh trang tai pham hodc vi pham - K&t luan kiém tra; - Cong anthanh
nghiém trong trong linh vuc quan ly - UBND cip xd | - Bién ban kiém tra; pho
Khéng hinh thanh diém néng vé vi pham - Bao céo tinh hinh an ninh trat ty.
phap ludt
Chi tiéu 5 Don dé‘c thi }}a‘mh ~Quyét ‘dinh xu phat vi _UBND cdp xi | (?uYét dinh xtr lyﬂ vi pham hanh | - S(éy Tl{ phép;
pham hanh chinh da ban hanh chinh duogc thuc hién; - T6 tham dinh.
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S6 Quyét dinh thi hanh dat tir 95% tré 1én 2 - Viin ban don doc thi hanh Quyét
: : dinh xtr Iy vi pham hanh chinh;
S6 Quyét dinh thi hanh dat tir90% - < 95% | 1 AL XU LY Vi piam hiant
- Quyé¢t dinh cudng ché thi hanh
Dat duéi < 90% 0 Ql{yét dinh xur phat vi pham hanh
chinh.
Chi tiéu 6 Mtic do hai long cia nguoi dan va doanh ) .
nghiép ddi voi sy phuc vu va kha ning tiép 1 Tich hop ket qua (SIPAS) danh gia .
can phap luét - UBND cép xi tai BO ch1’ sO cai cach hanh chinh cua | - S6 N61 vu
. - thanh pho hang nam
Tw 90% tro lén 1
Tur 80% - <90% 0,5
Dudi 80% 0
B TIEU CHI PAC THU (35 diém)
Tidu chi 1 Duy‘t.rl lfenh‘ hudng dan, 'tAu’ van phap 1y cho 6
ngudi dan va doanh nghiép
Céng khai s6 dién thoai, dwong ddy néng, - Chuyén muc/duong ddy nong;
ma& chuyén muc trén Cong/Trang thong tin - S6 liéu tiép nhén, gii dép, huéng
dién tw thuong xuyén cap nhdt noi dung 6 dn: ' o ’ - S& Tu phép
phdp ludt, phdn céng cdn bg truc va tir vin V: bén 2 165 hudne di
L . - Véan ban tra 161, huéng dan;
phap ly - UBND cép xi o medan
" o _ - . - Puong link tryc tiép tra 101 trén
Cong khai so dién thoai, dwong ddy nong, Phin mém
ma chuyén muc trén Cong/Trang thong tin 3 .

dién tw nhung khong hoat dong thuong
Xuyén
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(Khéng c6 hwéng dan/tie van/canh bdo riii
ro phdp Iy trong 05 ngay lam viéc lién tiép
ké tir khi nhdn dwoc yéu cau)

Khong c6 kénh/hodc coé nhung khong hoat

dong 0
- , Thu’c hién TT}{(.?Ahen thong. ph1 chaA gl(T‘Al va - Quy ch & quy trinh lién thong
Tiéu chi 2 | tai sir dung dir liéu trong giai quyet ho so 5 I . ,
TTHC giai quyet thu tuc hanh chinh;
- B4o céo két qua két ndi, chia sé
o A ) .
100% TTHC thuc hién khong phu thuoc va khai thac dit liéu gilta cic co ) ‘
vao dia gioi hanh chinh trén dia ban thanh 2,5 s& dit lidu: - Van phong
phé PN . | UBND thanh
_UBND cépxi | Thong ké ho so duoc giai quyet phé (Trung tAm
Dudi 100% TTHC thuc hién khong phu theo co che lién thong phi dia || snh chinh
thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban 0 gidi; théng ké ho so tai sir dung cng thanh
thanh pho dir liéu, khong yéu cau ngudi dan phd)
Ty 1é tdi sir dung lai thong tin, dir liéu da 2t VE‘lA d021.Hh ~rlg%liép cung cap lai
duge 56 héa dat tir 90% - 100% | thong tin da co; ,
5 16 tdi sit dung lai thong tin, dit ligu dii| " Ba‘é‘fao E’ 1e ?0 so }tlmc tuyen,
g 56 hoa dat dudi 90% 0 50 CHIE hign, truot fan.
Tisu chi 3 Két qua thyc hién nhiém vy trong tim duoc . - St dyng dir li¢u trich xuat tir | S6 Tu phap;
giao hang nam Phan mém theo ddi nhiém wvu Va h"
Hoan thanh tir 100% nhiém vu diing han, - UBND cap xd | HPnet thugc thdm quyén quan 1}:’ iJBNaDn pchEﬁ
dam bdo chdt lwong; trong dé it nhdt 30% 7 cia Van phong UBND thanh pho phé

truoc han

quan ly
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Hoan thanh tir 100% nhiém vu dung han,
dam bdo chdt lwong; trong dé c6 <30%
hoan thanh truoc han

Hoan thanh 100% nhiém vu dung han

Hoan thanh 100% nhiém vu, trong do 16i
da 20% nhiém vu hoan thanh qua han

Phoi hgp v6i1 cac cap, cac nganh trong xur

- Quy ché phéi hop/Ké hoach lién

Tieuchi4 | o viee hodc virong méc phap luat nganh/Quyét dinh thanh lap Té
Chii d6ng phéi hop/hodc phéi hop theo yéu cong t4c/To lién nganh/Chuong
cau cia co quan cé tham quyén diing han, trinh pho1 hop gurav cac‘ co quan. -
ding chirc nang nhiém vy - Cong van trao d6i/dé nghi phoi

i hop/Van ban lay y kién/Van ban
Co phoi hop con chdm, khong dam bao tra 10i cta co quan phdi hop; Ho
chat luong theo chirc nang, nhi¢m vu , so phdi hop xir Iy vu viée cu thé. ..
- UBND cap xa _, _ - S& Tu phép.
- Giay mo1/Chuong trinh lam
viéc/Bién ban hop/Thong bao két
luan/Bao cao két qua thuc hién
) két luan sau cudc hop (néu co)
Chuea phoi hop xit Iy, thao g& - Vin bén huéng din, théo g& vuong
mic; Béo cao téng hop kho khan,
vudng mic; Béao cao két qua xur Iy
(néu co)
Tiéu chi 5 Ra soat, xay dung va thyc hién huong udc, _UBND ¢ ép - Nghi quyét hoac Bién ban cudc

quy udc dang quy dinh

hop/Bién ban lay y kién;
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100% hwong woc, quy wéc duoc ra sodt,
cong nhdn va thuc hién

- Vin ban dé nghi c6ng nhan huong
udc/quy udc;

T 80%-<100% hwong udc, quy wdc duoc - Quyét dinh cong nhan huong S? van ‘h(')a
ra soat, cong nhan va thuc hién udc/quy ute clia Chu tich UBND | Thé thao va Du
’ ' — cap xa lich.

Duci 80% huwong woc, quy woc dwoc ra
soat, cong nhdn va thyc hién
Trién khai cac mé hinh diém vé tuan tha
phap luat
* Goi y mot $6 mé hinh nhu:
- M6 hinh can bo cong chitc guong mau, co ‘

Tiéu chi 6 | quan nha nudc tuan thu phap luat; - Hinh éf}h, video, tin bai truyén
- M6 hinh Trudng hoc tuan thu phap luat; thong ’Ve ,hoat; d()r}g cua Amo
- M6 hinh Thén/Té dan phé tuan tha phap | hinh/bdo cdo ket qua hoat dong
ut; - UBND cp xa | cua md hinh. - S& Tu phap
- M6 hinh doanh nghi€p tuan thu phép luat. - Tai licu khdc (néu c6).
M6 hinh diém cé muc tiéu, doi twong, chi
6 va két qua cu thé
C6 mé hinh nhung chwa cé két qud cu thé
do luong
Khéng trién khai mé hinh

C POI MOI, SANG TAO (5 diém)
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Xady dung giai phdp cong nghé canh bao rui
ro, tw van phdp 1y, dinh hwéng hanh vi tudn

Tiéu chi 1 | thu phdp ludt chuyén nganh cho nguoi dan, 1
doanh nghiép trén Cong/trang thong tin - Hinh 4nh, phin mém, Chatbox Al
dién tw oo T An A A
T —— — — il;(é'rllgnlgik trén Cong/Trang thong | S¢ Khoa hoc

0 . an‘memvc a ;Ox Ava na::zg ccgy : u’o*rfg - UBND cép xa T . . va Cong ngh¢
xuyén hang nam dé cdp nhat, toi vu hoa 1 - Van ban gidi thiéu phan mém,
tinh nang su dung, dwoc nguoi dan, doanh chatbox t&1 nguoi  dan/doanh
nghiép truy cdp toi thiéu 30 heot/ngay. nghiép. ..
C6 phan mém/chatbox nhung khéng duwoc
ndng cdp hang ndm va khong dwgc nguoi 0,5
dan, doanh nghiép truy cdp, khai thac
Khong xdy dung 0
- ) A 103 ,-AAhqh,lA’ Ké

Tidu chi 2 Mcz hinh r‘ncn vé tuan thu phap luat, tao két 5

qua do luong duoc - M6 hinh méi; dit liéu hiéu qua; xac
A \ ? . \ « 9. r 7 . 7. «A , nhéné dun ; -SéT]I hé
Mo hzn‘h phai h} gza{ p}f’ap myo’z S0 VOA,'I nhiém 5 _ UBND chp xi 3 p ,. g, o o phap
vu thuwong xuyén, co két qua thuc té - Bao cao danh gia hiéu qua mo
Khong ¢6 mo hinh la gidi phap mdi so voi | hinh.
nhiém vu thuong xuyén
A ] 0 hi 3 1 khac lga ch L. , ,
Tiéu chi 3 Mb hinh duge cic don vi khdc lya chon 2 - UBND cap xa - S6 Tu phap;

nhan rong hoac co quan khac ap dung
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Puoc it nhat 02 don vi ap dung hodc - Van ban ap dung/nhan rdng; bao | - T6 tham dinh.
UBND thanh phé/B6, nganh chuyén moén 2 céo két qua ctia don vi nhan rong/ap

khuyén nghi nhan réng dung mo hinh, sang kién

Duoc 01 don vi dp dung 1

Chuwa nhan rong 0

II. Pham vi danh gia va nguyén tic thuc hién tw cham diém

1. Pham vi danh gia: Uy ban nhan dan x3, phuong, dic khu (cap x3).

2. Nguyén tic thye hién tw chaim diém

- Viéc danh gia, tu chidm diém bao dam cong khai, dan chu, minh bach; két qua chat luong thuc hién cac tiéu chi dén
dau danh gia, cham diém dén d6. Pon vi phai thuyét minh trong ho so ty danh gia. S¢ Tu phap va T6 tham dinh quyét dinh viéc
chép thuén va muc diém.

- Nhiém vu bét budc theo quy dinh nhung don vi khong thuc hién phai chim khong diém.

- Céc dia phuong danh gia va tu chim diém t4i da tai cac tiéu chi/chi tiéu trong nam khong phat sinh nhiém vu thuc
hién (VD: trong nam khong c6 van ban QPPL dugc giao tham muu ban hanh theo quy dinh).

- Uu tién dir liéu tir hé théng thong tin, co s¢ dung chung va co s¢ dir li€u chuyén nganh, cac van ban, két luan, bao céo
chinh thtrc, chi str dung tai liéu/bdo céo khi khong c6 ngudn dir liéu khac dé dbi chiéu, xac minh.

- Khong yéu cau in hodc sao tai liéu d3 c6 trén hé théng. Tat li¢u dién tir phai c6 duong dan, ma ho so, ma vin ban hodc
thong tin du dé truy xuat.

- Mot hanh vi, vu viéc chi tinh diém mét 1an. Néu lién quan nhiéu tiéu chi thi chdm diém tai tiéu chi phan anh tryuc tiép nhat.

- Thoi gian cham diém d4nh gia duoc thyc hién dinh ky vao thang 12 hang nam. Thoi diém lay s lidu tir ngay 15/12 ciia nam trudc
dén ngay 15/11 (udc tinh dén ngay 14/12) ciia ndm danh gia.
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- Giao S& Tu phap - Co quan chi tri, phdi hop voi T6 thim dinh tham muu, t6 chirc thim dinh, danh gid xac dinh mirc diém
cia UBND cép xd hang nam; dong thoi tham muu Uy ban nhan dan thanh phd stra d6i, bo sung B Tiéu chi (bang thang diém, cdc
tiéu chi, chi tiéu va cdc ndi dung lién quan...) néu thdy can thiét dam bao phu hop véi tinh hinh trién khai Dé an trén thuc té.

I11. Mirc d9 danh gia xép loai va quy trinh thurc hién

1. Mire @9 d4nh gia va xép loai

Viéc danh gia tinh hinh trién khai thuc hién Dé 4n va Xép loai UBND cép xa duoc thuc hién thong qua hinh thirc chim diém
theo 4 murc do sau:

Mirc danh gia va xép loai Piém danh gia
Hoan thanh xuat sic Tu 90 diém tré 1én.

Hoan thanh t6t Tir 80 dén dudi 90 diém.

Hoan thanh Tir 70 dén dudi 80 diém.

Khong hoan thanh Du6i 70 diém.

* Piéu kién gi6i han: Khong xép loai hoan thanh xudt sdc nhiém vu doi véi Uy ban nhdn ddn cdp xa thuéc mét trong
cdc truong hop sau:

+ Cung cdp sé lidu/tai liéu minh chitng khéng trung thuc;

+ Khéng xir Iy van ban trdi phdp lugt, khéng thi hanh ban dn hanh chinh/két ludn thanh tra, kiém tra, kiém todn qud
han do chu quan,

+ Vi pham phdp ludt nghiém trong trong thi hanh céng vu hodc nguoi dieng dau bi xir Iy ky lut.

* Trén co s& két qua danh gia héng nam va két qua so két, téng két viéc trién khai thyc hién Dé an, Uy ban nhan dan

thanh phé s& xem xét biéu duong, khen thuong d6i véi cac dia phuong cé thanh tich tiéu biéu, sang kién, moé hinh hiéu qua
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trong viéc xay dung va lan téa vin hoa thuong ton phap luat, gop phan nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y nha nude va y thic
tuan tha phap luét cta can bd, cong chure, vién chirc va Nhan dan trén dia ban thanh phé.

2. Quy trinh thyc hién

- Budc 1: Trude ngay 01/12 hﬁng nam, UBND cép xa thuc hién danh gia, tu chidm diém két qué thuc hién céc tiéu
chi/chi tiéu tai Bo tiéu chi thyc hién D& an va gui két qua vé Uy ban nhan dan thanh phé (qua Sé Tw phdp).

Thanh phan hd so tu dénh gia gdm:

+ Béo céo két qua thuc hién Dé an hoic 16ng ghép trong Béo céo tong két cong tac tw phap (néu ré nhitng khoé khén, viedng
mdc, dé xuat, kién nghi trong qua trinh trién khai, thuec hién);

+ Bang ty cham diém theo cac Tiéu chi/chi tiéu tai B Tiéu chi (¢ dong ddau giap lai ciia co quan, don vi);

+ Tai liéu minh chtng (dwoc dién gidi theo thit tw ciia tirng chi tiéu/tiéu chi tai Bé tiéu chi).

Buéc 2: Trén co sé két qua ty danh gia cia UBND cap x4, S& Tu phap tong hop, thanh 1ap t6 tham dinh, thim dinh két
qua tu chdm diém va murc d6 dat; xay dung bao cao Uy ban nhan dan thanh ph vé két qua thuc hién Dé an trinh Uy ban nhan
dan thanh phd truwée ngay 31/12 ciia niim danh gia.

- Pong thoi gii S6 Noi vu két qua danh gia muic d6 tuan thu phap luat dé dwa vao danh gia mirc do hoan thanh nhiém
vu chung cua dia phuong hang nam.
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