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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA VINH AM Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6:125/KH-UBND Vinh Am, ngay 16thang 4 ndam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh trgng tim giai doan 2026 - 2030

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 ctia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030 (goi tat 1a Nghi quyét s6 76/NQ-CP); Quyét dinh s6 282/QD-TTg ngay 12
thang 02 nam 2026 cta Thi tuéng Chinh pha ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nudc trong tim giai doan 2026 - 2030; Quyét dinh s6 1478/QD-UBND
ngay 14/4/2026 ciia Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh trong tam giai doan 2026 - 2030 cta thanh phd Hai Phong, Uy ban nhan
dan xa ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh trong tam giai doan 2026 - 2030
(goi tat 1a Ké hoach) nhu sau:

I. MUC TIEU, CHI TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu:

- Tiép tuc quan triét, thé ché hoa day du cic quan diém, chu truong, duong
16i cia Pang va Nha nudc vé xdy dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia Viét Nam. Déy manh trién khai, bao dam hoan thanh cac muc tiéu, nhiém
vu tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ctia Chinh phu.

- Nang cao vai tr0, trach nhiém ngudoi ding dau va hiéu qua phdi hop giita
cac co quan, don vi; ting cudng ddi mdi sang tao, hanh dong quyét liét nham nang
cao hon nira chat lugng, hiéu qué cai cach hanh chinh, gép phan thuc hién thing

loi cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi ciia X dén nam 2030.

- Phan d4u nang cao thtr hang vé Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR Index),
Chi s hai long cuia nguoi dan, td chirc voi su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nudc (SIPAS).

2. Mt s6 chi tiéu cu thé
- Giai doan 2026 - 2027
+ Hoan thanh viéc sép xép cac don vi su nghiép, truong hoc, co sd'y té.

+ 100% thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién duoc cung cép dich vu cong truc

tuyén toan trinh trén Cong Dich vu cong qudc gia.



+ Ty 18 cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir dat 100%.

+ 95% nguo1 dan, doanh nghié¢p danh gia hai long khi str dung dich vu cong
tryc tuyén.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ Xay dung dugc doi ngli can bd, cong churc, vién chure chuyén nghiép, co
chat luong cao, c6 sd lugng, co cdu hop 1y; doi ngil can bo, cong chirc dap tng
t6t yéu cau nhiém vu thoi ky méi.

+ Mtrc d6 hai long trong tiép nhan, giai quyét tht tuc hanh chinh cta nguoi
dan, doanh nghi¢p dat tbi thiéu 95%, trong do6, muc do hai long vé giai quyét cac
thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat t6i thiéu 90%.

+ Ty 18 khai théc, str dung lai thong tin, dit liéu da duoc s6 hoa trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, dich vu cong dat 90%.

+ Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén tong s6
giao dich thanh toan cua dich vu cong dat 80%.

+100% co quan nha nudc cung cip dit liéu mé ding chuan.

+ Mirc do hai 1ong ctia nguoi dan d6i voi su phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc (Chi s6 SIPAS) dat t6i thiéu 95%. Murc do hai 1ong ctia ngudi dan
vé cung cap dich vu cong, nhét 13 y té, gido duc cong 1ap dat t6i thiéu 90%.

3. Yéu ciu:

- Cu thé hoa dé thuc hién déy du cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu, giai
phap dé ra trong Nghi quyét s6 76/NQ-CP ctia Chinh phi1, Quyét dinh s 282/QD-
TTg ngay 12 thang 02 nim 2026 cua Thil tuéng Chinh phii ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh nha nudc trong tdm giai doan 2026 - 2030, Quyét dinh s6
1478/QD-UBND ngay 14/4/2026 caa Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh trong tim giai doan 2026 - 2030 cua thanh phd Hai
Phong.

- Xac dinh 18 trach nhiém nguoi dimg dau cta cac co quan, don vi trong
qua trinh trién khai thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- K¢é thira va phéat huy nhiing kinh nghiém t6t trong cai cach hanh chinh,
d6ng thoi chu dong nghién ctru, sang tao, quyét liét 4p dung nhimg giai phap méi
dé cai cach hanh chinh 1a khau d6t pha trong quéan 1y cua X4.

I1. NHIEM VU TRONG TAM



1. Cai cach thé ché

- Nang cao chat luong cong tac xdy dung vin ban quy pham phap luét. Tang
cuong kiém tra, ra soat, hé thong hoéa van ban quy pham phép luat, kip thoi phat
hién va xu Iy cac quy dinh ché)ng chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc
hozc khong con phu hop. Pinh ky tién hanh tu kiém tra vin ban quy pham phap
luat do Uy ban nhan dan xa.

- T6 chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam tai Xa. Thuc hi¢n hi¢u
qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting cudng tmg dung cong

nghé thong tin va s6 hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat.

- Tang cudng vai tro ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chtrc chinh trj -
x4 hoi, x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh
phap luat. Binh ky kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan
Iy nha nude trong cong tac to chire thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Pay manh thuc hién ra soat, kién nghi cat giam, don gian hoa d6i véi thu
tuc hanh chinh.

- Tiép tuc ra soat, dé xuit bai bo cac thu tuc hanh chinh rudom ra, chéng
chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gy kho khin cho ngudi dan, t6 chic, chi duy
tri cac thu tuc hanh chinh va dich vy cong truc tuyén thuc su can thiét. Ra soat,
dé xuat bii bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong hop 1y hoic c6 thé
khai thac, str dung c6 hiu qua tir cac co so dit liéu qubc gia, co sd dir liéu chuyén
nganh

- Tap trung thuc hién dé xut, kién nghi cac phuong an cit giam, don gian
hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh di duoc cép
c6 tham quyén phé duyét.

- Pay manh dé xuat don gian héa cac tha tuc hanh chinh noi bo trong timg
co quan hanh chinh nha nudc: Thudng xuyén ra soat, cong bé kip thoi, day di cac
thu tuc hanh chinh noi bd; to chire thuc thi cac phuong &4n don gian hoda thu tuc
hanh chinh theo dung 16 trinh dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

b) P6i méi toan dién viéc tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh, cung
cép dich vu cong.



- Thudng xuyén ra soat, cip nhat, cong bd, cong khai kip thoi, day du cac
thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Pay manh thyuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao
dia gidi1 hanh chinh.

- Khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép ndp thém gidy to trong truong
hop Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phé va cac Hé thong
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung cta bd, nganh da két ndi, khai
thac, st dung duoc dit lidu co so qudc gia, chuyén nganh. 100% thong tin, gidy
to, tai li¢u trong cac thu tuc hanh chinh li€n quan dén hoat dong san xuét, kinh

doanh chi cung cap mdt 1an cho co quan hanh chinh nha nudec.

- T6 chuc thuc hién viée sd hoa, cap nhat day du, chinh xac dit liéu theo
quy dinh; bao dam cac diéu kién vé ha téng cong nghé dé két nbi, khai thac, st
dung thong tin trong céc co s dit liéu dé giai quyét thil tuc hanh chinh theo yéu

cau cua to chuc, ca nhan.

- Hoan thién quy trinh noi bd, quy trinh dién tr dbi voi cac thi tuc hanh
chinh thudc thim quyén; tiép tuc trién khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mot ctra
lién thong theo quy dinh ctia Chinh phu.

- Tang cuong kiém tra trach nhiém thuc hién cong vu cta cong chuc, vién
chtic trong giai quyét tht tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong cho ngudi dan,
doanh nghiép.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh vé chic niang, nhiém vu va to chirc
bd may ctia cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan xa, bao dam déng bo, théng
nhét, 1o rang, khong chéng chéo vé chirc nang, nhiém vu trén co sé cu thé hoa céc
chu truong, duong 161, chinh sach ctia Pang, phap luat ciia Nha nude.

b) Pay manh phan céap, phan quyén di kém véi co ché kiém soat quyén luc,
x04 co ché "xin - cho", tang trach nhiém nguoi ding dau, bao dam viéc thue thi
hiéu qua.

¢) Nang cao hiéu lyc, hiéu qua van hanh mé hinh t6 chtic chinh quyén dia
phuong 02 cip, trong tim vao cac linh vuc: Tai chinh - ngan sach, dat dai, quy
hoach, to chirc bd may, can bo, chuyén ddi s6, khoa hoc va cong ngh¢, gido duc
va dao tao.

d) Thuc hién sép Xép cac don vi sy nghiép, truong hoc, co sd'y té.



4. Cai cach che do cong vu

a) T chuc trién khai déng bo, hi¢u qua Luat Can bg, cong chirc nam 2025
va Luat Vién chirc nam 2025.

b) Ra soat, xdy dung va hoan thién vi tri viéc lam phu hop vdi chirc nang,
nhiém vu cua tung co quan, don vi, to6 chuc lam co sé cho vi¢c tuyén dung, bo
nhiém, st dung can bd, cong chirc, vién chuec.

) Thuc hién boi dudng can bg, cong churc, vién chirc tir tiép can theo nodi

dung sang ti€p can theo vi tri vi¢c 1am va khung nang lyc cua vi tri viéc lam.

d) Tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, trach nhiém giai trinh va
phong, chong tham nhiing trong hoat dong cong vu.

5. Cdi cach tai chinh cong
a) Trién khai thuc hién co ché tai chinh, bao dam phu hop véi Luat Ngan

sach nha nudc va cac luit co lién quan.

b) T6 chirc trién khai c6 hiéu qua quy dinh ctia Chinh phii vé co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém vé quan 1y, str dung kinh phi quan 1y hanh chinh ctia co
quan nha nudc.

¢) Thuc hién ddi moi co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap,
gén véi 10 trinh d6i méi to chire va hoat dong don vi su nghi¢p cong; déy manh
x4 hoi hoa cung tmg dich vu sy nghiép cong theo co ché thi trudng.

d) T6 chirc trién khai c6 hiéu qua cac quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san
cong d3 dugc Chinh phu quy dinh tai Nghi dinh sé 186/2025/ND-CP ngay
01/7/2025, Nghi dinh s6 286/2025/ND-CP ngay 03/11/2025 va cac quy dinh c6 lién
quan. Trién khai quyét liét viéc bb tri, sap xép, xtr 1y tru so, tai san cong sau sap
xép t6 chirc bd may, sap xép don vi hanh chinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6

a) Phat trién dir li€u s0, ing dung, nén tang s6 va ha tang phuc vu cho phat
trién Chinh phu s0.

- Str dung c6 hi¢u qua cac co s¢ dir liéu quoc gia, co s& dit liéu chuyén
nganh va céc co so dir liéu dung chung, bao dam dir li€u “dung, du, sach, song,
thong nhat, dung chung”.



- Tap trung s6 hoa dit lidu, khai thac tai st dung dir li¢u dé don gian hoa
thu tuc hanh chinh, trong tdm 1a linh vuc tu phap, gido duc, y té, dat dai. Hoan

thién viéc do dac, théng ké, s6 hoa, 1am sach hé thé)ng dit liéu dat dai trén dja ban x4.

- Nang cao hiéu qua quan tri, chi dao, diéu hanh trong hoat déng quan Iy nha
nudc qua hé thdng quan 1y vin ban.

- Tiép tuc trién khai Dé an “Hé théng ung dung cong nghé thong tin danh
gia cai cach hanh chinh va do ludng sy hai 1ong cta ngudi dan d6i véi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030” cua B No6i vu.

- Kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat
luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan, don vi
ctia X4. Trién khai ap dung Tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 theo huéng dan,
chi dao ctia thanh phd.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Ting cudng cong tic chi dao, diéu hanh viéc trién khai thwe hién cai
cach hanh chinh:

- Tang cuong vai tro, trach nhiém, nang luc ctia co quan thuong truc cai
cach hanh chinh cta x4 (Phong Vin hoa - X4 hoi) va cac co quan chu tri trién khai
cac ndi dung cai cach hanh chinh (Phong Kinh té, Van phong HPND va UBND,
Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng). Phan céng rd tham quyén, trach nhiém cu
thé giita cac co quan chu tri trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh dé bao
dam cac muc tiéu, nhiém vu duoc trién khai déng bo, théng nhét theo 19 trinh.

- Thu trudng cac co quan, don vi chiu trach nhiém tryc tiép chi dao thong
nhat viéc thyc hién cac ndi dung, nhiém vu trong pham vi quan 1y cia minh; xac
dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tdm; phan cong rd trach nhiém cta
tung céan bd, cong chirc, vién chuc; tang cuong kiém tra, d6n ddc viéc thue hién.
Gén viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu céi cach hanh chinh hang nam véi
danh gia trach nhi¢ém, nang luc 1anh dao, quan 1y cia nguodi ding dau cac co quan,
don vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. PAy manh céng tic thong tin, tuyén truyén, ning cao nhin thirc cho
can bg, cong chirc, nguwdoi dan, doanh nghi€p va xa hoi:

- Xac dinh cai cach hanh chinh 14 yéu cau chung cua toan xa hoi nén can
tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién thong tin d& moi can bo, cong chirc,



vién churc va ngudi dan nhéan thic ding, dong thuan, chap hanh cac chu truong,

chinh sach, no1 dung cai cach hanh chinh cua Pang, Nha nudc.

- Tang cuong su tham gia cua Mét tran T quéc Viét Nam X4, cac to chuc
chinh tri - xa hoi, ngudi dan, doanh nghiép trong viéc gidm sat, phan bién xa hdi
ddi vai hoat dong cua cac co quan, don vi, ddi ngii can bg, cong chure, vién chuc
trong thuc thi nhiém vy, cong vu.

- Tiép tuc sir dung cong cu, bién phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thyc
hién quyén giam sat cuia Nhan dan ddi v6i hoat dong ctia bd may hanh chinh: Lay
¥ kién nguoi dan ddi voi viée xay dung thé ché, chinh sach; danh gia tinh than,
thai ¢ phuc vu ctia can bd, cong chirc; do ludng sy hai long ctia ngudi déan, to
chtrc d6i véi chat lwong cung cap dich vu cong.

- Tich cyc str dung cac phuong tién truyén thong hién dai dé tuyén truyén
cai cach hanh chinh va cung cip thong tin hiéu qua cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Bo tri dit ngudn tai chinh va nhan lyc cho cii cach hanh chinh:

- Tang cuong dao tao, boi dudng nang cao nang lyc chuyén mon nghiép vu,
k¥ nang cho doi ngii cadn bo, cong chirc nd1 chung va cong chuce truc ti€p tham
muu nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Uu tién bd tri ngudn lyc tai chinh dé trién khai thyc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh.

4. Tang cwong ky luit, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc:

- D€ cao trach nhi¢ém ca nhan trong thuc thi cong vu; quan tdm dén nang
cao loi ich cua doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc bang chinh sach luong,
thudéng thoa dang;

- Pbi méi phuong thirc danh gia can bo, cong churc, vién chirc dua trén két
qua cong viée trong d6 ap dung do luong, danh gia két qua, hidu qua cong viée
(KP1); tao diéu kién cho can bo, cong chuc, vién chirc tham gia dao tao, boi dudng,
nang cao trinh do, nang luc va tao co hoi thang tién, phat trién cho nhiing c4 nhan
c6 trach nhiém, d6i mai, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. Pay manh vg dung khoa hoc va cong nghé, nhat 1 cong nghé thong
tin truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong ctia co quan, don vi nhim ning
cao nang luc, hi¢u qua hoat dong, chét luong phuc vu cua cac co quan hanh chinh,

thong qua viéc ting cudng su hop tac, phdi hop giita co quan nha nudc va doanh



nghiép trong thyc hién cai cach hanh chinh, xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh

quyén s6; hd tro cac c nhan, t chic thyc hién cac dich vu cong truc tuyén.
IV. KINH PHI

Ngudn kinh phi bao dam cho cong tac cai cach hanh chinh thudc Ké hoach
nay dugc bb tri trong du toan hang nam theo phan cap ngan sach hién hanh va cac
ngudn kinh phi khac theo quy dinh ciia phép luét.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Thii trwéng cac co quan, don vi: C6 trach nhiém tryc tiép chi dao, trién
khai thyc hién Ké hoach, trong d6 tip trung vao cic nhiém vu chil yéu sau:

- Tiép tuc pho bién, tuyén truyén, quan triét cong tic cai cach hanh chinh,
chu trong thong tin tuyén truyén tién ich viéc sir dung dich vu cong truc tuyén,
cac van dé lién quan truc tiép toi doanh nghiép, doi song dan sinh.

- Huy dong va bd tri di can bo, cong churc, vién chirc c6 nang luc xay dung,
t6 chtrc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc
hanh chinh theo quy dinh cta phép luat.

2. Trach nhiém cu thé ciia mot s6 co quan, don vi
2.1. Phong Van hoa - Xa hoi

L& co quan thudng truc ctia Uy ban nhan dan x& vé cai cach hanh chinh, ¢6
trach nhiém:

- Hudng dan, d6n ddc, theo ddi, kiém tra cac co quan, don vi c6 lién quan
thuc hién K& hoach nay va Ké hoach cai cach hanh chinh hang nim ctia x3 dam
bao chat luong, hi€u qua, dung yéu cau, tién do; téng hop, bao cao két qua thuc
hién K& hoach.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban
nhan dan x& trién khai tu danh gia chadm diém Bo chi s6 cai cach hanh chinh cip
X& hang nam.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban
nhan dan x& cac ndi dung vé cai cach to chtrc bd may hanh chinh nha nuéc; cai
cach ché do cong vu.

- Chi tri, phdi hop céac co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan x&
thuc hién, theo doi, téng hop cac nhi¢m vy vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh

quyén soO.



- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dan
xa thue hién, theo doi, téng hop nhiém vu vé thong tin, tuyén truyén cai cach hanh

chinh.

- Trinh Uy ban nhan dan X3 céc giai phap ting cudng cong tac chi dao, diéu
hanh, don ddc trién khai thyc hién.

- Tham muu Uy ban nhan dan x4 tong két viéc thuc hién Ké hoach vao nam 2030.

2.2. Viin phong Hgi dong nhan dan va Uy ban nhéan dan

- Chu tri, phdi hop céc co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan x4
thuc hién, theo doi, téng hop cac nhiém vu vé cai cach thé ché. Chu tri trién khai
nhiém vy tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat dén nguoi dan, to chirc.

- Chu tri d6n ddc cac co quan trong viéc d6i méi 18 16i, phuong thirc lam
viéc théng qua g, nhan vin ban dién tir, xir Iy hd so cong viéc va giai quyét thu
tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; didu hanh dua trén dit liéu sd; theo ddi,
danh gia tinh hinh thyc hién nhiém vu do ny ban nhan dan thanh phé, Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phé giao, Uy ban nhan dan xa, Cha tich Uy ban nhan dan
xa giao cho cac co quan, don vi

2.3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Chu tri, phdi hop céc co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan x4
thuc hién, theo doi, téng hop cac nhiém vu vé cai cach tha tuc hanh chinh.

- Chu tri, phdi hop vdi céc co quan ¢ lién quan gidp Uy ban nhan dan x&
trién khai hoat dong kiém soét thi tuc hanh chinh tai cac co quan cua Trung uong,
thanh phé duoc to chuc theo nganh doc dong trén dia ban xa.

2.4. Phong Kinh té

- Chi tri, phdi hop céac co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan x&
thuc hién, theo doi, té)ng hop cac nhi¢ém vu vé cai céach tai chinh cong.

- Phéi hop v61 Phong Van hoa - Xa hoi va cac co quan, don vi ¢6 lién quan
1ap du toan kinh phi thyc hién Ké hoach nay va tham dinh kinh phi cai cach hanh
chinh hang nam.

2.5. Cong an xa

Chu tri, phdi hop véi cac co quan ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan dan
Xa thuc hién, theo doi, téng hop céc nhi¢m vu vé Dé an 06/CP.

2.6. Trung tam Dich vu sw nghiép cong
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- D6i méi, da dang hoa cac chuyén dé, tin trc cai cach hanh chinh hang
thang, chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan dé kip thoi cap
nhét tin tirc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Nang cao hon nita chit lugng chuyén trang, chuyén dé cai cach hanh
chinh; kip thoi dua tin tic, ¥ kién ctia ngudi dan vé cai cach hanh chinh; néu
guong dién hinh tap thé, ca nhan trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Xa.

2.7. Pé nghi Mit tran T6 quoc va cac doan thé x&: Phdi hop vai cac co
quan, don vi lién quan trong cong tac truyén thong nham tao sy ung ho va tham
gia clia c4 nhan, t6 chtrc d6i voi cong tac cai cach hanh chinh, dong thoi giam sét
viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, nhat 12 giai quyét thi tuc hanh chinh
cho to chirc va cé& nhan.

Uy ban nhan dén x3 yéu ciu cac co quan, don vi nghiém tic t6 chirc trién
khai thyc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vuong
mic, cic co quan, don vi trao d6i vé Uy ban nhan dan xi (qua Phong Vin hoa -
X& hoi) dé tong hop, xem xét, giai quyét./.

Noi nhan: )
- S& Noi vu thanh phé; TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Pang uy, TTHDND x&; KT. CHU TICH

- Chu tich, cdc PCT UBND x&; . ,
- Cac phong, ban, nganh, doan thé; PHO CHU TICH

- Luu: VT, VHXH.

\ S
g).\ \t;/é-)\/
\.,':;,/,{

4

Doan Van Thanh
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