UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA VIET KHE Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6:43  /KH-UBND Viét Khé, ngay 20  thdng 02 nam 2026
KE HOACH

Cong tac dan van chinh quyén nim 2026
trén dia ban xa Viét Khe

Can cr Quyét dinh 371/QD-UBND ngay 28/01/2026 cua Uy ban nhan dan
thanh phé Hai Phong vé viéc ban hanh danh muc nhiém vu thuc hién cong tac
dan van nam 2026 cua co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trén
dia ban thanh phd Hai Phong; Can cit tinh hinh thyc té va nhiém vu chinh trj cta
dia phuong, UBND xa Vi¢t Khé xay dung K& hoach cong tac dan van nam 2026
vO1 cac ndi dung trong tm nhu sau;

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Tiép tuc quan triét, trién khai, thyc hién cac Chi thi, Nghi quyét, Két luan
ctia Trung wong, thanh phd vé cong tac dan van gan v6i viée thuc hién Quy ché
dan chu ¢ co s6.

b) Trién khai thuc hién hiéu qua danh muc nhiém vu cong tac dan van theo
chi dao cua thanh phé, gén vo1 thuc hién théng loi chu dé nam 2026 cua thanh
phd "Chii ddng thuc thi; phdt huy dong lyc; tang triwdng birt phd"” va chi dé nim
2026 ctia xa “Chdn chinh cong tac quan Iy tai nguyén va méi triuong; ting cuong
ky cwong thu chi ngdn sdch; san sang cdc diéu kién dé tang trwcng birt phd ",
Nang cao nhan thuc, trach nhiém cta ca hé théng chinh tri, cdn b, cong churc va
cac tang 16p nhan dan vé vi tri, vai tro ctia cong tac dan véan trong tinh hinh méi.

¢) Thuc hién tot phong trao thi dua “Dan van khéo”; tip trung vao nhimg
nhiém vu trong tim ma cap Uy, chinh quyén dang tap trung lanh dao, chi dao,
nhirng van dé mai kho khan, phtc tap gfm vO1 viéc déy manh hoc tap va lam theo
tu tuong, dao dirc, phong cach HO Chi Minh, véi phong trao thi dua yéu nudc,
hoan thanh tét cac chi tiéu vé kinh té - x4 hoi, qudc phong, an ninh cua xa.

2. Yéu ciu

a) Trién khai hiéu qua, tranh hinh thirc; 1iy su hai long ctia ngudi dan 1am

thudc do hi€u qua cong viéc.



b) Phan cong 1o trach nhiém cho tirng bd phan, can by, cong chuc; dam
bao tién do va chat luong cong viéc.

¢) Két hop chit ché cong tac dan van voi cai cach hanh chinh (CCHC) va
chuyén doi so.

d) Cong khai, minh bach: Pam bao quyén lam chu ctia Nhan dan, thuc hién
t6t quy ché dan chi co s6.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép tuc quan triét, thuc hién Luat stra doi, bod sung mot s6 diéu cua Luat
Mit tran T6 quéc Viét Nam, Luat Céng doan, Luat Thanh nién va Luat Thyc hién
dan chil & co s ngay 27/6/2025; Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cta Thi
tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cuong va d6i méi cong tac dan van clia cac co
quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi; Cac Nghi
dinh cua Chinh phii: s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 quy dinh chi tiét mot s6
diéu ctia Luat Thyc hién dan cha ¢ co sd; s6 61/2023/ND-CP ngay 16/8/2023 vé
xay dung va thyc hién huong wéc, quy wdc cia cong dong dan cu; Chuong trinh
s601-CTr/BTGDVTU-DUUBNDTP ngay 22/9/2025 ctia Ban Tuyén gido va Dan
van Thanh ty va Pang iy Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh vé Chuong trinh
phéi hop cong tac tuyén gido va dan vén, giai doan 2025 - 2030; Chuong trinh,
Ké hoach nim cta Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy va Pang uy Uy ban
nhan dan thanh phd; Ké hoach s6 294/KH-UBND ngay 11/11/2025 cta Uy ban
nhan dan thanh phd vé thuc hién Chuong trinh phéi hop gitta Ban Tuyén gido va
Dan van Thanh uy va Pang tty Uy ban nhan dan thanh phd giai doan 2025 -
2030... va cic van ban cua Pang uy vé cong tac dan vén, dan chu.

2. Xay dung Chuong trinh, K& hoach va t6 chte trién khai cong tac dan van
gan véi viée thuc hién cha dé nam 2026 cta thanh phd "Chii dong thiee thi; phat
huy déng lec; tang trucng birt phd” va chu dé nam 2026 cua xa “Chdn chinh
cong tac quan ly tai nguyén va moi truong; tang cuong ky cuwong thu chi ngan
sdach; san sang cdc diéu kién dé tang truéng birt phd”.

3. Trién khai thuc hién cong tac dan van gén vé6i trién khai thuc hién dam bao
chuong trinh, ké hoach phét trién kinh té - xa hoi, quc phong - an ninh ndm 2026:

- Tép trung dan van dé hoan thanh cac chi tiéu kinh té nam 2026; trong tam
1a van dong nhan dan chuyén d6i co ciu cay trong, vat nudi va phat trién kinh té

ho gia dinh bén viing.
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- Pay manh phong trao "Todn dédn bdo vé an ninh To quéc"; duy tri va
nhan rong cdc md hinh "Cong trudng an toan", "T6 lién gia an toan PCCC",
va hé théng "Camera an ninh" tai cic truc duong chinh ctia xa qua hinh thirc
xa hoi hoa.

- Lam t6t cong tac dan van trong tuyén chon va goi cong dan nhap ngii nim
2026, dam bao dat 100% chi ti€u quan s6 v6i chat luong cao.

Thuc hién cac nhi¢m vu chinh trang, quan 1y dia ban theo quy hoach; dé xuit
khu vuc chinh trang phat trién khong gian phu hop véi quy hoach chung thanh
phd, quy hoach phan khu, chuong trinh phét trién dia phuong da duoc phé duyét:

- Tuyén truyén, van dong nhan dan chip hanh nghiém quy hoach chung cta
thanh phd va quy hoach phan khu di duoc phé duyét. Kién quyét dan van dé
nguoi dan khong xay dung trai phép, khong 1an chiém hanh lang giao thong, thuy
loi, dac biét 1a tai cac khu vuc da c6 quy hoach du an.

4. Tap trung lanh dao, chi dao déy manh thuc hién phong trao thi dua “Dan
van khéo” nam 2025. Tiép tuc xay dung, nhan rong cac moé hinh “Dan van khéo”
d3 va dang phat huy hiéu qua. Xay dung cdc mé hinh “Dan van khéo” nham giai
quyét cac nhiém vu trong tdm, c6 nhiéu kho khin, phirc tap cua dia phuong, don
Vi, gén viéc trién khai thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo” vé1 quan triét,
tuyén truyén tu tudng va phong cach dan van ctia Chu tich H5 Chi Minh.

5. Trién khai thyc hién dam bao dan chu & x4; thuc hién dan chu trong co quan
hanh chinh nha nuéc, don vi su nghi€p cong 1ap va thuc hién dan chua trong céc
doanh nghiép; thuc hién nghiém tic quy ché d6i thoai giita ngudi dimg dau cap uy,
chinh quyén véi Nhan dan; ddy manh thyc hién cong tac dan van trong phong ngira
vaxu ly diém nong, vu vi¢e phire tap trén dia ban xa.

- Duy tri lich tiép dan dinh ky ctia Cha tich UBND x4 vao thir Tu hang tuan.
Giai quyét dut diém cac kién nghi ngay tir co sd, khong dé phat sinh khiéu kién
vuot cap. Phuong cham: "Ddn biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, ddn gidm
sat, dan thu huong".

6. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh; tang
cuong dbi thoai, tiép xuc truc tiép voi Nhan dan, thao g& khé khin, vuéng mac cia
Nhan dan ngay tir co sé; kip thoi tiép nhan, giai quyét va tao diéu kién thuan loi dé
cong dan, doanh nghiép gop ¥, phan anh, kién nghi, khiéu nai, td cdo cac hanh vi
tham nhiing, gy phién ha, sach nhiéu, thu phi ngoai quy dinh trong giai quyét th
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tuc hanh chinh qua duong day nong, dién thoai, tin nhén, thu dién t va cac hinh
thirc khac theo quy dinh ctia phép luat.

- Huéng dan ngudi dan Viét Khé st dung dich vu cong truc tuyén muc do 3,
4; cai dat va su dung cac ung dung s6 cua thanh phé Hai Phong.

- Niém yét cong khai, ddy du, dé hiéu cic quy trinh thdl tuc hanh chinh
(TTHC). Déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, phén dau ty 1& hd so true
tuyén dat trén 90%.

- Pa dang kénh tiép nhan: Cong khai sé dién thoai dudng day néng, dia chi
Cong thong tin, hom thu gop ¥ tai tru s& UBND x4 va cac nha van héa thon.
Khuyén khich nguoi dan phan anh qua tmg dung "Hai Phong Smart" hodc cac
nhom Zalo cong dong ctia xa.

- Cong khai cac loai phi, 1& phi theo quy dinh; tuyét d6i khong dé xay ra tinh
trang thu phi ngoai quy dinh. Thuc hién nghiém tic co ché "Mot cira", "Mot cira
lién thong". Tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha.

7. Tang cudng cong tac kiém tra trach nhiém thu trudng cic phong, ban, don
vi trong viéc thuc hién quy dinh phap luat vé cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
nai, to cio va phong chdng tham nhiing; ra soat, giai quyét cac vu viéc khiéu nai,
t6 cao dong nguoi, phirc tap kéo dai trén dia ban.

8. Trién khai hiéu qua cac chi dao ctia Chinh phua va thanh phd vé sip xép,
tinh gon t6 chic bd may; kip thoi giai quyét cac kho khin, vudng mic, tam tu
nguyén vong cla can bd, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong khi trién khai
Nghi quyét; ra soat trién khai ky cam két khong gay phién ha, sach nhiéu, tiéu
cuc trong thuc thi nhi€ém vu, cong cu nam 2026.

9. Tang cudng phdi hop giita chinh quyén voi Mit tran T quéc, cac to chirc
chinh tr1 xa ho1 va cac nganh chirc nang van dong Nhan dan tiép tuc thue hién tot
cac Chi thi, Nghi quyét cua Pang, chinh sach phép luat cua Nha nudc; tich cuc
tham gia phat trién kinh té - xa hoi, giit gin an ninh trat ty, phong chong tham
nhiing, lang phi; tham gia thuc hién tdt cac chinh sach an sinh xa hoi, dic biét 1a
chinh sach ngudi cé cong, chinh sach hd trg ngudi c6 hoan khé khin; tham gia
xdy dung Péang, chinh quyén viing manh, gop phan hoan thanh cic muyc tiéu,
nhiém vu ma Nghi quyét Dai hoi Bang cac cép dé ra.

I1II. TO CHUC THUC HIEN

1. Truwdong cac phong, ban, Thu truéong cac co quan, don vi:
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a) Trién khai thyc hién dam bao cac ndi dung coéng tac dan van chinh quyén
theo K& hoach trén co s& nhiém vu chinh tri duoc phan cép, quan ly; tang cuong
su chi dao, diéu hanh va dé cao trach nhiém c4 nhan, nhét 1a nguoi ding dau co
quan, don vi trong viéc td chire thuc hién cong tac dan van; thuc hién tdt cong
tac van dong can by, cong churc, vién chuc va toan thé NO\han dan trong trién
khai, thuc hién cac nhi¢m vu trong chuong trinh cong tac; cac nhi¢m vu thuc hi¢n
cht dé nim cua thanh phé. Xay dung ké hoach thyuc hién cong tac dan van chinh
quyén nim 2025 phu hop voi tinh hinh thyc té cua timg co quan, don vi; phan
cong lanh dao, cong churc thuc hién c6 hi¢u qua tirng nd1 dung trong ké hoach da
dé ra va hoan thanh Ké hoach giri UBND x4 (qua Phong Vin hoa - Xa hoi) trude
ngay 25/08/2026 dé tong hop bao cdo UBND xA.

b) Dinh ky 9 thang trudc ngay 01/9 va mot nam trudc ngay 01/12 bao cdo
UBND xi (qua Phong Vin hoa - Xa hoi) dé tong hop bao cdo thanh pho.

c¢) Tich cuc tdng cuong lanh dao, chi dao nang cao chét lugng, hi€u qua cac
mo hinh “Dan van khéo” nam 2026.

2. Phong Vin héa - Xa hoi (Linh viee Noi vu):

Chu dong tham muu, dé xuat UBND x4 chi dao, to chirc thuc hién cac chu
troong, Nghi quyét, Chi thi ctia Pang va phap luat ciia Nha nudc vé cong tac dan
véan chinh quyén trén dja ban x4.

Gitip Uy ban nhan dan x4 theo doi, kiém tra, don ddc va tong hop bao cdo
dinh ky hodc dot xuat vé cong tac dan van chinh quyén; tham muu Uy ban nhan
dan xa sap xép tinh gon to chirc bd may theo Nghi quyét cia Québc hoi va Chi
dao cua thanh phd.

3. Van phong HDND va UBND:

Chu tri theo ddi, kiém tra, ddn ddc viée thue hién ndi dung nang cao hi¢u qua
cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo trén dia ban xa. Xay dung ké hoach
kiém tra, d4nh gia vé cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cdo tai cac co
quan, don vi.

4. Phong Vian hoa - Xa hoi (Linh vwc Van hoa va Thong tin):

Chu dong phéi hop véi cac co quan, don vi, UBMTTQ Viét Nam xa, cac td
chirc Poan thé ting cudng dang tin, bai dé tuyén truyén vé cong tic dan véan chinh
quyén trén cong thong tin dién tir x&; kip thoi thong tin va biéu duong cac t6 chirc

va ca nhan lam tot cong tac dan van.



Trén day 1a K& hoach thyc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2026, Uy
ban nhan dan x3 Viét Khé yéu cau Truong cac phong, ban, Thu trudng cic co

quan, don vi trién khai thuc hién nghiém tic, ¢ hiéu qua./.

Noi nhén: bk ph (46 b TM. UY BAN NHAN DAN
- S& No6i vu thanh pho (d€ bao cao) ’

- TT Pang ty, TT HDND x3; KT, CHQ TICH

- Chii tich, cie PCT UBND x4; UTICH
- UBMTTQVN va cac doan thé;
- Trudng cac phong, ban don vi;
- Luu VT, VHXH.
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