UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VIET KHE Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:179 /KH-UBND Viét Khé, ngay 26thang 6 nam 2026
KE HOACH

Tiép cong dan ciia Chii tich Uy ban nhan dan xa
6 thang cuoi nam 2026

Thuc hién Luat Tiép cong dan s 42/2013/QH13; Luat stra doi, bd sung
mot s6 diéu cta Luét Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat TS cdo sb
136/2025/QH15; Nghi dinh s6 141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ctia Chinh phu
quy dinh vé phan dinh thim quyén ciia chinh quyén dia phuong 02 cip trong
linh vuc quan 1y nha nudc cua Thanh tra Chinh phu va Nghi dinh s6
154/2026/ND-CP ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd diéu va bién phap to
chtrc thi hanh mot s6 diéu ciia Luat Tiép cong dan. Uy ban nhan dan xa Viét
Khé xay dung K& hoach tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban nhan dan xa 6 thang
cubi nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao,
kién nghi, phan anh dam bao dung quy dinh phap luat. Tap trung xu 1y don thu,
giai quyét kip thoi cac vu viéc mai phat sinh ngay tai co so.

2. Pam bao mdi quan hé phdi hop thuong xuyén, chit ché va kip thoi gitra
cac co quan, ban nganh trong cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, td
c4o, kién nghi, phan anh cta Xa.

3. Nang cao kha ning du béo, chu dong ra soat, nim bat tinh hinh khiéu kién
dong nguoi trén dia ban Xa. Trén co sd do, cd6 phuong an xur Iy kip thoi, phu hop
véi timg vu viée cu thé.

Il. NOI DUNG

1. Lich tiép cong dan dinh ky ciia Chi tich Uy ban nhén dén xa.

TT Ngay, thang, nam Ngay, thang, nam Thoi gian
1 01/7/2026 (Thir Tu) 25/7/2026 (Thi Tu) Tu 7 gio 30 phat
2 05/8/2026 (Tht Tu) 26/8/2026 (Tht Tu) Tu 7 gio 30 phat
3 09/9/2026 (Tht Tu) 30/9/2026 (Tht Tu) Tur 7 gio 30 phut
4 07/10/2026 (Thi Tu) 28/10/2026 (Thu Tu) Tu 7 gio 30 phut




5 04/11/2026 (Thua Tu) 25/11/2026 (Thir Tu) Tur 7 gio 30 phut
6 02/12/2026 (Thua Tu) 30/12/2026 (Thir Tu) Tur 7 gio 30 phut

- Trong truong hop c6 cong viéc dot xuat, Chu tich Uy ban nhan dan xi giao

Phé Chu tich Uy ban nhan dan xa tiép cong dan theo quy dinh cua phap luat va
theo Quy ché lam viéc cia Uy ban nhan dan xa.

- Lich tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan dan x3 tring vao ngay L&,
ngay Tét, ngay nghi bu theo quy dinh, thi Uy ban nhan dan x4 s& thong bao thay
d6i thoi gian cu thé.

2. Pia diém. Try so Tiép cong dan Uy ban nhan dan xa Viét Khé, dia chi:
Thoén Pha Luu, x3 Viét Khé, thanh ph Hai Phong.

3. Thanh phin tham du.

- Pho Chu tich Uy ban nhan déan x4 (theo linh vuc phu trach);

- Pai dién Uy ban MTTQ Viét Nam xa, cac t6 churc chinh trj - x4 hoi;

- Lanh dao, chuyén vién cac phong chuyén mon, don vi ¢6 lién quan (dugc
moi theo vu viéc cu thé).

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Vin phong HPDND va UBND xa.

- Lam tt cong tac tham muu gitip Chu tich Uy ban nhan dan x& xem xét xur 1y,
giai quyét cac vu viée khiéu nai, t6 cdo ciia cong dén trén dia ban theo quy dinh.

- Tong hop, tham muu Chu tich Uy ban nhan dan x& bao cao két qua tiép
cong dan, két qua giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo trén dia ban x4 theo dinh ky
VA C4c bao cao dot xuat khac theo yéu cau cua cap trén.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach tuyén truyén, phé bién, gido duc phap
lut vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo trén dia ban x4; chi dao, huéng dan
cac phong chuy&n mén, don vi.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi t6 chirc tiép cong dan thuong xuyén
tai Tru s& Tiép cong dan cua X3 hodc véi co quan, don vi ¢6 lién quan; tham muu gitp
Chu tich Uy ban nhan dén x4 tiép cong dan dinh ky hodc dot xuat.

- Giai thich, huéng din céng dan thuc hién viéc khiéu nai, t6 cao, kién nghi,
phan anh dung trinh ty, thu tuc; phan loai vu viéc ma cong dan co6 yéu cau dang ky
gip Chu tich Uy ban nhan dan xa.

- Phan loai, xur Iy don khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh da tiép nhan;
chuyén don khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh du diéu kién tiép nhan dén cac
cac co quan, don vi dung tham quyén.

- Theo ddi, don ddc cac co quan, don vi thuc hién tién do giai quyét vu viéc
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khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh duogc Chu tich Uy ban nhan dan x& giao.

- Thuc hién ché d6 bao cdo theo dinh ky va tham muu Chu tich Uy ban nhan
dan x4 bao cao dot xut.

2. Giao Cbng an xa.

- Xay dung ké hoach, 1én phuong an cu thé, phéi hop chat ché véi Van
phong HDND va UBND xa dé cha dong xir 1y kip thoi cac tinh hudng khiéu nai
dong nguoi, phtrc tap, blrc xtc, ddm bao an ninh, trat tu trén dia ban Xa.

- Tiép tuc cir lyc luong ndm chic tinh hinh, dé cha dong xir Iy cac tinh
huéng, khong dé xay ra mat an ninh trat tu tai dia ban.

- Theo déi, thu thap, cung c¢d ching cir, 1ap ho so dé c6 bién phap xur 1y kip
thoi, nghiém minh theo quy dinh cta phap luat dbi voi nhimg ddi twong loi dung
quyén khiéu nai, t co c6 hanh vi vuot qua gi6i han, kich dong, xti giuc Nhan dan
tap trung dong nguoi gay mat an ninh trat tu, vi pham phéap luat, xam pham dén loi
ich ctia Nha nudc, tap thé va cong dan.

3. Giao cac phong chuyén mon, don vi.

- Phéi hop v6i Vin phong HDND va UBND xa thuc hién tiép cong dan doi voi
cac vu viée khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh lién quan dén nganh, linh vyc quan 1y
cta don vi minh; thuc hién nghiém tic cac van ban chi dao, phiéu chuyén don, thong bao
tiép cong dan cta Chu tich Uy ban nhan dan x&; tham muu Chu tich Uy ban nhéan dan x4
xem xét xir 1y, giai quyét cac vu viéc theo diing tién do, thoi han dugc giao.

- Tham gia day du, ding thanh phan tai budi tiép cong dan dinh ky, dot xuét ctia
Chit tich Uy ban nhéan dan x4 khi duoc moi.

Yéu cau Truong cac phong chuyén mon, don vi cin clr chtic nang, nhiém vu
va ndi dung K& hoach nay nghiém tdc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc
hién néu c6 vudng mic kip thoi phan anh vé Van phong HDND va UBND x4 dé
diéu chinh cho phu hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND thanh phd;

- Thanh tra thanh phé;

- Ban Tiép cong dén thanh phd;

- TT. Pang uy, HDND x§;

- CT, cac PCT UBND x4;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x4;

- Codng an x&;

- Céac phong chuyén mén, don vi;
- Luu: VT.

gyén Canh Long
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