UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA VIET KHE Péoc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 9755 /UBND-VHXH Viét Khé, ngay 12thang 10 nam 2026
VIV tiép tuc trién khai Nghi quyét s6
66.22/2026/NQ-CP ngay 09/7/2026 cua
Chinh phu vé phat trién cong dan sb

Kinh gui:
- Cong an xa;
- Céc phong chuyén mén thuéc UBND xa;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa;
- Trung tdm Dich vu su nghiép cong X&;
-To Cong nghé sO cong déng tai cac thon;
- C4c thon trén dia ban xa.

Thuc hién Vian ban s6 5345/BCA-C06 ngay 05/10/2026 cia B Cong an
vé trién khai Nghi quyét sd 66.22/2026/NQ-CP; Céng van sé 13138/VP-NC
ngay 06/10/2026 ciia Vin phong Uy ban nhan dan thanh ph Hai Phong vé viéc
tiép tuc trién khai Nghi quyét s6 66.22/2026/NQ-CP ngay 09/7/2026 cta Chinh
pht vé phat trién cong déan sd;

Pé tiép tuc day manh tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan chu dong
cap nhat, tich hop day du thong tin, gidy to trén tng dung VNelD, gop phan bao
dam quyén loi va hudng cac chinh sach wu dai theo quy dinh, Uy ban nhan dan
xa Viét Khé yéu cAu céc co quan, don vi trién khai thue hién cac ndi dung sau:

1. Cong an xa

Chu tri tuyén truyén, hudng din nguoi dan trén dja ban chu dong kiém tra,
cap nhat, bo sung va tich hop day du thong tin, gidy to trén ung dung VNelD theo
huéng dan ctiia B6 Cong an.

Phoi hop véi Phong Vian héa - X& hoi, Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
x4 va T6 Cong nghé sb cong dong tai cac thon to chie hudng din nguoi dan st
dung VNelD, thuc hién tich hop thong tin, giéy to va khai thac céc tién ich phuc
vu giao dich hanh chinh, dan su.

Huéng dan, hd trg xir Iy cac truong hop ngudi dan khong thye hién dugce
viéc tich hop thong tin, gidy to trén VNelD do thiéu, sai léch hoic chwa duoc cap
nhat thong tin; phdi hop véi co quan c6 tham quyén dé kiém tra, diéu chinh, bd
sung dir li¢u theo quy dinh.

Tang cuong tuyén truyén truc tiép dén nguoi dan, nhat 12 ngudi cao tudi,
ngudi yéu thé, ngudi it co diéu kién tiép can cong nghé va cac trudng hop con han
ché trong sir dung dién thoai thdng minh, nham bao dam nguoi dan duoc tiép can
va su dung hi¢éu qua cac tién ich ctia VNelD.
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Phéi hop ra soat, lam sach dir li¢u dan cu va cac dir liéu co lién quan; kip
thoi phat hién, huéng dan xir 1y cac truong hop thong tin ca nhan khong chinh
xéc, chua dong bo hodc chua du diéu kién dé tich hop trén VNelD.

Theo ddi, tong hop tinh hinh, két qua thuc hién; kip thoi bdo céo Uy ban
nhan dan xa nhimg kho khin, vuéng mic phat sinh dé phdi hop xur 1y.

2. Phong Vin hoa - Xa hi

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan x4 t6 chuc trién khai, tuyén truyén thuc
hién Nghi quyét s6 66.22/2026/NQ-CP va c4c vian ban hudng dan c6 lién quan trén
dia ban xa.

Phéi hop véi Cong an xa hudng din ndi dung tuyén truyén, tai liéu huéng
dan stir dung VNelID; chi dao, hudng dan T6 Cong nghé s cong dong 18 thon td
chtrc tuyén truyén, hd trg ngudi dan.

Phéi hop Trung tdm Dich vu su nghiép cong xa ting cudng tuyén truyén trén
hé thong truyén thanh, Cong thong tin dién tir, Fanpage, Zalo OA va cic nén tang
thong tin pht hop ctia xa vé viéc cap nhat, tich hop thong tin, gidy to trén VNelD.

Theo dbi, d6n dbc cac co quan, don vi, T Cong ngh¢ sb cong déng thuc
hién nhiém vu; téng hop két qua, kho khan, vudéng mic, bao cao Uy ban nhan
dan xa theo quy dinh.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

T6 chirc hudng dan, hd tro ngudi dan st dung tai khoan VNelD trong thyc
hién thu tuc hanh chinh; khuyén khich nguoi dan chu dong sir dung céc tién ich
s6 trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

Phoi hop véi Cong an x& va T6 Cong nghé s6 cong dong hudng dan ngudi
dan cap nhat, tich hop thong tin, gidy td trén VNelID khi ¢6 nhu cau.

Kip thoi hudng dan ngudi dan dbi véi cac trudng hop thdng tin trén VNelD
bi thiéu, sai 1éch hodc khong tich hop dugc; xac dinh ro ndi dung can diéu chinh
va hudng din nguoi dan lién hé ding co quan ¢ tham quyén dé duogc giai quyét.

B4 tri can bo hd tro ngudi dan, nhat 12 ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat,
nguoi yéu thé va nguoi chua thanh thao k¥ ning s trong qua trinh thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién ta.

4. Cac phong chuyén moén thug¢ec UBND xa

Can ctr chtrc nang, nhiém vu dugc giao:

Chu dong ra soat, lam sach, cap nhat dir li¢u thudc linh vuc quan 1y; bao
dam thdng tin chinh xac, day du, dong bd, phuc vu viée két ndi, khai thac va tich
hop trén cac nén tang sd, trong d6 ¢6 VNelD.

Phéi hop huéng din ngudi dan xtr 1y cac trudng hop thong tin thiéu, sai
l1éch hoac chua dugc cap nhat trong co s¢ dit liéu chuyén nganh thudc linh vuc
phu trach.
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Phdi hop véi Phong Vin hda - Xa hoi, Cong an x4, Trung tm Phuc vu hanh
chinh céng va T6 Cong nghé sé cong dong trong cong tac tuyén truyén, hudng
dan nguoi dan.

5. Trung tam Dich vu sw nghiép cong xa

Tang cudng tuyén truyén vé Nghi quyét s6 66.22/2026/NQ-CP va viéc sir
dung VNelD trén hé théng truyén thanh ctia xa, Cong thdng tin dién tir, Fanpage,
Zalo OA va céc hinh thire tuyén truyén phu hop.

Tap trung tuyén truyén theo hudng d& hiéu, dé thyuc hién, giup ngudi dan
nam duoc loi ich cta viée cap nhat, tich hop day du théng tin, gidy to trén VNelD.

Phéi hop v6i Phong Vin hoa - X hoi, Cong an xi va T6 Cong nghé sd
cong dong tuyén truyén dén timg thon, timg nhém doi twong, bao dam thong tin
duoc tiép can rong rii.

6. T6 COng nghé s6 cong dong tai cac thon

Chu dong tuyén truyén, huéng din nguoi dan trén dia ban thon kiém tra,
cap nhat va tich hop day du thong tin, gidy to trén tng dung VNelD theo tai liéu
huéng dan.

Truc tiép hd tro nguoi dan cai dit, dang nhap, st dung VNelD; huéng dan
thuc hién cac thao tac cap nhat, tich hop thdng tin, gidy to va sir dung Céc tién ich
phu hop.

U tién hd tro nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, ngudi yéu thé, ho gia dinh
c6 hoan canh kho khan, ngudi chua thanh thao str dung dién thoai théng minh va
cac truong hop can hd tro truc tiép.

Khi phat hién truong hop nguoi dan khong thé tich hop thong tin, gidy to
do thiéu hodc sai 1éch dit liéu, hudng dan ngudi dan lién hé co quan ¢6 tham quyén
dé dugc kiém tra, diéu chinh; khong tu y sira d6i hodc cung cap thong tin khong
ding quy dinh.

Phéi hop voi Cong an x4, Trung tim Phuc vy hanh chinh cong va cac co
quan lién quan hd trg ngudi dan thyuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir.

Thuc hién tuyén truyén, hd trg thudng xuyén, chu dong dén timg ho gia
dinh, khdng dé nguoi dan gap kho khin trong tiép can, st dung céc tién ich sé do
thiéu ky nang.

7. To chirc thue hién

Thu trudng cac co quan, don vi, Trudng cac phong chuy@n mén, Giam déoc
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng, Giam déc Trung tam Dich vu sy nghiép cong
va thanh vién T6 Cong nghé sb cong dong cac thdn chiu trach nhiém to chirc trién
khai thyc hién cac néi dung dugc phan cong.

Pé nghi c4c co quan, don vi chit dong phédi hop, bao dam viéc tuyén truyén,
huéng dan va hd tro ngudi dan duoc thyuc hién thuong xuyén, thiét thuc, hiéu qua;
tranh hinh thirc, khéng gy phién ha cho nguoi dan.
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Phong Vin hoa - Xa hoi 1a ddu mdi theo ddi, dén dbc, tong hop tinh hinh
thue hién; phdi hop Cong an xa tong hop cac kho khian, vuéng mic, két qua thuc
hién, tham muu UBND x4 bao cdo cép c6 thim quyén khi c6 yéu cau.

Uy ban nhan dan xa Viét Khé yéu cau cac co quan, don vi nghiém tlc trién
khai thuc hién./.

Not nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; 5
- Chit tich, cac PCT UBND xa; KT. CHU TICH

- Luu: VT, VHXH. KB TICH

(Tai liéu huéng dan tich hop gidy to trén VNelD)
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