UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG VIET HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S62781 /UBND-VP Viét Hoa, ngay 21 thang 9 nam 2026
V/v phdi hop thue hién trach nhiém
thong tin,giai thich va gi6i thiéu vé
trg giup phap 1y

Kinh gui:
- Cac phong chuyén mén thuoc UBND phuong;
- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng phuong;
- Trung tam Dich vu sy nghi€p cong phuong;
- Cong an phuong;
- Céc T6 dan phd trén dja ban phuong.

Thue hién Cong van sb 4563/STP-TGPL ngay 18/9/2026 cia S& Tu phap
thanh ph6 Hai Phong vé viéc phdi hop thuc hién trach nhiém thong tin, giai thich va
gidi thidu vé tro giup phap 1y; nham bao dam nguoi thude dién dugce tro giup phap
1y trén dia ban phuong dugc biét, tiép can va thyuc hién diy du quyén duoc tro gitp
phép 1y khi ¢6 nhu cau, Uy ban nhan dan (UBND) phudng yéu cau cac phong, don
vi va dé nghi cac co quan, t6 chure c6 lién quan phéi hop thuc hién cac ndi dung sau:

1. Téng cuwong thong tin, tuyén truyén vé tro giap phap ly

Long ghép tuyén truyén, phd bién phap luat vé tro gitp phap 1y trong hoat dong
phd bién, gido duc phap luat, hoa giai & co so, tiép cong dan va cac hoat dong phu
hop khéac tai dia phuong. Cong khai dia chi, s6 dién thoai lién hé cua Trung tam Trog
gitip phap 1y nha nudc thanh phd Hai Phong va Chi nhanh cta Trung tim dé nguoi
thudc dién dugc tro gitp phap 1y biét, chi dong lién hé khi ¢6 nhu cau.

2. Thue hién giai thich, giéi thiéu va phdi hop xdc minh nguoi thudc dién
dworc trg giup phap ly

Trong qua trinh thyc hién nhiém vy lién quan dén cong dan, nhét 1a tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, hoa giai va giai quyét cac cong vi¢c thudc pham vi
phu trach, can bg, cong chirc chu dong ra soat, nhan di¢n truong hop cong dan thudc
dién duoc trg giup phéap 1y theo quy dinh tai Piéu 7 Luat Tro giup phap 1y; giai thich
dé cong dan biét vé quyén duoc trg giup phap 1y, pham vi, nguyén tic, hinh thic trg
gitip phép ly; dong thoi huéng din, gidi thiéu cong dan lién hé v6i Trung tam Tro
gitip phép ly nha nudc thanh phd hodc Chi nhanh ciia Trung tdm dé dugc xem xét,
thuc hién trg giap phap ly theo quy dinh.



2

Viéc giai thich, gidi thiéu phai kip thoi, dé hiéu, phu hop voi tung truong hop,
nhat 14 ngudi thudc nhom yéu thé, ngudi co hoan canh kho khin, ngudi khuyét tat,
nguoi cao tudi, tré em, nguoi dan tdc thiéu sd va céc truong hop khac thudc dién
dugc tro gitp phap 1y. Trudng hop lap Gidy gidi thiéu vé trg giup phap 1y, s dung
Mau s6 13-TP-TGPL ban hanh kém theo Thong tu s6 03/2021/TT-BTP ciia Bo Tu
phap.

Phéi hop véi Trung tam Trg giup phap 1y nha nude thanh phd hodc Chi nhanh
cua Trung tdm trong vi¢c xac minh dién ngudi dugc trg gitip phap 1y, bao ddm thong
tin dwgc cung cap kip thoi, chinh xac, ding quy dinh phap luit.

3. Phan cong thuc hién

a) Van phong HDND va UBND phuong

La dau mo6i tham muu UBND phuong trién khai noi dung Cong vin nay; trong
qua trinh thyc hién nhiém vu thudc linh vuc tu phap va cac nhiém vu lién quan dén
cong dan, thuc hién viéc giai thich quyén dugc trg giup phap 1y, huéng dan va gisi
thiéu nguoi thudc dién duoc tro giup phap 1y dén Trung tdm Tro giup phap 1y nha
nuéc thanh phd hodc Chi nhanh cia Trung tam. Phoi hop theo ddi, tong hop kho
khin, vueéng mic, tham muu UBND phuong phan anh vé S& Tu phap (qua Trung
tam Tro giup phap 1y nha nudce thanh phd) theo quy dinh.

b) Phong Van hoda - Xa hoi

Phoi hop tuyén truyén, phd bién thong tin vé tro giup phap 1y trong pham vi
linh vuc phuy trach; chi trong chuyén tai thong tin dén cac nhom nguoi dan co nhu
cau tiép can chinh sach xa hdi, tré em, ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat va cac nhom
d6i twong c6 lién quan; phdi hop cung cp ndi dung tuyén truyén cho cac kénh thong
tin cua phuong.

¢) Trung tim Dich vu sw nghi€p cong phuong

Phoi hop thong tin, tuyén truyén vé trg gitp phéap 1y trén hé thong thong tin,
truyén thong, phat thanh va cac hinh thirc pht hop; cong khai thong tin ddu mbi tiép
nhan trg gitip phap 1y dé ngudi dan thuan tién tiép can.

d) Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuwong

Thue hién cung cép thong tin vé trg gitp phap 1y tai dia diém tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh; khi phat hién trudong hop c6 kha ning thudc dién duge tro
gitip phap 1y thi hudéng dan cong dan lién hé can bo, cong chirc 6 lién quan dé duoc
giai thich, gidi thiéu theo quy dinh.
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d) Cac phong chuyén mon thu¢c UBND phudng

Trong pham vi chtrc ning, nhiém vu va khi giai quyét cong viéc lién quan dén
cong dan, phdi hop nhan dién truong hop thude dién dugc tro gitip phép 1y; kip thoi
hudng dan, chuyén thong tin hodc phdi hop v6i Van phong HDND va UBND phuong
dé thuc hién viéc giai thich, gidi thiu theo quy dinh.

e) Cong an phuong va cac To din phd

Dé nghi phdi hop tuyén truyén, théng tin vé tro giup phap Iy dén Nhan dan; khi
phat hién nguoi dan c6 nhu cau va c6 kha nang thudc dién duoc tro giup phap 1y thi
huéng dan lién hé UBND phuong, Trung tim Trg giup phap Iy nha nudc thanh phd
hodc Chi nhanh cta Trung tim dé dugc xem xét, hd tro theo quy dinh.

4. Thong tin dau moi tiép nhan tro giip phap ly

- Trung tdm Tro giup phap 1y nha nudce thanh phd Hai Phong: s6 112 Lé Duan,
phuong Kién An, thanh phd Hai Phong; dién thoai: 02253.690.317.

- Chi nhanh s6 1 - Trung tdm Tro giup phap 1y nha nudc thanh phd Hai Phong:
s6 58 Quang Trung, phuong Hai Duong, thanh phé Hai Phong; dién thoai:
02203.840.164.

Kém theo Cong vin nay Mau sb 13-TP-TGPL - Gidy gi6i thiéu vé trg gitip phap
Iy va Trang thong tin vé trg gitip phép 1y dé cac phong, don vi, can bo, cong chirc co
lién quan st dung théng nhat trong qua trinh thyc hién nhiém vy; df’)ng tho1 niém yét,
dang tai, tuyén truyén bang hinh thtrc phtt hop dé ngudi dan thuan tién tiép can thong
tin.

UBND phudng dé nghi cac phong, don vi, co quan, to chire c6 lién quan nghiém
tic phéi hop trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khin, vuong
mic, phan anh vé UBND phuodng (qua Vin phong HDND va UBND phuong) dé
tong hop, bao cdo co quan c6 tham quyén./. 4«

Noi nhén: KT CHU TICH
- Nhu trén;

- S& Tu phap thanh phé (b/c);

- TT Pang uy, TT HDND phuong (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;

- Luu: VT, VP.

Nguyen Thanh Hai



Mau sé 13-TP-TGPL
(Ban hanh kém theo Théong tw s6 03/2021/TT-BTP)

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
PHUONG VIET HOA Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S: ... /GGT Viét Hoa, ngay ... thang ... nam ...

GIAY GIOI THIEU VE TRQ GIUP PHAP LY
Kinh gui:
Can ctr vao vu viée t6 tung lién quan dén nguoi thude dién duoc tro gitip phéap 1y cu
tra trén dia ban.
Uy ban nhan dan phuong Viét Hoa gidi thiéu dé

.................................................. kiém tra thong tin vé nguoi thude dién dugc tro
QIUP PRAD 1§ A1 VT ONG/DAL .o
Noi cu tri:
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; (Ky tén, ghi rd ho va tén, dong dau)
(@] {07/ o - NS ;
Luu: VT

Ghi cha:

(1) S6, ky hiéu vin ban; (2) ghi day du tén Trung tAm tro gitip phap 1y nha nudc thanh
phd hodc Chi nhanh ciia Trung tim; (3) ho va tén ngudi thude dién duoc tro gitp phap 1y;
(4) noi cu tri ghi rd noi thuong tri hodc noi tam tra va sé dién thoai lién hé (néu co).
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THONG TIN VE TRQ GIUP PHAP LY
(Kém theo Céng vin sé /UBND-VP ngay 21/9/2026 ciia UBND phuwong Viét Hoa)

1. Tro giup phap ly

Tro giup phap 1y 1a hoat dong cung cap dich vu phap 1y mién phi cho cong dan
thudc dién duogc tro gitp phap 1y, gop phan bao dam quyén tiép can cong 1y va binh
dang trude phap luat.

2. Khi nao cin giai thich, gi6i thi¢u?

Trong qua trinh xtr 1y, giai quyét vu viéc lién quan dén cong dan, nhat 1a tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, hoa giai va cac cong viéc khac co lién quan,
néu nhan dién cong dan thudc dién duoc trg gitp phéap 1y theo Piéu 7 Luat Tro giup
phép 1y thi can giai thich vé quyén dugc trg gitp phap 1y va huéng dan, gidi thiéu
dén t6 chirc thuc hién tro giup phap 1y.

3. Nhirng truwong hop can dic biét luu ¥

Chu ¥ viéce tiép can, giai thich va gi6i thiéu ddi véi nguoi thude nhom yéu thé,
nguoi c6 hoan canh kho khan, nguoi khuyét tat, nguoi cao tudi, tré em, nguoi dan
toc thiéu sb va cac truong hop khac thude dién dugce tro giup phap ly. Viéc xac dinh
cu thé nguoi thudc dién duoc tro gitp phéap 1y thuc hién theo Piéu 7 Luat Tro giup
phap 1y va quy dinh phap luat co6 lién quan.

4. Cach thuc hién

Giai thich kip thoi, d& hiéu vé quyén duoc tro gitp phap 1y, pham vi, nguyén
tac, hinh thirc tro giup phéap 1y; hudng dan nguoi dan lién hé Trung tim Tro gitp
phap 1y nha nudc thanh phd hodc Chi nhanh. Khi lap Gidy giéi thiéu, st dung Mau
s6 13-TP-TGPL theo tai liéu kém theo Cong van.

5. Dia chi lién h¢

TRUNG TAM TRQ GIUP PHAP LY NHA NUOC THANH PHO HAI
PHONG

Pia chi: S6 112 Lé Duan, phuong Kién An, thanh phé Hai Phong
Dién thoai: 02253.690.317

CHI NHANH SO 1 - TRUNG TAM TRQ GIUP PHAP LY NHA NUOC
THANH PHO HAI PHONG

Pia chi: S6 58 Quang Trung, phudong Hai Duong, thanh phd Hai Phong
Dién thoai: 02203.840.164

Nguwoi dan thudc dién duoc tro giup phap Iy co thé chii dong lién hé cac dau
moi trén khi c6 nhu cau dwoc xem xét, thue hién tro giup phap ly theo quy dinh.
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