DANG BO THANH PHO HAIPHONG ~ DPANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY PHUONG VIET HOA
, * Viét Hoa, ngay 30 thang 6 nam 2026

S6111 -KH/PU

KE HOACH
trién khai 4 thua tuc hanh chinh cia Pang trén moi truong dién tir
tai Pang bo phuwong Viét Hoa

Cian ctr Quy dinh sb 338-QD/TW, ngay 09/7/2025 ctia Ban Bi thu vé thuc
hién thi tuc hanh chinh ciia Pang trén mdi truong dién tir; Ké hoach s6 77-KH/TU,
ngay 11/4/2026 ctia Van phong Trung uong Dang vé trién khai toan qudc 4 thii tuc
hanh chinh cia Pang trén méi trudng dién tir; Ké hoach sé 35-KH/TU, ngay
10/3/2026 ctia Ban Thuong vu Thanh ay vé chuyén ddi s trong cac co quan dang
thanh phd nam 2026; Ké hoach s6 74-KH/TU, ngay 23/6/2026 ctia Ban Thudng vu
Thanh uy vé trién khai 4 thu tyc hanh chinh cta Pang trén méi truong dién tir tai
Pang bo thanh phd Hai Phong; Ban Thudng vu Pang uy ban hanh ké hoach trién
khai 4 thu tuc hanh chinh cua Pang trén moi truong dién tu tai Pang bd phuong Viét
Hoa, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 churc trién khai théng nhat, déng bo viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC) ctia Pang trén méi truong dién tir trong toan Pang bo; bao dam chuan hoa,
s6 hoa quy trinh va ho so, nang cao tinh cong khai, minh bach, thuan tién cho to
chtc dang va dang vién.

- Pua vao van hanh chinh thirc 4 TTHC tryc tuyén, bao gom: (1) Chuyén sinh
hoat dang chinh thtrc. (2) Chuyén sinh hoat dang tam thoi. (3) Thu tuc thu, ndp dang
phi. (4) Ly ¥ kién nhan xét ctia chi uy, chi bd noi cu tri d6i véi dang vién dang
cong tac.

- Tang cudng cong tac giam sat, danh gia hiéu qua giai quyét TTHC; bao dam
an toan, an ninh thong tin va bi mat nha nudc, bi mat cong tac ciia Bang trong toan
bo qua trinh tiép nhan, xir 1y va luu trit ho so dién ti.

2. Yéu ciu

- Viéc trién khai phai bao dam dung tién do, dung d6i twong; dong bo, thong
nhat trén pham vi toan dang bo phudng; phan cong rd trach nhi€ém cho tirng co quan,
don vi va ca nhan.

- Bao dam tinh lién tuc trong cong tic nghiép vu; khong lam thay doi tham
quyén, quy trinh nghi€p vu da quy dinh, chi chuyén d6i phuong thirc thuc hién tur
thu cong sang dién t.
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- Tuan thii nghiém Quy dinh sé 338-QB/TW, ngay 09/7/2025 ctia Ban Bi thu
va cac quy dinh vé bao vé bi mat, an toan thong tin; quan 1y chat ché tai khoan, phan
quyén va nhat ky xt Iy hd so.

- Thyec hién ché do thong tin, bao c4o, danh gia dinh ky; kip thoi1 phan anh véi
cac co quan cip trén thao g& vudng mac, cap nhat, hoan thién quy trinh, phan mém
trong qua trinh trién khai.

II. PHAM VI VA POI TUQNG TRIEN KHAI

1. Pham vi

Pham vi trién khai: Trién khai théng nhét tai cac Chi, bang b trén dia ban
phuong (trir cac to chic dang trong luc lugng vil trang).

2. P6i twong

Poi twong thue hién: Cac cap uy, to chirc dang, co quan tham muu gitp viéc
vé cong tac td chlic - can bd, van phong cap uy; dang vién chinh thuc, du bi
(trr ddng vién mién sinh hoat dang, dang vién & nudc ngoai va cac dang vién dang
sinh hoat tai cc td chirc dang truc thudoc Chi bo Quan sy va Pang uy Cong an
phuong); cac don vi k¥ thuat tham gia bao dam ha tang, an toan thong tin va hd tro
van hanh hé thong.

I11. NOI DUNG, NHIEM VU TRONG TAM

1. Cong tac quan triét, tuyén truyén

Cac Chi, Bang bo td chure quan triét, tuyén truyén, phé bién va trién khai thuc
hién Quy dinh s6 338-QD/TW; 16ng ghép ndi dung trién khai TTHC cia Pang trén
moi truong dién tir trong sinh hoat cép uy, sinh hoat chi bo va cac hoi nghi lién quan,
nham nang cao nhan thirc, trach nhiém cua can bo, dang vién vé muc dich, y nghia
va yéu cau cua viée thuc hién TTHC trén moi truong dién tir.

- Hinh thitc tuyén truyén: Dang tai trén cong, trang thong tin dién tir; ing dung
Sb tay dang vién dién tr; tai liéu hudng dan, video hudng dan; hoi nghi truc tuyén.

- Noi dung trong tam: Quy trinh thuc hién 4 TTHC cua Pang; trach nhi¢m cua
Chi, bang b va dang vién trong qua trinh thuc hién; yéu cau vé bao mat, an toan thong
tin; ché do thong tin, bao co va phan anh vudng mic trong qua trinh trién khai.

2. Chuén bij dir liéu, ha ting va k¥ thuat

- R4 s04t, chuan hoa thong tin to chirc dang, dang vién (ho tén, ngay sinh, don
vi cong tac, noi cu trd, chire vu, cap uy quan 1y...) bao dam dir liéu day du, chinh xéac
va déng bo khi tao 1ap, su dung tai khoan trén hé théng.

- Ra soat, cap nhat thong tin Chi, Pang b trén hé théng, bdo dam phan loai
chinh xé4c loai hinh t6 chirc dang theo quy dinh (chi bd co sd, dang bd co so, dang
bo bo phan, chi bd truc thude...), lam co s& cho viéc phan quyén va xu ly cac thu tuc
hanh chinh ctia Pang trén moi truong dién tu.
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- T chire ra soat, ddi soat dix liéu dang vién trén Co s¢ dit li¢u dang vién 4.0,
bao dam dir liéu chinh xac, day du va dong bd voi hé théng thuc hién thu tuc hanh
chinh cua Pang.

- Bao dam viéc két ndi, tich hop dit liéu giita hé thong thuc hién thu tuc hanh
chinh ctia Pang va Co sé dir liéu dang vién 4.0; trong d6 dit liéu cung cap cho hé
thong tha tuc hanh chinh phai thong nhat véi dir liéu trén Co s¢ dir lidu dang vién
4.0, d6ng thoi bao dam tinh dong bo giita hé thong dat trong ving mang ndi bo va
ving mang két ndi Internet.

- Phan cong can bo phu trach Cong nghé thong tin quan tri hé thong, dong
thoi xac dinh dau moi van hanh; thue hién quan 1y, phan quyén tai khoan theo diing
tham quyén.

- T6 chirc cp phat, kich hoat tai khoan; huéng dan dang vién thiét 1ap thong
tin x4c thuc, mat khau; thyc hién quan 1y, thu hdi, khod hodc mé tai khoan khi cé
thay d6i nhan su hodc chuyén sinh hoat dang theo quy dinh.

- Tang cuong kiém soat chét luong dir li¢u, han ché trung 1ap; thuc hién dbi soat
dit liéu trude khi trién khai chinh thirc va trong qua trinh van hanh hé thng,

- Phéi hop véi cac don vi cung cap dich vu dé ra soat ha tang k¥ thuat, duong
truyén sd liéu chuyén dung, thiét bi dau cudi va chimg thu s6 cia to chirc dang, bao
dam an toan, bado mat trong qua trinh khai théac, str dung hé théng.

- Phéi hop v6i cac co quan Bao hiém x4 hdi va cac don vi lién quan trong vi¢c
két ndi, khai thac dit liéu phuc vu xac dinh mic dong dang phi d6i voi dang vién;
ddng thoi mé rong kha ning khai thac thong tin d6i v6i cac nhom déi tugng khéc
nhu ngudi hudéng lvong huu, nguoi cd cong. .. nham phuc vu viéc xac dinh muc
dong dang phi theo quy dinh.

- Phéi hop voi cac don vi cung cap dich vu két ndi, tich hop v6i Cong Dich
vu cong qudc gia dé thyc hién thanh toan dién tir d6i véi tha tuc thu, ndp dang phi.

Viéc chuan bi dit liéu, ha tang va k¥ thuat phai duoc thuc hién dong bo, hoan
thanh trudc khi trién khai chinh thirc cac TTHC cua Pang trén méi truong dién ti.

3. Pao tao, tip huin va hd tro ngudi dung

- Xay dung va cung cdp bo tai liéu hudng dan sir dung, tai liéu nghiép vu,
video minh hoa; phat hanh dudi dang di¢n tur trudc cac dot tap huén.

- Tham du 16p tap huin chuyén sau cho can bd quan tri h¢ théng, can bo ky thuat
va can bd hd trg thyc hién thi tuc hanh chinh ctia Pang, bao dam du ning luc hd tro,
xtt 1y cac tinh hubng phat sinh trong qua trinh trién khai va van hanh hé théng.

- BO tri can bd ho trg cac don vi trong giai doan chuan bi va giai doan dau
trién khai trén pham vi toan phuong.
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- T6 chirc hd tro truc tiép (hudng dén tai chd) dbi voi dang vién cao tudi, dang
vién chua c6 thiét bi thong minh; phat huy vai tro ctia "T6 cong nghé sé cong dong" tai
co s& trong qué trinh trién khai thuc hién.

Cong tac ddo tao, tap hudn phai duogc trién khai truée khi hé thong di vao van
hanh chinh thirc, bio dam cén bo, dang vién nam viing quy trinh va st dung thanh
thao hé thong.

IV. LO TRINH THU'C HIEN

Can ctir K& hoach cua Ban Thudng vu Thanh ty Hai Phong, Pang Gy phuong
Viét Hoa xdy dung 19 trinh trién khai thanh 02 giai doan, bao dam phu hop véi diéu
kién thuc té ctia dia phuong, hoan thanh ding tién do va dua 04 thi tuc hanh chinh
ciia Pang trén mai trudng dién tir vao van hanh thong nhat trong toan Pang bo
phuong.

1. Giai doan chuan bi

Thoi gian thuc hién: Thang 6/2026.

1.1. Muc tiéu

Hoan thanh cong tac chuan bi vé nhan luc, dir liéu, ha ting k¥ thuat va cac
diéu kién can thiét dé trién khai 04 thu tuc hanh chinh cta Pang trén moi trudng dién
ti.

Chuan hoa toan b dir liéu t6 chirc dang va dang vién trén Co so dir liéu dang
vién 4.0.

Bao dam cac chi b0 truc thudc va can by dugc giao nhi€ém vu st dung thanh
thao hé théng trude khi van hanh chinh thirc.

1.2. Ngi dung thwc hién

(1) Ban hanh viin ban trién khai

- Ban hanh K& hoach ctia Pang ty phuong.

- Thanh 1ap T6 hd tro trién khai.

- Phan cong nhiém vu cu thé cho Ban Xay dung Pang, Vin phong Pang ty
va cac chi bo.

- Ban hanh lich thyc hién va ché do béo céo.

(2) Chuén héa dir liéu

- Ra soat 100% hd so dang vién.

- Kiém tra, cap nhat dﬁy da thong tin cd nhan, chire vy, not cu tri, noi cong tac.

- Bdi chiéu dit lidu gitta ho so gidy va Co s¢ dit liéu dang vién 4.0.

- Xir 1y dut diém céc truong hop sai 1éch dir lidu.



(3) Chuin bi ha ting

- Kiém tra mdy tinh, may in, may scan.

- Kiém tra dudng truyén Internet.

- Kiém tra tai khoan quan tri hé thong.

- Pang ky chir ky sd.

- Kiém tra tai khoan ngin hang phuc vu thu dang phi dién t.
(4) Chuén bi tai khoan dang vién

- Cép, kich hoat tai khoan cho dang vién.

- Hudng dan cai dat S6 tay dang vién dién tu.

- Huong dan sir dung VNeID muc do 2.

- Huong dan d6i mat khau va xac thue tai khoan.

(5) Tap huin

- T6 chirc tap huan cho Bi thu, Phé Bi thu, Chi uy vién.

- Tap huin can bo quan tri hé théng.

- Tap huan ké toan Pang.

- Hudng dan truc tiép ddi v6i can bo phuy trach cong tac dang vién.
(6) Kiém tra trwéc khi van hanh

- Thyc hién chay thir quy trinh xu ly hd so.

- Kiém tra viéc ky sb.

- Kiém tra viéc dong bo dir lidu.

- Khic phuc toan bo 16i phat sinh.

1.3. Két qud cin dat

- 100% chi b duoc phd bién ké hoach.

- 100% hd so dang vién duoc ra soat.

- 100% dit liéu dugc chuan hoa.

- 100% céan bd duogc tap huén.

- Hoan thanh bao céo két qua gui Thanh ty theo quy dinh.
2. Giai doan trién khai chinh thirc

Thoi gian thye hién: Tir ngay 01/7/2026 dén 30/11/2026.
2.1. Muc tiéu
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- Trién khai dong bd 04 thu tuc hanh chinh ctia Pang trén méi truong dién tir
tal toan bo cac chi bo truc thudc.

- Timg budc thay thé viéc giai quyét hd so bang gidy sang thuc hién trén moi
truong dién tir.

- Bao dam viéc tiép nhan, xir 1y va luu trit hd so dung quy dinh.

2.2. Ngi dung thuc hién

(1) Trién khai thyc hién tai cac chi bd

- Hudng dan dang vién thyc hién cac thu tuc trén hé thong.

- Theo d&i qua trinh giai quyét ho so.

- Kip thoi xir 1y cac 16i phat sinh.

(2) Thuc hién 04 thu tuc hanh chinh

- Chuyén sinh hoat dang chinh thirc.

- Chuyén sinh hoat dang tam thoi.

- Thu, ndp dang phi.

- L4y y kién nhan xét noi cu tru.

(3) Theo dbi, kiém tra tién do

- Ban Xay dung Pang cap nhat tién do hang tuan.

- Van phong Dang iy theo dbi hoat dong cua hé thong.

- Kiém tra viéc thuc hién tai cic chi bo.

- Pon ddc cac don vi con cham tién do.

(4) H} tro ky thuat

- T hd tro truc tiép huong dan céc chi bd.

- Tiép nhan phan anh qua dién thoai, Zalo va email.

- Phéi hop xtr 1y su ¢d voi co quan chuyén mén cap trén.

(5) Panh gia két qua

- Pinh ky hing thang danh gia ty 1¢ thuc hién.

- Ra o4t cac ton tai.

- Bé xuét giai phap khic phuc.

2.3. Chi tiéu thuwc hién

- 100% chi bd thyc hi¢n 04 tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tu.

- 100% dang vién du diéu kién co tai khoan sir dung.
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- 100% hd so phat sinh dugc xtr Iy dang quy trinh.

- 100% dir liéu déng bo véi Co s dir liéu dang vién 4.0.

- Khong dé xay ra mét an toan thong tin hodc 10 lot bi mat cia Bang.

2.4. Ché d@é bdo cdo

- Cac chi bd bao cdo két qua thuc hién hang thang vé Ban Xay dung Dang.
- Ban Xay dung Pang tong hop, bao cdo Ban Thuong vu Déang ty.

- Bao cao dot xut khi phat sinh khé khan, vudng mic.

- Hoan thanh bao cdo két qua trién khai giri Thanh ty trudc ngay 25/11/2026.
V.TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Thuwong vu Pang uy

- Chi dao toan dién viéc trién khai K& hoach.

- Phan cong cac dong chi Uy vién Ban Thuong vy, Uy vién Ban Chép hanh Pang
bo phu trach, theo doi cac Chi, Pang bg.

- Pinh ky nghe bao cao tién do; chi dao thao g0 kho khan, vudng méc.

- Kiém tra, danh gid két qua thuc hién; xem day la mot tiéu chi danh gia mirc
do hoan thanh nhi€m vu cua cac chi bg va can by, dang vién.

2. Ban Xay dung Dang

- La co quan thudng truc, cht tri tham muu trién khai Ké hoach.
- Huéng dan nghiép vu ddi véi 03 tha tuc:

+ Chuyén sinh hoat dang chinh thuc.

+ Chuyén sinh hoat dang tam thoi.

+ LAy y kién nhéan xét noi cu trdi.

- Ra soat, chuan hoa dit li¢u dang vién; bado dam dit li¢u "dung, da, sach,
song, thong nhat, dung chung'.

- Quan ly, theo do1 viée cap nhat Co s¢ dit licu dang vién 4.0.
- Kiém tra, d6n déc cac chi bo trong qua trinh trién khai.

- Tong hop két qua, tham muu béo cao Pang uy phuong va Thanh uy theo
quy dinh.

3. Van phong Pang uy
- Tham muru trién khai thi tuc thu, ndp dang phi trén méi truong dién ti.

- Quan 1y tai khoan quan trj hé thong.
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- Phéi hop bao dam ha tang ky thuat, duong truyén, chit ky sd, thiét bi phuc
vu trién khai.

- Tiép nhan, tong hop cac 16i k¥ thuat; phdi hop voi don vi cung cip phan
mém dé xu 1y.

- Huong dan ké toan Dang thuc hién thu, ndp dang phi dién tir.

- Theo d&i tinh hinh van hanh hé thng; dinh ky bao cdo Ban Thudng vu Pang ty.

4. Uy ban Kiém tra Pang uy

- Phdi hop kiém tra viéc chap hanh quy dinh trong qué trinh thuc hién 04 thu
tuc hanh chinh cua Pang.

- Kiém tra viéc quan 1y tai khoan, bao mat thong tin, str dung chit ky s6 va luu
trit ho so dién ti.

- Kién nghi xur Iy d6i véi cac trudng hop vi pham quy dinh vé bao mat hoic
khong thuc hién diing quy trinh.

5. Cac Chi, Pang bo truc thudc

- X4y dung ké hoach trién khai tai chi bd.

- Quan triét ¢én 100% dang vién.

- Ra soat, cap nhat thong tin dang vién.

- Huéng dan dang vién cai dit, st dung cac tng dung phuc vu giai quyét thu
tuc hanh chinh cua Pang.

- Thyc hién phé duyét ho so dién tir dung thoi gian, ding thAm quyén.

- Chu ddng hd trg dang vién cao tudi, dang vién gip kho khan trong st dung
cong nghé.

- B4o céo két qua thyc hién dinh ky va dot xuét theo yéu cau.

6. Dang vién

- Chép hanh nghiém céc quy dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh cta Pang
trén moi truong dién tu.

- Cai dat, kich hoat va stt dung VNelID mirc d¢ 2, SO tay dang vién dién tir va
cac tai khoan duogc cap.

- Cap nhat ddy du, chinh xac thong tin ca nhan; phdi hop véi chi bo khi ra soat
dir ligu.

- Bao mat tai khoan, mat khau, khong chia sé hodc str dung tai khoan sai muc dich.

- Thyc hién ddy du cac thu tuc phat sinh theo ding quy trinh va thoi gian quy dinh.

7. Cong tac kiém tra, giam sat va bao cao
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- Ban Thuong vy Pang uy t6 chirc kiém tra viéc trién khai tai cac chi bo it
nhat 02 do't trong thoi gian thuc hién Ké hoach.

- Ban Xay dung Dang va Vin phong Dang ty phéi hop kiém tra dinh ky hoic
d6t xuat viéc cap nhat dir liéu, giai quyét hd so va van hanh hé théng.

- Kip thoi biéu duong céac chi bg thuc hién tdt; nhic nhd, chin chinh cac don
vi trién khai chdm hodc chua bao dam chat luong.

- Duy tri ché dd bao céo dinh ky, bao c4do chuyén dé va bao céo dot xuét; téng
hop két qua, tham muu Ban Thuong vu Dang tiy bao cao Thanh ty ding thoi han.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng méc, cac Chi, béang bd
tryc thudc Pang bd phuong kip thoi phan 4nh vé Ban Xay dung Pang (d/c Pang
Thu Hing, SPT 0916.676.611) hoic Vian phong Pang uy (d/c Lé Tuin Anh, SBT
0367.456.993) dé cung phdi hop giai quyét hodc bao cdo Thudng truc Pang uy chi
dao giai quyét.

o T/M BAN THUONG VU
Noinh4n: PHO BI THU THUONG TRUC
- Ban T6 chuc Thanh uy;

- Van phong Thanh uy; /

- Cac d/c Uy vién BTV bang uy;
- Bang uy cac co quan Pang ;

- bang uy UBND phuong;

- Cac Chi, Bang b truc thudc;

- Luu Van phong Pang uy.
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