UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG VIET HOA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$6:489 /UBND-TTPVHCC Viét Hoa, ngay 29 thang 8 nam 2025
Vv ctr cong chirc dén lam viéc

tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng phuong

Kinh gtri:
- Trudéng cac phong chuyén moén thuoc UBND phuong;

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng phuong.

Tir ngay 01/7 dén ngay 28/8/2025, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
phuong da tiép nhan 3.066 ho so giai quyét thu tuc hanh chinh. Céc ho so thi tuc
hanh chinh tap trung chu yéu & cac linh vuc dat dai, tu phap, ho tich, chiing thuc,
bao trg x& hoi... Tuy nhién, trong qua trinh trién khai thuc hién con xay ra tinh
trang chua kip thoi huong dan cong dan thuc hién tha tuc hanh chinh, con tinh
trang qué han ho so (35 hé so), ty 1& hd so nop truc tuyén con thap...

Can ct diém b khoan 3 Piéu 18 Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh Phu vé viéc thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cong qubc gia quy
dinh vé Nguoi 1am viéc tai Bo phan mot cua, theo do: “Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng cdp x& c6 cong chirc, vién chic, nhan vién thuge quan Iy cia Trung
tam, cong chac, vién chac cia cac phong chuyén mon, cia co quan trung wong

»

té chirc theo hé théng nganh doc.... .

Tai diém a muc 1 cong van sé 2255/UBND-TTPVHCC ngay 28/8/2025
ctia UBND thanh phd Hai Phong vé viéc thuc hién thi tuc hanh chinh thdng suét,
hiéu qua trong trién khai chinh quyén dia phuong hai cap quy dinh UBND phuong
thuc hién nhiém vu “Ra soat, bo tri can bg, cong chite day du, dap g ding
chuyén mén, nghiép vu cua vi tri viéc 1am, nhdt 1a nhan sir chuy@n trach va cac
can bg, cong churc tir cac phong chuy@n mén cir dén 1am viéc tai Trung tam Phyc
vu hanh chinh cong cdp xa dé hieong dan, tiép nhdn, gidi quyét ths tuc hanh chinh
cho nguwoi dan, doanh nghiép, bdo dam hiéu qud, théng suat, tranh xdy ra ach teac
cuc bo. Hoan thanh truéc ngay 31/8/2025”.

Pé kip thoi phuc vu nhu cau giai quyét ho so TTHC cua cong dan va dam
bao hoan thanh céc muc tiéu, chi tiéu duoc giao vé cdng tac cai cach, kiém soat



tha tuc hanh chinh tai Cong vin s 1844/UBND-TTPVHCC ngay 10/7/2025 cia
UBND thanh phé Hai Phong, Chi tich UBND phudng yéu cau:

1. Cac phong chuyén mén thugc UBND phwong

Xay dyng phuong an lva chon, b tri cdng chuc thuoc Phong cd nghiép v,
kinh nghiém trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh dé cir dén 1am viéc o
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. Lap danh sach gui vé Trung tim Phuc vu
hanh chinh cbng truéc ngay 31/8/2025.

2. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng

Ra soat c4c vi tri, tham muu cho UBND phuong ting cudng hd trg, bo sung
c4c Vi tri can thiét dé dam bao duy tri hoat dong hiéu qua cia Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng. Bao céo tinh hinh thuc hién cac nhiém vu véi lanh dao UBND
phuong dé kip thoi chi dao khac phuc.

Y&u cau céc bd phan c6 lién quan nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Cac dong chi Pho CT UBND phuong;

- Céc phong chuyén mén UBND phuong;
- Trung tdm PVHCC phuong;

- Luu: VT; TTPVHCC.
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