UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG VIET HOA Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6:57 /KH-UBND Viét Hoa, ngay 26 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Trién khai thue hién Ké hoach 220/KH-UBND ngay 28/8/2025 ciia
Uy ban nhéan dan thanh phé Hai Phong ning cao chi sé ning hre canh tranh
(PCI) nim 2025-2026 ciia thanh pho trén dia ban phuong

Thuc hién nhi€ém vu dugc phan cong tai Ké hoach s6 220/KH-UBND ngay
28/08/2025 ctia Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong vé nang cao chi s6 ning
luc canh tranh (PCI) nam 2025-2026 cua thanh phd.

Uy ban nhan dan xa K¢ Sat ban hanh K& hoach trién khai thuc hién véi cac
ndi dung cha yéu nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:

- Tang cuong xay dung, tao 1dp moi truong kinh doanh théng thoang,
minh bach, tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghi¢p hoat dong san xuét kinh
doanh.

- Nang cao chat luong cai cach hanh chinh, chuyén doi sb, don gian hoa
thu tuc hanh chinh dam bao cong khai minh bach, rat ngan thoi gian xir Iy hd so
ciia doanh nghiép, xdy dung niém tin giita chinh quyén va cong doéng doanh
nghiép.

- Céc cap chinh quyén tiép tuc phat huy tinh ning dong, tién phong va
minh bach; can b cong chure tan tdm, trach nhiém vai khat vong ddi mai, sang
tao, dam nghi, dam 1am, dam chiu trach nhiém theo tinh thin “Hdnh déng quyét
liét - Tan tdm phuc vu doanh nghiép”.

- Trén co s& céi thién chi sé PCIL, tao dong luc cho thu huat dau tu, phat
trién doanh nghiép, gop phan thiic ddy phat trién kinh té - xa hoi ndm 2025 - 2026.

II. NHIEM VU:
1. Chi s6 chi phi gia nhép thij treong
a) Ve trién khai thuc hién mo hinh “Két ni thu tyc gidy phép kinh doanh ¢6
diéu kién”

- Cac co quan, ban nganh diy manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
cong khai tén va sb dién thoai ctia lanh dao va chuyén vién phu trach nhing linh
vuc cap phép Gidy chimg nhan kinh doanh c6 diéu kién va thudng xuyén cép nhat
khi ¢6 su thay ddi trén Cong Thong tin dién tir thanh phé , rat ngén thoi gian giai
quyét thu tuc hanh chinh, dac bi¢t trong cac linh vuc lién quan dén hoat dong cua
doanh nghiép nhu thué, xay dung, tai nguyén, dat dai...

- Giao Vin phong HDND va UBND x4 chu tri phi hop vé6i cac phong
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chuyén mon td chirc ra soét, thuc hién cong khai quy trinh, mau biéu chi tiét cac
thu tuc hanh chinh cta linh vuc cap phép Gidy chimg nhan kinh doanh ¢ diéu
kién va thudong xuyén cap nhat khi cé su thay doi tai Céng thong tin dién tir ctia
x4 dé doanh nghiép, ca nhan d& dang tiép can.
b) V& trién khai thuc hién mé hinh “CUNG THANH CONG” (Tén tiéng anh:
Succeed Together)
- Giao Phong Kinh té ha ting va D6 thi phéi hop Trung tim Vian hoa, thé
thao va truyén thong dwa banner trén Cong thong tin dién tir xa 1a duong dan t6i:

+ Danh sach dau mdi lién hé cua phuong (g0m cac thong tin: ho va tén, chic
danh, linh vyc phu trach, sb dién thoai) dé két ndi va hd trg trong moi linh vuc,
nganh nghé.

+ S6 dién thoai dudng day nong hd trg Nha dau tu va Doanh nghiép khi
can lién hé.

+ Hudng dan chi tiét quy trinh thyuc hién ting thi tuc hanh chinh, kém mau
biéu can thiét dé ké khai trong qua trinh thuc hién.

+ Hd tro Nha dau tu va Doanh nghiép thuc hién thu tuc hanh chinh truc
tuyén nhanh chong.

+ Tro 1y 40 Al (tiéng Viét va tiéng Anh) tra 10i tu dong cac cau hoi lién
quan dén thu tuc hanh chinh.

+ Heé thong dat lich hen dé hd tro tryc tiép khi Nha dau tu va Doanh nghiép
gip kho khin trong qua trinh thyc hién ho so.

+ M0 hinh bét dau trién khai thuc hién ké tir 01/10/2025.

- Giao Phong Kinh té ha tang va D6 thi phdi hop v6i Vin phong HPND
va UBND phuong: Xay dung ké hoach t6 chirc Hoi nghi tiép xtic, d6i thoai doanh
nghiép dia phuong dé ling nghe tam tu, nguyén vong va giai quyét kip thoi cac
vuéng mac, kho khan.

- Giao Phong Kinh té ha tﬁng va Do thi cong khai tén va s6 dién thoai cua
lanh dao va chuyén vién phu trach nhing linh vuc cap phép Giay ching nhan kinh
doanh cé diéu kién va thuong xuyén cap nhat khi c6 sy thay doi trén Cong Thong
tin dién tir thanh pho.

- Giao Phong Kinh té ha ting va Do thi , Phong Vian hoa - X3 hoi phdi hop
v6i Trung tim Vian hoa, thé thao va truyén thong bién tap, dua cac tin bai, bai viét
canh bao vé céac 15i sai, thiéu s6t ma doanh nghiép thuong méc phai trong qua
trinh thyc hién thi tuc dang ky doanh nghiép, dang ky nganh nghé kinh doanh co
diéu kién trén Cong Thong tin dién tir thanh phd, Cong thong tin dién tir thanh
phan va cac phuong tién truyén thong khéc.

2. Chi s6 tiép can nguon luc phat trién
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a) Giao Phong Kinh té ha ting va D6 thi chu tri, thuc hién:

- Pay nhanh tién do cdp gidy chting nhan quyén sir dung dat, quyén so hitu
nha & va tai san khac gin lién v6i dat con ton dong. Ra soat dé giam bt cac thu
tuc hanh chinh vé dat dai khong can thiét, cat giam 50% thoi gian dé cap gidy
chtng nhan quyén st dung dat theo quy dinh. Kiém tra viéc to chirc thyc hién
cong tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan dén dat dai.

- R4 soat, thong ké va dé xuat thu hoi hodc thu hoi dat (theo tham quyén)
ctia cac du 4n khong trién khai theo quy dinh cta phép luét.

- Cong khai quy hoach va ké hoach sur dung d4t nham minh bach hoa viéc
tiép can nguén luc dat dai, mat béng san xudt, 1am co s& cho viée giao dat, cho
thué dat, chuyén muc dich str dung dat.

- Phéi hop, ting cudng vai trd ctia Ban Quan 1y du an cac khu vuc nham day
nhanh tién d giai phong mat bang cho doanh nghiép trién khai thuc hién du an
cling nhu tao nhiéu quy dat sach c6 san dé nha dau tu dé dang tiép can.

- Tang cuong tham van, liy day du y kién tham gia ctia cac Hiép hoi doanh
nghiép trude khi thanh phd ban hanh quy dinh méi.

b) Giao Trung tdm phuc vu hanh chinh céng: DAy manh cai cach thi tuc hanh
chinh, tng dung cong nghé thong tin vao giai quyét ho so, tang cudng cong khai,
minh bach théng tin nhu quy trinh, thu tuc, hd so, thoi gian, chi phi giai quyét thu
tuc...

3. Chi s6 tinh minh bach

a) Cac co quan ban, nganh thyc hién cong khai tha tuc hanh chinh tai tru s¢
don vi, tai by phan tiép nhén va tra két qua va trén trang thong tin dién tir cua xa;
thuc hién cong khai dia chi email, s6 dién thoai tiép nhan, xr 1y cac phan anh,
kién nghi cla cé nhan, t6 churc vé quy dinh hién hanh.

b) Giao Van phong HPND va UBND x4 chu tri phéi hop véi Phong Kinh té
t6 chtic cung cap, cong khai va thuong xuyén cac thong tin lién quan dén quy
hoach, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi dén ngudi dan va cac doanh nghiép
(cong b6 ké hoach dau tu co sé ha tﬁng mdi, cac quy hoach, ké hoach str dung dat
va cac chinh sach vu dai cua thanh phd), két qua xu 1y phan anh, kién nghi cua
doanh nghiép tai tru s¢ va phéi hop véi Trung tdm Van hoa, thé thao va truyén
thong cong khai trén cong thong tin dién tir clia x4.

¢) Giao Phong Kinh té ha tang va D6 thi cha tri, phdi hop v6i Thué co so 09-
thanh ph6 Hai Phong tiép tuc cai thién chat lugng phuc vu cac giao dich vé thué
va hudng dan viéc thuc hién céc chinh sach hd trg tai chinh ctia Nha nuée dbi véi
nguoi dan va doanh nghiép.

4. Giam chi phi thoi gian

a) Cac co quan, ban nganh day manh viéc 4p dung phién ban mé&i Hé thong
quan ly ISO 9001:2015 gén vo1 viée thuc hién cai cach hanh chinh cua don vi.
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Hoan thién va théng nhat ap dung cac chuong trinh img dung céng nghé thong tin
trong cong tac quan ly, diéu hanh, thuc hién tét viée cap nhat thong tin va trao
d6i, chia sé thong tin gifta cac dia phuong, don vi véi nhau.

b) Giao Trung tdm phuc vu hanh chinh cong chu dong kiém tra, kién toan Bo
phan tiép nhan va tra két qua, chan chinh tac phong, 18 16i 1am viéc cta can bo
cong chirc dé giai quyét cong viéc kip thoi, ¢6 hiéu qua. Tién hanh ra soat, giam
thoi gian, thu tuc hanh chinh ctia don vi dé c6 budce dot pha trong giai quyét tha
tuc hanh chinh so vé6i quy dinh. Déi véi hd so qua han giai quyét, thong bao lanh
dao co quan chuyén mon c6 van ban thong bao cac ca nhan, to chirc trong d6 néu
15 1y do qua han va thoi gian tra két qua lan sau.

¢) Phong Kinh té ha ting va D6 Thi: Cap gidy chimg nhan dang ky ho kinh
doanh, dang ky kinh doanh hgp tac xa trén dia ban: 03 ngay lam vi¢c tir khi nhan
day du ho so. Cap Gidy phép xay dung nha & riéng 1é trén dia ban tdi da 10 ngay
lam viéc tir khi nhan day du hd so. Cap Gidy ching quyén sir dung dat (cip moi)
1a 10 ngay lam viéc khi hd so day du theo quy dinh. Thyc hién cong khai tién do
giai quyét ho so hanh chinh trén Cong thong tin dién tir ciia phudng.

d) Cac co quan, don vi phu trach thuc hién da dang, sang kién nhiéu hinh thirc
hd trg doanh nghiép ndp dugc hd so hop 18 ngay tir 1an ndp dau tién khi thuc hién
tht tuc hanh chinh, nht 13 cac thi tuc hanh chinh toan trinh va thi tuc cip phép
kinh doanh c6 diéu kién dé tang ty 1¢ nguoi dan va doanh nghiép ndp duoc hd so
hop 18 ngay tir 1an ndp dau tién va giam ty 1 hd so phai sira doi, bd sung & muc
thap nhat.

e) Giao Trung tdm phuc vu hanh chinh cong: Béy manh thuc hién viéc thanh
toan khong dung tién mit qua tai khoan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu Buu chinh cong ich tai B§ phan tiép nhan va tra két qua trén
dia ban phuong.

5. Giam chi phi khong chinh thirc

a) Giao Phong Van hoa - Xa hoi chu tri kiém tra, d6n dbc thuc hién viéc tang
cuong cong tac chi dao diéu hanh, thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh trong
cac co quan quan 1y Nha nudec, tinh than “loai bo loi ich c4 nhan vi sy phat trién
chung cta thanh phd”. Pic biét luu ¥ trong cac linh vuc: ding ky doanh nghiép,
cap phép kinh doanh c6 diéu kién, phong chay chita chay, dat dai, moi trudng,
xay dung, thué, quan 1y thi truong, thi hanh an.

Tham muu thyc hi¢n quan tri¢t

b) Cac phong ban chuyén mon, don vi tiép tuc ra soat quy trinh giai quyét tha
tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét cong viéc, dam bao hiéu qua cong
viéc cao. Thuc hién viéc cong khai, minh bach cac chu truong, chinh sach, thu tuc
hanh chinh cta ting nganh.



6. Chi s6 canh tranh binh dang

TAt cé cac co quan, don vi tao diéu kién thuén loi cho cac doanh nghi¢p cong
bang, khong phéan biét giita doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho va vira trong
tiép can thong tin. Kip thoi giai quyét nhiing khé khan, vueéng méc; thuc hién cac
thu tuc hanh chinh, dic biét vé céc thu tuc vé dau tu, tiép can dét dai, mién, giam
thué thu nhap doanh nghiép.

7. Nang cao tinh niing dong ciia chinh quyén dia phwong

a) Giao Vian phong HPND va UBND phuong tiép tuc theo ddi, tong hop béo
céo két qua chi dao, diéu hanh cia UBND phudng va cic co quan chuyén mén
thuoc UBND phuong.

b) Giao Thu truong cac co quan, ban nganh thuoc UBND xa chi dong tham
muu chién luge, dé xuat giai phap thuc hién céc nhiém vu dot pha phat trién kinh
té - x hoi lién quan dén nganh minh, chu trong cac giai phap dé giai quyét kho
khin, vudng méc cho cac c& nhan va doanh nghiép trén dia ban.

8. Thuc hién cac chinh sach hd trg doanh nghiép.

a) Giao Phong Kinh té ha tang va D6 thi nghién ctru, dé xuét cac giai phap vé
chinh sach vu dai dau tu cua phudng, tao moi truong théng thoang cho cic nha
dau tu, tao diéu kién thuan loi dé cac doanh nghié¢p dugc dau tu vao céac khu cong
nghiép, tiéu thu cong nghiép, lang nghé; To chirc cac hoat dong xuc tién thuong
mai, cung cap thong tin thi trudng, chu trong viée cai tién mau ma, dang ky nhan
hiéu, quang ba san pham dic trung cta dia phuong dé co thé canh tranh voi san
pham cua dia phuwong khéc.

b) Giao Phong Kinh té ha ting va D6 thi phdi hop véi Van phong HDND va
UBND phuong nang cao chat luong, hi€u qua ctuia cac Hoi nghi ddi thoai doanh
nghiép; da dang hinh thtrc dbi thoai dé kip thoi ndm bat va giai quyét khé khan,
vuéng mic cua doanh nghiép.

¢) Cac co quan, ban, nganh cua phudng phai chu dong tham muu, giai quyét
kién nghi ¢ cdp cua minh, khong dun day trach nhiém sang nganh, dia phuong
khac, néu vuot cp thi bao cao UBND phuong xin ¥ kién chi dao ctia Uy ban nhan
dan thanh phd dé tiép tuc giai quyét. Thi trudng cic co quan phai ddng hanh va
giai quyét dén cung kién nghi ctia doanh nghiép.

¢) Giao Phong Kinh té ha tang va D6 thi phuong, Phong Vin héa - Xa hoi
phéi hop véi Trung tim Vin hoa, thé thao va truyén thong thuc hién cong khai
cac cam két cu thé voi doanh nghiép trén Céng Thong tin dién tir ctia phudng dé
thue hién cai thién moi trudng dau tu kinh doanh trong cép phép kinh doanh c6
diéu kién.

9. Nang cao chit lwong dao tao ngudn lao dong

Giao Phong Vian hod - Xa hoi:
- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh dao tao nghé cho lao
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dong nong thon nim 2025; xay dung va trién khai Chuong trinh dao tao nghé cho
lao dong ndng thon nam 2026;

- Phdi hop céc cac nha trudng thue hién tot cong tic quan 1y nha nudc va nang
cao chét luong gido duc pho thong trén dia ban phuong:

+ P61 méi phuong phap day hoc theo hudng tich cuc, dic biét 1a d6i moi
tu duy ctia nguoi thdy dé day cho hoc sinh biét cach ti hoc, tw nghién ctu, chu
dong van dung kién thtrc vao giai quyét nhitng tinh hudng trong hoc tip va trong
thuc té.

+ Phat trién kha nang tu duy sang tao, nang luc va k¥ nang van dung kién
thirc vao giai quyét cac van dé cua thuc tién, khuyén khich hoc tap sudt doi.

- Phéi hop véi cac nha truong hudng dan hoc sinh on thi, to chirc ky thi tot
nghiép trung hoc phd thong hiéu qua va dat chat luong tot.

+ Tich cuc d6i mai phuong phap, ndi dung on tap, td chirc day hoc theo
nang luc va nguyén vong cua hoc sinh; nang cao hi¢u qua hoat dong cua doi ngli
gido vién cdt can. Uu tién sip xép doi ngil gido vién c6 nang luc chuyén mén va
nghiép vu gidi dé day hoc va 6n tap cho hoc sinh 16p 12.

+ Khuyén khich hoc sinh tich cuc hoc tip, nang cao nhan thirc vé ky thi.

+ Déy manh d6i méi hinh thire ty 6n tap, khao sat toan truong trén dia ban
phuong.

- Phat trién cac hoat dong giéi thiéu viéc lam cho ngudi lao dong. Phdi hop
v6i cac Cong ty, Doanh nghiép c6 nhu cau tuyén dung lao dong dé lién két dao
tao bdi dudng, ning cao trinh do, tay nghé gan véi giai quyét viéc lam. Chi dong
xay dung ké hoach va td chic ra soat cung, cau lao dong nam 2025 - 2026.

10. Tiéu chi quy mé, hiéu qué va dép gop ciia kinh té tw nhén

Giao phong Kinh té ha tang va D6 thi tham muu trién khai thyuc hién hiéu
qua K& hoach s 173/KH-UBND ngay 26/7/2025 cua Uy ban nhan dan thanh ph
Hai Phong thuc hién Nghi quyét s6 138/NQ-CP ngay 16/5/2025 cta Chinh phu
va Ké hoach hanh dong s6 07-KH/TU ngay 25/7/2025 ctia Ban Thudng vu Thanh
tiy thue hién Nghi quyét sb 68-NQ/TW, ngay 04/5/2025 ctia Bo Chinh trj vé phat
trién kinh té tu nhén tai thanh phd Hai Phong, dam bao tién do thoi gian duoc
giao.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu trudng cac co quan, ban, nganh can ¢t nhiém vu dugc giao khan
truong chi dao t6 chuc xay dung ké hoach trién khai thuc hién cu thé tai don vi
va chiu trach nhi¢m trudc Cha tich UBND phuong vé thuc hién cac nhiém vu,
giai phap lién quan dén don vi minh vé cai thién moéi truong dau tu kinh doanh va
chi s6 PCI.

2. Giao Phong Kinh té ha tang va Do thi tong hop, theo ddi bio cao UBND
phuong tinh hinh trién khai Ké hoach gop phan nang cao chi s niang luc canh



tranh ctia thanh phd (PCI) trén dia ban phudng nam 2025-2026.

3. Cac don vi thuc hién bdo cao theo nhiém vu dugc phan cong tai Ké
hoach dinh ky hang quy (trudc ngay 15 cua thang cubi quy va bao cdo nam trude
ngay 6 thang 12) giri Phong Kinh té ha ting va 6 thi tong hop chung, bio cdo
UBND phuong./.

Noi nhin: KT CHU TICH
- TT dang uy, TT HDND =

- CT, PCT UBND phuong; ;
- Trung tam VH-TT&TT phuong;

- Phong VHXH; Trung tam PVHCC

- Luu VT;
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