
ỦY BAN NHÂN DÂN  

XÃ TUỆ TĨNH 

Số:        /TB-UBND 
 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Xã Tuệ Tĩnh, ngày      tháng 11 năm 2025 

 

THÔNG BÁO 

Về việc công bố số điện thoại, thư điện tử, đường dây nóng tiếp nhận phản ánh 

về ô nhiễm môi trường trên địa bàn xã Tuệ Tĩnh 

 

      

Căn cứ Luật Bảo vệ môi trường số 72/2020/QH14 ngày 17/11/2020 của 

Quốc hội, hiệu lực thi hành từ ngày 01/01/2022; 

Căn cứ Nghị định số 08/2022/NĐ-CP ngày 10/01/2022 của Chính phủ 

quy định chi tiết một số điều của Luật Bảo vệ môi trường và Nghị định số 

05/2025/NĐ- CP ngày 06/01/2025 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều 

của Nghị định số 08/2022/NĐ-CP ngày 10/01/2022 của Chính phủ; 

Căn cứ Thông tư số 02/2022/TT-BTNMT ngày 10/01/2022 của Bộ Tài 

nguyên và Môi trường quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Bảo vệ 

môi trường và Thông tư số 07/2025/TT-BTNMT ngày 28/02/2025 của Bộ Tài 

nguyên và Môi trường sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 

02/2022/TT-BTNMT ngày 10/01/2022 của Bộ Tài nguyên và Môi trường; 

Căn cứ Nghị định số 136/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ 

quy định phân quyền, phân cấp trong lĩnh vực nông nghiệp và môi trường; 

Căn cứ Nghị quyết số 1669/NQ-UBTVQH15 ngày 16/6/2025 của Ủy ban 

Thường vụ Quốc hội về sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã của thành phố Hải 

Phòng; 

Để thực hiện hiệu quả công tác quản lý về môi trường, đảm bảo tiếp nhận 

các thông tin phản ánh, kiến nghị từ các tổ chức/cá nhân về ô nhiễm môi trường 

trên địa bàn xã Tuệ Tĩnh thông suốt, liên tục 24h trong ngày và 7 ngày trong 

tuần (kể cả ngày lễ) để có biện pháp ngăn chặn, xử lý kịp thời theo quy định của 

pháp luật; đồng thời là hệ thống xác minh của cơ quan quản lý nhà nước cấp trên 

(cấp tỉnh, cấp trung ương) về vấn đề ô nhiễm môi trường trên địa bàn xã Tuệ 

Tĩnh; Ủy ban nhân dân xã Tuệ Tĩnh thông báo số điện thoại, thư điện tử, đường 

dây nóng tiếp nhận phản ánh về ô nhiễm môi trường trên địa bàn xã Tuệ Tĩnh, 

cụ thể như sau: 

1. Thông tin về đầu mối tiếp nhận và xác minh thông tin phản ánh, kiến 

nghị của cộng đồng về ô nhiễm môi trường trên địa bàn xã Tuệ Tĩnh: 
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TT Thông tin Họ và Tên Chức vụ Số điện thoại Ghi 

chú 

1 

Lãnh đạo 

xã phụ 

trách xử lý  

Ngô Thanh Tùng 
Phó Chủ tịch 

UBND xã Tuệ Tĩnh 
0934.242.393 

 

2 

Cán bộ tiếp 

nhận thông 

tin đường 

dây nóng 

Lê Thị Doan 
Phó Trưởng phòng 

Kinh tế xã 
0936.261.299 

 

Phạm Thị Thu Hà 
Chuyên viên phòng 

Kinh tế xã 
0975.578.311 

 

3 

Hệ thống 

tiếp nhận 

đường dây 

nóng qua 

email 

tuetinh.kthtdt@haiphong.gov.vn 

 

2. Thời gian tiếp nhận thông tin: Liên tục 24h trong ngày và 7 ngày trong 

tuần (kể cả ngày lễ). 

3. Nội dung phản ánh, kiến nghị được tiếp nhận để xử lý, phản hồi 

- Các vấn đề ô nhiễm môi trường diễn ra trên địa bàn xã Tuệ Tĩnh thuộc 

thẩm quyền giải quyết của UBND xã. 

- Nội dung thông tin tiếp nhận thông qua đường dây nóng: 

Thông tin của tổ chức, cá nhân phản ánh, kiến nghị: Họ và tên, địa chỉ, số 

điện thoại, thư điện tử; tên tổ chức, cá nhân có dấu hiệu, hành vi gây ô nhiễm 

môi trường (nếu xác định được); Thời gian xảy ra hoặc phát hiện vụ việc; địa 

điểm, vị trí của vụ việc. Mô tả loại hình ô nhiễm (nước thải, khí thải, chất thải 

rắn, chất thải nguy hại,...); tính chất, mức độ vụ việc (xảy ra tức thời, đột xuất 

hay thường xuyên, liên tục); phạm vi, mức độ ô nhiễm hoặc thông tin về biến đổi 

hiện trạng chất lượng môi trường có khả năng do hành vi xả chất thải gây ra; 

những bằng chứng kèm theo: ảnh, video, bản ghi âm, tài liệu, hồ sơ liên quan và 

các thông tin khác (nếu có). 

- Từ chối tiếp nhận thông tin trong trường hợp nội dung phản ánh, kiến 

nghị không rõ ràng (không thể xác định được vụ việc cụ thể, địa điểm xảy ra). 

Không áp dụng đối với việc tiếp nhận, xử lý, giải quyết các đơn thư khiếu nại, tố 

cáo theo quy định của Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo và các phản ánh, kiến nghị 

về quy định hành chính trong lĩnh vực bảo vệ môi trường. 

4. Tổ chức thực hiện: 

Thông báo này được công khai trên Cổng thông tin điện tử UBND xã Tuệ 
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Tĩnh (https://tuetinh.haiphong.gov.vn) và niêm yết tại trụ sở làm việc của Ủy 

ban nhân dân xã để các tổ chức, cá nhân biết và chủ động liên hệ khi cần thiết. 

 Ủy ban nhân dân xã Tuệ Tĩnh trân trọng thông báo./.     
Nơi nhận: 
- UBND thành phố Hải Phòng; 

- Sở Nông nghiệp và Môi trường;    (để b/c); 

- TT Đảng ủy; TT HĐND xã;    

- UB MTTQ Việt Nam xã;     

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Các phòng, ban, ngành, đơn vị của xã; 

- Trung tâm dịch vụ sự nghiệp công; 

- Cổng thông tin điện tử xã; 

- Lưu: VT, KT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Ngô Thanh Tùng 
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