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THÔNG BÁO 

Về việc công khai số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận thông tin  

ngộ độc thực phẩm trên địa bàn phường Tứ Minh 

 

Thực hiện Phương án số 02/PA-SYT ngày 16/6/2026 của Sở Y tế thành phố Hải 

Phòng về xử lý vụ ngộ độc thực phẩm trên địa bàn thành phố Hải Phòng. 

Để kịp thời tiếp nhận, xử lý thông tin phản ánh của tổ chức, cá nhân về các vụ 

việc nghi ngờ ngộ độc thực phẩm, thực phẩm không bảo đảm an toàn, nguy cơ gây 

ảnh hưởng đến sức khỏe Nhân dân trên địa bàn phường, UBND phường Tứ Minh 

thông báo công khai số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận thông tin như sau: 

1. Số điện thoại tiếp nhận thông tin 

1.1. Lãnh đạo Ủy ban nhân dân phường  

Ông Lê Tuấn Việt, Phó chủ tịch Ủy ban nhân dân phường 

Số điện thoại: 0913.571.983  

1.2. Phòng Văn hóa - Xã hội phường 

Bà Vũ Thị Mai Hiên, Phó trưởng phòng Văn hóa - Xã hội 

Số điện thoại: 0383.940.289 

Ông Phạm Đình Hanh, Chuyên viên phòng Văn hóa - Xã hội, phụ trách y tế 

Số điện thoại: 0918.514.225 

1.3. Trạm Y tế phường Tứ Minh: 

Ông Đồng Văn Cường, Giám đốc Trạm Y tế phường Tứ Minh 

 Số điện thoại: 0984.848.368 

1.4. Công an phường Tứ Minh: 

Số điện thoại trực ban: 02203.891.013 

2. Nội dung tiếp nhận 

- Vụ việc nghi ngờ ngộ độc thực phẩm tại hộ gia đình, trường học, cơ quan, 

doanh nghiệp, bếp ăn tập thể, cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn uống, thức ăn đường phố, 

đám hiếu, đám hỷ, liên hoan, sự kiện đông người. 

- Người dân có biểu hiện đau bụng, buồn nôn, nôn, tiêu chảy, sốt, chóng mặt, 

mệt lả hoặc các triệu chứng bất thường sau khi ăn, uống cùng một loại thực phẩm. 

- Thực phẩm nghi ngờ không bảo đảm an toàn, không rõ nguồn gốc, ôi thiu, biến 

chất, quá hạn sử dụng, có dấu hiệu gây hại sức khỏe. 
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- Cơ sở sản xuất, kinh doanh thực phẩm, dịch vụ ăn uống, bếp ăn tập thể có dấu 

hiệu vi phạm quy định về an toàn thực phẩm. 

3. Trách nhiệm của tổ chức, cá nhân khi phát hiện vụ việc 

- Khi phát hiện hoặc nghi ngờ xảy ra vụ ngộ độc thực phẩm, tổ chức, cá nhân cần 

thông tin ngay đến Ủy ban nhân dân phường, Trạm Y tế phường hoặc Công an 

phường qua số điện thoại đường dây nóng nêu trên. 

- Người báo tin cần cung cấp các thông tin cơ bản gồm: thời gian xảy ra vụ việc, 

địa điểm, số người ăn, số người có biểu hiện bất thường, loại thực phẩm nghi ngờ, cơ 

sở hoặc nơi tổ chức bữa ăn, tình trạng hiện tại của người mắc. 

- Các cơ sở, hộ gia đình, tổ chức, cá nhân liên quan không tự ý tiêu hủy thức ăn, 

nguyên liệu, mẫu thực phẩm, nước uống, bao bì, dụng cụ chế biến, chứng từ, hồ sơ 

liên quan đến bữa ăn nghi ngờ gây ngộ độc; đồng thời phối hợp với cơ quan chức 

năng trong quá trình xác minh, điều tra, lấy mẫu và xử lý vụ việc. 

UBND phường Tứ Minh thông báo để các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân và 

Nhân dân trên địa bàn biết, phối hợp thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Sở Y tế (để báo cáo); 

- TT Đảng ủy phường (để báo cáo); 

- CT, PCT UBND phường (Ô.Việt); 

- Các cơ quan, đơn vị có liên quan; 

- Trang thông tin điện tử phường; 

- Lưu: VT, VHXH. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Lê Tuấn Việt 
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