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Tứ Minh, ngày  27  tháng 5 năm 2026 

              

NGHỊ QUYẾT 

Về ban hành Quy chế tiếp công dân, tiếp nhận, phân loại, xử lý đơn và 

giám sát của Hội đồng nhân dân phường đối với việc giải quyết khiếu nại, 

tố cáo, kiến nghị, phản ánh của cơ quan, tổ chức, cá nhân  

 

HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN PHƯỜNG TỨ MINH 
KHÓA XXIII, KỲ HỌP THỨ HAI 

 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số ngày 16/6/2025;  

Căn cứ Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân số 

ngày 10/12/2025;  

Căn cứ Luật Tiếp công dân số 42/2013/QH13 đã được sửa đổi, bổ sung một 
số điều theo Luật số 136/2025/QH15;  

Căn cứ Luật Khiếu nại số 02/2011/QH13 đã được sửa đổi, bổ sung một số 
điều theo Luật số 42/2013/QH13, Luật số 81/2025/QH15, Luật số 84/2025/QH15 

và Luật số 136/2025/QH15;  

Căn cứ Luật Tố cáo số 25/2018/QH14 đã được sửa đổi, bổ sung một số 
điều theo Luật số 59/2020/QH14, Luật số 81/2025/QH15, Luật số 84/2025/QH15 
và Luật số 136/2025/QH15; 

Căn cứ Nghị quyết số 116/2025/UBTVQH15 ngày 24/12/2025 của Ủy ban 
Thường vụ Quốc hội quy định về việc tiếp công dân, tiếp nhận, phân loại, xử lý 
đơn và giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân đối với việc giải quyết khiếu 

nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của cơ quan, tổ chức, cá nhân; 

Căn cứ vào Nghị quyết số 11/NQ-HĐND ngày 26/3/2026 của HĐND 

phường Tứ Minh về Ban hành Quy chế làm việc của HĐND phường khoá XXIII, 

nhiệm kỳ 2026-2031;  

Xét Tờ trình số 13/TTr-HĐND ngày 25/5/2026 của Thường trực Hội đồng 
nhân dân phường Tứ Minh đề nghị ban hành Quy chế tiếp công dân, tiếp nhận, 

phân loại, xử lý đơn và giám sát của Hội đồng nhân dân phường trong việc giải 
quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của cơ quan, tổ chức, cá nhân và ý 
kiến thảo luận của các đại biểu Hội đồng nhân dân phường tại kỳ họp. 

QUYẾT NGHỊ: 

Điều 1. Ban hành kèm theo Nghị quyết này Quy chế tiếp công dân, tiếp nhận, 

phân loại, xử lý đơn và giám sát của Hội đồng nhân dân phường đối với việc giải 

quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của cơ quan, tổ chức, cá nhân.  
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Điều 2. Hiệu lực thi hành  

1.  Quy chế này có hiệu lực thi hành kể từ ngày 01/7/2026. 

2.  Kể từ ngày Nghị quyết này được thông qua đến trước ngày Quy chế này có 

hiệu lực thi hành, việc tiếp công dân, xử lý đơn thực hiện theo Quyết định số 02/QĐ-

HĐND ngày 20 tháng 8 năm 2025 của Thường trực Hội đồng nhân dân phường Tứ 

Minh về việc Ban hành Quy chế Tiếp công dân của Thường trực Hội đồng nhân dân, 

đại biểu Hội đồng nhân dân phường khóa XXII, nhiệm kỳ 2021-2026. 

Điều 3. Tổ chức thực hiện 

Thường trực Hội đồng nhân dân phường Tứ Minh, Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân phường Tứ Minh, Chánh Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân 

phường, Trưởng các Ban Hội đồng nhân dân phường; các tổ chức, cá nhân có liên 

quan chịu trách nhiệm thi hành Nghị quyết này. 

Nghị quyết này đã được Hội đồng nhân dân phường Tứ Minh khóa XXIII, 

nhiệm kỳ 2026 - 2031, Kỳ họp thứ hai thông qua ngày 27 tháng 5 năm 2026./.  

 
Nơi nhận: 
- TT HĐND thành phố       để báo cáo; 

- BTV Đảng ủy phường 

- TT HĐND, UBND phường; 

- Ban TT UBMTTQ VN phường; 

- Các Ban của HĐND phường; 

- Các Tổ đại biểu HĐND phường; 

- Đại biểu HĐND phường; 

- Các phòng, ban, ngành và đoàn thể phường; 

- Cổng TTĐT phường; 

- Lưu: VT. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Tá Duân 
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