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QUOC HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Luat sb: 136/2025/QH15

LUAT
SUA POIL, BO SUNG MQT SO PIEU CUA LUAT TIEP CONG DAN,
LUAT KHIEU NAI, LUAT TO CAO

Can cir Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam da duoc sua
d6i, b6 sung mot sé diéu theo Nghi quyét sé 203/2025/QH15;

Quoc héi ban hanh Ludt sika doi, bo sung mot sé diéu cua Ludt Tiép cong
ddn so 42/2013/0H13, Ludt Khiéu nai s6 02/2011/0HI13 di dwoc sita doi, bo
sung theo Ludt so 42/2013/0HI3, Ludt sé 81/2025/0HI5 va Ludt sé
84/2025/0H15, Ludt To cdo sé 25/2018/QHI4 da dwoc sira doi, bo sung theo
Ludt s6 59/2020/QH14, Ludt s6 81/2025/0H15 va Ludt sé 84/2025/QH]15.

Piéu 1. Sira ddi, b6 sung mot sé diéu cia Luit Tiép cong dan

1. B6 sung Diéu 3a vao sau Piéu 3 nhu sau:

“Piéu 3a. Hinh thic tiép cong dan

1. Co quan, t chire, don vi t6 chire tiép cong dan theo céc hinh thirc sau day:
a) Tiép cong dan tryc tiép;

b) Tiép cong dan truc tuyén.

2. Chinh phi1 quy dinh viéc tiép cong dan truc tuyén.”.

2. Stra d6i, b6 sung diém d khoan 1 Diéu 4 nhu sau:

“d) Co quan chuyén mon thuoc Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudce
trung uong;”.

3. Stra doi, bo sung diém a khoan 2 Diéu 7 nhu sau:

“a) Néu 10 ho tén, dia chi, s6 can cude hodc giéy chtrng nhén can cudc hodc
s0 dinh danh ca nhan hodc s6 ho chiéu; truong hop duoc nguoi khiéu nai iy quyén
thi phai c6 van ban uy quyén hop phap;”.

4. Stra d6i, b6 sung khoan 2 Piéu 8 nhu sau:

“2. Yéu cau nguoi dén khiéu nai, to céo, kién nghi, ‘phan anh néu rd ho tén,
dia chi, sO can cudce hodc gidy chig nhan can cudc hodc s6 dinh danh ca nhan hogc
s6 ho chiéu; trudng hop dugc nguoi khiéu nai oy quyen thi phai c6 van ban uy quyén

hop phép; c¢6 don hodc trinh bay rd rang ndi dung khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan
anh; cung cap thong tin, tai li€u can thiét cho vi¢c ti€p nhan, thu Iy vu viéc.”.

5. Stra doi, bo sung khoan 4 Piéu 9 nhu sau:
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“4. Nhirng truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat.

Chinh phu quy dinh chi tiét khoan nay.”.

6. Stra d6i, b6 sung diém ¢ khoan 3 Piéu 10 nhu sau:

“c) Phan loai, xtr Iy don khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh dugc tiép nhan
tai Tru s& ti€p cong dan; thuc hién viéc hudng dan hodc chuyén don khiéu nai, t6
cdo, kién nghi, phan anh da dugc ti€p nhan nhung khong thudoc pham vi, trach
nhi¢m xr 1y cua co quan, t6 chirc tham gia ti€p cong dan thuong xuyén tai Tru s&
tiep cong dan;”.

7. Stra d6i, b6 sung Diéu 15 nhu sau:

“Pjéu 15. Viée tiép cong dan ¢ xi, phwong, dic khu

1. Viéc tiép cong dan cia cap ty, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan x4,
phuong, dac khu dugc thuc hién tai tru s& Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu
(sau day goi 1a Uy ban nhan dan cip xi) hoic dia diém tiép cong dan do Chu tich
Uy ban nhan dan cap x3a quyét dinh (sau ddy goi 13 dja diém tiép cong dan cap x3).

2. Chu tich Uy ban nhan dan cap xa truc tiép phu trach cong tac tiép cong
dan ¢ cap xa va thuc hién cac nhi€ém vu sau day:

a) Ban hanh noi quy, quy ché tiép cong dan;

b) Bb tri dia diém thuan loi va cac diéu kién can thiét khac cho viéc tiép
cong dan ¢ cap xa;

¢) Truc tiép tiép cong dén tai dia diém tiép cong dan it nhat 02 ngdy trong
01 thang va thuc hién viéc tiep cong dan dot xuat trong cac truong hop quy dinh
tai khoan 3 Di€u 18 cua Luat nay;

d) Phdi hop chat ché voi co quan, to chic, don vi co lién quan tiép cong
dan va xtr 1y vu viéc nhiéu nguoi cung khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh vé
mot ndi dung; bao dam an toan, trat ty cho hoat dong tiép cong dén;

d) Bao cao cong tac tiép cong dan dinh ky va dot xuat v4i co quan, to chire
c6 tham quyén.

3. Chu tich Uy ban nhan dan cp x3 giao don vi phu hop thuc hién cac
nhiém vu sau day:

a) Tham muu Vlec tiép cong dan dinh ky, dot xuat; tham muu phan cong cong
chire thyc hién viéc tiép cong dan thuong xuyén tai dia diém tiép cong dan cp xa;

b) Giai thich, huéng dan cong dan thuc hién viée khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh ding trinh tu, thu tuc, ding co quan, t6 chire, don vi, ca nhan co
thAm quyén giai quyét; yéu cau cong dan chap hanh quyét dinh giai quyét khiéu
nai, quyet dinh xt 1y t6 cdo dd dugc co quan, to chirc, don vi, c4 nhan c6 tham
quyén giai quyét dung chinh sach, phap luat;

c) Tlep nhan, phan loai, xtr Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh;
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d) Theo doi, don ddc viéc giai quyét khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan anh
thudc tham quyén giai quyét ctia Chu tich Uy ban nhan dan cap xa;

d) Tong hop tinh hinh, két qua cong tac tiép cong dan, xir Iy don thudc
pham vi trach nhiém cua Chu tich Uy ban nhan dan cap xa.”.

8. Stra doi, bo sung Piéu 16 nhu sau:
“Pjéu 16. Viéc té chirc tiép cong din tai co quan hanh chinh nha nwéc

1. B6 Qudc phong, Bo Cong an, Ngan hang Nha nudc Viét Nam giao co
quan thanh tra b tri cong chirc 1am cong tac tiép cong dan. Bo khong co6 Thanh
tra B giao don vi phtt hop bé tri cong chirc 1am cong tac tiép cong dan.

Viéc tiép cong dan cua don vi thudc B9, co quan ngang Bo do Bo trudng,
Thu trudng co quan ngang B quy dinh phu hop véi té chue va hoat dong cua
tung don vi.

2. Co quan chuyén mon thudc Uy ban nhén dan cp tinh giao don vi phu
hop truc thude bo tri cong chirc lam cong tac ti€p cong dan.

Viéc tiép cong dan cta don vi thudc co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan cap tinh do Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quy dinh phu hgp voi to
chuc va hoat dong cua timg don vi.

3. Chinh phii, Thanh tra Chinh phii, Van phong Chinh phi, Uy ban nhan
dan cdp tinh, Vin phong Uy ban nhan déan cap tinh va cac co quan phéi hop tiép
cong dan di tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai Try so tiép cong dan & trung
wong, Tru s& tiép cong dan cap tinh thi khong bd tri dia diém tiép cong dan thudng
xuyén tai co quan minh.”.

9. Stra d6i, b6 sung Diéu 22 nhu sau:

“Dieu 22. Tiep cong dan cia Hoi dong nhan dan, dai biéu H¢i dong
nhén dan cac cap

1. Bai biéu Ho1 dong nhan dan cap tinh thyc hién viéc ti€p cong dan tai Tru
sO tiép cong dan cung cap hodc tai noi ti€p cong dan & dia phuong ma dai bi€u
ung cu theo su bo tri ciia Thuong truc Ho1 dong nhan dan cung cap.

Dai biéu Ho1 dong nhan dan cap xa thuc hién viéc tiép cong dan tai dia diém
tiép cong dan cap xa.

2. Thuong truc Hoi dong nhan dan cap tinh, cap xa co6 trach nhiém t6 chirc
cong tac ti€p cong dan cua Hoi dong nhan dan, dai biéu Hoi dong nhan dan cap
minh; truc tiép ti€p cong dan thudce trach nhiém ctia Hoi dong nhan dan cung cap.

3. Pai biéu Hoi déng nhan dan thuc hién tiép cong dan theo lich da dugc
phan cong. Khi nhan dugc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cta cong dan,
dai biéu Hoi ddng nhan dan c6 trach nhiém nghién ctru, huéng din céng dan g
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dén ding co quan, to chirc, ca nhan c6 thim
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quyén giai quyét. Trong trudng hop can thiét, dai biéu Hoi dong nhan dan truc

ti€p hodc thong qua Thuong truc Ho1 dong nhan dan cung cap chuyén don dén co

quan, t6 chtrc, don vi c6 tham quyén giai quyét va theo doi, don doc viée giai quyét.”.
10. Stra d6i, b6 sung khoan 1 Diéu 25 nhu sau:

“1. Khi cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thi nguoi tiép
cong dan co trach nhi¢ém don tiép, huéng dan cong dan thuc hién viée khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan anh theo dung quy dinh ctia phap luit; yéu cau cong dan
néu rd ho tén, dja chi, sb cin cudc hodc giéy chirng nhan can cudc hoac s6 dinh
danh c4 nhan hodc s6 ho chiéu, truong hop duge nguoi khiéu nai Gy quyén thi
phai c6 van ban ty quyén hop phép; tiép nhan don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh hodc hudéng dan nguoi dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh trinh
bay nd1 dung vu viée.”.

11. Stra d6i, b6 sung diém b khoan 1 Diéu 26 nhu sau:

“b) Truong hop khiéu nai, to cdo khong thudc tham quyén giai quyét cia
co quan, to chirc, don vi minh thi huéng din hodc chuyén don dén co quan, to
chtrc, don vi, ngudi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai, t6 cao. Trudng hop khiéu
nai, to cao thudc tham quyén giai quyét ciia co quan, to chirc, don vi cap dudi ma
chua duoc giai quyét thi nguoi tiép cong dan bao cdo nguoi ¢ tham quyén yéu
cau co quan, to chic, don vi c6 tham quyén giai quyét;”.

12. Stra d6i, b6 sung khoan 1 Diéu 33 nhu sau:

“l. Nha nudc cé chinh sach bao dam kinh phi, co s¢ vt chét, nhan luc dbi
v6i hoat dong tiép cong dan; tng dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sd, xay
dung co so dit liéu qudc gia vé tiép cong dan, xtr 1y don, giai quyét khiéu nai, t6
céo dé phuc vu cong tac tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.”.

13. Thay thé mot sé cum tir tai mot sd diéu, khoéan sau day:

a) Thay thé cum tir “Ban Dan nguyén thudc Uy ban Thudng vu Qudc hoi”
bang cum tir “Thudng truc Uy ban Dan nguyén va Giam sat ctia Qudc hoi” tai
khodn 3 va diém d khoan 4 Diéu 11, khoan 2 Diéu 20;

b) Thay thé cum tir “Ban Dan nguyén” bang cum tir “Uy ban Dan nguyén
va Giam sat ctia Qudc hoi” tai khoan 3 Diéu 20.

14. Bai bo diém c¢ khodn 2 Dicu 10 va Dicu 13.

15. Bii bé cum tir “, TRU SO TIEP CONG DAN CAP HUYEN” tai tén
ctia Chuong I11; cum tir , Ban tiép cong dan cap huyén” tai khoan 1 Diéu 24; cum
tir , cap huyén” tai khoan 3 Diéu 14 va khoan 3 Piéu 24.

Picu 2. Sira doi, b6 sung mdt s6 dicu ciia Luat Khiéu nai

1. Stra do1, b6 sung cac khoan 1, 2 va 3 Diéu 2 nhu sau:
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“1. Khiéu nai 1a viéc co quan, t chirc, c4 nhan theo thu tuc do Ludt nay quy
dinh dé nghi co quan, to chtic, ca nhan c6 tham quyén xem xét lai quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh ctia co quan hanh chinh nha nuéc, cia ngudi c6 thim
quyén trong co quan hanh chinh nha nuéc hodc quyét dinh ky luat can bo, cong
chtrc khi ¢ can ctr cho rang quyét dinh hoic hanh vi d6 1a trai phap luat, xdm
pham quyén, loi ich hop phap ctia minh.

2. Nguoi khiéu ngi 1a co quan, to chirc, ca nhan thuc hién quyén khiéu nai.

3. Rut khiéu nai 1a viéc nguoi khiéu nai dé nghi co quan, to6 chirc, c4 nhan
c6 tham quyén cham dut mot phan hodc toan bo ndi dung khi€u nai cia minh.”.

2. Stra do1, bo sung mot s6 khoan, di€ém ctua Piéu 8 nhu sau:
a) Stra doi, b6 sung di€ém a khoan 4 nhu sau:

“a) Truong hop nhiéu ngudi dén khiéu nai truc tiép thi co quan c6 thAm
quyén to chtrc tiép va hudng dan nguoi khiéu nai ctr dai dién dé trinh bay ndi dung
khiéu nai; ngudi tiép nhan khiéu nai ghi lai viéc khiéu nai bang van ban, trong d6
ghi 16 nodi dung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay. Viéc tiép nhiéu ngudi cing
khiéu nai vé mot noi dung thuc hién theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dan;”;

b) Stra d6i, bo sung khoan 5 nhu sau:

“5. Trudng hop khiéu nai duoc thyc hién thong qua nguoi dai dién thi ngudi
dai di¢n phai co6 gidy to chiing minh tinh hop phap cua vi¢c dai dién va thuc hién
khi€u nai theo quy dinh cia Luat nay.

Trudng hop nhiéu nguoi cung khiéu nai vé mot noi dung thi nguoi dai dién
thuc hién theo quy dinh cua Luat Tiép cong dan.”.

3. Stra 461, b6 sung Diéu 10 nhu sau:

“Dieu 10. Rat khieu nai

1. Nguoi khiéu nai c6 thé rut toan bo ndi dung khiéu nai hoac mdt phan noi
dung khi€u nai tai bat ctr thoi di€ém nao trong qua trinh khi€u nai va giai quyét
khiéu nai. Vi¢c rit khiéu nai dugc thuc hién bang don rat khi€u nai hodc bién ban
ghi nhan y kién rat khiéu nai ctia ngudi khi€u nai khi lam viéc voi1 nguoi gidi quyét
khi€u nai hodc nguoi xac minh ndi dung khiéu nai.

Don rat khi€u nai, bién ban ghi nhan y kién rat khiéu nai phai co6 chir ky
hoac di€ém chi cua nguoi khi€u nai va gui dén nguoi c6 tham quyén giai quyeét
khiéu nai.

2. Truong hop ngudi khi€u nai rat mdt phan nd1 dung khi€u nai thi ndi dung
khi€u nai con lai duoc ti€p tuc giai quyét theo quy dinh; trudng hop nguodi khiéu
nai rut toan b ndi dung khi€u nai thi thyc hién theo quy dinh tai diém a khoéan 2
Di€u 11a ctua Luat nay.

3. No6i dung khiéu nai da rat s€ khong duoc xem xé&t, gidi quyét lai, trir truong
hop ¢6 can cur xac dinh nguo1 khi€u nai rat khiéu nai 1a do bi €p budce, de doa.”.
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4. B6 sung Diéu 11a vao sau Piéu 11 nhu sau:

Pi¢u 11a. Tam dinh chi, dinh chi gidi quyét khiéu nai

1. Nguoi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai tam dinh chi giai quyét khiéu
nai trong cac truong hop sau day:

a) Do su k,ién bét kha khang hoic tré ngai k}}éch quan khac ma nguoi khiéu
nai khong thé ti€p tuc tham gia qua trinh giai quyét khiéu nai;

b) Can cho két qua glal quyet clia co quan, to chirc, ca nhan c6 tham quyén
vé van dé co lién quan truc tlep dén ndi dung khiéu nai.

2. Ngudi co thim quyén giai quyét khiéu nai dinh chi giai quyét khiéu nai
trong cac truong hop sau day:

a) Nguoi khiéu nai rat toan bd khiéu nai;

b) C4 nhan khiéu nai chét ma quyén, loi ich lién quan dén ndi dung khiéu
nai khong dugc thira ké; co quan, t6 chirc khiéu nai giai thé, pha san hodc két thiic
hoat dong ma quyén, nghia vu lién quan dén ndi dung khiéu nai khong duoc ké
thira;

¢) Vu viéc khiéu nai khong con déi tuong hoic ndi dung dé giai quyét;

d) Vu viéc di dugc Toa an thu 1y hodc di duoc giai quyét bang ban 4n,
quyét dinh ctia Toa an.

3. Quyét dinh tam dinh chi, dinh chi giai quyét khiéu nai phai néu 13 1y do,
can ci phap luat va gui cho nguoi khi€u nai, nguoi bi khi€u nai va co quan, to
chtrc, ca nhan c6 lién quan.

4. Khi cin cr tam dinh chi khong con thi nguoi giai quyét khiéu nai tiép tuc
giai quyét khi€u nai va thong bdo cho cac bén c6 lién quan; thoi gian tam dinh chi
giai quyét khiéu nai khong dugc tinh vao thoi han giai quyét khiéu nai.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu nay.”.

5. Stra doi, bo sung diém h khoan 1 Piéu 12 nhu sau:

“h) Nhén van ban tra 101 vé viéc thu 1y giai quyét khiéu nai, nhan quyét dinh
gidi quyéet khiéu nai, quyét dinh tam dinh chi, quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu
nai (néu cod);”.

6. Stra doi, bo sung diém & khoan 1 Piéu 15 nhu sau:

“d) Tham khao y kién ctua Hoi dong tu van hodc co quan, td chirc, ca nhan
c6 chuyén moén phu hop khi xét thay can thiét.”.

7. Stra doi, bo sung Piéu 17 nhu sau:

“Pjéu 17. Tham quyén cia Chi tich Uy ban nhén dén cip xa

Chu tich Uy ban nhan dan cp x4 c6 thdm quyén giai quyét khiéu nai 1an
dau do1 voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua minh, cua nguoi ding
dau co quan chuyén mon, t6 chirc hanh chinh khac thudc Uy ban nhan dan cap xa,
cua cong chtrc, vién chirc do minh quan ly tryuc tiép.”
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8. Sira ddi, bo sung khoan 2 Piéu 21 nhu sau:

“2. Giai quyét khiéu nai lan hai d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh cta Chu tich Uy ban nhan déan cap x4, Thu trudng co quan chuyén mén, to
chtrc hanh chinh khéac thuéc Uy ban nhan dan cap tinh da giai quyét 1an dau nhung
con khiéu nai hodc khiéu nai 14n dau d3 hét thoi han nhung chua duogc giai quyét.”.

9. Stra d6i, bo sung khoan 2 Piéu 24 nhu sau:

“2. Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luét vé khiéu nai gay thiét
hai dén 1oi ich cia Nha nudc, quyén, lo1 ich hop phap cua co quan, to chie, ca
nhan thi kién nghi Thu tudéng Chinh phu hodc kién nghi ngudi c6 thAm quyén ap
dung bié¢n phap can thiét dé chaAm dut vi pham, xem x¢ét trach nhi¢m, xtr ly ddi voi
nguoi vi pham.”.

10. Stra d6i, bd sung Piéu 25 nhu sau:

“Pjéu 25. Tham quyén ciia Chanh Thanh tra cac cip va thi truéng
don vi dwoc giao tham muu giai quyét khiéu nai

1. Gitip thu trudng co quan quan 1y nha nudc cing cap tién hanh kiém tra,
xac minh, két luan, ki€n nghi viéc gidi quyét khiéu nai thudc tham quyén cua thu
trudng co quan quan ly nha nude cung cap khi dugc giao.

2. Gitp thi trudng co quan quan 1y nha nudc cung cép theo ddi, kiém tra,
don doc cac co quan thudc quyén quan 1y tryc ti€p cua tha trudng trong viéc giai
quyét khiéu nai, thi hanh quyét dinh giai quyét khi€u nai c6 hiéu luc phap luat.

Truong hop phat hién hanh vi vi pham phép luét vé khiéu nai gay thiét hai
dén loi ich cua Nha nuée, quyén, loi ich hop phap ctia co quan, t6 chirc, ca nhan
thi kién nghi thu truéng co quan quan 1y nha nude cung cap hoic kién nghi nguoi
c6 thim quyén ap dung bién phap can thiét dé chdm dat vi pham, xem xét trach
nhiém, xur Iy dbi v6i ngudi vi pham.”.

11. B6 sung khoén 6 vao sau khoan 5 Diéu 30 nhu sau:

“6. Truong hop ngudi khiéu nai d3 dugc mdi dbi thoai nhung khong tham
gia d6i thoai ma khéng c6 1y do chinh dang thi ngudi giai quyét khiéu nai van tiép
tuc giai quyét khiéu nai.

Chinh phu quy dinh chi tiét khoan nay.”.
12. Stra d6i, b6 sung khoan 1 Diéu 33 nhu sau:

“]. Trong thoi han 30 ngdy, ké tir ngay hét thoi han giai quyét khiéu nai
quy dinh tai Diéu 28 ctia Luit nay ma khiéu nai lan dau khong dugc giai quyét
hoic ké tir ngay nhan duoc quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau ma nguoi khiéu
nai khong dong y thi c6 quyén khiéu nai dén nguoi ¢ thim quyén giai quyét khiéu
nai 1an hai; d6i v&i ving sau, ving xa di lai kho khan thi thoi han c6 thé kéo dai
hon nhung khong qua 45 ngay.
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Truong hop khiéu nai 1an hai thi ngudi khiéu nai phai giri don kém theo
quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan dau (néu c6), cac tai li¢u co6 li€n quan cho
nguoi c6 tham quyén giai quyét khi€u nai lan hai.”.

13. Stra d6i, b sung diém ¢ khoan 1 Diéu 56 nhu sau:

“c) Noi dung khiéu nai; két qua giai quyét khiéu nai 1an dau (néu co6);”

14. Stra d6i, b6 sung khoan 3 Diéu 63 nhu sau:

“3. Thanh tra B6 Qudc phong, Thanh tra B6 Cong an, Thanh tra Ngan hang
Nha nudc, Thanh tra Co yéu, Thanh tra tinh, thanh pho tryc thude trung vong c6
trach nhi€ém giup Thu truéng co quan quan ly nha nudce cung cap trong viéc quan
1y cong tac giai quyét khiéu nai thudc pham vi quan 1y cia co quan minh.

Pbi voi cac Bo khong ¢ Thanh tra bd, co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan cﬁp tinh, Uy ban nhan dan céap xa thi don vi dugc giao tham muu gidi
quyét khiéu nal glup Thu tru:ong co quan quan 1y nha nudc cing cap quan 1y cong
tac giai quyét khiéu nai.’

15. Thay thé mot s6 cum tir tai mot sd diéu, khoan sau day:

a) Thay thé cum tir “trong ndi by” béng cum tur “mang tinh ndi b cua” tai
khoan 1 Biéu 11;

b) Thay thé cum tir “10 ngay” bang cum tir “07 ngay 1am viéc” tai Diéu 27,
khoan 1 Diéu 36 va Diéu 50;

¢) Thay thé cum tir “Giam dbc sé va cap twong dwong” bang cum tir “Thu
trudng co quan chuyén mon, to6 chirc hanh chinh khac thu¢c Uy ban nhan dan cap
tinh” ta1 tén Diéu 20;

d) Thay thé cum tir “s& va cip twong dwong” bang cum tir “co quan chuyén
mon, t0 chirc hanh chinh khac thugc Uy ban nhan dan cap tinh” tai Pi¢u 19 va
khoan 2 Biéu 20;

d) Thay thé cum tir “cac khoan 5, 6, 7 va 8” bﬁng cum tu “cac khoan 5, 6
va 77 tai Diéu 68.

16. Bai bd khoan 8 Diéu 6 va Dieu 18.

Piéu 3. Sira doi, b6 sung mdt s6 diéu ciia Luit To cdo

1. B6 sung khoan 7 vao sau khoan 6 Diéu 12 nhu sau:

“7 B truong, ngum du’ng dau co quan ngang B9, Chu tich Uy ban nhan
dan cip tinh xac dinh thim quyén g1a1 quyét td cao ddi véi co quan, ) chuc can
b, cong chirc, vién chirc tai thoi diém c6 hanh vi vi pham thudc tham quyén quan
1y cia minh ma khong thudc cac trudong hop quy dinh tai cac khoan 3, 4, 5 va 6
Dicu nay.”.

2. Stra ddi, bd sung mat sb6 khoan, diém cua DPiéu 13 nhu sau:

a) Stra doi, bo sung khoan 1 nhu sau:
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“]. Chu tich Uy ban nhan dan cap xi c6 thAim quyén sau day:

a) Giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vu, cong vu cua ngudi ding dau, cap pho cua ngudi dimg dau co quan chuyén
mén, to chirc hanh chinh khac thudc Uy ban nhan dan cép xa, can by, cong chic,
vién chirc do minh quan 1y tryc tiép;

b) Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vu,
cdng vu cua co quan, to chire, don vi do Uy ban nhan dan cap xa quan ly tryc ti€p.”;

b) Stra d6i, bd sung khoan 3 nhu sau:

“3. Nguoi dimg dau co quan chuyén mén, to chtrc hanh chinh khac thudc
Uy ban nhan dan cap tinh c6 tham quyén sau day:

a) Giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vu, cong vu cta ngudi dimg dau, cap pho cua ngudi dimg dau co quan, don vi
truc thudc co quan minh, cong chirc, vién chirc khac do minh bd nhiém, quan ly
truc tiép;

b) Giai quyét td cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vu, cOng vu cua co quan, to chirc do minh quan ly truc ti€p.”;

c¢) Stra doi, bo sung di€m a khoan 4 nhu sau:

“a) Giai quyét to cdo hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém
vy, cong vu cuia Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan cap xa, ngudi dung dau,
cap pho cua nguoi dirng dau co quan, don vi truc thudc co quan minh, co quan
chuyén mon, t6 chirc hanh chinh khéac thugc Uy ban nhan dan cap tinh, cong chic,
vién chuc khac do minh bo nhiém, quan 1y truc tié€p;”;

d) B6 sung diém c vao sau diém b khoan 8 nhu sau:

“c) Can cr vao timg vu viée cu thé, Thi twéng Chinh phu ty quyén cho
Tong Thanh tra Chinh phu thu 1y t6 céo sau khi ki€ém tra thay du diéu kién thu 1y
t0 cao; két luan ndi dung to cao va thong bao két luan ndi dung t6 cdo sau khi Thu
tudng Chinh phu xem xét, cho y kién doi voi bao céo ciia Tong Thanh tra Chinh
phu vé két qua xac minh ndi dung t6 céo.”.

3. Stra d6i, bo sung Piéu 15 nhu sau:

“Piéu 15. ThAm quyén giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phap luit
trong viéc thue hién nhiém vu, cong vu trong Vién kiém sat nhan dan

1. Vién trudong Vién kiém sat nhan dan khu vuc c6 thim quyén giai quyét
t6 cao hanh vi vi pham phap luat trong vié¢c thuc hién cong vu ctia cong chire do
minh quan 1y truc tiép.

2. Vién trudng Vién kiém sat nhan dan cp tinh c6 thAm quyén sau day:

a) Giai quyét to cao hanh vi vi pham phap luét trong viéc thuc hién cong vu
cua Vién trudéng, Phd Vién trudong Vién kiém sat nhan dan khu vuc, cong chirc
khac do minh quan ly tryuc tiép;
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b) Giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién cong
vu ctia Vién kiém sat nhan dan khu vue.

3. Vién truong Vién ki€m sat nhan dan t6i cao cd tham quyeén sau day:

a) Giai quyét to cdo hanh vi vi pham phép luat trong vi¢c thuc hién cong vu
cua Vi¢n trudng, Pho Vién truong Vién ki€m sat nhan dan cap tinh; viéc thuc hién
nhiém vy, cong vu cua cong chirc, vién chiic khac do minh quén 1y tryc ti€p;

b) Giai quyét td cao hanh vi vi pham phép luit trong viéc thyc hién nhiém
vy, cOng vu cua co quan, td chirc do minh quan 1y truc tiép, cia Vién kiém sat
nhan dén cap tinh.”.

4. Stra d6i, b6 sung Diéu 32 nhu sau:

“Pjéu 32. Trach nhiém ciia Chanh thanh tra cic cip, Thi trweéng don
vi dwoc giao tham muu gidi quyét t6 cao va Téng Thanh tra Chinh phi

1. Chanh Thanh tra trong Quéin d6i nhan dan, Cong an nhan dan, Ngan hang
Nha nudc Viét Nam, Chanh Thanh tra Co yéu, Chanh Thanh tra dugc thanh lap
theo diéu udc qudc t&, Chanh Thanh tra tinh, thanh phé tryc thudc trung uong,
Thu truong don vi dugc giao tham muu giai quyét to cao co trach nhiém sau day:

a) Xac minh ndi dung t6 cdo, bao cdo két qua xac minh, kién nghi bién phap
xur 1y t0 cdo thudc tham quyén giai quyét cua nguoi dung dau co quan hanh chinh
nha nudc cung cap khi dugc giao;

b) Xem xét viéc giai quyét td cao ma ngudi ding dau co quan, t6 chirc cip
dudi tryc tiép cta co quan hanh chinh nha nuéc cing cap (néu cd) da giai quyét
nhung c6 dau hiéu vi pham phap luat; truong hop 6 cin cir cho rang viéc giai
quyét td cdo ¢ vi pham phap luat thi kién nghi ngudi ding dau co quan hanh
chinh nha nudc cling cap xem xét, giai quyét lai.

2. Tong Thanh tra Chinh phu c6 trach nhiém sau day:

a) Tiép nhan, phan loai, d& xuit viéc giai quyét t6 cao thudc tham quyén
cua Thu tuéng Chinh phu;

b) Xéac minh ndi dung t6 céo, bao cao két qua xac minh, kién nghi bién phap
xtr 1y t6 c4o thude thim quyén giai quyét cua Thu tudéng Chinh phu khi duoc giao;
thue hién cac nhiém vu duge Thi tudng Chinh pha ty quyén quy dinh tai diém c
khoan 8 Diéu 13 cua Luit nay;

¢) Xem xét viéc giai quyét t cdo ma Bo trudong, nguoi dimg dau co quan
ngang B9, co quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh di giai
quyét nhung c6 dau hiéu vi pham phép luét; trudng hop c6 cin ctr cho rang viéc
giai quyét cé vi pham phép luat thi kién nghi Thu tuéng Chinh pht xem xét, giai
quyét lai.”.
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5. Stra d6i, bo sung khoan 1 Diéu 33 nhu sau:

“1. Nguoi td cdo c6 quyén rat toan bd ndi dung td cdo hodc mot phan noi
dung t6 cdo trudc khi nguoi gidi quyét to cao ra két luan ndi dung té cdo. Vige riut
td cdo phai duoc thuc hién bang don rat té6 cdo hoac bién ban ghi nhan y kién rut
t0 cdo cua nguoi to cdo khi lam viéc voi ngudi gidi quyét to cdo hodc ngudi xac
minh nd1 dung t6 cdo.”.

6. Stra doi, b sung khoan 3 Diéu 44 nhu sau:

“3. Nguoi giai quyét td cao c6 trach nhiém theo ddi, d6n dbc hodc giao co
quan thanh tra cung cap hodc don vi tham muu giai quyét to cao theo doi, don doc
viéce thuc hién két luan ndi1 dung té cao.”

7. B6 sung diém c vao sau diém b khoan 2 Diéu 54 nhu sau:

“c) Nguoi dugc bao vé ¢b ¥ khong thuc hién nghia vu quy dinh tai diém a
hodc diém b khoan 2 Diéu 48 ctia Luat nay.”.

8. Bai bo khoan 2 Diéu 13.

Diéu 4. Di¢u khodn thi hanh

Luat nay c6 hiu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndm 2026.

Ludt nay duoc Quéc hoi nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam khoa

XV, Ky hop thu 10 thong qua ngay 10 thang 12 nam 2025.

CHU TICH QUOC HOI

Tran Thanh Min
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