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BÁO CÁO SƠ KẾT 

TÌNH HÌNH THỰC HIỆN QUYẾT ĐỊNH SỐ 1676/QĐ-TTg NGÀY 

21/11/2019 CỦA THỦ TƯỚNG CHÍNH PHỦ 

 

Thực hiện công văn số 6718/SNV-LĐVL ngày 28/8/2025 của Sở Nội vụ 

về việc xây dựng báo cáo sơ kết tình hình thực hiện Quyết định số 1676/QĐ-

TTg ngày 21/11/2019 của của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án Đổi mới 

toàn diện nội dung, hình thức và phương pháp tuyên truyền bảo hiểm xã hội, Ủy 

ban nhân dân phường Tứ Minh báo cáo như sau: 

I. Bối cảnh 

Bối cảnh trong giai đoạn ban hành và triển khai Quyết định số 1676/QĐ-

TTg ngày 21/11/2019 của Thủ tướng Chính phủ: 

-  Về chính sách an sinh xã hội: Hệ thống pháp luật về BHXH, BHYT, 

BHTN từng bước được hoàn thiện, song tỷ lệ bao phủ BHXH, đặc biệt là BHXH 

tự nguyện, vẫn còn thấp, chưa đáp ứng mục tiêu mở rộng diện bao phủ theo 

Nghị quyết số 28-NQ/TW của Trung ương. 

-  Về nhận thức xã hội: Một bộ phận người dân, người lao động và cả một 

số người sử dụng lao động chưa nhận thức đầy đủ về vai trò, lợi ích lâu dài của 

BHXH; tâm lý “ngại đóng, thích hưởng” vẫn tồn tại, nhất là khu vực lao động 

phi chính thức. 

-  Về công tác tuyên truyền: Trước đây nội dung tuyên truyền còn khô 

cứng, thiên về khẩu hiệu; hình thức còn đơn điệu, hiệu quả chưa cao; việc ứng 

dụng công nghệ thông tin và mạng xã hội chưa được phát huy mạnh mẽ. 

-  Về bối cảnh kinh tế - xã hội: Sự phát triển nhanh của công nghệ thông 

tin, mạng xã hội, truyền thông đa phương tiện tạo cơ hội để tiếp cận rộng rãi, 

nhanh chóng các nhóm đối tượng, đồng thời cũng đặt ra thách thức lớn nếu 

chậm đổi mới. 

-  Ảnh hưởng của dịch bệnh COVID-19 đã tác động nặng nề đến việc làm, 

thu nhập, đời sống người dân; làm gián đoạn công tác vận động, tuyên truyền 

trực tiếp. Đồng thời, đặt ra yêu cầu phải có phương thức truyền thông linh hoạt, 

nhanh chóng, dễ hiểu để kịp thời phổ biến chính sách hỗ trợ của Nhà nước. 

Do đó, việc triển khai Quyết định số 1676/QĐ-TTg có ý nghĩa quan trọng, 

nhằm đổi mới toàn diện nội dung, hình thức và phương pháp tuyên truyền 

BHXH, đưa chính sách đến gần hơn với nhân dân, góp phần hiện thực hóa mục 

tiêu BHXH toàn dân. 



Từ 01/7/2025, chính thức vận hành hoạt động theo mô hình chính quyền 

địa phương 2 cấp, với quan điểm xuyên suốt “lấy người dân, doanh nghiệp làm 

trung tâm phục vụ”, UBND phường Tứ Minh tiếp tục triển khai các giải pháp 

đồng bộ và toàn diện nhằm nâng cao nhận thức của người dân về vai trò, ý nghĩa 

của BHXH, đồng thời tạo điều kiện thuận lợi nhất để người dân có thể tiếp cận 

và tham gia vào hệ thống BHXH. 

II. Tình hình thực hiện nhiệm vụ theo Quyết định số 1676/QĐ- TTg 

và đánh giá kết quả thực hiện. 

 1. Tình hình thực hiện nhiệm vụ theo Quyết định số 1676/QĐ-TTg 

 - Thực hiện tốt chính sách BHXH là nhiệm vụ của cả hệ thống chính trị, 

là trách nhiệm của các cấp ủy đảng, chính quyền địa phương. UBND phường Tứ 

Minh đã ban hành Quyết định số 305/QĐ-UBND ngày 31/7/2025 thành lập Ban 

Chỉ đạo thực hiện chính sách BHXH, BHYT trên địa bàn phường với thành viên 

là đại diện lãnh đạo các phòng, cơ quan, đơn vị liên quan, UB MTTQ và các hội, 

đoàn thể, tổ trưởng tổ dân phố trên địa bàn phường. Trong đó, đồng chí Chủ tịch 

UBND phường là Trưởng Ban Chỉ đạo. 

- Để thực hiện tốt công tác tuyên truyền, UBND phường Tứ Minh đã triển 

khai một loạt các giải pháp đồng bộ và toàn diện nhằm nâng cao nhận thức của 

người dân về vai trò, ý nghĩa của BHXH, đồng thời tạo điều kiện thuận lợi nhất 

để người dân có thể tiếp cận và tham gia vào hệ thống BHXH, thực hiện đa dạng 

hóa các hình thức truyền thông như: Qua hệ thống đài phát thanh phường, đăng 

tải trên trang thông tin điện tử của phường, tuyên truyền đến các tổ dân phố, qua 

các nhóm zalo, tổ chức hội nghị đối thoại, trực tiếp với người dân và người lao 

động...  

- Trung bình mỗi năm phối hợp với cơ quan BHXH, các tổ chức hội, đoàn 

thể trên địa bàn phường tổ chức 3 - 4 hội nghị tuyên truyền về chính sách 

BHXH. Nội dung tuyên truyền tập trung vào quyền lợi, nghĩa vụ khi tham gia 

BHXH, BHYT, BHTN; lợi ích của BHXH tự nguyện và các chính sách hỗ trợ 

của nhà nước, nội dung tuyên truyền ngắn gọn, dễ hiểu, dễ nhớ, chính xác, kịp 

thời, tạo sự đồng thuận và ủng hộ của người dân, người lao động.  

- UBND phường đã đưa chỉ tiêu phát triển người tham gia BHXH vào kế 

hoạch phát triển kinh tế - xã hội hàng năm và giai đoạn của địa phương.  

2. Thuận lợi, khó khăn trong triển khai nhiệm vụ theo Quyết định số 

1676/QĐ-TTg 

- Thuận lợi: Công tác BHXH luôn nhận được sự quan tâm của Đảng ủy, 

HĐND, UBND phường và sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị, các cấp ủy 

đảng, chính quyền địa phương. 

- Khó khăn: Từ 01/7/2025 chính thức vận hành mô hình chính quyền địa 

phương 2 cấp, khối lượng công việc của cán bộ, công chức tăng lên, một người 

phụ trách nhiều lĩnh vực dẫn đến thời gian tập trung nghiên cứu chuyên sâu cho 

các lĩnh vực bị hạn chế. 

 



3. Đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ theo Quyết định số 1676/QĐ-TTg 

- Số lượng người tham gia BHXH, BHXH tự nguyện, BHYT tăng so với 

trước. 

- Nhận thức của người dân, người lao động và người sử dụng lao động về 

chính sách BHXH được nâng cao. 

- Tăng cường sự vào cuộc của hệ thống chính trị cơ sở, đặc biệt là vai trò 

của các tổ chức hội, đoàn thể. 

4. Hạn chế và nguyên nhân hạn chế 

- Kinh phí dành cho công tác tuyên truyền còn hạn chế. 

- Vẫn còn một bộ phận người dân nhận thức về BHXH còn hạn chế, tâm 

lý “trông chờ – ngại đóng” vẫn tồn tại. 

III. Giải pháp, kiến nghị 

1. Giải pháp tăng cường hiệu quả tuyên truyền BHXH theo Quyết 

định 1676/QĐ-TTg giai đoạn 2026 - 2030 

- Áp dụng nhiều phương pháp truyền thông mới, sáng tạo, phù hợp với 

từng nhóm đối tượng. Trong đó có tăng cường sử dụng các kênh truyền thông 

trực tuyến, mạng xã hội, nền tảng ứng dụng điện thoại di động, xây dựng các nội 

dung truyền thông hấp dẫn, dễ tiếp cận, giúp người dân, người lao động hiểu rõ 

hơn về quyền lợi và trách nhiệm, lợi ích thiết thực khi tham gia BHXH.  

- Phát triển, nâng cao năng lực chuyên môn, nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ 

làm công tác quản lý nhà nước về lĩnh vực BHXH trên địa bàn phường, đáp ứng 

yêu cầu nhiệm vụ trong tình hình mới. 

2. Kiến nghị 

- Đề nghị UBND thành phố, BHXH thành phố tăng cường tập huấn, cung 

cấp tài liệu truyền thông mới. Hỗ trợ kinh phí tổ chức các đợt tuyên truyền, hội 

nghị, đối thoại với người dân. 

- Tăng cường sự phối hợp liên ngành trong việc triển khai Quyết định 1676/QĐ-

TTg ngày 21/11/2019 của Thủ tướng Chính phủ trong giai đoạn 2026 - 2030.  

Trên đây là báo cáo sơ kết tình hình thực hiện Quyết định số 1676/QĐ-

TTg ngày 21/11/2019 của Thủ tướng Chính phủ, UBND phường Tứ Minh gửi 

Sở Nội vụ tổng hợp./.  

 Nơi nhận: 

- Sở Nội vụ; 

- TT Đảng ủy phường;       (để b/c) 

- TT HĐND phường;    

- Lãnh đạo UBND phường; 

- Lưu: VT, VHXH.                                                          

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Lê Tuấn Việt 
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