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g THONG TIN TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGH]
VE QUY DINH HANH CHINH

Uy ban nhéin dén x& Ti K3/Trung tim Phyc vy hinh chinh céng x Ti
Kjr::;gnhﬁnduwphénﬁnh,h&ngm clia ngudi dén theo céc ndi dung
san

- Nhitng viréng mic cu thé trong thyre hién quy dinh hénh chinh do
hénh vi chim tré, gdy phién ha hofic khong thyc hi¢n, thire hién khéng diing
quy dinh hinh chinh cia co quan, cin b, edng chitc nha nude nhr: #ir chéi
thyc hién, kéo dai thoi gian thyc hién this tyc hanh chink; tiy ¥ yéu cdu, b
sung, 43t thém hd so, gidy ti ngodi quy dinh ctia phép hudt; séch nhibu, gay
phién hi, dimn 3y trich nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thi
tuc hanh chinh holic niém yét cing khai khing diy di cic thi tuc hinh chinh
tai noi gidi quyét thit tuc hanh chinh; thi tuc hinh chinh dwgc niém yét cong
khai 4% hét hiéu luc thi hinh holc tréi véi ndi dung thit tuc hanh chinh dugc
msmc&smchmc&usqu&mﬁc&smhwmwpﬁ

- Hanh vi ciia c4n b9, cdng chire, vién chire lm viée tai Trung tim
Phyc vy hinh chinh cong am dich vy hodic ciu két véi ngudi khéc lam djch
i 8 troc loi biing tidn hoic loi fch vit chit khic ciia ngudi di 1im thi toc

- Quy dinh banh chinh khong phit hop v6i thyc 1€; khong dong bo,
thiéu thdng nhét; khong hop phép hodic tréi véi cc didu ube qubc té ma Viet
Nam &3 ky két hojc gia nhip; nhimg véin d& khéc lién quan dén quy djnh
hanh chinh,

- D& xuit phuong 4n xi Iy nhitng phén dnh néu trén hodic cb séng kién
ban hinh méi quy dinh hinh chinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh, 4di
song nhan din

Phin énh, kifn nghi dwoc tiép nhin theo mét trong cic hinh thire san:
-qumﬂém&nguaamuﬂm phﬁn&nh,héungmeﬁaw

Ph&ninhm:chéptalThmgtthhycwhhhchinhc&lg Giip truc

tiép ngudi phy trdch dé phin 4nh, kién nghj..
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