UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TRUONG TAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:168 /UBND-VP Trwong Tan, ngay 28 thang 01 nam 2026

Vv tiép cong dan phuc vu Tét
Nguyén dan Binh Ngo nam 2026

Kinh gri:
- Cong an x&;
- Cac phong, ban, don vi thuéc UBND xa.

Thue hién Cong vin s 146/UBND-TCD ngay 25/01/2026 cua Uy ban
nhan thanh phd Hai Phong vé viéc tiép cong dan phuc vu Tét Nguyén dan Binh
Ngo nam 2026; nham ting cudng hiéu qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
nai, td cdo, bao dam an ninh trét tu trong dip trudce, trong va sau Tét Nguyén dan
trén dia ban xa, Uy ban nhan dan x4 yéu cau:

1. Giao Thi trwéng cac phong, ban, don vi:

- Tap trung lanh dao, chi dao thuc hién nghi€ém céac chi dao cuia Trung
wong va thanh phd tai cac van ban: Chi thi s6 36/CT-TTg ngay 31/12/2025 cua
Thu tuéng Chinh phu vé to chtrc Tét Nguyén dan Binh Ngo nim 2026 vui tuoi,
lanh manh, an toan, tiét kiém; K& hoach s 1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 ctua
Thanh tra Chinh phii vé phéi hop tiép céng dan phuc vu cac nhiém vu chinh trj
trong tim; Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 13/01/2026 ctia Uy ban nhan dan
thanh phd vé viéc phdi hop to chic tiép cong dan phuc vu Pai hoi dai biéu toan
quéc lan thir XIV cta Dang, bau cir dai biéu Québc hoi khoa XVI va dai biéu Hoi
d6ng nhan dan cac cap nhiém ky 2026-2031. Ké hoach sé 12/KH-UBND ngay
14/01/2026 ctia Uy ban nhan dan xa Truong Tan vé viéc phdi hop to chirc tiép
cong dan phuc vu Pai hoi Pai biéu toan qudc 1an thi XIV cua Pang, Bau cir dai
biéu Quéc hoi khoa X VI va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cip nhiém ky 2026-
2031.

- Tiép tuc chi dong kiém tra, ra soat cac vu viéc phirc tap, kéo dai.

- Cha dong nam chac tinh hinh khiéu nai, t6 céo; ting cuong trao do6i
théng tin v4i Cong an xd, Van phong HDND va UBND x&, chuyén vién Van
phong HDND va UBND phu trach cong tac tiép dan va xt Iy don thu xa dé chu
dong tuyén truyén giai thich, huéng dan cong dan thuc hién dung quyén, nghia
vu trong khiéu nai, t6 cao theo quy dinh cua phap luat.

- Tang cuong doi thoai véi cdng dan va giai quyét ngay tai dia ban; kiém
tra, ra soat cac vu viéc co kha niang cong dan tap trung khiéu kién déng nguoi
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kéo dai ¢ thanh phd Hai Phong va Trung wong dé c6 phwong &n van dong,
thuyét phuc.

- Pbi v6i nhitng vu viée cong dan cé kha niang 1én thanh phd Hai Phong
va Trung wong dé khiéu kién: Phébi hop voi cac phong, ban, don vi c6 lién quan
théng nhit bién phap giai quyét dat diém vu viéc. Cir nguoi ¢ tham quyén, To
cong tac tiép cong dan cua dia phuong phdi hop véi Ban tiép cong dan thanh
phd; Ban tiép cong dan Trung wong va cac co quan chirc nang tiép, giai thich,
van dong, ¢ bién phép hitu hiéu dwa céng dan trg vé dia phuong trudc ngay
10/02/2026 (tirc ngay 23 thang Chap).

2. Giao Van phong HDND va UBND, chuyén vién Van phong HDND
va UBND phu trach cong tac tiép dan va xir Iy don thw xa:

- Thyc hién nhiém vy tiép cong dan thuong xuyén, huéng dan cong dan
tiép nhan, phan loai, xtr ly don khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh tir cac
ngudn chuyén dén Chu tich Uy ban nhan dan x4 theo dang quy dinh phép lut.

- Phéi hop voi cac phong, ban, don vi lién quan nam bat tinh hinh khiéu
nai, té cao dé sém phét hién nhitng vu viéc c6 dau hiéu tré thanh “diém nong”,
nhiing noi dé phat sinh khiéu nai, t6 cao dong nguoi dé kip thoi dé xuat Chu tich
Uy ban nhan dan x4 c6 bién phap chi dao, xt ly, giai quyét khdng dé phat sinh
phirc tap hoic cong dan tap trung ddng nguoi kéo 1én thanh phé Hai Phong va
Trung wong.

3. Giao Cbng an xa:

- Chi dao cac Doi nghiép vu theo ddi, ndm chac tinh hinh dién bién khiéu
kién o dia phuong, du béo céc tinh hudng c6 thé xay ra; thu thap, cing ¢ ching
ctr, lap ho so xur Iy nhitng truong hop ¢d tinh loi dung quyén khiéu nai, t6 céo,
c6 hanh vi vi pham phap luat, gdy mat an ninh, trat ty, de doa can b, cong chirc
thuc hién nhiém vu.

Uy ban nhan dan x4 yéu cau céc phong, ban, don vi lién quan nghiém tdc
trién khai thyc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- Ban tiép cong déan TP;

- Thuong tryc Pang tiy;  |(dé bao céo)
- Thuong tryc HDND;

- Chu tich, cac PCT UBND x§;

- CVP Nguyén Xuén Tho;

- Luu VT, VP. Pham Dinh Khai
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