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S6:1111 /UBND-VHXH X& Tran Phii, ngay 08 thing6 nam 2026

VIV tang cuong cai dat g dung
Hai Phong Smart trén dia ban x&

Kinh gtri:
- Dang uy xa;
- Hoi déng nhan dan xa;
- Uy ban Mat tran T6 qudc X&;
- Céc phong, ban, don vi thudc x4;
- Cac truong hoc trén dia ban xa;
- C4c co s thon, To cong nghé sb cong dong.

Ung dung Cong dan s6 Smart Hai Phong 1 hé thong (mg dung da nén tang
cung cap dich vu cho nguoi dan va doanh nghiep thanh phd Hai Phong. Pay 1a
Du an dé hoan thanh két ndi, tich hop hé thdng xac thyc dinh danh dién tr Vnel D;
1a kénh giao tiép, tang cudng két ndi, tuong tac gitta nguoi dan va chinh quyen
thanh phd Hai Phong, gop phan thuc day chuyen d6i s6 trén dia ban thanh phd.
Nham cai thién chat lugng dich vu cong tryee tuyén va nang cao trai nghiém cua
ngudi dan trong viée twong tac voi chinh quyén, cung cap thong tin dén nguoi dan
chinh xdc, kip thoi, tlep nhén, tra 101 phan anh, kién nghi cua cong dan giri dén
cac co quan chinh quyén trén moi truong so.

Pé trién khai dong b, hidu qua viée cai dit va sir dung Ung dung Cong dan sd
Smart Hai Phong trén dia ban Xa, gop phén thyc hién thang lgi myc tiéu Chuyén doi
s; Cai cach hanh chinh; Xy dung “Chinh quyen than thién”. Uy ban nhan dan xa dé
nghi cac co quan, don vi, trudng hoc; C4c to chirc chinh tri - xa hoi; cac co so thon;
T6 cong nghé so cong dong tiep tuc trién khai thuc hién mot s6 ndi dung, cu thé
nhu sau:

1. Tuyén truyén vé hiéu qua cta tng dung Smart Hai Phong déi voi toan thé
can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong tai phong, co quan, don vi minh va
toan thé Nhan dan trén dia ban xa.

Pon ddc toan thé can bo, cdng chire, vién chirc, nguoi lao dong tai phong,
ban, co quan, don vi minh va toan thé Nhan dan cai dat irng dung Smart Hai Phong
va thuong xuyén sir dung trong qua trinh két noi, tuong tac gitta cong dan va chinh
quyén thanh phé Hai Phong.

* Doi voi hé dieu hanh iOS (iPhone):
- Truy cap App Store va tim kiém tir khoa "Smart Hai Phong".
- Hodc quét ma QR code sau:



* Péi voi hé diew hanh Android:
- Truy cap Google Play Store va tim kiém tir khoa "Smart Hai Phong".
- Hoac quét ma QR code sau:

2. To chirc thuc hién
- Trung tam Dich vu su nghiép cong
, T4 chire tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh x4 it nhat 3 1an/tudn dén

hét thang 6/2026. Pang tai thong tin tuyén truyen trén h¢ thong cong thong tin
dién tr, mang xa hoi nhu fanpage facebook, zalo, OA...

- Trung tam Phuc vu hanh chinh coéng

Té chirc tuyén truyén va hudng dan nguoi dan dén thyuc hién tha tuc hanh
chinh tai Trung tam cai dat, dang nhap va st dung ung dung Smart Hai Phong,
dam bao 100% nguoi dan dén lam thu tuc tai Trung tdm déu cai dat va dang nhap
vao ing dung Smart Hai Phong.

- Cac truong hoc trén dia ban xa

Tuyén truyén, van dong va trién khai thuc hién t6i todn thé can bo, gido vién,
nhan vién, hoc sinh va bac phu huynh hoc sinh cai dat va dang nhap vao tmg dung
Smart Hai Phong.

- Tram Y té x&

T6 chirc tuyén truyén va huéng din ngudi dan dén kham chira bénh cai dit
va dang nhap vao ung dung Smart Hai Phong, dam bao 100% nguoi dan dén
kham, chira bénh déu cai dat va dang nhap vao ing dung Smart Hai Phong.

- Bé nghi Uy ban Mt trin T6 quoc Viét Nam

Tuyén trl}yénz hudng dan Hoi vién, Poan vién cai dit, dang nhap va sir dung
ung dung, phéln dau 100% Ho1 vién, Poan vién st dung dién thoai thong minh
dugc huong dan cai dat, dang nhap va st dung ung dung.



- Cdc co s¢ thén,; T6 cdng nghé sé cong dong

Té chirc ‘tuyén truyén, huéng din Nhan dan cai dat, dang nhap va sir dung
Ung dung, phan dau 100% nguoi dan su dung dién thoai thong minh duoc hudng
dan cai dat, dang nhap va st dung trng dung.

UBND x4 Tran Phu dé nghi cac co quan, don vi, cac co s¢ thon trén dia ban
Xa trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

-S6 KH & CN (dé béo céo);
- S& Noi vu (dé béo céo);

- Luu: VT, VHXH.

Vii Quang Hoang
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