UBND THANH PHO HAI PHONG CQNG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Doc 14p - Tw do - Hanh phuc
$6:2706 /QD-SYT Hai Phong, ngay 14thang 10nam 2025
QUYET PINH

Vé viée phe duyet quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh sira doi,
bo sung cit giam 50% thoi gian giai quyét thudc pham vi,
chirc nang quan ly cua S¢' Y té

GIAM POC SO Y TE THANH PHO HAI PHONG

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thuee hién co ché mét civa, mdt civa lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06 thding 12 nam 2021 cia Chinh
phii vé sika doi, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia B6
triwong, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét s6 quy dinh
ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 théng 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé
thuee hién co ché mot civa, mét ciea lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh so 680/0D-CT ngay 29 thang 3 ndm 2019 ciia Chi tich
Uy ban nhén dén thanh phé vé viéc phé duyét quy trinh ndi bé mau gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 2984/0D-UBND ngay 25 thang 7 nam 2025 cia Uy
ban nhdn déan thanh phé vé viéc céng bé thii tuc hanh chinh siva doi, b6 sung linh
viee my pham thudéc pham vi, chirc ndng qudn Iy ciia S¢' Y té Hai Phong;

Can cit Quyét dinh s6 3606/0D-UBND ngay 03 thing 9 ndm 2025 cia Uy
ban nhén dén thanh phé vé viéc cdt giam thoi gian gidi quyét thii tuc hanh chinh lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép thuc hién trén dia ban thanh phé Hai Phong;

Can cir Quyét dinh so 61/2025/0D-UBND ngay 01 thing 7 ndm 2025 cia
UBND thanh pho Hai Phong quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau
to chirc cua So 'Y té thanh pho Hai Phong;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Té chire - Hanh chinh, S Y fé.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a quy trinh noi bo giai quyét
thi tuc hanh chinh sira d6i, b6 sung cit giam 50% thoi gian giai quyét thudc pham
vi, chitc ning quan 1y ciia So' Y té.



Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truong cac phong chirc ning thudc S&, Thu truong cac don vi truc

thudc va cac cd nhan, don vi lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn:

- Nhu Diéu 3; o

- UBND thanh pho (dé¢ b/c);

- S& Khoa hoc va Cong ngh¢;

- GDb, cac PGP So;

-Luu: VT, TCHC.

Lé Minh Quang



Phu luc

QUY TRINH NOI BQ SUA POIL, BO SUNG
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

I. LINH VUC MY PHAM

1. X4c nhian Pon hang nhip khiu my phim ding cho nghién ciru, kiém
nghiém, ma TTHC: 1.002238

1.1. Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc
1.2. So' d6 quy trinh giai quyét:

Ciac budc Noi dune cone viee Trach nhi€ém | Thoi gian
thure hién : g g VI¢ thue hién thuce hién
N . . Trung tam phuc
Hudng dan, tiép nhan ho vu hanh chinh | 02 gio lam
B1 so cua to chtrc, ca nhan — cong cta thanh | vigc
pho
|
v
1A \ 2 1A | Lanh dao s
Xem xét ho so va chuyén ho so | ——» .~ | 02 gio lam
B2 A <A . Phong Nghiép | .
cho chuyén vién thu ly viéc
vu Duoc i
B3
- Xem xét ho so.
- Truong hop ho so dap ung theo quy dinh:
Chuyén vién Phong Nghiép vu Duoc du
thao phé duyét Bon hang trinh Lanh dao Chuyén  vién o
phdng Nghiép vu Dugc xem xét. | Phong Nghigp | |2 80 lam
- Truong hop ho so khong dap tng theo quy vu Duoc viee
dinh, Chuyén vién Phong Nghiép vu Duoc
du thao Van ban théng bao khéng phé duyét
kém ly do trinh Lanh dao phong Nghiép vu
Duoc xem Xeét.
|
v
e A < ~ Lanh dao s
Xem xet noi dung va trinh Lanh dao . o102 gio lam
B4 S6 phé duyét hd so —»| Phong Nghiép | - -
vu Duoc ;




Xét duyét két 04 oidy 13
Y —| \ 10 lam
B5 qua gidi quyét Lanh dao So viécg
1
v
. Chuyén  vién 1
B6 Chuyén vién xir 1}'/, cap nhatket —* N gh?/ép vu 0% gio lam
qua Dugc viee
i
Tra két qua cho to chirc, ca T}rlung ht‘aTl
B7 nhén phtic Vil han
—> |chinh  cong
thanh pho

1.3. Dién giai so’ d6

a) Tiép nhan ho so

- Tb chirc, c4 nhan nop hd so qua duong buu dién hoac truc tiép tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé hodc qua hé théng dich vu cong tryc tuyén hoac
qua hé théng Buu chinh cong ich.

- Cong chue tryc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thanh phé thuc hién
kiém tra thanh phan s6 lugng hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va chuyén vé phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té trong
thoi gian 02 gio 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chirc tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong
thanh phd, Lanh dao phong Nghiép vu Duoc - S0 Y té thuc hién phan céng nhiém vu
thu 1y ho so.

- Trudng hop ho so dap ung theo quy dinh, trong thoi gian 16 gio lam viée ké tir
thoi gian ghi trén Phiéu tiép nhan hd so, phong Nghiép vu Dugce co6 trach nhiém tham
dinh hd so, du thao phé duyét don hang mua thudc trinh Giam déc S¢ duyét.

Truong hop ho so khong dap ung theo quy dinh, trong thoi han 16 gio lam viée
ké tir thoi gian ghi trén Phiéu tiép nhan ho so, phong Nghiép vu Dugc trinh Giam doc
S& vin ban thong bao tra 161 khong phé duyét don hang va néu 15 1y do, trinh Giam déc
S¢ xem xét.

- Trong thoi han 04 gioy 1am viée, Giam doc So ky phé duyét don hang.

- Trong thoi han 02 gio 1am viéc, Chuyén vién phong Nghiép vu Dugc - S Y té
hoan thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong thanh
phd.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chirc, c4 nhéin
Cong chirc ctia SO'Y té tryc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nhan ho so/ két qua
tr phong Nghiép vu Dugc - S6' Y té va ban giao cho Bo phan Huong dan tiép nhan va
tra két qua cta Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua dich
vu buu chinh cong ich cua thanh phé.




2. Cap s6 tiép nhan Phiéu cong bd san pham m§ pham sin xuit trong

nwéc; Ma TTHC: 1.002600
* Truwong hop cip so tiép n'hffm
2.1. Thoi gian gidi quyet:

- Khéng qua 03 ngay lam viée ke tr ngay nhan duoc hd so cong bd hop 18 va phi cong

b theo quy dinh (d01 voi truong hop cap s tiép nhan);

2.2. So dd quy trinh giai quyét:

Cac buée Noi dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian thuc
thuc hién : g cong it thue hién hién
Huéng dan, tiép nhan ho Tﬁ%i;iiﬁ?ﬁc
Bl so cua to chirc, ca nhan i BN 02 gio lam viéc
cong cua thanh
pho
}
Xem xét hd so va chuyén hd so | —§  Lanh dao
B2 cho chuyén vién thuy 1y Phong Nghiép | 02 gio lam viéc
vu Duogc
B3
- Tham dinh ho so.
- Can ctr trén Bién ban lam vi¢c cua T xem Chuven vién
xét hd so, Chuyén vién thu Iy du thao cip 1Y VIEN 19 5 hgay 1am
O A SN I 2 ~ f’hong Nghiép "
sO tiép nhan Phi€u cong bo san pham my vu Duoe viéc
pham trinh Trudng phong xem xét. ' i
!
Xem xet ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S6 phe duyét ho so —>| Phong Nghiép | 02 gi® lam viéc
l vu Duoc
Xét duyét két s nady |2
Y =~ » ~ . > ngay lam
B5 qué glél quyét Lanh daO SO ?fléyc
'




Chuyén vién xir 1y, cAp nhat keét > | Chuyén vién e
B6 , \ 02 gio lam viéc
qua So
v
. : Trung tam
Tra két qua cho t6 chtrc, cé h g hanh

B7 nhan phuc vil hah
— chinh cong
thanh pho

2.3. Dién giai so do

Trwong hop cdp so tiép nhin: 03 ngay lam viéc

a) Tiép nhan ho so

- T chitc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gli qua dudng buu dién vé Trung
tdm Phyc vu hanh chinh cong hodc truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chure tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sO lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho to chirc/ca nhan va chuyen veé phong Nghiép vu Duge — S6'Y té trong thoi gian
02 gio 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phd,
Trudng phong Nghi€p vu Dugc —S6¢ Y té thuc hién phan cong nhiém vu thy 1y ho so.

- Phong Nghiép vu Duogc — S6'Y té trong vong 02 ngay lam viéc ké tir thoi diém
nhan dugc ho so hop 1¢, soan thao sb tiép nhan phiéu cong bd san pham m§ pham trinh
Lanh dao So xem xét.

- Trong thoi han Y4 ngay lam viéc, Lanh dao S Y té ky duyét két qua.

- Trong thoi han 02 gio lam viéc, Chuyén vién lam cac thu tuc tai van thu va tra
két qua cho Trung tam phuc vy hanh chinh cong ctia thanh ph.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho td chirc, ¢4 nhén

Cong chuc cua S6 Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong nhan hd so/
két qua tir phong Nghiép vu Duge — S& Y té va ban giao cho Bo phan Huéng dén tiép
nhan va tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh céng ich cta thanh phd.




* Trwong hop chua cz“i,p s0 tiép nhan:
2.1.Thoi gian gidi quyét: 2,5 ngay lam viéc
2.2. So do quy trinh giai quyét

Cac budc Noi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thuc hién : g cong it thue hién hién
01 gio 1am viéc
s . \ Trung tam phuc
Hu6ng dan, tiép nhan ho vu hanh chinh
B1 so cta to chtre, ca nhan cdng cita thanh
pho
01 gio 1am viéc
Xem xét hd so va chuyén ho so I‘Janh daq R
B2 A A , Phong Nghiép
cho chuyén vién thu ly
vu Duoc
v
11 gio 1am viéc
B3 2 . )Y
- Tham dinh ho so.
- HO so can stra doi, b6 sung: thong bao
bang van ban cho co s& ndp ho so.
- Sau khi ho so sua doi, bo sung dap tng A
) o AT Chuyén vién
theo quy dinh, can cur trén Bién ban lam > . .
A o i 1A A n Phong Nghiép
viéc cua T6 xem xét ho so, Chuyén vién thy Duoc
1y du thdo cap so ti€p nhan Phiéu cong bd Mt
san pham my pham trinh Lanh dao phong
Nghiép vu Dugc xem xét.
M 02 gid 1am viée
Xem xet ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S& phé duyét ho so —| Phong Nghiép
vu Duoc
02 gio 1am viéc
Xét duyét két
B5 qué glél quyét Lanh daO So
- 03 gio 1am viéc
. Chuyén vién
B6 Chuyén vién xir 17}'/, cagpnhitket > | gﬁi &p vu
qua Duoc




Trung tam
phuc vu hanh
— chinh cbng
thanh phé

Tra két qua cho t6 chuc, ca

B7 nhan

2.3. Dién giai so d6

a) Tlép nhén ho so

- T6 chirc, c4 nhan ndp hd so truc tlep hodc gui qua duong buu dién vé Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong

- Cong chuc tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sd lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho to chirc/ca nhan va chuyen veé phong Nghiép vu Duge — S6'Y té trong thoi gian
01 giod lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phd,
Truéng phong Nghiép vu Duge — S¢ Y té thuc hién phan cong nhiém vy thu 1y ho so.

- Trudong hop ho so khong dat yéu cau, trong 14 gio lam viéc, Phong Nghiép vu
Duogc — S¢ Y té ¢6 trach nhiém thong bio bang van ban dién tir huéng dan t6 chirc/ca
nhén hoan thién ho so, trinh Lanh dao S& xem xét.

Trong thoi gian 03 thang ké tir ngdy ban hanh vin ban thong bao theo quy dinh
tai diém b néu trén, néu S& Y té khong nhan dugc hd so bd sung cua td chirc, ca nhan
dung tén cong b thi hd so cong bd khong con gia tri. Trong trudng hop nay, néu to
chtrc, ca nhan mudn tiép tuc cong b thi phai ndp hd so mdi va ndp phi/lé phi mai theo
quy dinh.

- Trong 14 gio lam viéc ké tir khi nhan duoc hd so stra doi, phong Nghiép vu
Duoc soan thao sb tiép nhan phiéu cong bd san pham my pham (truong hop hd so sira
d6i dap tng quy dinh) hodc thong bao khong dong y cap so tiép nhan phiéu cong b san
pham my pham (trudng hop hd so stra d6i khong dap tmg quy dinh) trinh Lanh dao So
Xem xet.

- Trong thot han 02 gid lam viée, Lanh dao So'Y té ky duyét két qua.

- Trong thoi han 03 gio lam viéc, Chuyén vién lam cac thu tuc tai van thu va tra
két qua cho Trung tam phuc vy hanh chinh cong ctia thanh ph.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho td chirc, ¢4 nhén

Cong chuc cua S6 Y té truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhan hd so/
két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S6 Y té va ban giao cho Bo phan Huéng din tiép
nhan va tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh céng ich ctia thanh phé.




nuée dé xuit khiu; Ma TTHC: 1.009566

3.1. Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc
3.2. So do quy trinh gidi quyeét:

3. Cép Giay chirng nhan lwu hanh tw do (CFS) déi véi my phidm san xuit trong

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian thuc
hi¢én

Huéng dan, tiép nhan ho

Trung tam phuc
vu hanh chinh

Bl so cta to chire, ca nhan —> cong ciia thanh 02 gio lam viée
pho
|
|
Xem xét ho so va chuyén hd so T Lanh dao
B2 cho chuyén vién thu ly Phong Nghiép | 02 gio lam viéc
vu Duoc
B3
- Xem xeét hd so. o
- Truong hop ho so can stra doi, bo sung:
théng bao bang van ban cho co s& nop ho L
SO. . o Chuyen vien 1,5 ngay lam
- Truong hop khong c6 yéu ciu sira ddi, by [ Phong Nehi¢p viec
sung ho so, Chuyén vién Phong Nghiép vu vu Dugc
Duoc du thao Giay chirng nhan luu hanh tu
do (CFS) doi véi my pham trinh Trudng
phong xem xét.
i
Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao I‘,énh 6@0_ ) s .
B4 S& phé duyét hd so »| Phong Nghi¢p | 02 gio lam viéc
vu Duorc
Xét duyét két % noav 13
AN — ~ . 2ngay lam
B5 qua giai quyét Lanh dao s¢ vise

v




B6 Chuyén vién xir 1y, cap nhat két —> | Chuyénvién
qua So

v

. . Trung tam
Tra két qua cho t6 chirc, cé h ung t}? snh
B7 nhan phie Vil han
— chinh cong
thanh pho

02 gio lam viéc

3.3.Dién giai so d0

a) Tiép nhan ho so

- T6 chtrc, ¢ nhan ndp ho so qua duong buu dién hodc truc tiép tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh hoac qua hé théng dich vu cong truc tuyén hoac qua hé théng Buu chinh
cong ich.

- Cong chuc tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra thanh
phan, sé luong hd so. Neu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho t6
chie/ca nhéan va chuyen vé phong Nghiép vu Duoc — S¢ Y té trong thoi gian 02 gio 1am viée
ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chtre tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phé,
Trudng phong Nghiép vu Duge — So Y té thuc hién phan cong nhiém vuy thu 1y hé so.

- Phong Nghiép vu Dugc — S6'Y té tiép nhén, xem xét, kiém tra, thaim dinh va giai
quyét ho so:

+ Truong hop ho so day du, ding quy dinh: Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Phong
Nghiép vu Dugc soan thao Gidy chimg nhan luu hanh tu do 601 v6i my pham san xuat trong
nu6e dé xuat khau hodc van ban tra 15i néu rd 1y do khong cap, trinh Lanh dao S¢' Y té phé
duyét.

+ Truong hop hd so chua day du, dung quy dinh: Trong thot han 02 ngay lam viéc,
Phong Nghiép vu Dugc soan thao vian ban tra 1i, néu 16 1y do yéu cau sira doi, bo sung ho so,
trinh 1anh dao S& ky duyét.

- Trong thoi han % ngay lam viéc, Lanh dao S¢' Y té ky duyét két qua.

- Trong thoi han 02 gio lam viéc, Chuyén vién lam cac thi tuc tai van thu va tra két
qué cho Trung tdm phuc vy hanh chinh céng ctia thanh phd.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chuc ciia S6 Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong nhan ho so/ két
qua tir phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té va ban giao cho Bo phan Hudng dan tiép nhén va tra
két qua cia Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu
chinh cong ich ciia thanh phd.



4. Cap Giay chimg nhan di diéu kién san xuat my pham; M4 TTHC:
1.003055

4.1.Thoi gian giai quyét: 15 ngay
4.2.S0 @b quy trinh giai quyét:

Cac bworc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém

Thoi gian thuc

thuce hién thuce hién hi¢n
. . Trung tam phuc
Huodng dfin, ti€p nhan ho vu hanh chinh .
Bl so cua to chire, ca nhan — céng cita thanh 02 gio
pho
|
v
Xem xét ho so va chuyén ho so I‘J'th daQ X .
B2 cho chuyén vién thu 1y Phong Nghiép 02 gio
vu Duogc
B3
- Tham dinh hd so. o
- Trudng hop ho so can stra doi, bo sung: thong
bao bang van ban cho co so nop ho so.
- Truong hop khong ¢6 y€u cau sira do1, bo sung
ho so, can ctr trén Bién ban 1am viéc cua chuyén
vién thu ly, Lanh dao phong Nghiép vu Duogc
trinh lanh dao S¢ ky Quyét dinh thanh 1ap Boan ——»
kiémtra
* Doan kiem tra i
- Lap bién ban kiém tra danh gia dat yéu cau: Chuyén vién
Chuyén sang budc tiep theo. Phong Nghiép 13 ngay
- Truong hop kiém tra danh gia khong dat yéu vu Duoc
cau, yéu cau co s6 thay doi, bao céo khéc phuc. S
Trong 15 ngay ké tir ngay nhan baq c4o khic
phuc, sau khi xem xét, danh gi4; néu Dat thi
Thu ky du thao Glay chtng nhan du diéu kién
san xuat my pham trinh Lanh dao phong
Nghiép vu Dugc xem xét, n§u khong dat, thu
ky du thao van ban tra 161 ve két qua kiém tra
trinh L&nh dao phong Nghiép vu Dugc xem xét.
Xem xét ndi dung \l% trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S0 phé duyét ho so —>| Phong Nghiép 1/2 ngay

vu Duoc




B5 Xet duygt ket —| Lanh dao S& 1/2 ngay
qua giai quyet
|
\
o o Chuyén vién
B6 Chuyén vién xir lqy, cdpnhitket > | ghiép vu 1/2 ngay
qua Duoc
I
Trd két qui t & chite. ¢ Trung tam
B7 raxe quanché?] O che, ca phuc vu hanh | Ngay sau khi
— chinh cﬁng nhan
thanh pho

4.3.Dién giai so’ d0

a) Tlép nhén hd so

- T chirc, ¢4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién vé Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh ph hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc truc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sd lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/mi ho
so cho tb chirc/ca nhan va chuyen vé phong Nghiép vu Dugc — S Y té trong thoi gian
02 gio ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan hd so tir cong chire tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phd,
Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S0 Y té thuc hién phan cong nhiém vu thu ly ho so
trong 02 gid.

- Chuyén vién Phong Nghiép vu Dugc — S0 Y té tiép nhan, xem xét, kiém tra,
tham dinh va giai quyét hd so.

+ Néu xac dinh ho so khong dat yéu cau thi chuyén vién phong Nghiép vu Duoc
c6 trach nhiém thong bao bang vin ban hudng dan t6 chirc/ca nhan hoan thién hd so
trong 01 ngay ké tir ngay nhén dugc hé so tir Van thu.

+ Néu ho so dat yéu cau, trong thoi gian 13 ngay chuyén vién phong Nghiép vu
Dugc chuyén Poan tham dinh danh gia thyuce té tai co s&. Sau danh gia thuc té, chuyén
vién phong Nghiép vu Duoc soan thao gidy ching nhan du diéu kién san xuit my phim
hodc vin ban thong bao ndi dung thay dbi, khic phuc hodc vin ban tra 10i 1y do chua
cap: Chuyén vién Phong Nghiép vu Duge dy théo trinh Linh dao phong xem xét trong
thoi gian 13 ngay; Lanh dao phong xem xét, trinh Lanh dao S6'Y té phé duyét trong thoi
gian 1/2 ngay.

- Po6i voi truong hop yéu cau €0 s0 thay d6i, khic phuc:

+ Co s& san xuat my pham tién hanh thay do6i, khac phuc va gl bao cao den S&
Y té. Trong thoi han 06 thang, ké tur ngay ban hanh vén ban yéu cdu co s& san xuat my
pham thay ddi, khéc phuc, néu S¢'Y té khong nhan dugc bao céo khéc phuc cua co sd,
ho so dé nghi cip Gidy ching nhan di diéu kién san xuat m§ pham cia co sé khong con
gia tri.

+S&Y té 6 trach nhiém xem xét bdo céo, kiém tra trén hd so hodc kiém tra lai




co s san xuat my pham (trong trudng hop can thiét) va phai tra 10 bang van ban vé két
qua kiém tra trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc bao cao khic phuc.

- Trong thoi han 1/2 ngay, Lanh dao S¢' Y té ky duyét két qua.

- Trong thot han 1/2 ngay, Chuyén vién Nghi¢p vu Dugc lam cac thu tyc tai van
thu va tra két qua cho Trung tdm phuc vu hanh chinh cong ctia thanh phd

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhéan
Cong chuc cta S6'Y té truc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng nhan hd so/ két
qua tir phong Nghiép vu Duoc — S Y té va ban giao cho Bo phan Huéng dan tiép
nhan va tra két qua ctia Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tra két qua tryc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh phd.



5. Cép lai gidy xac nhan ndi dung quang cao my pham khi cé thay doi vé tén, dia
chi ciia to chirc, ca nhin chiu trach nhiém va khéng thay d6i ngi dung quing cio (Ma

TTHC: 1.000662)

5.1. Thei gian giai quyét: 05 ngay lam viéc
5.2. So do quy trinh giai quyet:

Cac bworc

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thoi gian thuc
hién

thue hi€én

Huéng dan, tiép nhan hd

Trung tdm phuc
vu hanh chinh

02 gio lam viéc

Bl so cua to chirc, cd nhan cdng cta thanh
pho
|
v 02 gio lam viéc
Xem xét hd so va chuyénhéso L | Lanhdao
B2 cho chuyén vién thu ly Phong Nghi¢p
vu Duoc
B3 _ Thém dinh hd so.
- Truong hop hé so can stra doi, bo sung:
thong bao bang van ban cho co s& ndp ho so.
- Truong hop khdng 6 yéu cau sira doi, bo Chuyén vién 03 naav 1am
sung ho so, Chuyén vién Phong Nghiép vu || Bhong Nghiép \%é)c/;
Duoc du thao Giay xac nhan noi dung vu Duogc i
quang céo trinh Lanh dao phong Nghiép vu
Duoc xem xét trude khi trinh Lanh dao So
phé duyét.
v
Xem xet ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao o
B4 S& phé duyét ho so —>| Phong Nghiép 172 nga;y lam
l vu Duoc viee
. A 14 ~ \ 1/2 ngay lam
B5 Xe7t d}}y@t keAt | Lanh dao S¢ viae
qua gia1 quyet ’
huvén vien xit 19, can nhit kit —— Chuyén vién Yy noay 13m
B6 Chuyén vién xtr y, cap nhat ket Nghiép vu gay
qua Duoc viee

v



Trung tam
phuc vu hanh
— chinh cbng
thanh phé

Tra két qua cho t6 chuc, ca

B7 nhan

5.4. Dién giai so dd
a) Tlép nhan hb so

- T chirc, c4 nhan ndp ho so truc tiép hodc gui qua duong buu dién vé Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé hodc tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan s6 lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd
so cho td chirc/ca nhan va chuyen ve€ phong Nghiép vu Dugc — S6 Y té trong thoi gian
02 gio 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phd,
Lanh dao phong phong Nghiép vu Dugc - So'Y té thuc hién phan céng nhiém vu thu Iy
ho so.

- Trong vong 03 ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so hop 18, Phong Nghiép vu
Duoc — SO Y té tlep nhan, xem xét, kiém tra, thim dinh va giai quyét ho so: Truong
hop khéng c6 yéu cau stra d6i, bd sung hd so: Chuyén vién Phong Nghiép vu Duoc dy
thao Gidy x4c nhan ndi dung quang cdo trinh Lanh dao phong Nghiép vu Dugc xem xét
trong thoi gian 03 ngay lam viéc.

+ Lanh dao phong xem xét, trinh Lanh dao S Y té phé duyét trong thoi gian 1/2
ngay lam viéc

- Trudng hop ho so can stra d6i bo sung: thi trong vong 2,5 ngay lam viée ké tir
ngay tiép nhéan hd so, SO Y té ¢6 van ban dé nghi don vi stra doi, bd sung. Thoi gian dé
t6 chirc dé nghi x4c nhin ndi dung quang cio stra ddi, bo sung hoan chinh hd so theo
yéu cau tdi da 1a 90 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban thong bao stra d6i, bd sung cla
S&'Y té. Qua thoi han nay thi ho so dé nghi xac nhan ndi dung quang cao hét gia tri.

- Trong thot han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S Y té ky duyét két qua.

- Trong thot han 1/2 ngay lam viéc, Chuyén vién Nghi¢p vu Dugc lam céc thu
tuc tai van thu va tra két qua cho Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cta thanh phé

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc cta S6'Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng nhén ho so/
két qua tir phong Nghiép vu Duge — S6' Y té va ban giao cho Bo phén Huong dan tiép
nhan va tra két qua cia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra két qua tryc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich ctia thanh phd.




I. LINH VUC AN TOAN THU'C PHAM

1. Sira d0i, bo sung, cp lai gidy ching nhan lru hanh ty do (CFS) déi véi
san pham thwc pham xuat khau thugc quyen quan ly cia B¢ Y te. Ma TTHC:

1.013847

1.1 Thoi gian giai quyét: 3 ngay lam viéc
1.2. So @6 thure hi¢n

. . Trach N
Cac buoe Noi dung cong viéc nhiém thue Thoi gian
thuc hién : g g VIS cnl ’ thuc hién
. . hl@n . .
Bl Trung tam
Hwéng dan, tiép nhan phuc vu 1/2 ngay lam
hé so cia t6 chirc, ca hanh chinh 2
nhan cong cua i
I Thanh pho
B2 v .
. Lanh d
Nhan ho so tir Trung tdm PVHCC, an’ dao S0 1A
t phan cona chuven vien th phong 1/2 ngay lam
xem xét, phan CO?,g chuyén vién thy Nghiép vu- | vige
y Tong hop
Xem xét ho so: Lanh dao
B3 Kiém tra xem xét hd so dé xuat thy Iy phong NV — | 1/2 ngay lam
tham muu di€u chinh stra d6i, b6 sung TH, chuyén | viéc
cap lai CFS, vién thu ly
i
7 N L~ h
Xem Xét h6Asor, thAamAmu’u ‘Erinh lanh dao gﬂbr?g © 1/2 ngay 1am
Chi cuc phé duyét két qua. Nghiép vu - | viée
Tong hop
. Ay LA Lanh dao 1/2 ngay lam
Ky duyét ho so v . )
B3 y auys Chi cuc viéc
|
Ban giao két qua giai guyét fién ' Chuyén thye | 4/ ngay lam
B4 Trung tdm Phuc vu hanh chinh hi¢n nhi¢m vide
cona Vi '
v Trung tam
Phuc vu N .
B5 Tra két qua cho tb chirc, v hanh chinh glhong tinh
ca nhan cdng thanh o1 gan
pho

1.3. Dién giai so' d0

a.

Tiép nhan hé so




- C4 nhan ndp ho so qua duong buu chinh céng ich hodc tryc tiép tai Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh hodc truc tuyén.

- Cong chuc cﬁq Sé& Y té truc tgli Trung térp Phuc vu hanh chinh cél}g tinh thuc
hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi ti€p nhan gui
gidy hen/ma ho so cho t6 chire/ca nhén va ban giao ho so phong Nghi€p vu - Tong hop
(NV-TH), Chi cuc An toan thuc pham trong 1/2 ngay lam viéc ké tir khi ti€p nhan ho
SO.

b. Tham dinh va xem xét, Ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Nghiép vu - Tong hop tiép nhan hé so tir cong chirc ctia S¢ Y
te tryc tai Trung tdm Phuyc vu hanh chinh kiém tra tinh hgp 1€ ctia h6 so chuyén chuyén
vién thu ly trong thot han 1/2 ngay lam viéc.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so day du, ding
quy dinh, tham muu diéu chinh cap lai CFS.

- Trong thoi han 1/2 ngay ngay lam viéc, Lanh dao phong Nghiép vu - Tong
hop xem xeét trinh Gidy ching nhan Iuu hanh ty do (CFS) trinh Lanh dao Chi cuc An
toan v¢€ sinh thuc pham ky duyét

- Trong thot han 1/2 ngay, Lanh dao Chi cuc An toan vé sinh thuc phim xem
xét, ky duyét Giay chung nhéan luu hanh tu do (CFS).
- Chuyeén vién phong NV — TH két hop v6i Van thu Chi cuc hoan thién cac thu
tuc ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh pho dé tra cho t6
chtrc, ca nhan trong thoi han 1/2 ngay lam viéc.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc cua S6 Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong nhan hd so/
két qua tir Chi cuc An toan v¢ sinh thyc pham chuyén tiép dén cho Bo phan Hudng dan
tiép nhan va Tra két qua cia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.



2. Cap giay chieng nhan luvu hanh ty do (CFS) ddi véi san pham thuc pham
xuat khau thugc quyen quan ly cia Bo Y t¢ Ma TTHC: 1.013838

2.1. Thoi han giai quyét: Trong thdi han 3 ngay lam viée

2.2. So' @6 Quy trinh giai quyét

Cac budc
thwe hién

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thwe hi€én

Thoi gian
thue hi€én

Tiép nhénLé so clia

Trung tdm
B1 td chirc, ca nhan v phuc vu hanh | 1/2 ngay
chinh cong cua | lam viéc
l Thanh phd
Nhan hd so tir Trung tam N
PVHCC, xem xét, phan céng Laf‘h dao N 1/2 ngay
B2 chuyén vién thu ly phong Nghiép | |, " =0
vu-Tong hop i
l
- Truong hop héd S0 chua dﬁy du, dng quy 1/2 ngay
di‘nh, thong bao dé thuong nhan hoan thién lam viéce (
ho so. ‘ . khong bao
- Truong hop hé so day du, dang quy dinh, gom thoi
tham muu cap Giay Ching nhan luu hanh gian kiém
tu do (CFS). ’ Lanh dao tra tai noi
B3 - Truong hop khong cap CFS, tham muu phong NV — san xuat)
van ban tra loi néu rd ]y do. TH, chuyén
- Truong hop nhan thay viéc kiém tra trén vién thy ly
ho so la chua du can cir ¢ cap CFS hoac
phat hién c6 dau hiéu vi pham quy dinh doi
v6i CFS di cap trude d6 tham muru tién
hanh kiém tra tai CFS.
Xem xét tham muu cip Gidy ching nhan Lanh dgo phong | 1/ oy
B4 luru hanh ty do (CFS), trinh 1anh dao phé Nghiép vu - 1am viee
duyét so Tong hop '




a5 Ky duyét két qua Lanh dao Chi | 1/2 ngay
cuc lam viéc
Ban giao két qua giai quyét dén Chuyén thue | 1/2 ngay
B6 Trung tdm Phuc vu hanh chinh hién nhiém vu | 1am viéc
cong '
|
v
Trung tam
B7 Tra két qua cho t churc, Phuc vu hanh thng tinh
ca nhan A chinh cong thoi gian
thanh pho

2.3. Dién giai so d6

a) Tiép nhan ho so

- Ca nhan nop ho so qua dudng buu chinh cong ich hoic tryc tiép tai Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh hodc tryc tuyén.

- Cong chuc cﬁq Sé& Y té truc t‘ai Trung tﬁm Phuc vu hanh chinh cér}g tinh thuce
hién ki€m tra thanh phan, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi ti€p nhén guri
gidy hen/ma ho so cho to chirc/ca nhan va ban giao ho so phong Nghi€p vu - Téng hop
(NV-TH), Chi cuc An toan thuc pham trong 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho
SO.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

) - Lanh dao phong Nghiép vu - Tong hop tiép nhan ho so tir cong chuc cua S6'Y
te tryc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh kiém tra tinh hop 1€ ctia ho so chuyén chuyén
vién thy 1y trong thoi han 1/2 ngay lam viéc.

- Chuyén vién thu Iy ho so soat xét hd so, tham muu két quatrong vong 1/2 ngay
lam viéc:

+ Truong hop ho so chua day du, dung quy dinh, thong bao dé thuong nhan
hoan thién ho so.

+ Trudng hop ho so ddy du, dung quy dinh, dé xuat thy 1y, du thao Dy thao Gidy
ching nhan luu hanh tu do (CFS).

+ Truong hop khong cap CFS, tham muu vin ban tra 10i néu rd 1y do.

*, Trwong hop nhan thdy viéc kiém tra trén hé so la chwa dii can civ dé cap
CFS hodgc phét hién c6 ddu hiéu vi pham quy dinh d@éi véi CFS da cép truwée dé tham
muu tién hanh kiém tra tai CFS (khong quy dinh théi gian cu thé).

- Lanh dao Chi cuc An toan v¢ sinh thuc phém xem x¢ét, ky duyét Giéy chung

nhan luu hanh ty do (CFS)/van ban thong bao theo quy dinh trong vong 1/2 ngay lam
viéc.




Chuyén vién phong NV — TH két hop véi Van thu Chi cuc hoan thién céc thu tuc
ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng thanh pho dé tra cho t6 chiec,

ca nhan trong thoi han 1/2 ngay lam viéc.

¢) Tra két qua

Cong churc cua SO Y té truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhéan hd so/
két qua ttr Chi cuc An toan vé€ sinh thuc pham chuyén ti€ép dén cho B phan Hudng dan
tiép nhan va Tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

3. Ping ky gia han chi dinh co s& kiém nghiém thwe phim phuc vu quén 1y

nha nuéc (Ma TTHC: 1.013854)

* Trudomg hop 1: P6i véi co sé kiém nghiém thudc ddi twgng quy dinh tai Phan 7

Phu luc 5 Nghi dinh 148/2025/ND-CP

3.1. Thoi han giai quyét: 22,5 ngay lam viéc ké tir ngay ho so hop 18

3.2. So @ Quy trinh giai quyét

Cac budc Noi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuwe hién : § cong Vit thue hién thue hién
Hwéng dan t6 chirc np Trung tam | o,
B1 hd so; tiép nhan hd so Phuc vu hanh | - 98y
PR lam viéc
chinh cbng
v Lanh dao
n X . ~ hon 02 nga
B2 Nhan ho so tr Trung tam PVHCC, xem N F}JI.A g 12 g.Ay
5t, phan cong chuyén vién thu ly hd so gUep Vi Al vige
XeLp ' Tong hop
Tham dinh hé so:
- Ho so khong dap ting yéu cau, thong Lanh dao
béo tra lai ho so hodc yéu cau bo sung. phong NV — | 03 ngay
83 A ’ , A A A A A \ A
- HoO so dap trng yéu cau, dé xuat thu TH, chuyén | lam viéc
ly vién thu ly
Duyét ho so, danh gia co so: ,
- Xem xét ho so tham muu ban Quyét dinh
thanh lap Poan danh gia. . o
- Panh gi4 thuc té tai co s kidém nghiem. Phong;Ng}fll@P 145 s
B4 + Poan danh gia giri két luan cho Chi cuc. Vl.lh- Tong hop, N ngAay
- Dy thao Quyét dinh Chi dinh don vi kiém c “i’lenl‘f'e” lam vigc
nghiém néu dat yéu cau hoic thong bao bang thy ly

van ban vé ly do khéng chi dinh cho co sé.




BS Phé duyét két qua Lanh dao Chi | 01 ngay
gidi quyét cuc lam viéc
y
B6 Chuyén két qua giai quyét dén Chuyén thye | 01 ngay
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng hién nhiém vu | lam viéc
v A
Phye v hanh | <1078
B7 Tra két qua cho y IR tinh thoi
8 chi 5 nhA chinh cong ian
0 chirc. cd nhan thanh pho g

3.3. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- Ca nhan nop ho so qua dudng buu chinh cong ich hoic tryc tiép tai Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh hoic truc tuyén.

- Cong chtic cua S6 Y té truc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh thuc
hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri
gidy hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va ban giao ho so phong Nghiép vu - Tong hop
(NV-TH), Chi cuc An toan thyc pham trong 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- L&nh dao phong Nghiép vu - Tong hop tiép nhan ho so tir cong chire cia SO Y
té truc tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hop 1¢ caa hd so va phan cong
nhiém vu thu 1y hd so trong vong 02 ngay lam viéc.

Chuyén vién tham xét hd so trong thoi gian 03 ngay lam viéc.

+ Néu ho so khong hop 1é thi phong Nghiép vu - Téng hop, thong bao cho don
vi ndp ho so hoan chinh hd so theo quy dinh.

+ Néu ho so hop 1¢, dé xuét thu 1y ho so.

- Duyét ho so, danh gia co sé trong thoi gian 14.5 ngay lam viéc:

+ Trong vong 07 ngay lam viéc phong NV — TH, bao cdo Lanh dao Chi cyc,
tham muu Quyét dinh thanh 1ap Poan danh gia tién hanh danh gia theo quy dinh tai
khoan 1, Phan 7, Phu luc V, Nghi dinh 148/2025/ND-CP, ngay 12 thang 06 nam 2025
cua Chinh phu

+ Trong thoi gian 2.5 ngay 1am viéc Poan danh gia phai giri két luan vé phong
NV-TH (miu bién ban danh gia co s kiém nghiém quy dinh tai Mau s6 10 Phy luc V,
Nghi dinh 148/2025/ND-CP, ngay 12 thang 06 nam 2025 cua Chinh phu).

+ Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan duogc két qua cua Poan danh gia,
phong NV-TH c6 trach nhiém xem xét va tham muu ban hanh Quyét dinh chi dinh don
vi kiém nghiém néu dat yéu cau (mau Quyét dinh chi dinh quy dinh tai theo Mau s6
11, Phu luc V, Nghi dinh 148/2025/ND-CP, ngay 12 thang 06 nam 2025 cta Chinh
pht); Néu khong dat yéu ciu Phong NV-TH tham muu vin ban thong bao vé li do
khong chi dinh cho co s kiém nghiém.

+ Lanh dao Chi cuc phé duyét két qua trong thoi gian 01 ngay lam viéc.

+ Khi c6 két qua duogc lanh dao Chi cuc phé duyét, chuyén vién thuc hién céc
cong viéc ban giao két qua trong thoi gian 01 ngay lam viéc.




- Chuyén vién phong NV — TH két hop véi Van thu Chi cyc hoan thién cac thu
tuc ban giao két qua dén Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé dé tra cho to

chtrc, ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc.
¢) Tra két qua

Cong churc cua SO Y té truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong nhéan hd so/
két qua ttr Chi cuc An toan vé€ sinh thuc pham chuyén ti€ép dén cho B phan Hudng dan

tiép nhan va Tra két qua cta Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.

* Trudng hop 2: Pdi véi co sé kiém nghiém thudc ddi twong quy dinh tai Phan 8

Phu luc 5 Nghi dinh 148/2025/ND-CP
3.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay 1am viéc ké tir ngay hd so hop 1¢
3.2. So' @6 Quy trinh giai quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuwe hién : § cong Vit thue hién thue hién
Hwéng dan t6 chirc np Trung tam | o
B1 hd so: tiép nhan hd so Phuc vu hanh | . 9%
. R lam viéc
chinh cbng
v Lanh dao
B2 Nhan ho so tir Trung tam PVHCC, xem phong 01 ngay
xét, phan cong chuyén vién thu ly ho so Nghiép vu- | lam vige
Tong hop
Tham dinh hd so: )
- Ho so khong dap ang yéu cau, thong Lanh dao ‘
B3 béo tra lai hd so hoic yéu cau b sung. phong NVA— 0‘3 ngay
- Hb so dap tng yéu ciu, dé xuét thy TH, chuyén | lam vi¢c
ly vién thu ly
Duyét ho s0, danh gia co so: ’
- Xem xét ho so tham muu ban Quyét dinh
thanh 1ap Poan danh gia. ] he hia
- Péanh gia thuc té tai co s kiém nghiém. p OngANgh“-’P 08 na?
B4 + Doan dénh gia giri két luan cho Chi cuc. Vuh' Tong hop, | 08 ngay
- Du thao Quyét dinh Chi dinh don vi kiém c Ui’lenl‘,"en lam vige
nghiém néu dat yéu cau hoac théng béo bang thu ly
van ban vé ly do khéng chi dinh cho co s6.
I
BS Phé duyét két qua Lanh dao Chi | 01 ngay
gidi quyét cuc lam vigc




B6 Chuyén két qua giai quyét dén Chuyén thye | 01 ngay
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng hién nhiém vu | lam viéc
v A
, P vy b | <1000
B7 Tra két qua cho \ chinh con tinh thoi
2 , , A g .
to chirc. ca nhan thanh phé gian

3.3. Dién giai so' do
a) Tiép nhan ho so

- Ca nhan nop ho so qua dudng buu chinh cong ich hoic tryc tiép tai Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh hodc tryc tuyén.

i - Cong chl'Ig cﬁa,Sc"w Y té truc tai Tr’ung‘tﬁm Phuc vu hanh chinh chg tinh thuc hi@n
kiém tra thanh phan, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhén gui gidy
hen/ma hd so cho to chirc/ca nhan va ban giao hd so phong Nghiép vu - Tong hop (NV-
TH), Chi cuc An toan thuc pham trong 01 ngdy 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Lanh dao phong Nghiép vu - Tong hop tiép nhan ho so tir cong chirc cia SO Y
té truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hop 1é ctia ho so va phan céng
nhiém vu thu 1y ho so trong vong 01 ngay lam viéc.

Chuyén vién tham xét hd so trong thoi gian 03 ngay lam viéc.

+ Néu hd so khong hop 1€ thi phong Nghiép vu - Tong hop, thong bao cho don
vi ndp hod so hoan chinh ho so theo quy dinh.

+ Néu ho so hop 1¢, dé xuét thu 1y ho so.

- Duyét ho so, danh gia co sé trong thoi gian 08 ngay lam viéc:

+ Lanh dao Chi cuc phé duyét két qua trong thoi gian 01 ngay 1am viéc.

+ Khi c6 két qué duoc 1anh dao Chi cuc phé duyét, chuyén vién thuc hién cac
cong vi¢c ban giao két qua trong thoi gian 01 ngay lam viéc.

- Chuyén vién phong NV — TH két hop v6i Van thu Chi cuc hoan thi¢n cac thu tuc
ban giao két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé tra cho t6 chic,
ca nhan trong thoi han 01 ngay lam viéc.

¢) Tra két qua ) .

Cong chirc cua SO'Y té tryc tai Trqu tam Phuc vu hanh chinh cong nhan ho so/
két qua tr Chi cuc An toan v¢ sinh thuc pham chuyén tiép dén cho B6 phéan Hudng dan
tiép nhan va Tra két qua cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.




I11. LINH VUC KHAM CHUA BENH
1. Cap méi gidy phép hoat ddng kham bénh, chira bénh Ma TTHC: 1.012278

1.1. Thoi han giai quyét: Khong quéa 30 ngay ké tir ngay nhan da hd so hop 1¢
t6 chirc tham dinh va khong qua 5 ngay lam viéc ké tir ngay 1ap bién ban tham dinh theo
quy dinh tai Diéu 61 Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét mot so diéu ctia Luat Kham bénh, chita bénh.

1.2. Quy trinh so dd gidi quyét

Cac budc Noi dune céne vide Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : § cong vi¢ thue hién thue hién
Trung tam
Hwéng dan, tiép nhan hd Phuc vu hanh .
Bl so cla td chirc, ca nhan chinh cong 0,5 ngay
— , \ £
cua thanh pho
|
v
B2 Nhan ho so tir Trung tdm PVHCC, xem Fﬁnh dan .
xét, phan cong chuyén vién thu Iy hd so |=— | phong N§h1¢P 0,5 ngay
vu

|

v




Phong Nghiép

B3 Nhan hé so kiém tra tinh hop 1é hd so. vuY
- P4i véi hd so phai sira déi bd sung:
phong NVY ky van ban yéu cau sira doi,
bé sung trong thoi han 5 ‘ngay lam viéc, ké
tr ngay ghi trén phiéu tiép nhan ho so
- Dbi véi h0 so hop 1é Thanh lap doan tham
dinh thuc té tai co so.
*Sau khi tham dinh thuc té tai co sé
+ Trinh lanh dao S& Ban hanh van ban cho
phép thay d6i quy mé hoat dong, pham Vi
hoat dong chuy&n mén hoic bd sung, giam
bot danh muc k¥ thuat trong thoi han 5 .
ngay lam viéc, ké tir ngay ban hanh bién 26 ngay
ban tham dinh d6i véi truang hop khdng c6
y&u cau stra ddi, bo sung;
+ Ban hanh vin ban théng béo vé cac noi
dung can khac phuc, stra chita trong thoi
han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay ban hanh
bién ban tham dinh ddi véi trudng hop co
yéu cau sira doi, bo sung.
Lanh dao
trinh Lanh dao phong NVY phé A .
B4 duyét két qua thdm dinh phong Nghicp |1 ngay
vuyY
A
B5 Phé duyat ké Lanh dao 5014 sy
yét két ; — Y &
|
v
Chuyén két qua dén Trung tam \ . .
B6 Phuc vy hanh chinh cong | = &hﬁgfh%‘;% +ngay
I
v Trung tam
B7 Tra két qua cho t6 v Phyc vu hanh | Khong tinh
chire, ca nhan =% chinhcdng | thoigian
cua thanh pho

1.3. Dién giai so’ do

a) Tiép nhan ho so

- Cong chirc cia SO Y té truc tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng thanh phé

thuc hién kiém tra thanh phan, sd luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan




guri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va chuyen vé phong Nghiép vu Y, S0 Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén hd so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Truong phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chirc cua S6'Y té truc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh ki€m tra tinh hop 1€ ctia ho so chuyén chuyén vién phong
nghi¢p vu Y thu 1y trong thoi han 0,5 ngay.

- Chuyén vién Phong Nghiép vu thuc hién tham dinh tinh hop 1¢ ho so.

+ Truong hop phai sta d6i, bd sung, phong Nghiép vu Y trinh lanh dao so ky
van ban yéu cau stra ddi, bd sung giri co so dé nghi, trong do phai néu cu thé cac tai liéu,
ndi dung can stra doi, bd sung trong thdi han 5 ngay, ké tir ngdy tiép nhan hd so. Sau khi
sira doi, bo sung hd so, co s¢ dé nghi giri van ban thong bao va tai liéu chimg minh da
hoan thanh viéc sira doi, bo sung.

+ Truong hop khong c6 yéu cau stra doi, bo sung ho so: Phong Nghiép vu Y tham
muu trinh 1anh gTao t6 chirc tham dinh djéu kién hoat dong va danh muc k¥ thuat thuc
hién tai co s& d€ nghi va lap bién ban tham dinh trong thoi han 31 ngay.

Truong hop khong c6 yéu cau sira doi, bo sung sau khi tham dinh, Thu ky doan
tham dinh (chuyén vién phong Quan ly hanh nghé) tham muu trinh ldnh dao so phé
duyét két qua giai quyét trong thdi han 05 ngay 1am viée, ké tir ngdy ban hanh bién ban
tham dinh.

Truong hop phai stra d6i bd sung sau khi tham dinh: Sau khi nhan vin ban thong
bao va tai liéu chimg minh d3 hoan thanh viéc khic phuc, stra chita ctia SO Y té co thé
tién hanh kiém tra thuc té viéc khic phuc, sira chita ciia co sé dé nghi trong truong hop
can thiét, Thu ky doan tham dinh (chuyén vién phong Quan ly hanh nghé) tham muu
trinh lanh dao so phé duyét két qua giai quyét trong thoi han 1 ngdy 1am viéc, Truong
hop khong cap gidy phép hoat dong phai c¢6 vin ban tra 1i va néu rd 1y do.

- Trong thoi han 01 ngay trinh Lanh dao phong Nghiép vu Y xet két qua giai
quyét, trinh Lanh dao S6' Y té

- Trong thoi han 01 ngay Lanh dao S¢ Y té ky duyét va chuyén Phong QLHN

Trong thdi han 01 ngay lam viéc phong Quan 1y hanh nghé chuyén két qua dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Tra két qua

Cong chuc cua S6'Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng nhén hd so/
két qua tir phong Quan 1y hanh nghé chuyén tiép dén cho Bo phan Hudng dan tiép nhan
va Tra két qua cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, két thic qua trinh dién tir.



2. Cap gidy chieng nhan bi phoi nhiém véi HIV do tai nan rii ro nghé nghiép
Ma TTHC: 1.013860

2.1 Thoi gian gidi quyét: 2,5 ngay lam viéc

2.2. So' @6 thye hién

Cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Tréch
nhiém thue
hién

Thoi gian
thuc hién

Trung tam
Hwéng dan, tiép nhan hd phuc vu S
Bl so cla té chire, ca nhan hanh chinh Séf ngay lam
cong cua i
| Thanh pho
v
Nhan hé so tiv Trung tam PVHCC, Lanh dao .
B2 xem xét, phan cong chuyén vién phong 035 ngay lam
thu ly ho so Nghi¢p vu | viée

Y




Tiép nhan hd so tir TTPVHCC, tham Phong NVYY' | 1 ngay lam viée
B3 dinh hd so, trinh lanh dao s& phé duygt
ket qua giai quyet
|
v
, Lanh dao
B4 Xem xét, trinh Lanh dao S¢ Y te phong 0,25 ngay lam
phé duyét két qua giai quyet Nghiép vu viéc
l Y
v
B5 Ky duyét h so »——+ Lanh dgo So | 2> N9y lam
I
v
B6 Nhan hd so/két qua y Phong NVY | 0,5 ngay lam
viéc
|
v Trung tam
] ] phuc vu A e
B7 Tra két qua cho to chirc, v hanh chinh thng tinh
c4 nhan cbng ciia thot gian
Thanh pho

2.3. Dién giai so d6
a. Tiép nhan ho so

- T6 chitc, c4 nhan ndp ho so truc tiép hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Hanh chinh cong Thanh phé hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cuia SO Y té truc tai Trung tAm Hanh chinh cong thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho
so cho to chitc/ca nhan va ban giao hd so vé phong NVY, S¢ Y té trong thoi gian 0,25
ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so. Néu ho so chwa day du thi 1ap phiéu hudng din
td chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b. Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Phong Nghiép vu Y tiép nhan qh(k) 80 tur cong chirc cua SO Y‘té truc tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh va xem xé&t, ki€m tra, tham dinh, gidi quyét ho so.

+ Truong hop ho so chwa hop 18: Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc ké tir ngdy tiép
nhén ho so, phong Nghiép vu Y ¢o6 trach nhiém thong bao bang van ban cho cé nhan
biét cac nd1 dung chua dap ung dé stra doi, bo sung ho so.

+ Trudng hop ho so hop 18, trong thdi han 1 ngay 1am viéc phong Nghiép vu Y ¢6
trach nhiém tham dinh hod so va trinh Lanh dao S& phé duyét.

- Trong thoi han 0,25 ngay lam viée, Lanh dao S& xem xét ky quyét dinh cap gidy
chirng nhan du diéu kién xét nghiém khang dinh HIV duong tinh.




- Trong thot han 0,5 ngay lam viéc, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chirc cua S6'Y té truc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong nhén ho so/
két qua tir phong nghiép vu Y va ban giao cho Bd phin Hudng dan tiép nhan va tra két
qua ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu
chinh cong ich ctia Thanh phb

3. Cho phép t6 chirc hoat dong kham bénh, chira bénh nhin dao theo dot,
kham bénh, chira bénh lwu dfng thugc trwomg hop quy dinh tai khoin 1 Pieu 79
cia Luat Kham bénh, chira bénh hoac ca nhan kham bénh, chira bénh nhan dao
Ma TTHC: 1.012257

3.1. Thoi han giai quyét: Khong qua 5 ngay, ké tir ngdy nhan du hd so hop 18

3.2. Quy trinh so' d6 giai quyét

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thwe hién o1 dung cong vi¢ thue hién | thuc hién
Trung tam

Hwéng dan, tiép nhan hd

Bl so’ cta té chire, ca nhan

J==* Phuc vu hanh | 0,5 ngay
chinh coéng




Nhan hé so ttr Trung tam PVHCC,

Trudng Phon .
B2 xem xét, phan cong chuyén vién thuly ‘=" Nghié§ vu Yg 0,5 ngay
két qua tham dinh, trvdng hop ho so o
Nhan h so kiém tra tinh hop 1& hé Chuyen vién \
B3 so, thdm dinh, trinh I&nh dao NVY Phong Nghiép | 2,5 ngay
phé duyét két qua giai quyét vuy
Xem xét, trinh Lanh dao S¢ Y té phé Trudng Phong
I4 [ 5 \ — N
B4 duyét két qua giai quyét hd so Nghiép vu Y 0,5 ngay
v
, Lanh dao S¢ s
BS Phé duyat két qua ~— v & 0,5 ngay
Chuyen tra két qua/ho so dén Trung tam Phuc Chuyén vién
B6 vu hanh chinh céng Thanh pho ' Phong Nghié .
gNghiep | 50,
| vuyY '
v
L R . Trung tam N
B7 Tré két qua cho t6 chire, Phuc vu hanh Kt?lgfi‘gitellgh
ca nhan chinh céng &

3.3. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chitc hodc ca nhan ndp hd so qua dudng buu chinh cong ich hodc truc tiép
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé hoac qua h¢ thong dich vu cong truc
tuyén Thanh pho.

- Cong chirc cia S&'Y té truc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh céng Thanh phd
thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan
giri gidy hen/ma ho so cho to chirc/ca nhan va chuyén vé phong Nghiép vu Y, S¢ Y té
trong thoi gian 0,5 ngay keé tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Truong phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chure cua S6'Y té truc tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh kiém tra tinh hop 1€ cua ho so chuyén chuyén vién phong
nghi¢p vu Y thu 1y trong thoi han 0,5 ngay




- chuyén vién Phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so va xem xét, kiém tra, thAm
dinh, giai quyét hd so.

+ Truong hop hd so chua ddy du, trong thoi gian 2,5 ngay lam viée ké tir ngay
nhén ho so cua co s¢ kham chira bénh, phong Nghi€p vu Y trinh lanh dao so ky van ban
yéu cau stra doi, bo sung

+ Truong hop hd so day du: Trong thoi gian 3 ngay lam viéc phong Nghiép vu
Y ¢6 trach nhiém tham dinh ho 50, trinh két qua tham dinh va trinh van ban vé viéc dong
¥ hodc khong dong ¥ cho phép t6 chirc, c4 nhan kham bénh, chita bénh nhan dao theo
dot hodc kham bénh, chira bénh luu dong thudc truong hop quy dinh tai khoan 1 DPic¢u
79 cua Luat kham bénh, chita bénh.

- Trong thot han 0,5 ngay trinh Lanh dao phong Nghiép vu Y xet két qua giai
quyét, trlnh Lanh dao So' Y té

- Trong thoi han 0,5 ngay.Lanh dao s& xem xét két qua giai quyét

- Trong thot han 0,5 ngay Lﬁnh dao s& xem xét két qua tham dinh, phé duyét van
ban ve viéc dong y hodc khong dong ¥ cho phép t6 chirc, cd nhan kham bénh, chira bénh
nhan dao theo dot hodc kham bénh, chita bénh luu dong.

- Phong Nghiép vu Y nhép s6 hoa két qua trén phan mém va ban giao két qua
cho B phan mot ctra Trung tam Phyc vu hanh chinh cong Thénh pho dé tra cho to
churc, cd nhan trong thoi han 0,5 ngay ké tir khi Lanh dao sé dong y, cho phép.

¢) Tra két qua

Cong chuc cta S6'Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong nhan hé so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén dén qua cho B phan Huong dan tiép nhan va

Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic qua dich
vu buu chinh cong ich cia Thanh phé

4. Thu tyc Cho phép nguoi nwde ngoai vao Viét Nam ghuyén giao ky thuat
chuyén mon vé kham bénh, chira bénh hoic hgp tac dao tao vé y khoa c6 thuc hanh
kham bénh, chira bénh Ma TTHC: 1.012258

4.1. Thoi han giai quyét: 7,5 ngay ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.
4.2. Quy trinh so do giai quyét

thuc hién

Cac buéc Trach nhiém Thoi gian
thuc hién thuc hién

Noi dung cong viéc




- Trung tdm Phuc
Hwéng dan, tiép nhan v vu hanh chinh N
Bl ho so' cla to chire, c& cong 0,5 ngay
v
Nhan hé so tir Trung tdm PVHCC, xem Truéng Phong .
B2 xét, phan cong chuyén viénthu Iy |~ | Nghiép vu Y 0,5 ngay
két qua tham dinh, trweong hop ho so
Nhan ho so, kiém tra, tham dinh ho so Chuyeén vién & naa
B3 va giai quyét h so. Trinh lanh phong | | Phong Nghiép vu g9ay
NVY ket qua tham dinh ho so va van Y
ban dong y hoac khong dong y
B4 Xem xét, trinh Lanh dao So'Y té phé Truong Phong 0,5 ngay
duyét két qua giai quyét ho so Nghiép vu Y
|
Phé duyét két — , :
BS ~ v Lanh dao So Y & | O N9
Chuyén tra két qua/hd so dén Trung . "
B6 tam Phyc vy hanh chinh cong Thanh A— | Phong I\i;ghlep vu 0,5 ngay
v
> 1A > 2 . Trung tam Phuc N
87 Tra két qua chp to chure, vu hanh chinh thng .t|nh
ca nhan A cong thoi gian

4.3. Dién giai so d6

a. Tiép nhan ho so

- T6 chirc hodc ca nhan ndp hd so qua dudng buu chinh cong ich hodc truc tiép
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé hoac qua h¢ thong dich vu cong truc
tuyén Thanh pho.

- Cong chirc cua S6'Y té tryc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh c6ng Thanh phd
thuc hién ki€m tra thanh phan, so luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi ti€ép nhan



guri gidy hen/ma hd so cho t6 chire/ca nhén va chuyén vé phong Nghiép vu Y, So Y té
trong thoi gian 0,5 ngay ké tur khi tiép nhan ho so.

b. Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo

-Truéng phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so tir cong chirc ctia S& Y té truc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hop 1¢ ctia hd so chuyén chuyén vién phong
nghiép vu Y thy ly trong thoi han 0,5ngay

- chuyén vién Phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so va xem xét, kiém tra, tham dinh,
giai quyét ho so.

+ Truéng hop hd so chua day du, trong thoi gian 1,5 ngay ké tir ngdy nhan hd so
ctia co s& kham chita bénh, phong Nghiép vu Y trinh lanh dao so kY vin ban yéu cau
sira doi, bo sung

+ Truong hop hd so ddy du: Trong thoi gian 5,5 ngay chuyén vién phong Nghiép
vu Y trinh Lanh lanh dao phong Nghiép vu Y phé duyét van ban vé viéc dong y cho
phép nguoi nude ngoai vao kham bénh, chira bénh tai Viét Nam. Truong hop khong
dong v thi phai c6 van ban tra 161 va néu ro 1y do khong dong y.

. - Trong thoi han 0,5 ngay trinh Lanh dao phong Nghiép vu Y xét két qua giai
quyét, trinh Lanh dao S6' Y té

- Trong thoi han 0,5 ngay 1am viéc Lanh dao sé xem xét két qua giai quyét

- Trong thoi han 0,5 ngay Lanh dao S¢ Y té ky duyét va chuyén Chuyén vién
phong Nghiép vu 'y

- Phong Nghiép vu Y phéi hop Van thu So cap sd vin ban, dong diu va Sao y
ban chinh nhap s6 hoa két qua trén phan mém va ban giao két ‘qua cho B§ phan mot cura
Trung tdim Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd dé tra cho to chirc, c4 nhan trong thoi
han 0,5 ngay ké tir khi 1anh dao S& phé duyét.

¢) Tra két qua

Cong chirc cuia So' Y té truc tai ‘Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nhén hé so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén dén qua cho B phan Huong dan tiép nhan va
Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic qua dich
vu buu chinh cong ich ctia Thanh phé

5. Thii tuc Cong bd di diéu kién thuc hién kham sirc khée, kham va diéu
tri HIV/AIDS: M& TTHC: 1.012281

‘ 5.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du
ho so hop 1€

5.2. Quy trinh so dd giai quyét



Cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thue hi€én

. . Trung tdm N
B1 Tiép nhan ho so cua co Phuc vu hanh 0,5 ngay lam
s& kham bénh, chira bénh chinh c6ng viee
Nhan ho so tir Trung tim PVHCC, xem Truéng Phong | 0,5 ngay lam
xét, phan cong chuyén vién thu ly = Nghiép vu Y vige
Nhan hd so, kiém tra, tham dinh ho so va giai
quyét ho so. Lanh dao phong chuyén mon giao
chuyén vién phu trach thug hién
- Truong hop ban cong bo cua co so chua hop
I¢ thi trong thoi han 5 ngay, ké tir ngay ghi trén
Phiéu tiép nhan ho so, S Y té phai c6 van ban A N
théng bo tra lai hd so cho oo so néu 18 Iy do tra |=——w| CNUYENVIEN 15 ngay lam
B2 lai Phong Nghiép viéc
o C Y
- Trudmg hop bén cong bé da ddy di va hop 1¢, Ve
chuyén lanh dao phong phé duyét d¢ dang tai
trén cong thong tin dién tu ciia S¢ Y t&
v
B5 Xem xét, trinh Lanh dao S& Y té phé Truong Phong | 0,5 ngay lam
duyét két qua giai quyét hd so | Nghiép vu Y vige
»
giai quyét Yie viee
.
Chuyén két gidy tiép nhan dén |, : . . "
B7 Trung tam PVHCC Eﬁ(f(lg Nghiép | 0,5 anig():/ lam




Trung tam
¥ | Phuc vuhanh
chinh cong

BS Két thuc quy trinh dién tir

5.3. Dién giai so d6
a) Tiép nhén hé so

- T6 chirc ndp ho so qua dudng buu chinh cong ich hodc truc tiép tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong Thanh pho hodc qua h¢ thong dich vu cong truc tuyén Thanh pho.

- Cong churc cua S6'Y té tryc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong Thanh phd
thyc hién kiém tra thanh phan s6 lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan
guri gidy hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va chuyen vé phong Nghiép vu Y, So Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

-Truéng phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so tir cong chirc ciia S& Y té truc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hop 18 ctia hd so chuyén chuyén vién phong
nghiép vu Y thu ly trong thoi han 0,5 ngay lam viéc

- chuyén vién Phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so va xem xét, kiém tra, tham dinh,
giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du, trong thoi gian 2,5 ngay ké tir ngay nhan hd so
ctia co sO kham chira bénh, phong Nghiép vu Y trinh 1anh dao sé ky vin ban yéu cau
sira doi, bo sung

+ Truong hop hd so day du, trong thoi gian 4,5 ngay lam viéc, phong Nghiép vu
Y ¢6 trach nhiém tham dinh hd so, khong c6 vin ban de nghi b6 sung, hoan thi¢n hé so
thi sau 7,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc phiéu tiép nhan ho so, co so cong bo dir
diéu kién duoc trién khai hoat dong kham strc khoe, kham va diéu tri HIV/AIDS theo
dung pham vi chuyén mon di coéng bo.

Truong hop co s da cong bd du diéu kién thuc hién kham sire khoe, kham va diéu
tri HIV/AIDS c¢6 su thay ddi vé tén co s6, dia chi, diéu kién co s& vat chat, nhan sy va
pham vi chuyén mén di cong bd, co s& ndy c6 trach nhiém théng bao bang vin ban dén
S¢'Y té da tiép nhan hd so cong b.

- Trong thoi han 0,5 ngay trinh Lanh dao phong Nghiép vu Y xet két qua giai
quyét, trinh Lanh dao So' Y té.

- Trong thoi han 0,5 ngay Lanh dao s¢ xem xét két qua giai quyet
- Trong hot han 0,5 ngay phong Nghiép vu Y chuyén gidy tiép nhan va han tra
két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong két thiic quy trinh dién tir.

¢) Tra két qua
’ Cong chtc cua SoY té truc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong nhan hd so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén dén qua cho B6 phan Hudng dan tiép nhan va
Tra két qua ctuia Trung tdm Phuc vu h,émh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua dich
vu buu chinh cong ich ctia Thanh phd

Khoéng tinh
thoi gian




6. Cap gidy chirng nhan bi nhiém HIV do tai nan rii ro nghé nghiép M3
TTHC: 1.013864
6.1. Thoi gian giai quyét: 2,5 Ngay lam viéc
6.2. So' @ thuc hién

. , Tréach N
Céc buge Noi dung cong viéc nhiém thye Thoi gian
thuc hién : g cong it A *~ | thuc hién
hién
Hwéng dan, tiép nhan T}rlung tam
hd so cla té chirc, ca vy, | PRUCVL 0,25 ngay lam
Bl nhan hanh chinh s
A ) VI1EC
cong cua . '
Thanh pho
Nhan hd so tir Trung tam Lanh dao o
B2 PVHCC, xem xét, phan cong - phong 03%5 ngay lam
chuyén vién thu ly hd so I\\(Ighmp vu | viée
I
Tiép nhan hd so tir TTPVHCC, Phong NVY' | 1 ngay lam viée
B3 thim dinh h so, trinh lanh dao s
phé duyét két qua giai quyet
|
l Lanh dao
B4 Xem xét, trinh Lanh da0 S6 Y t€ | | PhONg | 0,25 ngay lam
phé duyét ket qua giai quyet Nghiép vu viéc
| Y
v
B5 Ky duyét hd so v | Linh dao S& Slgf ngay lam
|
v
B6 Nhan hé so/ két qua ; Phong NVY | 0,5 ngay lam
viéc
|
v Trung tam
] phuc vu A e
B7 Tra két qua cho tb chirc, v hanh chinh thng tinh
¢4 nhan cong clia thoi gian
Thanh phd

6.3. Dién giai so d6




a. Tiep nhan ho so

- T4 chirc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Hanh chinh cong Thanh phé hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua SO Y té truc tai Trung tAm Hanh chinh cong thyc hién kiém tra
thanh phan, s6 lvong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hod
so cho td chirc/ca nhin va ban giao ho so vé phong NVY, S¢ Y té trong thoi gian 0,25
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan
td chirc/c4 nhan hoan thién ho so.

b. Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chirc ciia SO Y té tryc tai Trung
tdm Phyc vu hanh chinh va xem xét, ki€ém tra, tham dinh, gidi quyét ho so.

+ Truong hop ho so chua hop 1&: Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay tiép
nhan ho so, phong Nghiép vu Y cé trach nhiém thong bao bang van ban cho ca nhan
biét cac nd1 dung chua dap ung dé stra doi, bo sung ho so.

+ Truong hop ho so hop 18, trong thot han 1,5 ngay lam viéc phong Nghiép vu Y
c6 trach nhiém tham dinh ho so va trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Trong thot han 0,25 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ xem xet ky quyét dinh cip gidy
chtrng nhan du diéu kién xét nghiém khang dinh HIV duong tinh.

- Trong thoi han 0,5 ngay 1am viéc, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho td chirc, ¢4 nhén

Cong chuc ctia S& Y té truc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong nhén hé so/
két qua tir phong nghiép vu Y va ban giao cho Bo phan Huong dan tiép nhan va tra két
qua ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu
chinh cong ich ctia Thanh ph



7. Cip gidy phép hoat dong dobi véi tram so cip ctru chir thap dé Ma TTHC:

1.001138

7.1. Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.

7.2. So' d6 Quy trinh giai quyét:

Ca'C ne n " Trach nhiém | Thai gian
budc NOi dung cong viéc ‘n ‘A
o n thuc hién thwe hién
thuc hién j i j j
Bl o : Trung tam
Hwéng dan, tiep nhan ho Phuc vu hanh N
so cla tb chirc, ca nhan chinh cong 0,5 ngay lam
ctia Thanh viee
phé
B2 l
Nhan hé so tr Trung tam Lanh dao -
PVHCC, xem xét, phan céng phong Nghiép 0.5 ngay lam
chuyén vién thu Iy hé so vuY Vige
Nhan hé so tir Trung tdm PVHCC,
xem xét, chuyén ho so vé Phong
Vin hoa - X4 hoi thugc Uy ban
nhan dan cap x4 dé thanh lap t6 .
tham dinh va t6 chic tham dinh. Chuygn vien | ¢ ngay lam
B3 Sau Tham dinh ¢ bién ban tham PhAong vide
dinh chuyén v& Phong Nghiép vu y Nghiép vuy '
So Y té
Tiép nhan bién ban cia Phong Vin
hoa - X& hoi thuoc Uy ban nhan
dan cAp x4, tham tra két qua thim Chuyén vién o
dinh, trinh linh dao S¢ phé duyét két Phong 3 ngay lam
qua giai quyét ho so Nghiép vu y vige




Tham dinh hb so, trinh lanh Lanhdao 5 oay 1am
B4 dao s& phé duyét két qua phong Nghiép | .. .
vuyY '
\4
B5 Phé duyét két qua Lanh dao S& 0.5 n\%zz lam
Chuyén tra két qua/hd so dén Trung Phong 01 ngay lam
B6 tam Phuc vu hanh qhinh cbng Thanh Nghiép vu y viée
pho
|
v Trung tam
) ] Phuc vu hanh Khéna tinh
B7 Tra két qua cho t ch, chinh cong thg?gia'lg
ca nhan cua Thanh 8
pho

7.3. Dién giai so d6

a) Tiép nhan ho so

- T6 chtrc ndp hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién vé Trung tim Phyc
vu hanh chinh cong Thanh phé hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong Thanh phd.

- Cong chuc cua S0 Y té truc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh c6ng thyc hién
kiém tra thanh phan s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri glay
hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va ban giao hd so vé phong Nghiép vu Y, S6 Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chirc cia S&' Y té truc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong, xem xét, kiém tra, thAm dinh va giai quyét hd so. Sau do
chuyén hd so vé vé Phong Vin hoa - Xa hoi thuéc Uy ban nhan dan cip xi dé thanh lap
t6 thdm dinh va to chirc tham dinh.

+ Truong hop hd so chua hop 1¢, phong y té c6 van ban huéng dan tram, diém
so cap ctru chit thap do hoan thién ho so (To tham dinh do trudéng phong y te lam to
truong, cac thanh vién bao gom: dai dién lanh dao bénh vién hodc trung tam y té huyén
va trudng tram y té x4, phuong, thi tran noi dat tram, diém 50 cap ciru). Sau Tham dinh
c6 bién ban tham dinh chuyén vé Phong Nghiép vuy S0 Y té

+ Trong thdi han 3,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc bién ban tham dinh cta
Phong Van héa - Xa hoi thude Uy ban nhan dan cép x4, Phong Nghiép vu Y trinh lanh
dao So'Y té phé duyét cap gidy phép hoat dong cho tram, dlem so cap ctru chir thap do
theo mau quy dinh, trudng hop khong du didu kién cip gidy phép phai tra 15i bang van
ban va néu ro 1y do.

- Trong thoi han 0,5 ngay lam vi€c, Lanh dao S& xem xét ky quyet dinh Cép lai
Gidy phép hoat dong dbi véi tram, diém so cap ciru chir thap d6 do mat, rach, hong.




- Trong thot han 1 ngay 1am viéc, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé

¢) Tra két qua

Cong chirc ctia So' Y té truc tai ‘Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nhan hé so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén dén qua cho B phén Hudng dan tiép nhan va
Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic qua dich
vu buu chinh cong ich cia Thanh phé



8. Cap gidy phép hoat dong do6i véi diém so cip ctru chir thap dé Ma TTHC:

2.000.559

8.1. Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc keé tir ngay nhan du ho so hop 1¢.
8.2. So do Quy trinh giai quyet:

Ca’c s A - Trach nhiém | Thoi gian
budc NOi dung cong viéc ‘n ‘A
‘A thue hién thuc hién
thuc hién
B1 - : Trung tam
Hwdéng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh N
so cla to chirc, ca nhan chinh cong 0,5 ngay lam
\ < viéc
cua T}}anh
pho
B2 l
Nhan hb so tir Trung tam Lanhdao | 5 oay jam
PVHCC, xem xét, phan cong phong Nghiép vide
chuyén vién thu Iy hd so vuy '
Nhan ho so tir Trung tam PVHCC,
xem Xét, chuyén ho so ve Phong
Van hoa - Xé hol tqhucf)c Uy barj
nhén dan cap xa de thanh lap to Chuy@n vién o
B3 thdm dinh va té chirc tham dinh. Phong 6 ngay lam
Sau Tham dinh c6 bién ban tham Nghiép vu y viee
dinh chuyén ve Phong Nghiép vu y
S& Y té
v
Tiép nhan bién ban ciia Phong Vin
hoa - Xa hoi thuoc Uy ban nhan L
dén cap x4, tham tra két qua tham Chuye\n vien | 4 ngay 1am
dinh, trinh lanh dao S& phé duyat két Phong | s
qua giai quyét hd so Nghiép vu y '




Tham dinh ho so, trinh lanh dao Lanh dao o
B4 s& phé duyét két qua phong Nghigp | 02 N9aY am
Vi1EeC
l vuY ;
B5 Phé duyét két qua Linh dao S& 0,5 ngay lam
: viéc
|
A\
Chuyén tra két qua/hd so dén Trung . o
B6 tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh Phong 01 ngay lam
phd Nghi¢p vu y viée
|
v Trung tam
) X Phuc vy hanh Khéna tinh
B7 Tra két qua cho 6 chur, chinh cong ong tin
ca nhan , . thoi gian
cua Thanh
pho

8.3. Dién giai so d6

a) Tlép nhén ho so

- T6 chtrc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién vé Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong Thanh pho hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong Thanh phd.

- Cong chirc cua S6' Y té truc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thyc hién
kiém tra thanh phan s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri glay
hen/ma hd so cho t6 chitc/ca nhan va ban giao hd so vé phong Nghiép vu Y, SO0 Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so tir cong chirc ciia So Y té tryc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong, xem xét, kiém tra, thAm dinh va giai quyét hd so. Sau d6
chuyén hd so vé vé Phong Vian héa - Xa hoi thugc Uy ban nhan dan cap xa dé thanh lap
t0 tham dinh va t6 chirc tham dinh.

+ Trudng hop hd so chua hop 1¢, phong y té c6 van ban huéng din tram, diém
so cap curu chit thap do hoan thién ho6 so (To tham dinh do truéng phong y te lam t6
truong, cac thanh vién bao gom: dai dién lanh dao bénh vién hodc trung tam y té huyén
va truong tram y té x4, phuong, thi tran noi dit tram, diém 50 cap ctru). Sau Tham dinh
c6 bién ban tham dinh chuyén vé Phong Nghiép vu y S¢ Y té

+ Trong thoi han 3,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc bién ban tham dinh ctia
Phong Van hoéa - X hoi thudc Uy ban nhan dan cép x4, Phong Nghi€p vu Y trinh lanh
dao So'Y té phé duyét cap gidy phép hoat dong cho tram, dlem so cap ctru chir thap do
theo mau quy dinh, trudng hop khong du diéu kién cip gidy phép phai tra 16i bang vin
ban va néu ro 1y do.




- Trong thoi han 0,5 ngay lam vi€c, Lanh dao S& xem xeét ky quyet dinh Cép lai
Gidy phép hoat dong dbi v6i tram, diém so cap ciru chir thap d6 do mat, rach, hong.

- Trong thot han 1 ngay lam viéc, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phd

¢) Tra két qua

Cong chirc cuia S6' Y té truc tai ‘Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nhén hd so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén dén qua cho B phan Huong dan tiép nhan va
Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua dich
vu buu chinh céng ich ciia Thanh phd



9. Cép lai Gidy phép hoat dong dbi véi tram, diém so cip ciru chir thap dé

khi thay doi dia diém M& TTHC: 2.000552

9.1. Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hod so hop 1é.

9.2. So' dd Quy trinh giai quyét:

Trach nhiém | Thdoi gian

Cac
thll:’lcnlﬁén Noi dung cong vige thue hi€én thue hi€én
Bl Trung tam
Hwdng dan, tiép nhan Phyuc vy hanh |, ¢ ngay 1am
hd so cla to chirc, ca chinh cong T s
nhan cua Thénh ¥
pho
B2 l
Nhan hd so tir Trung tam PVHCC, Lanhdao 1 5y oay 1am
, A A Ao phong Nghiép .
xem xet, phan cong chuyén vién thu vaY : viéc
ly ho so '
Nhan hé so tir Trung tdm PVHCC,
xem Xét, chuyén ho so vé Phong
Van hoa - >,(é hol tﬂhucf)c Uy barJ
nhan dan cap xa dé thanh lap to Chuvén via
thim dinh va td chtrc thAm dinh. UYENVIER 1 6 ngay 1am
83 R . , - A 9 Phon g y
Sau Tham dinh c6 bién ban tham hia 9 viée
dinh chuyén v& Phong Nghiép vu y Nghiép vu y
So Y té
I
Tiép nhan bién ban cua Phong Vin
héa - Xa hoi thuéc Uy ban nhﬁn Chuyén vién 3 naav I3
dan cap x4, tham tra két qua tham Phong ngay fam
dinh, trinh 1anh dao S¢& phé duyét ket Nghiép vu y viee

qua giai quyét ho so




Tham dinh ho so, trinh lanh dao Lanhdao | jp o0 s
B4 56 phé duyét két qua phong Nghigp | ;> "9y 1am
Vi1EeC
vuY ;
B5 Phé duyét két qua Lanh dao S& 0,5 ngay lam
viéc
|
A\
Chuyén tra két qua/hd so dén Trung o o
B6 tdm Phuc vy hanh chinh c6ng Thanh Quan ly hanh | 01 hgay lam
ph nghé viéc
|
v Trung tam
) R Phuc vy hanh Khéna tinh
B7 Tra két qua cho t6 chinh cong ong tin
chtrc, ca nhan ctia Thanh thoi gian
phd

9.3. Dién giai so d6

a) Tlép nhén ho so

- T6 chtrc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién vé Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong Thanh pho hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong Thanh phd.

- Cong chirc cua S6' Y té truc tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong thyc hién
kiém tra thanh phan s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri glay
hen/ma hd so cho t6 chitc/ca nhan va ban giao hd so vé phong Nghiép vu Y, SO0 Y té
trong thoi gian 0,5 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so tir cong chirc ciia S6 Y té tryc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong, xem xét, kiém tra, thAm dinh va giai quyét hd so. Sau d6
chuyén hd so vé vé Phong Vian héa - Xa hoi thugc Uy ban nhan dan cap xa dé thanh lap
t0 tham dinh va t6 chirc tham dinh.

+ Trudng hop hd so chua hop 1¢, phong y té c6 van ban huéng din tram, diém
so cap curu chit thap do hoan thién ho6 so (To tham dinh do truéng phong y te lam t6
truong, cac thanh vién bao gom: dai dién lanh dao bénh vién hodc trung tam y té huyén
va truong tram y té x4, phu’orng, thi trin noi dat tram, diém so cap cru). Sau Tham dinh
¢6 bién ban tham dinh chuyén vé& Phong Nghiép vu y S6' Y té

+ Trong thoi han 3 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc bién ban tham dinh cia
Phong Van hoéa - X4 hoi thude Uy ban nhan dan cap x4, Phong Nghiép vu Y trinh lanh
dao So'Y té phé duyét cap gidy phép hoat dong cho tram, dlem so cap ctru chir thap do
theo mau quy dinh, trudng hop khong du diéu kién cip gidy phép phai tra 16i bang vin
ban va néu ro 1y do.




- Trong thot han 0,5 ngdy lam viéc, Lanh dao S¢ xem xét ky quyét dinh Cép lai Gidy
phép hoat dong doi vdi tram, di€m so cap cuiu chir thap dé do mat, rach, hong.
- Trong thot han 1 ngay lam viéc, phong Quan Ly hanh nghé chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho
¢) Tra két qua
Cong chirc cuia S6' Y té truc tai ‘Trung tam Phyc vy hanh chinh cong nhén hd so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén dén qua cho B phan Huong dan tiép nhan va

Tra két qua ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua dich
vu buu chinh céng ich cia Thanh phd



C. LINH VUC PHONG BENH

1. Cong bb co s& di diéu kién tiém ching, M4 TTHC: 2.000655

1.1 Thoi gian giai quyét: 3 ngay lam viéc

1.2. So @6 thure hi¢n

Cac budc No6i dune cone vie II:?ACIE th Thoi gian
thue hign | o' CUNE cong viee .Ae Y | thye hi¢n
. . hl@n . .
Trung tam
Hwéng dan, tiép nhan phuc vu 1/4 noav 1am
Bl hd so ctia tb chirc, ca hanh chinh -} 2. il
nhan cong cua .
. Thanh pho
v
Nhan hd so tir Trung tam Errtrgng 1/2 ngay lam
] NI ong "
B2 PVHCC, xem xét, phan cong A viée
o n . Nghiép vu
chuyén vién thu ly V
Tiép nhan hé so tir TTPVHCC,
tham dinh ho so, trinh 1anh dao 0.75 naav 1am
B3 s phé duyét két qua giai quyét Phong NVY | /> 9%
, Truong | 175 ngay 1am
B4 Xem xét, trinh Lanh dao S& Y té Phong | iac
phé duyét két qua giai quyét hd so Ngh$p vu
|
v
B5 Ky duyét hd so Lanh dao So | 1/2 NG3y lam
viéc
I
v
B6 Nhan hé so/két qua Phong NVY | 1/2 ngay lam
viéc
I
v Trung tam
] phuc vu A e
B7 Tra két qua cho tb chirc, v hanh chinh Iﬁhong tinh
ca nhan cong cla thot gian
Thanh phd

1.3. Dién giai so' d0

a. Tiep nhan ho so




- T chitc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Hanh chinh cong Thanh phé hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua SO'Y tg tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi ti€p nhén gui gidy hen/mé ho
s0' cho t6 chirc/ca nhén va ban giao ho so vé phong NVY, S¢ Y t€ trong thoi gian 1/4
ngay lam viéc ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap
phi€u hudng dan t6 chirc/ca nhan hoan thién ho so.

b. Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

-Truéng phong Nghiép vu Y tiép nhan hd so tir cong churc cua S6'Y té truc tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hgp 1€ cua ho so chuyén chuyén vién phong
nghiép vu Y thu ly trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ngay.

- Chuyén vién phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so xem xét, kiém tra, tham dinh
va giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua hop 1&: Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay tiép
nhén ho so, phong Nghiép vu Y ¢6 trach nhiém thong bao bang van ban cho ca nhan
biét cac ndi dung chua dap ung dé stra doi, bo sung ho so.

+ Truong hop hé so hop 1€, trong thoi han 02 ngay lam viéc phong Nghiép vu Y
6 trach nhi¢m tham dinh ho so va trinh Lanh dao S& phé duyét.

- Trong thoi han 1/2 ngay trinh Lanh dao S¢' Y té xem xét két qua giai quyét,
chuyén lai cho phong Nghiép vu Y

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh pho.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

) Cong chirc cua So'Y té truc taj Trung tdm Phuc vu pémh 9hinh cong nhan 1}6 so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén B phan Huong dan Tiép nhéan va Tra két qua
két thuc quy trinh dién tu.



2. Xac dinh trudng hop dwec bdi thudong do xiy ra tai bién trong tiém chiing
Ma TTHC: 1.001386

2.1Thaoi gian giai quyét: 7,5 Ngay lam viéc

2.2. So dd thue hién

. . Tréach e
Cac budc Noi dung cong viéc nhiém thuc Thoi gian
thuc hién : g cong it A *~ | thuc hién
hién
Bl Trung tam
Hwéng dan, tiép nhan phuc vu o
hd so cda tb chirc, ca v | hanh chinh | %> ngayfam
cong cua ‘
| Thanh pho
B2 v
Nhan hd so tir Trung tam Truong -
PVHCC, xem xét, phan cong Phong | 0,5 ngay lam
chuyén vién thuy ly Nghlf(p vu | vige
I
7 \ + 9
Tiep nhén ho so tt TTPVHCC, tham Chuyén vién 5 ngay lam viéc
B3 dinh ho so, t}rinh lﬁn_h_dao s’("r phé Phong NV'Y
duyét két qua giai quyet
v 7
fe e ~ R £ Truong
a4 Xe[n xet,A trlrzh Laph_ggo So; Y Ee Phong 0,5 ngay Iam
phé duyét két qua giai quyét hé so Nghiép vu | viéc
Y
I
v
B5 Ky duyét h v— | Lanh dgo S | %> 93y lam
: viéc
I
v
B6 Nhan hé so/két qua y Chuyén vién | 0,5 ngay lam
Phong NVY | viéc
I
v Trung tam
) . phuc vu A e
B7 Tra k’ét qu,é ChAO to hanh chinh EI;?”? trllnh
chire, ca nhan cong ciia ’ gla
Thanh pho

2.3. Dién giai so d6




a. Tiép nhan ho so

- T4 chirc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Hanh chinh cong Thanh phé hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cia SO Y té truc tai Trung tAm Hanh chinh cong thyc hién kiém tra
thanh phan, s6 lvong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhin giri gidy hen/ma hod
so cho t6 chirc/ca nhin va ban giao hd so vé& phong NVY, S¢ Y té trong thoi gian 1/2
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudng dan
td chirc/c4 nhan hoan thién ho so.

b. Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

-Truong phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chirc cua S6'Y té truc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hgp 1€ cta ho so chuyén chuyén vién phong
nghiép vu Y thu 1y trong thoi han 0,5 ngay

- Chuyén vién phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so xem xét, kiém tra, tham dinh
va giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua hop 16 thi trong thoi han 5 ngay lam viéce, ké tir ngay
ghi trén Phiéu tiép nhan ho so, S¢ Y té phai c6 van ban thong bao tra lai ho so cho co
s& néu 1o 1y do tra lai.

+ Trudng hop hd so da day da va hop 18, chuyén vién trinh lanh dao S phé
duyét thanh 1ap doan tham dinh va tién hanh tham dinh tai co s¢ xay ra tai bién.

- Trong thoi han 1/2 ngay trinh Lanh dao phong Nghi€p vu Y xét két qua giai
quyét, trinh Lanh dao So' Y té.

- Trong thoi han 1/2 ngay, Lanh dao S¢ xem xét ky quyét dinh cép gidy chimg
nhan du diéu kién xét nghiém khang dinh HIV duong tinh.

- Trong thoi han 1/2 ngay, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong Thanh pho.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc ctia S&'Y té truc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong nhan hé so/
két qua tir phong nghiép vu Y va ban giao cho Bo phan Huong dan tiép nhan va tra két
qua ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra két qua tryc tiép hoic qua dich vu buu
chinh cong ich ctia Thanh phé.



3. Cong bd co sé xét nghiém dat tiéu chuin an toan sinh hoc cép I, cap II
Ma TTHC: 1.003580
3.1 Thoi gian giai quyét: 3 Ngay lam viéc

3.2. So d6 thuc hién

Cac buédrc
thuwe hién

Noi dung cong viéc

Tréach
nhiém thye
hién

Thoi gian
thue hién

Trung tam
Hwéng dan, tiép nhan phuc vu S 13
Bl hd so cha td chirc, ca hanh chinh iﬁgcngay lam
nhan cong cua .
l Thanh ph@
; Trug N
Nhan ho so tr Trung tam Prﬁ(%g 1/2 ngay lam
B2 PVHCC, xem xét, phan cong A viée
. en , Nghiép vu
chuyén vién thu ly v
Tiép nhan ho so va tham dinh o .
B3 h6 so, trinh lanh dao s& phé Chuyén vién | 0,75 ngay lam
duyét két qua giai quyét Phong NVY | viéc
|
l Y Truong | /5 ngay 1am
B4 Xem xét, trir)h Lanh dao So' Y ‘té Phong viee
phé duyét ket qua giai quyét ho Nghiép vu i
Y
B5 Ky duyét hé so Lanh dao So | /2 Ngay lam
viéc
I
Nhan hd . /két qua Chuyen 1/2 ngay lam
B6 an ho so/két qua Phong NVY |~ gay
viée
|
v Trung tam
. X phuc vu A
B7 Tra két qua cho t6 chirc, hanh chinh thng tinh
ca nhan cong ciia thot gian
Thanh ph

3.3. Dién giai so' do




a. Tiep nhan ho so

- T4 chirc, c4 nhan ndp hd so truc tiép hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Hanh chinh cong Thanh phé hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua SO0'Y tg tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thyc hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi ti€p nhén gui gidy hen/ma ho
s0 cho t6 chirc/ca nhan va ban giao ho so vé phong NVY, S¢ Y € trong thoi gian 0,25
ngay O lam viéc k& tu khi ti€p nhén ho so. Néu ho so chua day du thi 1ap phi€u hudng
dan t6 chirc/ca nhan hoan thién ho so.

b. Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

-Truong phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so tir cong chirc cua So'Y té truc tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh kiém tra tinh hop 1€ cua ho so chuyén chuyén vién phong
nghiép vu Y thu ly trong thoi han 1/2 ngay lam viéc ngay.

- Chuyén vién phong Nghiép vu Y tiép nhan ho so xem xét, kiém tra, thim dinh
va giai quyét hd so.

+ Truong hop ho so chua hop 1¢: Trong thoi han 1 ngay lam viéc ké tir ngay tiép
nhan ho so, phong Nghiép vu Y cé trach nhi€ém thong bao bang van ban cho ca nhan
biét cac nd1 dung chua dap ung dé stra doi, bo sung ho so.

+ Truong hop hé so hop 1€, trong thoi han 02 ngay lam viéc phong Nghiép vu Y
c6 trach nhiém tham dinh ho so va trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Trong thoi han 1/2 ngay trinh Lanh dao S¢ Y té xem xét két qua giai quyét,
chuyén lai cho phong Nghi¢p vu Y

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, phong Nghiép vu Y chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho td chirc, ¢4 nhén

, Cong chirc cua So'Y té truc taj Trung tdm Phuc vy hanh 9hinh cong nhan 1}6 so/
két qua tir phong Nghiép vu Y chuyén B phan Hudng dan Tiép nhén va Tra két qua
két thuc quy trinh dién tur



4. Pinh chi luvu hanh, thu hdi s6 ding ky luu hanh ché phim diét con trung,
diét khuin dung trong linh vuec gia dung va y té; Ma TTHC: 1.013892
4.1. Thoi gian giai quyét:
- 2,5 ngay lam viéc d6i véi truong hop dinh chi lvu hanh ché pham tam thoi
- Truong hop thu hoi sé dang ky luu hanh ché pham: 7,5 ngay, ké tir ngdy xac
dinh cac trudng hop theo quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh s6 91/2016/ND-CP
4.2. So' @b quy trinh giai quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém Thaoi gian thue
thue hi€én : § cong vi¢ thue hi€én hién
. 02 gio lam viéc
. . . Trung tam phuc
Huong dan, tiép nhan ho vu hanh chinh
Bl so cuia to chtic, ca nhan > | cong ca thanh
pho
. l o 02 gid lam viée
Xem xét ho so va chuyén ho so
cho chuyén vién ti]lu ly Lanh dao phong
B2 ' Nghiép vu
l Duoc
- 1 ngay lam viéc
B3 doi véi truong hop
. dinh chi luu hanh
Xem xet ho so: ché phim tam
- Truong hop hé so chua hop 1¢: thoi.
thong bao bang van ban cho co s¢ - Truong hop thu
néu rd ly do tra lai. . hoi s6 dang ky luu
- Truong hop ho so da day du va hanh ché pham: 6
hop 1é: trinh Lanh dao Phe : ay, ké tir ng?
op ¢ ami cao SHons Chuyén vién neay ke tr ngay
Nghiép vu Dugc xem xét trude kh,l Phona NVD | X&¢
trinh Lanh dao S& phé duyét Quyét ond dinh cdc truong
dinh dinh chi lwu hanh ché pham, hop theo quy dinh
hodc Quyet dinh thu hoi so dang ky tai Piéu 38 Nghi
luu hanh che pham dinh s6
91/2016/Nb-CP
02 gio lam viée
Xem x¢ét ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao phong
B4 S& phé duyét ho so — | Nghiép vu
Duoc
|




1/2 ngay lam viéc
Xét duyét két
ot ke —_ . .
B5 qué giai quyét Lanh dao s&
v
02 gio lam viéc
A iAo 1s A a1 A Chuyén vién
B6 Chuyén vién xir lqy, cap nhatket —* phong Nghiép
qua vu Duoc
i
. . Trung tam
Tr két qua cho tb chirc, ¢4 N ung tﬁ\ )
B7 nhan phuc vu nan
— chinh cong
thanh pho

4.3. Dién giai so do

a) Tlép nhan hd so

- T6 chirc, c4 nhan nop hé so qua duong buu dién hodc truc tlep tai Trung tdm
Hanh chinh cong thanh phd hoic qua hé thong dich vu cong truc tuyen

- Cong chirc tryc tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phén sO lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gt gidy hen/ma ho
so cho to chirc/ca nhan va ban giao ho so cho phong Nghiép vu Duge — S6 'Y té trong
thoi gian 02 g10 lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan hd so tir cong chire tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phd,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc —S6'Y té thuc hién phan cong nhiém vu thu ly ho so.

- Trong thoi gian 1,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan d ho so hop 1¢, phong Nghiép
vu Dugc ¢6 trach nhiém tham dinh hd so, trinh Lanh dao S& ban hanh Quyét dinh dinh
chi lru hanh d6i voi ché pham.

Trong thdi han 90 ngdy, ké tir ngdy c6 quyét dinh dinh chi luu hanh ché pham,
cht s& hiru sd dang ky luu hanh c6 trach nhiém hoan thanh viéc khéc phuc 16i hodc yéu
t6 nguy co giy anh huong xau dén strc khoe nguoi st dung hodc moi trudng cua san
pham; sau khi d hoan thanh viéc khic phuc, chi so hitu s6 dang ky luu hanh ¢6 trach
nhiém giri vin ban bao cdo SO Y té kém theo tai liéu chimg minh da hoan thanh viéc
khic phuc 131 hodc yéu té nguy co;

Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngdy nhan duogc bao cao khic phuc ctia ch so hitu
s6 dang ky luu hanh, S& Y té ¢6 trach nhiém ban hanh quyét dinh cham dt dinh chi luu
hanh ché phdm. Truong hop Co quan chuyén mén vé y té thuéc Uy ban nhan dan cip
tinh khong dong y cham dit dinh chi luu hanh ché phdm, phai c6 vin ban tra 10i va néu
ro ly do.

Truong hop ché pham khong thé khic phuc dugc 16i hoic yéu té nguy co gay
anh hudng xdu dén stre khoe nguoi s dung hodc moi truong hodc da qua thoi han khic
phuc quy dinh tai quyet dinh dinh chi luu hanh ma co s¢ van chua hoan thanh viéc khic
phuc 16i, S& Y té c6 trach nhiém ban hanh quyét dinh thu hdi ché pham bi dinh chi.
Quyét dinh thu hdi ché pham bi dinh chi phai dugc ding tai trén trang thong tin dién t.
Quyét dinh dinh chi lwu hanh hodc thu hdi ché pham bi dinh chi néu rd: tén ché pham




bi dinh chi hodc thu hdi; s6 16 ché phém bi dinh chi hodc thu hoi; sb dang ky luu hanh
ctia ché pham bi dinh chi hodc thu hdi; thoi han dinh chi; yéu cau xtr Iy dbi v6i ché phim
bi thu hoi

- Truong hop ho so chua hop 1é: trong thoi gian 1,5 ngay lam viéc phong Nghiép
vu Duoc phai ¢6 vin ban dé nghi don vi stra d6i, bd sung hd so.

Truong hop thu hoi sb ding ky luu hanh:

- Trong thoi han 7,5 ngay, ké tir ngay xac dinh cac truong hop theo quy dinh tai
Diéu 38 Nghi dinh s6 91/2016/ND-CP, S& Y té xem xét, quyét dinh viéc thu hoi sb dang
ky luu hanh.

- Quyét dinh thu hoi s6 dang ky luu hanh dugc giri dén chu so hitu s6 dang ky
lru hanh, B Tai chinh (Cuc Hai quan), Bo Y té (Cuyc Phong bénh) va ding tai cong
khai trén trang thong tin dién tir.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ ky duyét két qua.

- Trong thoi han 02 gio lam viéce, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — So' Y té
hoan thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tim Hanh chinh cong thanh phd.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chirc cia SO Y té tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé nhan ho
so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S6' Y té va ban giao cho Bo phan Huong dan
tiép nhan va tra két qua ctia Trung tim Hanh chinh cong thanh pho tra két qua truc tiép
hoic qua dich vu buu chinh cong ich ciia thanh phé.



5. Stra ddi, b6 sung, cip lai gidy chirng nhan lwu hanh ty do (CFS) déi véi
ché pham diét con trung, diét khuan dung trong linh vue gia dung va y té xuit
khAu; Ma TTHC: 1.013889
5.1. Thoi gian giai quyét: 3 ngay ké tir khi nhan da ho so hop 18

5.2. So' d0 quy trinh giai quyét:

Cac budc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hién

Thaoi gian thyc hién

. 1/2 ngay
o, . Trung tdm phuc
Huong dan, tiép nhan ho vu hanh chinh
Bl so cua to churc, ca nhan cong cua thanh
pho
‘ v o 1/2 ngay
e [P
B2 Y Y Nghiép vu
l Duoc
1/2 ngay
B3
Xem x¢ét hd so:
- Truong hop ho so chua hop 1€:
thong bao bang van ban cho co so
néu 16 1y do khong cap.
- Truong hop ho so da day da va Chuyén vién
hop 1é: trinh Lanh dao Phong Phong Nghiép
Nghiép vu Dugc xem xét trude k}li vu Dugce
trinh Lanh dao S& phé duyét Giay
chung nhan luu hanh tw do
1/2 ngay
Xem xét nff)i dl’l:ng VE} tri?h Lanh dao Lanh dao Phong
B4 S& phé duyét ho so s Nghiép vu
Duoc
|
1/2 ngay
Xét duyét két
B5 Lanh dao s¢

qué giai quyét




1/2 ngay
A iAo 1s A a1 A Chuyén vién
B6 Chuyén vién xtr lqy, cap nhatket —* Phong Nghiép
qua vu Duoc
;
Tra két qua cho t6 chirc, ca }'ll' rung t}? mh
B7 nhan phe vil han
— chinh cong
thanh pho

5.3. Dién giai so d6
a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, ¢4 nhan ndp ho so qua duong buu dién hodc tryc tiép tai Trung tim
Hanh chinh cong thanh pho hodc qua h¢ thong dich vu cong truc tuyén.

- Cong chuc tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sO lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Dugc — S¢ Y té trong
thoi gian 1/2 ngay keé tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh céng thanh phé,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — S¢ Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 1,5 ngay ké tir khi nhan du hd so hop 18, phong Nghiép vu Duoc
c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& phé duyét. Truong hop khong cap
phéi c6 van ban tra 161 va néu rd 1y do.

- Truong hop hd so chua hop 1¢: trong thoi gian 1,5 ngay phong Nghiép vu Duoc
phai c6 vin ban dé nghi don vi sura ddi, bo sung hod so hodc khéng doéng ¥ cap. Van ban
thong bao phai néu rd ndi dung can b sung, stra doi. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay
ghi trén van ban, don vi dé nghi cdp CFS phai hoan chinh hd so, giai trinh bang vin ban
va gtri dén co quan tiép nhan hd so. Ngay tiép nhan hd so bo sung, stra ddi dugc ghi trén
Phiéu tiép nhan ho so. Qua thdi han trén, ho so dé nghi cip CFS s& bi huy bo.

- Trong thoi han 1,5 ngay, Lanh dao S¢ ky duyét két qua.

- Trong thot han 1,5 ngay, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — So'Y té hoan
thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tam Hanh chinh cong thanh pho.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chirc cia So' Y té tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé nhan ho
so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S6' Y té va ban giao cho Bo phéan Huong dan

tiép nhan va tra két qua ctia Trung tim Hanh chinh cong thanh phd tra két qua truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh pho




linh vure gia dung va y té 1a qua biéu, cho, ting; Md TTHC: 1.013881

6. Cép gidy phép nhap khau ché pham diét con tring, diét khuin dung trong

6.1.Thoi gian giai quyét: 7,5 ngay ké tir khi nhan du hd so hop 1¢ (5,5 ngay 1am

ViéC)
6.2.S0 do quy trinh giai quyeét
Cac budc Trach nhiém
A A ‘A ¢ Théi eian thue hié
thue hién NOi dung cong viéc thue hién oi gian thuc hién
. XX A 1A Trung tdm phuc
Hudng dan, tiép nhan ho vu hanh chinh Ve nodv Tam vie
Bl so cua to chirc, ca nhan cong cita thanh /2 ngay lam viéc
pho
Xem xét hd so va chuyén ho so . .
cho chuyén vién thu ly Lanh dao Phong
B2 : Nghiép vu 1/2 ngay lam viéc
l Duoc
B3
Xem xét hd so:
- Truong hop ho so chua hop 1€:
théng bao bang van ban cho co so
néu ro 1y do khong cap GPNK. o
- Truong hop ho so di day da va Pﬁ]”ye;"l'l‘?(‘ 3 ngay lam viée
hop 1&: trinh Lanh dao Phong OngD ghiep
Nghiép vu Dugc xem xét trude k}li Vi uoce
trinh Lanh dao S& phé duyét Giay
phép nhdp khau
Xem xet noi dung va trinh Lanh dao Lanh dao Phong .y i
B4 S6 phé duyét hd so Nghiép vu 1/2 ngay lam vigc
Duoc
|




Xét duyét két 1/2 neav 1am vié
A — < . ngay lam viéc
B5 qué giai quyét Léanh dao s&
v
A 2 Chuyén vién
B6 Chuyén vién xtr lqy, cap nhatket —*> Nghiép vu 1/2 ngay 1am viée
qua Duogc
;
. . Trung tam
Tra két qua cho t6 chirc, c4 e tl‘? .
B7 nhan phe Vil han
— chinh cong
thanh pho

6.3. Dién giai so d6
a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic, ca nhan nop ho so qua duong buu dién hodc truc t1ep tai Trung tam
Hanh chinh cong thanh phd hodc qua hé thdng dich vu cong truc tuyén.

- Cong chirc tric tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té trong
thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh céng thanh phd,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — S Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 4 ngay 1am viéc ké tir khi nhan du hd so hop 18, phong Nghiép
vu Duge ¢6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& phé duyét. Truong hop
khong cap phai ¢ vin ban tra 101 va néu rd 1y do.

- Trudng hop hd so chua hop 1¢: trong thoi gian 4 ngay lam viéc phong Nghi¢p
vu Dugc phai ¢6 van ban dé nghi don vi sira d6i, bo sung ho so. Vin ban thong bao phai
néu 14 ndi dung can bo sung, stra doi. Trong thoi han 60 ngay, ké tlr ngdy ghi trén van
ban, to chtrc nhap khau phai hoan chinh hd so, giai trinh 6 nhitng ndi dung bd sung, sira
d6i bang vin ban va giri dén S¢ Y té. Ngay tiép nhan hd so bo sung, sta d6i duoc ghi
trén Phiéu tiép nhan hd so. Néu qua thoi han trén, ho so dé nghi nhép khau sé bi hay bo.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao So ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam vi€c, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — S0 Y
té hoan thién thii tuc va chuyén két qua dén Trung tam Hanh chinh cong thanh ph.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

~ Cong chirc ciia S¢' Y t€ tryc tai Trung tm Hanh chinh cong thanh pho nhan ho
so/ két qua tir phong Nghi€p vu Dugc — So Y t€ va ban giao cho B phan Hudéng dan




tiép nhan va tra két qua cua Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd tra két qua truc tiép
hodac qua dich vu buu chinh cong ich ctia thanh pho.

Vige)

7. Cép gidy phép nhap khiu ché pham diét con trung, diét khuin dung trong
linh vue gia dung va y té phuc vu muc dich vién trg M3 TTHC: 1.013880
7.1.Thoi gian giai quyét: 7,5 ngay ké tir khi nhan da ho so hop 1¢ (5,5 ngay lam

7.2. So d0 quy trinh giai quyét

Cac buéc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian thuc hién

Huéng dan, tiép nhan ho

Trung tam phuc
vu hanh chinh

Bl so cua to chirc, ca nhan > cong cita thanh 1/2 ngay lam viéc
pho
Xem xét hd so va chuyén ho so
cho chuyén vién ti]lu ly [ |Lanmh da'.10 Phong .
B2 : Nghiép vu 1/2 ngay lam viéc
l Duoc
B3
Xem xét ho so:
- Truong hop ho so chua hop 1€
thong bao bang van ban cho co s& L
néu 1 1y do khong cip GPNK. | —| Chuyénvien

- Trudng hop ho so da day du va
hop 1¢: chuyén lanh dao Phong phé
duyét Giay phép nhdp khau

Phong Nghiép
vu Duoc

3 ngay lam viéc




Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao Phong

B4 S& phé duyét hd so — | Nghiépwu 1/2 ngay lam viéc
Duoc
|
Xét duyét két 12 nedv lam vie
uyet Ke —_ . . ngay lam viéc
B5 qué giai quyét Lanh dao S¢
v
A a1 A iy L Chuyén vién
B6 Chuyén vién xu lqy, capnhatkét > | pp ong Nehicp 1/2 ngay 1am viée
qua vu Duoc
:
Tra két qua cho to chirc, c4 1'1|' rung t}? mh
B7 nhan phue v han
g chinh cong
thanh pho

7.3.Dién giai so’ d0
a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic, ca nhan nop ho so qua duong buu dién hodc truc t1ep tai Trung tam
Hanh chinh cong thanh phd hoic qua hé théng dich vu cong truc tuyén.

- Cong chirc truc tai Trung tim Hanh chinh c6ng thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 luong ho so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té trong
thoi gian 1/2 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh céng thanh phé,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — So Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 4 ngay 1am viéc ké tir khi nhan du hd so hop 18, phong Nghiép
vu Duge ¢6 trach nhiém tham dinh hd so, trinh Lanh dao S& phé duyét. Trudng hop
khong cap phai ¢6 van ban tra 16i va néu 16 1y do

- Trudng hop hd so chua hop 18: trong thoi gian 4 ngay lam viéc phong Nghiép
vu Duoc phai ¢6 van ban dé nghi don vi sira d6i, bo sung hd so. Vin ban thong bao phai
néu rd ndi dung can bo sung, stra doi. Trong thoi han 60 ngay, ké tlr ngdy ghi trén véan
ban, t6 chirc nhap khau phai hoan chinh ho so, giai trinh rd nhiing n6i dung b6 sung, sira
d6i bang van ban va giri dén S¢ Y té. Ngay tiép nhan hd so b sung, stra ddi duge ghi
trén Phiéu tiép nhan hd so. Néu qué thot han trén, hd so dé nghi nhap khéu sé& bi hiy bo.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéce, Lanh dao So ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam vi€c, chuyén vién phong Nghi€p vu Duge — S6'Y
té hoan thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tim Hanh chinh c6ng thanh ph.




¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chirc cuia S6' Y té truc tai Trung tam Hanh chinh c6ng thanh phé nhan ho
so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S6 Y té va ban giao cho Bo phan Huong dan
tiép nhan va tra két qua ctia Trung tim Hanh chinh cong thanh phd tra két qua tryc tiép
hoic qua dich vu buu chinh cong ich cta thanh ph.

8. Cép gidy phép nhap khiu ché pham diét cén trung, diét khuin dung trong
linh vire gia dung va y té do trén thi trwomg khong c6 san pham hogic phwong phap
sit dung phu hop v6i nhu ciu ciia té chire, ¢4 nhan xin nhip khiau; Ma TTHC:
1.013883

8.1. Thoi gian giai quyét: 7,5 ngay ké tir khi nhan da ho so hop 1€ (5,5 ngay
lam viéc)

8.2. So d0 quy trinh giai quyét:

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thuc hién i g cong it thuc hién thuc hién
T U Trung tdm phuc
Hudng dan, tiep nhan ho vu hanh chinh | %2 ngay lam
Bl so cua to chirc, ca nhan > cong cta thanh viéc
pho

|

Xem xét hd so va chuyén ho so
cho chuyén vién thu ly

!

—* | Lanh dao Phong
Nghiép vu
Duoc

1/2 ngay lam

B2 "
viéc




B3

Xem xét hd so:
- Truong hop ho so chua hop 1€
thdng bao bang van ban cho co s¢

néu rd 1y do khong cap. —»| Chuyénvién | 3 ngay lam
- Trudng hop hd so da ddy di va PhongDNghl¢P vige
hop 1€: chuyén lanh dao Phong phé vu uge
duyét Giay phép nhap khau
Xem xét nqc}i dlfng Vé} triPh Lanh dao Lanh dao Phong | 1/2 ngay lam
B4 S6 phé duyét ho so —_— Nghiép vu viée
Duoc
|
Xét duyét két 1/2 ngay lam
BS qué giai quyét Léanh dao s viée
v
A A 1A Chuyén vién 1/2 naav |2
B6 Chuyén vién xu lqy, cadpnhatkét T | ppsn g Nghiép ngey am
qua vu Duoc viée
l
Tra két qua cho to chirc, c& 1-1r rung t;li mh
B7 nhan Phuc vil han
- chinh cong
thanh pho

8.3. Dién giai so dd

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, c4 nhan ndp hd so qua duong buu dién hodc truc tiép tai Trung tim
Hanh chinh cong thanh pho hodc qua h¢ thong dich vu cong truc tuyén.




- Cong chuc tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phé thuc hi¢n kiém tra
thanh phan s6 lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghi€p vu Dugc —So'Y té trong
thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tim Hanh chinh céng thanh phé,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — S¢ Y té thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 4 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so hop 1¢, phong Nghiép
vu Duoc c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Trudng hop hd so chua hop 1¢: trong thoi gian 4 ngay lam viéc phong Nghiép
vu Dugc phai ¢6 van ban dé nghi don vi sira d6i, b6 sung hd so. Vin ban thong bao phai
néu ro ndi dung can bo sung, stra doi. Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay ghi trén van
ban, t6 chtrc nhap khau phai hoan chinh hd so, giai trinh rd nhiing ndi dung bd sung, stra
d6i bang van ban va giri dén S¢ Y té. Ngay tiép nhan hd so b sung, stra doi duge ghi
trén Phiéu tiép nhan ho so. Néu qué thoi han trén, ho so dé nghi nhap khau sé bi hay bo.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ ky duyét két qua.

, - Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — So'Y
té hoan thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tdm Hanh chinh cong thanh pho.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chuc ctia S&'Y té truc tai Trung tam Hanh chinh c6ng thanh phd nhan ho
so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té va ban giao cho Bo phén Hudng dan
tiép nhan va tra két qua ciia Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd tra két qua truc tiép
hoac qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh pho.

9. Cap giay ching nhan lru hanh ty do (CFS) d6i véi ché pham diét con
trung, di€t khuan dung trong linh vuc gia dung va y té xuat khau; Ma TTHC:
1.013886

9.1. Thoi gian giai quyét: 03 ngay ké tir khi nhan du hd so hop 18

9.2. So d0 quy trinh giai quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thue hién ’ g cong vis thue hién hi¢n
1/2 nga
N , . Trung tam phuc gay
Huoéng dan, ti€p nhan ho vu hanh chinh
Bl so cua to chtrc, ca nhan cong cita thanh
pho
‘ ' s 1/2 ngay
Xem xé€t ho so va chuyén ho so . .
cho chuyén vién thu 1y Lanh dao Phong
B2 ' Nghiép vu
l Duoc




1/2 ngay

B3
Xem xét hd so:
- Truong hop ho so chua hop 1¢:
thong bao bang van ban cho co so
néu ro 1y do khong cap.
- Truong hop ho so da day du va Chuyén vién
hop 1¢: trinh Lanh dao Phong Phong Nghiép
Nghiép vu Dugc xem xét trudc k}li vu Duogc
trinh Lanh dao S& phé duyét Giay
chuirng nhan luu hanh tu do
1/2 ngay
Xem xét ndi dung va triph Lanh dao Lanh dao Phong
B4 S& phé duyét ho so — Nghiép vu
Duoc
|
1/2 ngay
Xét duyeét két
ot ke - . ,
B5 qué giai quyét Lanh dao s&
. 1/2 ngay
T, 2 Chuyén vién
B6 Chuyén vién xir {y, cap nhatket —* Phong Nghiép
qua vu Duoc
v A
Tra két qua cho to chirc, ca 1-1r rung tl?m h
B7 nhan phuie vil Aan
— chinh cong
thanh pho

9.3. Dién giai so dd

a) Tiép nhéan ho so

Hanh chinh cong thanh ph6 hodc qua hé théng dich vu cong tryc tuyén.

- T6 chire, c4 nhan nop hd so qua duong buu di¢n hoac truc tiép tai Trung tdm

- Cong chirc truc tai Trung tim Hanh chinh céng thanh phé thuc hién kiém tra

thanh phan, s6 lvong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd




so cho to chirc/ca nhan va ban giao ho so cho phong Nghiép vu Duge — S6 'Y té trong
thoi gian 1/2 ngay ké tir khi ti€ép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chure tai Trung tam Hanh chinh cong thanh pho
Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S Y té thuc hién phan cong nhiém vu thy 1y hd so.

- Trong thoi gian 1,5 ngay ké tir khi nhan du hd so hop 18, phong Nghiép vu Duoc
¢6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao So phé duyét. Trudng hop khong cip
phai c6 van ban tra 161 va néu 10 ly do.

- Truong hop hd so chua hop 1¢: trong thoi gian 1,5 ngay phong Nghiép vu Dugc
phai c6 vin ban dé nghi don vi sua d6i, bd sung ho so hodc khong ddng ¥ cap. Vin ban
thong bao phai néu 6 ndi dung can bd sung, sira d6i. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay
ghi trén vian ban, don vi dé nghi cap CFS phai hoan chinh ho so, giai trinh bang vin ban
va gui den co quan tiép nhan ho so. Ngay tlep nhan ho so bo sung, stra doi dugc ghi trén
Phiéu tiép nhan ho so. Qua thoi han trén, hd so dé nghi cdp CFS sé& bi huy bo.

- Trong thoi han 1/2 ngay, Lanh dao S¢ ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — So'Y té hoan
thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc ctia SO Y té truc tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phd nhan ho
so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S& Y té va ban giao cho B6 phan Hudng dan
tiép nhan va tra két qua cta Trung tim Hanh chinh cong thanh phé tra két qua truc tiép
hoic qua dich vu buu chinh cong ich ciia thanh phé.

10. Cap giay phép nhip khau ché pham diét con trung, diét khuan dung
trong linh vuc gia dung va y te de nghién ciru; Ma TTHC: 1.013875

10.1. Thoi gian giai quyét: 7,5 ngay ké tir khi nhan du ho so hop 1 (5,5 ngay
lam vigc)

10.2. So' @6 quy trinh giai quyét:

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thue hién p1 Gung cong vie thue hién hi¢n
) 2 o Trung tdm phuc
Hudng dan, tiép nhan ho vu hanh chinh | % ngay lam
Bl so cua to chirc, ca nhan cong ctia thanh vide
pho
Xem xét ho so va chuyén ho so [ #h dao Phe
ho chuvén vién thu I anh dao Phong N
B2 cho chuyén vién thu ly Nghiép vu 1/2 ngfily lam
l Duoc viee




B3

Xem xet hd so:
- Truong hop ho so chua hop 1¢:
thong bao bang van ban cho co s&

néu rd 1y do khong cép. .| Chuyenvién | 3ngay lam
- Truong hop ho so da day du va Phong Nghiép viéc
hop 1¢: chuyé,n lanh dao Ph(‘)ng phé vu Duogc
duyét Giay phép nhap khau
Xem xét nff)i dlfng Vé} triPh Lanh dao Lanh dao Phong | 1/2 ngay lam
B4 S& phé duyét ho so —_— Nghiép vu viée
Duoc
|
Xét duyét két 1/2 ngay lam
B5 qua gidi quyét ' Lanh dao s& viéc
v
o 2 Chuyén vién 1/2 noav 1am
B6 Chuyén vién xir {y, cap nhatket —* Phong Nghiép gay
qua vu Duoc viee
v A
Tra két qua cho to chirc, ca Trung tam
B7 nhan phuc vu hanh
— chinh cong
thanh pho

10.3. Dién giai so’ d0

a) Tiép nhéan ho so

Hanh chinh cong thanh ph6 hodc qua hé théng dich vu cong tryc tuyén.

- T6 chire, c4 nhan nop hd so qua duong buu di¢n hoac truc tiép tai Trung tdm

- Cong chirc truc tai Trung tim Hanh chinh c6ng thanh phé thuc hién kiém tra

thanh phan, s6 luvong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd




so cho to chirc/cd nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té trong
thoi gian 1/2 ngay lam viée ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chuc tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh pho
Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S Y té thuc hién phan cong nhiém vu thy 1y hd so.

- Trong thoi gian 4 ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so hop 18, phong Nghiép
vu Duogc c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& phé duyét.

- Trudng hop hd so chua hop 16: trong thoi gian 4 ngay lam viéc phong Nghiép
vu Dugc phai ¢6 van ban dé nghi don vi stra ddi, bd sung hd so. Vin ban thong bao phai
néu ro ndi dung can bo sung, stra doi. Trong thoi han 60 ngay, ké tlr ngay ghi trén van
ban, to chtrc nhap khau phai hoan chinh hd so, giai trinh 6 nhitng no1 dung bd sung, stra
d6i bang van ban va giri dén S¢ Y té. Ngay tiép nhan hd so bo sung, stra doi dugc ghi
trén Phiéu tiép nhan ho so. Néu qua thoi han trén, ho so dé nghi nhap khau sé bi hay bo.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao So ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — S¢'Y
té hoan thién thi tuc va chuyén két qua dén Trung tam Hanh chinh cong thanh ph.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

~ Cong chirc ctia S¢'Y € tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd nhan ho

so/ ket qua tur phong Nghiép vu Duge — S¢ Y t€ va ban giao cho Bo phan Huong dan
tiép nhan va tra két qua cua Trung tAm Hanh chinh cong thanh pho tra két qua truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich ctia thanh pho.

_ 11. Cong b6 co s6 dii diéu kién kiém nghiém ché pham diét con trung, diét
khuan dung trong gia dung va y teé; Ma TTHC: 1.004070

11.1.Thoi gian giai quyét: 3 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc di hd so
hop 1€
11.2. So @0 quy trinh gidi quyét:

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thue

thue hién p1 Gung cong vie thwe hién hi¢n

1/2 ngay lam
., . Trung tam phuc g.Ay
Hudng dan, ti€p nhan ho vu hanh chinh viee
Bl s0' cuia to chure, ca nhan cong cua thanh
pho
|




Xem xét ho so va chuyén ho so

1/2 ngay lam

Viéc

A in , > | Lanh dao Phong
B2 cho chuyén vién thy 1y Nghiép vu
l Duoc
1/2 ngay lam
B3 , . Viéc
- Tham dinh ho so.
- Truong hop ho so can stra doi, bo
sung: Chuyén vién Phong Nghiép
vu Duoc dy thao bién ban yéu cau
sura doi, bo sung trinh Lanh dao
phong xem x¢ét, thong bao bang
van ban cho co s& ndp ho 50. Chuyén vién
- Truong hop khong c6 yéu cau sua Phong Nghiép
do6i, bo sung ho so, Chuyén vién vu Duogc
Phong Nghiép vu Dugc du thdo
bién ban phé duyét ho so trinh
Lanh dao phong Nghiép vu Duoc
Xem Xet.
1/2 ngay lam
Xem xét ng}i dLAmg Ve} tri?h Lanh dao Lanh dao Phong viée
B4 S6 phé duyét ho so — Nghiép vu
Duoc
1/2 ngay lam
. viéc
Xét duyet ket
ot kel - . ,
B5 qué giai quyét Lanh dao so
M 1/2 ngay lam
A a1 A1 A Chuyén vién viéc
B6 Chuyén vién xir loy, cap nhatket — > Phong Nghiép
qua vu Duoc
. v Trung tam
Tra két qua cho t6 chuec, ca h g hanh
B7 nhan phuc vi han

chinh c()ng
thanh pho




11.3.Dién giai so dd
a) Tiép nhan ho so

- T6 chire, c4 nhan nop hd so qua duong buu dién hoac truc tiép tai Trung tdm
Hanh chinh cong thanh pho hodc qua h¢ thong dich vu cong truc tuyeén.

- Cong chure tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sO lwong ho so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd
so cho to chirc/cd nhan va ban giao hd so cho phong Nghi€p vu Dugc — So'Y té trong
thoi gian 1/2 ngay 1lam viée ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chure tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — S¢ Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 1,5 ngay lam viée ké tir khi nhan da ho so hop 18, phong Nghiép
vu Duoc c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Truong hop hd so chua hop I¢: trong thoi gian 1,5 ngay lam viéc 1am viéc phong
Nghiép vu Dugc phai c6 van ban dé nghi don vi stra doi, bo sung.

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy c¢6 mot trong cac thay doi vé tén, dia chi,
danh muc céc loai hoat chdt ma co sé ¢ kha nang kiém nghi¢m thi co s& kiém nghi¢m
c6 trach nhiém gui thong béo viée thay d6i dén S& Y té noi co s dit tru sé. Trong thoi
han 03 ngay lam viéc, ké tir ngdy tiép nhan thong bao cua co s kiém nghiém, So Y té
c6 trach nhiém cap nhat thong tin trén trang thong tin dién tir ciia S&' Y té cac thong tin
néu trén.

Héng nam, co so kiém nghiém co trach nhiém giri thong bao cac thay do6i khac
(néu cd) dén S¢' Y té noi co so dat try sé dé cap nhat thong tin. Trong thoi han 03 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhan dugc thong bao cia co s kiém nghiém, S¢ Y té noi co so dat
tru s¢ co trach nhi€m cap nhat thong tin trén trang thong tin dién tir cia S6¢' 'Y té.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién phong Nghi¢p vu Dugc — S¢ Y
teé hoan thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tam Hanh chinh cong thanh pho.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chuc cta So'Y té truc tai Trung tAm Hanh chinh cong thanh phé nhan ho
so/ ket qua tir phong Nghiép vu Dugc — So'Y t€ va ban giao cho B6 phan Huong dan
ti€ép nhan va tra két qua ctia Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd tra két qua truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh pho.

12. Cong b co sé di diéu kién khiao nghiém ché pham diét cén trung, diét
khuan dung trong gia dung va y té; Ma TTHC: 1.004062

12.1. Théi gian giai quyét: 3 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc du ho so hop

A

1€

12.2. So dd quy trinh giai quyét:

thuwe hién

Cac budc Trach nhiém Thoi gian
thue hi€én thue hi€én

Noi dung cong viéc




Huéng dan, tiép nhan hd

Trung tdm phuc
vu hanh chinh

1/2 ngay lam

Bl 50 clia to chirc, ca nhan cong ctia thanh viée
pho
\ ¢ 2 \
Xem x¢€t ho so va chuyén ho so
A in , > | Lanh dao Phong T
B2 cho chuyén vién thu ly Nghiép vu 1/2 ngfi\y lam
l Duoc viee
B3 , 5
- Tham dinh ho so.
- Truong hop ho so can stra doi, bo
sung: Chuyén vién Phong Nghiép
vu Dugc du thdo bién ban yéu cau
stra o1, bo sung trinh Lanh dao
phong xem xét, thong bao bang
van ban cho co s6 ngp ho so. ,| Chuyén vién 1/2 ngay lam
- Truong hop khong c6 yéu cau sua Phong Nghiép viéc
do6i, bo sung ho so, Chuyén vién vu Dugc
Phong Nghiép vu Dugc du thdo
bién ban phé duyét ho so trinh
Lanh dao phong Nghiép vu Duoc
Xem Xét.
Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao Phong o
B4 S¢ phé duyét hd so — | Nghigpvy | /2 ngaylam
Duoc viee
|
Xét duyét két 1/2 noav I3
A — 5 . ngay lam
BS qua giai quyét Lanh dao so viée
v
A A a1 A a1 A Chuyén vién N
B6 Chuyén vién xir loy, cap nhatket — > Phong Nghiép 1/2 ngay lam

qua

vu Duoc

viéc




Trung tam
phuc vu hanh
— chinh cong
thanh phé

Tra két qua cho t6 chuc, ca

B7 nhan

12.3.Dién giai so dd
a) Tiép nhén ho so

- Tb chtrc, c4 nhan nop hd so qua duong buu dién hoac truc tiép tai Trung tdm
Hanh chinh céng thanh pho hodc qua h¢ thong dich vu cong truc tuyén.

- Cong chuc truc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sO lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghi€p vu Duge — So'Y té trong
thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chure tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phé,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — So Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 1,5 ngay lam viéc ké tir khi nhan di hd so hop 18, phong Nghiép
vu Duogc c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S& phé duyét.

- Trudng hop ho so chua hop 1é: trong thoi gian 1,5 ngay lam viéc phong Nghié¢p
vu Duoc phai ¢6 vin ban dé nghi don vi sira doi, bo sung.

Trong thdi han 15 ngay, ké tir ngdy c6 mdt trong cac thay doi vé tén, dia chi,
danh muc cac quy trinh khdo nghiém ma co s& c6 kha nang thuc hién thi co s¢ khao
nghiém c6 trach nhiém gui thong bao viéc thay doi dén S¢ Y té noi co so dit try so.
Trong thdi han 03 ngay 1am viéc, ké tir ngay tiép nhan thong bao ciia co s khao nghiém,
S¢'Y té c6 trach nhiém cap nhat thong tin trén trang thong tin dién tir ciia S6' Y té.

Hang nim, co s& khao nghiém c6 trach nhiém gui théng bao cac thay doi khac
(néu c¢6) ngoai cac thay doi dugc quy dinh & trén dén S¢ Y té noi co so dit tru s¢. Trong
thot han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc thong bao cua co sé khao nghiém, S&
Y té noi co s¢ dit try sé c¢6 trach nhiém cép nhat thong tin trén trang thong tin dién tir
cia SO Y t

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam vi€c, chuyén vién phong Nghiép vu Duge — So'Y
té hoan thién thii tuc va chuyén két qua dén Trung tam Hanh chinh cong thanh ph.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Cong chuc cua S6 Y té truc tai Trung tAm Hanh chinh cong thanh phd nhan hd
so/ két qua tir phong Nghi€p vu Dugc — S¢ Y té€ va ban giao cho B phan Hudéng dan
tiép nhan va tra két qua ctia Trung tam Hanh chinh cong thanh pho tra két qua truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh pho.




13. Cong bd co sé di diéu kién san xuit ché phim diét con trung, diét khuin

dung trong linh vue gia dung va y té; Ma TTHC: 1.002944

13.1.Thoi gian gidi quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc di hd so

hop 1€

13.2. So' dd quy trinh giai quyét:

Cac buéc Néi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thwe hién o1 GUNE CONE VI¢ thwe hién | thuwc hién
1/2 nga
- , \ Trung tam phuc 13 g-ﬂy
Hudng d:&n, ti€ép nhan ho vu hanh chinh am viec
Bl so cua to chire, ca nhan cong ciia thanh
pho
‘ ' o 1/2 ngay
Xem x¢ét ho so va chuyén ho so Lanh dao Phong lam viéc
B2 cho chuyén vién thu ly Nghiép v
l Duoc
1/2  ngay
B3 lam viéc
Xem xét hd so:
- Truong hop ho so chua hop 18:
thong bdo bang van ban cho co s& o
néu 1o 1y do tra lai. — Cri]huyen vien
- Trudng hop hd so di diy da va P °”9DNgh1¢P
hop 1¢: trinh Lanh dao phong Vi uoe
Nghiép vu Dugc phé duyét
1/2 ngay
Xem xét nf_Si dlfng Vé} tri?h Lanh dao Lanh dao Phong | 1am viéc
B4 S¢ phé duyét ho so — Nghiép vu
Duoc




1/2 ngay
X6t d 4 lam viéc
¢t duyét ket N 7
B5 qué giai quyét ' Lanh dao s¢
v
1/2 ngay
N sy Chuyén vién lam viéc
B6 Chuyén vién xu {y, capnhitket > | ppan g Nghiép
qua vu Duoc
i
Tra két qua cho to chirc, ca 11— rung t}? m h
B7 nhan phuc vy han
— chinh cong
thanh pho

13.3.Dién giai so do
a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic, ca nhan nop ho so qua duong buu dién hodc truc t1ep tai Trung tam
Hanh chinh cong thanh phd hodc qua hé thdng dich vu cong truc tuyén.

- Cong chirc tric tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day di theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té trong
thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh céng thanh phd,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — S Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 1,5 ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so hop 1¢, phong Nghiép
vu Dugc c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Truong hop ho so chua hop 1é: trong thoi gian 1,5 ngay lam viéc phong Nghiép
vu Duoc phai ¢6 vin ban dé nghi don vi stra doi, bo sung.

Truong hop co thay do6i vé tén, dia chi ctia co s& san xuat: trong thoi han 15 ngay,
co s& san xuat c6 trach nhiém  gui thong bao viée thay d6i nay dén S¢' Y té. Trong thoi
han 03 ngay lam vi¢c, SO Y té ¢ trach nhiém cap nhat trén trang thong tin dién tir ciia
S Y té cac thong tin néu trén.

Hang nam, co s& san xuat co trach nhiém giri thong bao cac thay ddi khac (néu
c6) ngodi cac vé tén va dia chi néu trén dén SO Y té noi co s dit tru s& dé cap nhat
thong tin. Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc thong bao cia co sé
san xuat, SO'Y té noi co sé dit tru s¢ co trach nhiém cap nhat thdng tin trén trang thong
tin dién tir ciia S6 Y té.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao S& ky duyét két qua.

’ - Trong thoi han 1/2 ngay lam vi€c, chuyén vién phong Nghiép vu Duge — So'Y
té hoan thi¢én thu tuc va chuyén két qua dén Trung tam Hanh chinh cong thanh pho.




¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chirc cuia S6' Y té truc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phd nhan hod

so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S6 Y té va ban giao cho Bo phan Huong dan
tiép nhan va tra két qua ctia Trung tim Hanh chinh cong thanh phd tra két qua tryc tiép
hoic qua dich vu buu chinh cong ich cia thanh phé.

hop 1€

14. Cong bb co s& di diéu kién cung cip dich vu diét con trung, diét khuin
trong linh vuc gia dung va y té bang ché pham; Ma TTHC: 1.002467

14.1.Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc di hd so

14.2.So 6 quy trinh gii quyét:

Cac budce No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thue
thue hién p1 GUNE CONE Vi¢ thwe hién hién
. 1/2 ngay lam
Trung tam phuc g.Ay
viéc

Hudng dan, tiép nhén ho

vu hanh chinh

Bl 5o clia t6 chtic, c4 nhan > cdng cta thanh
pho
. l o 1/2 ngay lam
Xem x¢ét ho so va chuyén ho so ié
cho chuyén vién t}l;u 1y Lanh dao Phong o
B2 y Y Nghiép vu
l Duoc
1/2 ngay lam
B3 viéc
Xem xét hd so:
- Truong hop hod so chua hop 1€:
thong bdo bang van ban cho co sé o
néu 15 1y do tra lai. — Pihuyelg Ve
- Truong hop hd so da day di v2 ong Nghiep
g hop ho so da day du va vu Duoc

hop 1€: trinh Lanh dao phong
Nghiép vu Dugc phé duyét




1/2 ngay lam
Xem x¢€t ndi dung va triph Lanh dao Lanh dao Phong viée
B4 S& phé duyét ho so  — Nghiép vu
Duoc
! :
1/2 ngay lam
Xét duyét ké vice
¢t duyét két
ot Ke - . ,
BS qua giai quyeét Lanh dao so
v
1/2 ngay lam
Ly Chuyén vién viéc
B6 Chuyén vién xu lvy, cap nhatkét —*> Phong Nghiép
qua vu Duoc
:
. . Trung tdm
Tra két qua cho to chuc, ca h g hanh
B7 nhan phe Vil han
— chinh cong
thanh pho

14.3.Dién giai so dd
a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic, ca nhan nop ho so qua duong buu dién hodc truc t1ep tai Trung tam
Hanh chinh cong thanh phd hoic qua hé théng dich vu cong truc tuyén.

- Cong chirc truc tai Trung tim Hanh chinh c6ng thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan, s6 luong ho so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd
so cho to chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té trong
thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chue tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phé,
Lanh dao phong Nghi¢p vu Dugc — So Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu thu Iy ho so.

- Trong thoi gian 1,5 ngdy lam viéc ké tir khi nhan du hd so hop 1€, phong Nghiép
vu Duoc c6 trach nhi¢m tham dinh ho so, trinh Lanh dao S¢ phé duyét.

- Trudng hop ho so chua hop 1¢: trong thot gian 1,5 ngay lam viéc phong Nghiép
vu Duoc phai ¢6 vin ban dé nghi don vi stra doi, bo sung.

Truong hop co thay d6i vé tén, dia chi ciia co s cung cap dich vu: trong thoi han
15 ngay, co so cung cap dich vu 6 trach nhiém gui thong bao thong tin thay d6i dén So
Y té. Trong thoi han 03 ngay lam viéc, S6 Y té c6 trach nhiém cap nhat trén trang thong
tin dién tir cia S¢ Y té.

Hing nim, co s& cung cap dich vu cé trach nhiém gt thong bao cac thay ddi
khac (néu c) ngoai cac thay d6i dugc quy dinh tai khoan nay dén S Y té noi co so dit
try s dé cap nhat thong tin. Trong thoi han 03 ngay lam viée, ké tir ngdy nhan duogc




thong bdo cua co s¢ cung cép dich vu, S& Y té noi co sé dat tru s& ¢6 trach nhiém cap
nhat thong tin trén trang thong tin dién tir cia SO Y t€.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao So ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién phong Nghiép vu Duge — So'Y
té hoan thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tim Hanh chinh c6ng thanh ph.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc ctia S6 Y té tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phd nhéan ho
so/ két qua tir phong Nghiép vu Duge —S¢'Y té va ban giao cho Bo phén Hudng dan
tiép nhan va tra két qua ctia Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd tra két qua truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh pho.

D. LINH VUC MY PHAM

1. Cép s6 tiép nhan Phiéu cong b6 san phAm my pham san xuit trong nwéc;
M&a TTHC: 1.002600

1.1. Thoi gian giai quyét:

- Khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so cong bd hop 18 va phi
cong bo theo quy dinh (do6i véi truong hop cap so tiep nhan);

, - Khong qua 2,5 ngay lam viée ké tur ngay nhan duoc hd so cong bd va phi cong
bo theo quy dinh (d61 vt truong hop chua cap so ti€p nhan).

1.2. So' d6 quy trinh giai quyét:

Truwong hop cép sb tiép nhan: 03 ngay lam viéc

Cac budc Noi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thuc hién : g cong vis thue hién hi¢n

Trung tam phuc
— | vuhanh chinh
cong cua thanh

Hudng dan, tiép nhan ho

Bl so cua to chire, ca nhan 02 gio lam viéc

pho
}
Xem xét ho so va chuyén hd so — 3 Lanhdao
B2 cho chuyén vién thu ly Phong Nghiép | 02 gio lam viéc
vu Duoc

|




B3

- Tham dinh ho so.
- Can ctr trén Bién ban lam viéc cua T6 xem
x€t ho so, Chuyén vién thu ly du thao cap

Chuyén vién

1,5 ngay lam

sO tiép nhan Phiéu cong bd san pham my Phong Nghi¢p viéc
2 \ , \ . vu Duoc
pham trinh Truong phong xem xét.
!
Xem x¢ét ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S6 phé duyét ho so —| Phong Nghiép | 02 gi lam viée
vu Duoc
Xét duyét két 15 nadv 1am
B5 qua giai quyét Lanh dao s¢ ?/i é)::
B8 Chuyén vién xir 1, cdp nhatkét > | Chuyén vién 02 i lam Vi
qua S5 gio lam viéc
. . Trung tm
Tra két qua cho t6 chirc, c4 ung tar
B7 nhan phuc vu hanh
— chinh coéng
thanh pho

Truong hop chwa cip s6 ti€p nhan: 2,5 ngay lam viée

Cac buoc
thuc hién

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian thuc
hién

Bl

Hudéng dan, ti€ép nhan ho
SO cua to chirc, ca nhan

Trung tdm phuc
vu hanh chinh
cong cua thanh

phd

01 gio lam viéc




01 gio lam vige
Xem xét hd so va chuyén hd so > I‘Janh daq R
B2 N A , Phong Nghiép
cho chuyén vién thu ly
vu Duogc
v
11 gio 1am vige
B3 N N
- Tham dinh ho so.
- HO so can stra d6i, bd sung: thong bao
bang vin ban cho co s& ndp ho so.
- Sau khi hé so sira doi, bo sung dap tng A in
Chuyén vién
theo quy dinh, can cir trén Bién ban lam N "
Phong Nghiép
viéc ciia TO xem xeét ho s0, Chuyén vién thu Duoce
ly du thao cap soq tiép nhan Phiéu cong bd M
san pham my pham trinh Lanh dao phong
Nghiép vu Dugc xem Xét.
M 02 gio lam viée
Xem x¢ét ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S& phé duyét ho so —| Phong Nghiép
vu Duogc
02 gio lam viéc
Xét duyét két )
B5 qué glél quyét Lanh dao S&
i 03 gid 1am viée
. Chuyén vién
B6 Chuyén vién xir 19}'/, cdgpnhitket > | gﬁi &p vu
qua Duoc
v A
Tra két qua cho t6 chirc, ca Trung ta‘m
A phuc vu hanh
B7 nhan PR
chinh céng
thanh pho

1.3. Dién giai so' d0
Trwong hop cdp soé tiép nhin: 03 ngay lam vigc
a) Tiép nhan ho so

- T chirc, c4 nhin ndp hd so truc tlep hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc tryc tai Trung tim Hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra




thanh phan sd lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho td chirc/ca nhan va chuyen ve€ phong Nghiép vu Dugc — S6' Y té trong thoi gian
02 gio 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nh4n hé so tir cong chue tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd,
Truong phong Nghiép vu Dugc — S¢ Y t€ thyc hién phan cong nhi¢m vu thu 1y ho so.

- Phong Nghiép vu Dugc — S6' Y té trong vong 02 ngay lam viéc ké tir thoi diém
nhan duoc ho so hop 1&, soan thao sb tiép nhan phiéu cong bd san phdm m§ phim trinh
Lanh dao So xem xét.

- Trong thoi han Y4 ngay lam viéc, Lanh dao S Y té ky duyét két qua.

- Trong tho1 han 02 gio lam viéc, Chuyén vién lam cac thu tuc tai van thu va tra
két qua cho Trung tdm phuc vu hanh chinh cong ctia thanh pho.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc cua So'Y té truc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh c6ng nhan ho 50/
két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S6' Y té va ban giao cho Bo phén Huong dan tiép
nhan va tra két qua cta Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic
qua dich vy buu chinh cong ich ctia thanh phé.

Trwong hop chwa cip sé tiép nhgn: 2,5 ngay lam viéc
a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, c4 nhan ndp hod so truc tlep hogc gui qua dudng buu dién vé Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chure tryc tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phé thuc hi¢n kiém tra
thanh phan sO luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/mi ho
so cho to chirc/ca nhan va chuyen veé phong Nghiép vu Duge — S6 'Y té trong thoi gian
01 gio 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh céng thanh phd,
Trudng phong Nghi€p vu Dugc — S¢ Y té thuc hién phan cong nhiém vu thu 1y ho so.

- Trudong hop ho so khong dat yéu cau, trong 14 gio lam viéc, Phong Nghiép vu
Dugc — S& Y t€ c6 trach nhiém thong bao bang van ban dién tor hudng dan t6 chirc/ca
nhan hoan thién ho so, trinh Lanh dao S& xem xét.

Trong thoi gian 03 thang ké tir ngay ban hanh vin ban thong bao theo quy dinh
tai diém b néu trén, néu SO Y t& khong nhén dugc ho so bo sung cuia to chirc, ca nhan
dung tén cong bd thi hd so cong bd khong con gia tri. Trong truong hop nay, néu to
chtre, ca nhan mudn tiép tuc cong b thi phai ndp hd so méi va ndp phi/lé phi méi theo
quy dinh.

- Trong 14 gio lam viéc ké tir khi nhan duoc hd so stra doi, phong Nghiép vu
Duoc soan thao sb tiép nhan phiéu cong bd san pham my pham (truong hop hd so sira
d6i dap tmg quy dinh) hodc thong bao khong ddng ¥ cap s6 tiép nhan phiéu cong bd san
pham my pham (truong hop ho so sira d6i khong dap tng quy dinh) trinh Lanh dao S¢
xem xet.



- Trong thoi han 02 gio lam viée, Lanh dao S Y té ky duyét két qua.

- Trong thot han 03 gio lam viéc, Chuyén vién lam cac thu tuc tai van thu va tra
két qua cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong ctua thanh pho.

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chitc, ca nhén

Cong chuc cua S6'Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng nhan hd s0/
két qua tir phong Nghi¢p vu Dugc - S¢' Y té va ban giao cho Bo phén Huong dan tiép

nhan va tra két qua cta Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic
qua dich vu buu chinh céng ich cta thanh phd.



trong nuwéc dé xuat khau; Ma TTHC: 1.009566

2.1. Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc
2.2. So dd quy trinh giai quyét:

2. Cap Gidy chirng nhén lwu hanh tw do (CFS) d6i véi my phiam san xuét

Cac buéc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thaoi gian thuc
hién

Huéng dan, tiép nhan hd

Trung tam phuc
vu hanh chinh

Bl SO cua to chirc, ca nhan —> cong cﬁq thanh 02 gi¢ lam viée
pho
|
|
Xem xét ho so va chuyén hd so T Lanh dao
B2 cho chuyén vién thu ly Phong Nghiép | 02 gio lam viéc
vu Duogc
B3
- Xem xeét hd so. o
- Truong hop h6 so can sira doi, bo sung:
théng bao bang van ban cho co s& nop ho o
SO. . o Chuyen V'?P 1,5 ngay lam
- Truong hop khong c6 yéu cau sira doi, bo ™ Phong Nghiép viéc
sung ho so, Chuyén vién Phong Nghiép vu vu Dugce
Duoc du théq Giay Chl’rngq nhan luu hanh tu
do (CFS) doi véi my pham trinh Trudng
phong xem xét.
i
Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao I‘,énh 6@0_ ) s .
B4 S phé duyét hd so »| Phong Nghi¢p | 02 gio lam viéc
vu Duorc
Xét duyét két 1 nady |3
AN — ~ . 2ngay lam
B5 qua giai quyét Lanh dao s¢ viac

v




B6 Chuyén vién xir Iy, cip nhatkét ——> Chuyép vién 02 gits 1am viéc
qua So
:
A : Trung tm
Tra két qua cho t6 chtrc, ca h ung t}? snh
B7 nhan phie Vil han
—> | chinhcong
thanh pho

2.3.Dién gidi so' d0
a) Tiép nhan ho so

- T6 chtrc, ca nhan ndp ho so qua dudng buu dién hodc tryc tiép tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh hodc qua h¢ thong dich vu cong truc tuyén hodc qua hé
thong Buu chinh cong ich.

- Cong chuc truc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sd lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd
so cho to chirc/ca nhan va chuyen veé phong Nghiép vu Duge — S6 'Y té trong thoi gian
02 gio lam viéce ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Saukhi tiép nhan ho so tir cong chirc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh
pho, Truong phong Nghi¢p vu Duoc — S¢ Y té€ thuc hién phan cong nhi€ém vu thu ly
ho so.

- Ph(‘)pg Nghi¢p vu Dugc — S6 'Y té tiép nhan, xem xét, kiém tra, thAm dinh va
gidi quyet ho so:

+ Trudng hop ho so day du, dung quy dinh: Trong thoi han 02 ngay lam viéc,
Phong Nghi¢p vu Dugc soan thao Gidy chimg nhan luu hanh ty do dbi Vo1 my pham

san xuat trong nudce dé xuat khau hodc vian ban tra 16i néu 16 1y do khong cap, trinh Lanh
dao SO Y té phé duyét.

+ Truong hop ho so chua ddy du, dung quy dinh: Trong thdi han 02 ngay lam
viéc, Ph(‘)ng Nghi¢p vu Dugc soan thdo van ban trd 101, néu rd 1y do y€u cau sura doi, bo
sung ho so, trinh 1anh dao S¢ ky duyét.

- Trong thoi han ' ngay 1am viéc, Lanh dao S¢' Y té ky duyét két qua.

- Trong thoi han 02 gio lam viéc, Chuyén vién lam cac thu tyc tai van thu va tra
két qua cho Trung tdm phuc vu hanh chinh cong ctia thanh pho.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chirc ctia S6 Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng nhén ho so/
két qua tir phong Nghiép vu Dugc — So' Y té va ban giao cho Bo phén Hudng dan tiép

nhan va tra két qua ctia Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tra két qua tryc tiép hodc
qua dich vu buu chinh cong ich ctia thanh phd.




3. Cép Gidy chitrng nhin da diéu kién san xuat my pham; Ma TTHC: 1.003055

3.1.Thoi gian giai quyét: 15 ngay

3.2.S0 dd quy trinh giai quyét:

Cac budc Noi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thuc hién : g cong it thue hién hién
s . ) Trung tam phuc
Hudng d?n, tiép nhan ho vu hanh chinh N
Bl so cua to chirc, ca nhan > cdng ctia thanh 02 gio
pho
|
v
Xem xét hd so va chuyén ho so I‘Jﬁnh dao i N
B2 cho chuyén vién thuy 1y Phong Nghi¢p 02 gio
vu Duoc
B3
- Tham dinh hd SO, o
- Trudng hop ho so can sira doi, bo sung: thong
bao bang van ban cho co so nop hé so.
- Truong hop khong c6 yéu cau stra doi, bo sung
ho so, can ctr trén Bién ban lam viéc cua chuyén
vién thy ly, Lanh dao phong Nghiép vu Dugc
trinh lanh dao S¢ ky Quyét dinh thanh 1ap Poan ——
ki€émtra
* Doan kiem tra i
- Lap bién ban kiém tra dénh gia dat yéu cau: Chuyén vién
Chuyeén sang budc tiép theo. Phong Nghiép 13 ngay
- Truong hop kiém tra danh gia khong dat yéu vu Duoc
cau, yéu cau co s thay doi, bao cao khac phuc. ' ’
Trong 15 ngay ke tir ngay nhan bao cdo khac
phuc, sau khi xem x¢€t, danh gia; néu Bat thi
Thu ky dy thao Gidy chung nhén du di€u kién
san xuat my pham trinh Lanh dao phong
Nghi¢p vu Dugc xem xét, n§u l{héng da:t, thu
ky du thdo van ban tra 161 vé két qua kiém tra
trinh L&nh dao phong Nghiép vu Dugc xem xét.
Xem xét nd1 dung \lﬁ trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S0 phé duyét ho so —>| Phong Nghiép 1/2 ngay

vu Duorc




B5 Xet duygt ket —| Lanh dao S& 1/2 ngay
qua giai quyet
|
\
o o Chuyén vién
B6 Chuyén vién xir lqy, cdpnhitket > | ghiép vu 1/2 ngay
qua Duoc
I
Trd két qui t & chite. ¢ Trung tam
B7 raxe quanché?] O che, ca phuc vu hanh | Ngay sau khi
— chinh cﬁng nhan
thanh pho

3.3.Dién giai so’ d0
a) Tiép nhan ho so

- T chirc, ¢4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién vé Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh ph hodc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sd lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho tb chirc/ca nhan va chuyen vé phong Nghiép vu Dugc — S Y té trong thoi gian
02 gio ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chuc tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phé,
Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S Y té thuc hién phan cong nhiém vu thu 1y ho so
trong 02 gio.

- Chuyén vién Phong Nghiép vu Dugc — S0 Y té tiép nhan, xem xét, kiém tra,
tham dinh va giai quyét hd so.

+ Néu xac dinh ho so khong dat yéu cau thi chuyén vién phong Nghiép vu Duoc
c6 trach nhiém thong bao bang van ban hudng dan t6 chirc/cd nhan hoan thién ho so
trong 01 ngay ké tor ngay nhan dugc hoé so tir Van thu.

+ Néu ho so dat yéu cau, trong thoi gian 13 ngay chuyén vién phong Nghiép vu
Dugc chuyén Poan tham dinh danh gia thyuce té tai co s&. Sau danh gia thuc té, chuyén
vién phong Nghiép vu Duoc soan thao gidy ching nhan du diéu kién san xuit my phim
hodc van ban thong bao ndi dung thay ddi, khic phuc hodc van ban tra 161 1y do chua
cap: Chuyén vién Phong Nghiép vu Duge dy théo trinh Linh dao phong xem xét trong
thoi gian 13 ngay; Lanh dao phong xem xét, trinh Lanh dao S6'Y té phé duyét trong thoi
gian 1/2 ngay.

- Pi voi truong hop yéu cau co sé thay doi, khac phuc:

+ Co sO san xuat my pham tién hanh thay d6i, khic phuc va gl bao cdo den S¢
Y té. Trong thoi han 06 thang, ké tir ngay ban hanh vin ban yéu cau co so san xuit my




pham thay doi, khac phuc, néu SO Y té khong nhén dugc bao cdo khic phuc cia co s,
hd so dé nghi cAp Gidy chirng nhan du diéu kién san xuat my pham cua co sé khong con
gia tri.

+S&'Y té 6 trach nhiém xem xét bdo cdo, kiém tra trén hd so hodc kiém tra lai
co sO san xuat my pham (trong trudng hop can thi€t) va phai tra 101 bang van ban vé két
qua kiém tra trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc bao cdo khac phuc.

- Trong thoi han 1/2 ngay, Lanh dao S¢' Y té ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay, Chuyén vién Nghiép vu Duogc lam cac thu tuc tai van
thu va tra két qua cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong cua thanh pho

¢) Nhin hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc cua So'Y té truc tai Trung tam Phyc vu hanh chinh c6ng nhén ho s0/
két qua tir phong Nghiép vu Duge — S6' Y té va ban giao cho Bo phén Huong dan tiép

nhan va tra két qua cta Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic
qua dich vy buu chinh cong ich ctia thanh phd.



4. Cép lai gidy xac nhin ndi dung quiang cdo my pham khi cé thay déi vé tén,
dia chi cua to chirc, ca nhan chiu trach nhiém va khong thay doi ngi dung quiang

ca0 (M& TTHC: 1.000662)

4.1. Thoi gian giai quyét: 05 ngay lam viéc
4.2. So @6 quy trinh giai quyét:

Cac buéce N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian thuc
thwe hién o1 dung cong vie thwe hién hién
. 02 gio lam viéc
~ . . Trung tam phuc
Huong dan, tiép nhan ho vu hanh chinh
B1 so clia to chire, ca nhan > céng cuia thanh
pho
[
v 02 gio lam viéc
Xem xét hd so va chuyénhéso L | Lanhdao
B2 cho chuyén vién thy Iy Phong Nghicp
vu Duogc
B3 - Thim dinh h? so.
- Truong hop hé so can stra doi, bo sung:
thong bao bang van ban cho co s& ndp ho so.
- Truong hop khong ¢d yéu cau sira doi, bo Chuyénvien | o o s
sung ho so, Chuyén vién Phong Nghiép vu || Bhong Nghiép \%é)é
Duoc du thao Giay xac nhan noi dung vu Duogc i
quang cao trinh Lanh dao phong Nghiép vu
Duoc xem xét trude khi trinh Lanh dao So
phé duyét.
v
Xem xet ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao o
B4 S& phé duyét ho so —>| Phong Nghiép 172 nga;y lam
l vu Duoc viee
. A 14 ~ \ 1/2 ngay lam
B5 Xev‘c d}}y@t keAt | Lanh dao S¢ viae
qua gia1 quyet )
. Chuyén vién N
B6 Chuyén vién xir 1?3'/, cap nhatket —> N gﬁi &p vu Y ng?}’ lam
qua Duoc vige
|

v



Trung tam
phuc vu hanh
— chinh cbng
thanh phé

Tra két qua cho t6 chuc, ca

B7 nhan

4.4. Dién giai so dd
a) Tiép nhin ho so

- T chire, c4 nhan ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién vé Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé hoic tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chuc tryc tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan sO lwong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho
so cho to chirc/ca nhan va chuyen ve€ phong Nghiép vu Duoc — S6 'Y té trong thoi gian
02 gio 1am viée ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chire tai Trung tam Hanh chinh cong thanh phd,
Lanh dao phong phong Nghiép vu Dugc — So' Y té thuc hién phan cong nhiém vy thu Iy
ho so.

- Trong vong 03 ngay lam viéc ké tir khi nhan da ho so hop 18, Phong Nghiép vu
Duoc — SO Y té tlep nhan, xem xét, kiém tra, thim dinh va giai quyét ho so: Truong
hop khéng c6 yéu cau stra d6i, bd sung hd so: Chuyén vién Phong Nghiép vu Duoc dy
thao Gidy x4c nhan ndi dung quang cdo trinh Lanh dao phong Nghiép vu Dugc xem xét
trong thoi gian 03 ngay lam viéc.

+ L&nh dao phong xem xét, trinh Lanh dao S Y té phé duyét trong thoi gian 1/2
ngay lam viéc

- Trudng hop ho so can stra d6i bo sung: thi trong vong 2,5 ngay lam viée ké tir
ngay tiép nhéan hd so, SO Y té ¢6 van ban dé nghi don vi stra doi, bd sung. Thoi gian dé
t6 chirc dé nghi x4c nhin ndi dung quang cdo stra ddi, bo sung hoan chinh hd so theo
yéu cau tdi da 1a 90 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban thong bao stra d6i, bd sung cla
S&'Y té. Qua thoi han nay thi ho so dé nghi xac nhan ndi dung quang cao hét gia tri.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao So'Y té ky duyét két qua.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Chuyén vién Nghi€p vu Dugc lam céc thu
tuc tai van thu va tra két qua cho Trung tam phuc vu hanh chinh cong ctia thanh pho

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc cua S6'Y té truc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng nhén ho s0/
két qua tir phong Nghiép vu Duge — S6' Y té va ban giao cho Bo phén Huong dan tiép

nhan va tra két qua cia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc
qua dich vu buu chinh céng ich cua thanh phd.




E. LINH VUC DUQC PHAM
1. Cép Chirng chi hanh nghé dwoc (bao gbm ca truwong hop cAp Chirng chi
hanh nghé duwgc nhung Chirng chi hanh nghé dwgc bi thu hoi theo quy dinh tai cac
khoan 1, 2,4,5,6,7, 8,9, 10, 11 Dic¢u 28 ciia Luiat Dwgc) theo hinh thirc xét ho so
(Ma TTHC: 1.014092)

1.1. Thoi gian giai quyét: 10 ngay

1.2. So' @b quy trinh giii quyét

Cac buéc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thwe hi€én

Thaoi gian
thuc hién

Huodng dan, tiép nhéan hd

Trung tam phuc
vu hanh chinh

Bl so cua to chire, ca nhan > cong ctia thanh 1/2 ngay
pho
|
v
. . — 5
B2 Xem x¢€t ho so va chuyén ho so Phljan};\ld? . 12 nas
cho chuyén vién thu ly ong Nehiep ngay
vu Duoc

1. Truong hop, ho so dép tng yéu cau, Chuyén vién

tong hop ho so, bao cao trusng phong, chuyen Hoi

dong tu van hop xét duyét ho so. .

+ CO bién ban hop Hoi dong. Ho so da diéu kién trinh

Lanh dao phong duyét.

+ Ho so khong dl:l dieu kién: c6 van ban tra 16i va néu

rd ly do khdng cap Ching chi hanh nghe duoc.

2. Truong hop ho so khong day du, hop I¢, c6 van

ban thong bao ndi dung yéu cau sira dbi, b6 sung theo —1—>

mau quy dinh trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir Chuyén vién

ngay ghi trén Phieu tiep nhan ho so. \ A ;
B3 + Truong hop ho so sira doi, bo sung khong dap ung PhOngDI\III%I(I:ICp 6,5 ngay

vu C

yéu cau, trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay
ghi trén Phiéu tiép nhan ho so stra d6i, b6 sung, So'Y
té co vin ban thong bao cho ngudi dé nghi theo mau
quy dinh vé viéc khdng cip CCHND.

+ Truong hop khong cd yéu cau sira d6i, bd sung ddi
v6i hd so sira d6i, bd sung, S¢ Y té thuc hién theo
quy dinh tai muc 1




\
Xem xet noi dung va trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S6 phé duyét ho so —| Phong Nghiép 15 Ngay
l vu Duoc
B5 Xet duygt ket Lanh dao S6 | 01 ngay
qua gia1 quyet —
|
v
Chuyén vién xt 1y, cap nhat két —> Chuyen vién
B6 Y > Cap M Nghiépvu | 01 ngay
qua
Duorc
v Trung tam
Tra két qua cho t6 chirc, ca h g hanh
B7 nhan phuc Vil hian
— chinh cbng
thanh pho

1.3. Dién giai so d6
a) Tiép nhin ho so

- T6 chtrc, ca nhan ndp ho so qua dudng buu dién hodc truc tiép tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng thanh phd hoic qua hé théng dich vu cong truc tuyén.

- Cong chuc tryc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phé thuc hién
kiém tra thanh phan s6 lugng hd so. Néu ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hé so cho t6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghiép vu Duoc — SO
Y té trong thoi gian 1/2 ngay ké tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chic tai Trung tam phuc vy hanh chinh cong
thanh pho, Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S& Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu
thu Iy ho so.

- Truong hop 6 yéu cau stra d6i, bo sung ho so: trong thoi han 07 ngay lam vi€c
ké tur ngay ghi trén phiéu tlep nhan hd so, c6 van ban thong bao cho t6 chirc, c4 nhan dé
yéu cau stra doi, bo sung hd so.

- Trong thoi gian 7,5 ngay ké tir khi nhén du hf? so hop 1€, phong Nghiép vu Duge
c6 trach nhiém tham dinh ho so, trinh H)1 dong tu van hop xét duyét ho so.
+ Néu ho so du diéu kién, trinh Lanh dao S& ky duyét CCHND.

+ Néu ho so khong du diéu kién, trinh Lanh dao S& vin ban thong bao khong cap
CCHND, néu rd ly do.




- Trong tho1 han 06 thang ké tir ngdy S6 Y té c¢6 van ban thong bao stra d6i, bo
sung, nguoi dé nghi cip Chung chi hanh nghé dugc phai nop hd so sira dbi, bd sung
theo yéu cau. Sau thoi han trén, ngudi dé nghi khong ndp ho so stra d6i, bo sung thi ho
so da nop khong con gia tri.

- Trong thot han 01 ngay, Lanh dao S& ky phé duyét van ban.

- Trong thoi han 01 ngay, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — SO Y té hoan
thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tam phuc vu hanh chinh cong thanh pho.

- Trong thoi han 03 ngay 1am viée ké tir ngay cép Chung chi hanh nghé duoc,
S6'Y té cong bd, cap nhat trén Trang thong tin dién tir ciia S& Y té cac thong tin sau:

+ Ho, tén, ngdy thang nim sinh ctia ngudi duge cap Chimg chi hanh nghé duoc;
+ 86 Chung chi hanh nghé dugc cua ngudi duoc cap Chimg chi hanh nghé duoc;
+ Pham vi hoat dong chuyén mén duoc cip trén Ching chi hanh nghé duoc

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong chirc cia S¢ Y té tryc tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thanh phd
nhan nhan ho so/ két qua tir phong Nghiép vu Duge — S¢' Y té va ban giao cho Bo phan
Huéng dan tiép nhan va tra két qua ciia Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thanh phd
tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh phd.



2. Cap lai, diéu chinh Gidy chimg nhén di diéu kién kinh doanh dwoc thudce
tham quyén cia S6' Y té (Co s6' ban budn thudc, nguyeén li¢u 1am thudc; Co s¢ ban
1é thuoc bao gom nha thuoc, quay thuoc, ti thuoc tram y té xa, co s¢ chuyén ban
1é dwge li€u, thuoc dwoc li€éu, thuoc co truyén.; Ma thi tuc hanh chinh: 1.014104

2.1. Thoi gian giai quyét:

- 10 ngay dbi vé6i truong hop quy dinh tai diém a khoan 2 va khoan 3 Diéu 36
cua Luat Duoc;

- 3,5 ngay lam viéc ké tir ngay ghi trén Phiéu tiép nhan hd so dbi véi trudng hop
quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 36 cua Luat Duogc.

2.2. So d0 quy trinh giai quyét

2.2.1. Trwong hop quy dinh tai diém a khodn 2 va khodn 3 Diéu 36 ciia Lugt
Duwoc;

Cac
budc Noi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian
thue : : thue hién thue hién
hién
Hudng dan, tiép nhén ho so Trung tam
Bl clia t6 chirc, ca nhan —> | phuc vy hanh 1/2 ngay
’ chinh cong
| ctia thanh phd
Xem xét ho so va chuyénhdso |, | Lanhdao .
B2 cho chuyén vién thu ly phong Nghiép | 1/2 ngay
vu Duoc
|
v
B3 3.1. Truong hop khong c6 yéu cau stra doi, bd sung hd so:
Chuyén Lanh dao phong dé trinh xét cp Gidy chimg nhan
du diéu kién kinh doanh duogc
3.2. Truong hop c6 yéu cau sira doi, b sung hd so
- C6 vin ban théng bao cho co s& dé yéu cau stra doi, bd
sung hd so dugc trong thoi han 2,5 ngy 1am viée ké tir ngiy
ghi trén phiéu tiép nhan. T \
- Sau khi nhan h@g SO stra dé%, bd sung: Chuyén vién 7 ngay
+ Truong hop ho so stra doi, bd sung khong dap mg yéu Nohié
ghiep vu
cau, trong thot han 2,5 ngay lam viéc, 6 van ban thong bao Duoc
cho co 86 vé viée khong cp lai, diéu chinh Gidy chimg nhan i
dii diéu kién kinh doanh duroc.
+ Truong hop khong 6 yéu cau stra doi, bo sung, chuyen
Lanh dao phong dé trinh xét cip Gidy chimg nhan du diéu
kién kinh doanh duoc theo quy dinh tai muc 3.1.




Xem x¢ét ndi dung va trinh Lanh dao Lanh dao
B4 S6 phé duyét ho so phong Nghiép | 1/2 ngay
vu Duogc
Xét duyét ké,t snh , 01 na:
B5 qua giai quyét —»Lanh dao S& ngay
v
At m ot X Chuyén vién
B6 Chuyén vién xu {y, cap nhatkét | —— Nghiép vu 1/2 ngay
qua D
uQc
o . Trung tam
57 Tra ket qua cllo to chuc, ca phuc vu hanh
nhan chinh cong
thanh pho
2.2.2.Trwong hop quy dinh tai diém b khodn 2 Piéu 36 ciia Ludt Dwoc
Cac
budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong it thuc hién thuc hién
hién
X A A 1A Trung tdm phuc
HUOT}g d;a n, tep n,h anAhO 50 vu hanh chinh | 1/2 ngay
Bl cua t0 churc, ca nhan A , . R N
cong cua thanh | lam viéc
l pho
Xem xét hd so va chuyén hdso L, | Lanh d?‘f’ phong | 5 ngay
B2 cho chuyén vién thu ly Ng[};:fgcvu lam viéc

l




B3

3.1. Truong hop khong ¢6 yéu cu stra dbi, bd sung hd so:
Chuyén Lanh dao phong dé trinh xét cap Gidy chimg nhan
du diéu kién kinh doanh duoe

3.2. Trudng hop cb yéu cau sira doi, bd sung hd so

- C6 vin ban thong bao cho co s& dé yéu cau stra doi, bd
sung hd so duoc trong thoi han 2,5 ngay 1am viée ké tirngay

ghi trén phiéu tiép nhgn. 1 ngay
- Sau khi nhan ho so'stra doi, bo sung: TChuyén vién lam viéc
+ Truong hop ho so stra do1, bo sung khong dap img yéu | | Nghiép vu
cau, trong thot han 2,5 ngay lam viée, c6 van ban thong bao | | Dyroe
cho co s vé viéc khong cép lai, diéu chinh Gidy ching '
nhan da diéu kién kinh doanh (juqc o i
+ Truong hop khong c6 yéu cau stra doi, bo sung, chuyeén
Lanh dao phong dé trinh xét cap Gidy chimg nhén du di€u
kién kinh doanh duoc theo quy dinh tai muc 3.1.
Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao | Linh dao phong .
B4 S& phé duyét ho so Nghiepvu | L/2ngay
lam viéc
Duorc
Xét duyeét két o . | 1/2 ngay
BS qua giai quyet nh dao 56 lam viéc
|
\
A a1 A Ao LA Chuyén vién X
Chuyén vién xur ly, cdp nhat két | — ¥ . 1/2 ngay
B6 h ghiép vu N
qua Diroc lam viéc
v
Tra két qua cho to chic, ca Trung tam phuc
B7 nhan —y hanh chinh
cong thanh pho
2.3. Dién giai so do
2.3.1. Truwong hop quy dinh tgi diém a khodn 2 va khodin 3 Diéu 36 ciia Lugt
Dugc

a) Tiép nhan ho so

- T4 chirc, c4 nhan ndp hd so qua duong buu dién hoic truc tiép tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong thanh phd hoic qua hé théng dich vu cong tryc tuyén.

- Cong chirc tryc tai Trung tdm phuc vy hanh chinh c6ng thanh phé thuc hién

kiém tra thanh phan, s6 luong hd so. Néu diy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy




hen/ma hd so cho t6 chirc/ca nhan va ban giao hé so cho phong Nghiép vu Dugc — S
Y té trong thoi gian 0,5 ngay ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chtrc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
thanh phé, Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S¢ Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu
thu 1y ho so.

- Truong hop khong c6 yéu ciu sira d6i, bd sung ho so: Trong thoi han 8 ngay
phong Nghiép vu Dugc c6 trach nhiém thAm dinh ho so trinh Lanh dao S& xét cap lai,
diéu chinh Glay chirng nhan du diéu kién kinh doanh dugc.

- Trudng hop c6 yéu cau stra doi, bo sung hd so: Phong Nghiép vu Duoc ¢ vin
ban thong bao cho co s& dé yéu cau stra doi, bd sung ho so trong thoi han 2,5 ngay lam
viéc ké tir ngay ghi trén phiéu ti€p nhan.

Sau khi nhan ho so stra o1, bd sung:

+ Truong hop hd so stra d6i, bd sung khong dap tmg yéu cau, trong thoi han 2,5
ngay lam viéc ké tur ngay ghi trén phleu tiép nhan, phong Nghiép vu Dugce c6 van ban
thong bao cho co so vé viéc khong cap lai, diéu chinh Gidy ching nhan du diéu kién
kinh doanh duoc.

1 Truong hop khong co6 yéu ciu stra d6i, bd sung, trinh Lanh dao S¢ xét cap lai,
di€u chinh Giay chirng nhan du diu kién kinh doanh dugc theo quy dinh tai muc 3.1.

* Trong thoi han 06 thang ké tir ngdy c6 vin ban thong béo stra d6i, bo sung, co
s0' d€ nghi phai ndp ho so sira doi, bo sung theo yéu céu. Sau thoi han trén, co s6 khong
ndp ho so sura doi, bo sung thi hé so da ndp khong con gia tri.

- Trong thoi han 01 ngay, Lanh dao So ky phé duyét viéc cip gidy chimg nhan
du diéu kién kinh doanh duoc.

- Trong thoi han 1/2 ngay, chuyén vién phong Nghiép vu Dugc — So'Y té hoan
thién thu tuc va chuyén két qua dén Trung tdim phuc vy hanh chinh cong thanh phd.

c) Nhan hd so/két qua va tra cho to chirc, ca nhin

Cong chirc cia S¢ Y té tryc tai Trung tAm phuc vu hanh chinh céng thanh phé
nhan nhan ho so/ két qua tir phong Nghiép vu Duge — S¢' Y té va ban giao cho Bo phan
Huéng dan tiép nhan va tra két qua ctia Trung tdm phuc vy hanh chinh cong thanh phd
tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh phd.

2.3.2. Truwong hop quy dinh tai diém b khodn 2 Diéu 36 ciia Ludt Duwoc
a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc, c4 nhan ndp hd so qua duong buu dién hodc truc tiép tai Trung tam
phuc vu hanh chinh céng thanh phd hoic qua hé thng dich vu cong truc tuyén.

- Cong chirc tryc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phd thuc hién
kiém tra thanh phén s6 lugng ho so. Néu day di theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho td chirc/ca nhan va ban giao hd so cho phong Nghi¢p vu Dugc — S¢
Y té trong thoi gian 0,5 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so



- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chirc tai Trung tam phyc vy hanh chinh cong
thanh pho, Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S¢ Y t€ thuc hién phan cong nhiém vu
thu Iy ho so.

- Truong hop khong co yéu cau stra d6i, bod sung ho so: Trong thdi han 2 ngay
1am viéc ddi véi trudong hop quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 36 ctia Luat Dugc, phong
Nghiép vu Duoc c6 trach nhiém thim dinh hd so trinh Lanh dao S& xét cap lai Gidy
ching nhan du diéu kién kinh doanh dugc.

- Truong hop c6 yéu cau sura doi, bd sung hd so: Phong Nghiép vu Duoc ¢ van
ban thong bao cho co so dé yéu cau sira doi, bo sung hd so trong thoi han 2,5 ngay 1am
viéc ké tir ngay ghi trén phiéu tiép nhan.

Sau khi nhén ho so stra do1, bd sung:

+ Truong hop hd so stra d6i, bo sung khong dap tmg yéu cau, trong thoi han 2,5
ngay lam viéc ké tur ngay ghi trén phleu tiép nhan, phong Nghiép vu Dugc ¢ van ban
thong bao cho co s& vé viéc khong cip lai Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh
duoc.

+ Truong hop khong c6 yéu cau sira doi, bo sung, trinh Lanh dao S¢ xét cap lai
Giay chirng nhan du diéu kién kinh doanh dugc theo quy dinh tai muc 3.1.

* Trong thoi han 06 thang ké tir ngay c6 vin ban thong béo sira ddi, bd sung, co
so dé nghi phai ndp ho so sura doi, bo sung theo yéu cau. Sau thoi han trén, co s khong
ndp ho so sua doi, bo sung thi ho so da ndp khong con gia tri.

- Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ ky phé duyét viéc cép lai gidy
ching nhan du diéu kién kinh doanh dugc.

- Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc, chuyén vién phong Nghiép vu Duge —S¢'Y
té hoan thién tha tuc va chuyén két qua dén Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh
phé.

¢) Nhén ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢4 nhan

Cong chuc cia S¢ Y té tryc tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thanh phd
nhan nhan hd so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugc — S¢' Y té va ban giao cho Bo phéan
Huong dan tiép nhén va tra két qua cta Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh pho
tra két qua truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh phd.



3. Théong bzo hoat dong ban 1é thudc lru dong; Ma TTHC: 1.004557
3.1. Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viée

3.2. So' dd quy trinh gii quyét

Cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian thuc
hién

Hudng dan, tiép nhan hd

Trung tam phuc
vu hanh chinh

02 gio lam viéc

Bl so cua to chirc, ca nhan > cong cﬁq thanh
pho
|
v
\ 2 \ ’ X A 18 A
B2 Xem xét ho so va chuyén ho so ;allll}.lAdaO p}l;ong 04 glo lam
cho chuyén vién thu ly ghiep vit Duoe Vige
v
B3
- Tham dinh hd so.
- Truong hop ho so can stra doi, bd
sung: thong bao bang van ban cho
co sO bo sung ho so theo bi€éu mau
quy dinh
- Trudng hop khong c6 yéu cau sira L .
déi, bd sung hd so, Chuyén vién " Shuyén vien 08 gior lam
phong Nghiép vu Dugc dy thao EEp vu UUoC Vige
cong van thong bao co so ban 1¢
thude Iuu dong va trinh Lanh dao
phong xem xét trudce khi trinh
Lanh dao S& phé duyét.
Xem x¢€t ndi dung va triph Lanh dao 3 . s
B4 S& phé duyét hd so » Lanh dao phong 02 gio lam
Nghiép vu Duge Viéc
|
Xét duyeét két
B5 A ¥  Linh dao S& 04 gid 1am viée

qua giai quyet

v




B6 Chuyeén vién xirly, cp nhatket  [——>| Chuyénvien 1., o000 e
qua Nghiép vu Duogc
:
. : Trung tam
Tra két qua cho t6 chirc, cé h ung t}? h
B7 nhan phyc vy han
— | chinh cbng
thanh pho

3.3. Dién giai so d6

a) Tlép nhén hé so

- T6 chirc, ca nhan nop hd so qua duong buu dién hodc truc tlep tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phé hodc qua hé thong dich vu cong truc tuyén.

- Cong chue tryc tai Trung tdm phyc vy hanh chinh cong thanh phé thuc hién kiém tra
thanh phan, s luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hé so cho
t6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho phong Nghiép vu Dugc — S6' Y té trong thoi gian 02 gioy
1am viéc keé tir khi tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chirc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng thanh
phé, Lanh dao phong Nghiép vu Dugc — S6 'Y té thuc hién phéan cong nhiém vu thu ly hd so.

- Trong thoi gian 14 gid 1am viéc ké tir khi nhan da ho so hop 1é, phong Nghiép vu
Duoc c6 trach nhiém thadm dinh h so, trinh Lanh dao S¢& cong van thong bao co s¢ ban 1¢ thude
luu dong.

- Trudng hop c6 yéu cau sira doi, bo sung ho so: trong thoi han 14 gio 1am viéc, phong
Nghiép vu Duogc trinh Lanh dao S¢ van ban thong bao cho t6 chirc, c4 nhan dé yéu cau sira doi,
b6 sung ho so.

- Trong thoi han 04 gio 1am viée, Lanh dao S& ky phé duy¢t van ban.

- Trong thoi han 04 gid 1am viéc, chuyén vién phong Nghiép vu Duge — S¢' Y té hoan
thién tha tuc, gii TO chtrc hanh chinh dang tai 1én Cong thong tin dién tir va chuyén két qua
dén Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thanh phé.

¢) Nhan ho so/két qua va tra cho té chirc, ca nhén

Cong chuc cua S6 Y té tryc tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thanh phd nhan
nhén hd so/ két qua tu phong Nghiép vu Dugc —So'Y té va ban giao cho B phan Hudng dan
tiép nhan va tra két qua ctia Trung tim phuc vu hanh chinh cong thanh phd tra két qua truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich cua thanh pho.




G. LINH VUC THIET BI Y TE

1. Cép gidy chirng nhan luu hanh tw do (CFS) ddi véi thiét biy té loai A, B

1.1.Théi gian giai quyét: khong qua 03 ngay lam viéc tir ngay nhan di hd so

hgp I€.
1.2. So' d6 quy trinh giai quyét
Cac Thoi gian
buwdc e n n Trach nhiém thuc thuc hién
NoGi dung cong viéc n N
thuc hién (ngay lam
hién viéc)
3 ) Trung tam phuc vu 1/2 ngay am
B1 Huong dan, tiép nhan hanh chinh céng cua sy
ho so cuia to chue, ca thanh phé vige
h dao phong Ph
Lanh dao phong Phan cong 1/2 ngay |2
2 e ~ . gay lam
B2 Chuyén vién thy ly Lanh dao phong vige
A
B3 Chuyén vién phong Nghiép vu |—! Chuyér; vién phong 1/2 ”$?V lam
Dugc Thy Iy h so Nghiep vu Dugc viee
Duyét hd so trinh 1dnh dao S& ~ A 1/2 ngay lam
B4 Y té phé duyét —»| lanhdaophong viéc
. o ) 1/2 ngay lam
BS — Phé duyét két qua Lanh dao so viac
Chuyén tra két qua/hd so dén Trung
B6 tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh » Chuyén vién phong 1/2 ngay lam
pho Nghiép vu Duoc viéc




Trung tam phuc vu
hanh chinh céng cua
thanh phé

Tra két qua cho t6

B7 , L 1A
churc, ca nhan

1.3. Dién giai so' d0
a) Tiép nhan ho so
- Té chtrc/ca nhan ndp hd so tryc tuyén trén Cong thong tin dién tir vé& quan 1y
thiét b1 y té;

- Cong chuc trgc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phé thyc hién
kiém tra thanh phan, s6 lugng ho so. Néu day du theo quy dinh thi ti€p nhan va chuyén
ho s0 cho phong Nghiép vu Duge — So'Y té trong thoi gian 1/2 ngay lam viéc ké tir khi
tiép nhan ho so.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so

- Sau khi tiép nhan ho so tir cong chirc tai Trung tAm phuc vy hanh chinh cdng
thanh pho, Trudng phong Nghi¢p vu Dugc — S¢ Y té thuc hién phan cdng nhi¢ém vu thu
1y hd so.

- Trong thoi gian 1,5 ngdy lam viée ké tir khi nhan du ho so hop 1¢, phong Nghiép
vu Duoc ¢6 trach nhiém thAm dinh hd so, trinh Lanh dao S¢ phé duy¢t Giéy chirng nhan
Iwu hanh ty do d6i vai thiét bi y té theo Mau s6 04 tai Phan 6 Phu luc IV Nghi dinh sb
148/2025/NP-CP.

- Truong hop hé so chua day du, dung quy dinh: trong thoi han 1,5 ngay lam
vi€e, ké tir ngay tiép nhan ho so, phong Nghiép vu Dugce thong bao dé T6 chuc/ca nhan
hoan thién ho so.

+ Néu ho so b6 sung day du, ding quy dinh: trong thot han 1,5 ngay lam viéc ké
tir ngay T6 churc/ca nhan nop hd so day du, dung quy dinh phong Nghiép vu Duoc trinh
Lanh dao S¢ phé duyét Gidy chirng nhan luu hanh tu do ddi véi thiét bi y té theo Mau
s6 04 tai Phan 6 Phu lyc IV Nghi dinh s6 148/2025/ND-CP . Trudng hop khong cap CFS,
Co quan tiép nhan hd so c6 van ban tra 1oi néu 1 1y do.;

+ Truong hop khong cap CFS: trong thoi han 1,5 ngay 1am viéc ké tir ngay T
churc/ca nhan ndp hoé so; phong Nghié€p vu Dugc trinh Lanh dao S& van ban tra 161 néu
ro ly do.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao S& ky phé duyét ho so.

- Trong thot han 1/2 ngay 1am viéc, phong Nghiép vu Dugc — So'Y té hoan thién
thu tuc va chuyén két qua dén Trung tdm phuc vu hanh chinh cong thanh phod.

¢) Nhin ho so/két qua va tra cho to chirc, ¢ nhan

Cong ‘ChI’I'C CL}a S& Y té truc tai Trung tam phuc vu ha‘ml} chinh cong thanh phé
nhén nhan ho so/ két qua tir phong Nghiép vu Dugec — S& Y té va trd cho t6 chuc, cé
nhan



B. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP XA
1. H? tro chi phi mai ting cho ddi twong bao trg xa hdi, Ma TTHC

1.1. Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan hd so hop 8.

1.2. So do Quy trinh giai quyét:

:1.001731

Thoi han
Cac budc Trach nhiém “rs
oi 0 ié : n lam
thue hién N§i dung cong viéc thire hién ( gv?gc)a
o . Trung tam
Hudng dan, ti€p nhéan ho phuc vu hanh Y ngay
Bl so cua to chtrc, cd nhan chinh cong Cép lam viéc
xa
|
v
8o Xem xét hd so va chuyén ho so TrrL]rénAg phong 15 ngay
cho chuyén vién thu Iy chuyen rmon Am vié
y 1y UBND chp xd lam viéc
B3
Cong chic dugc giao thy ly ho so tiép
nhan, nghién ctru ho so: q A
- Truong hop ho so chua hop 1€ chuyén tra | C}ong ChUCA 01 ngay
B0 phan mét ctra dé bo sung ho so; Phong (}huyen 1am viée
- Truong hop du di€u kién giai quyet mon ’
tham muu van ban giai quyét theo quy
dinh.
Y2 ngay
Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao , he lam viéc
B4 UBND cAp xi duyét hd so ——| Truong phong
chuy&n mén
i Lanh dao
, UBND cap xa
BS qua giai quyét lam viéc
v




Trung tam
phuc vu hanh
— chinh cong
thanh phé

Tra két qua cho t6 chitrc, ca

B6 nhan

1.3. Dién giai quy trinh:

a) Tiép nhan hé so

T6 chtre, c4 nhan ndp hd so truc tiép hoic giri qua dudng buu dién tai Trung tam
hanh chinh cdng cap xa hoic qua hé théng dich vu cong truc tuyén.

B6 phan hanh chinh cong kiém tra thanh phan, s6 lugng hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan, giri gidy hen/ma hd so cho t6 chirc/ca nhan, chuyén hd so vé
Phong Van hoa xa hoi (trong thoi han 1/2 ngay lam viéc). Néu ho so chua day du thi bo
phén hanh chinh cong lap phleu b6 sung cho to chirc, c4 nhan hoic phiéu tir chéi tiép
nhén ho so néu khoéng du diéu kién.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét ho so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan hé so tir cong chirc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong,
trong %2 ngay lam viéc lanh dao phong chuy&n mén thuc hién phan cdng nhiém vu cho
chuyén vién thu Iy hé so.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién phong chuyén mén c6 trach
nhiém tham dinh ho so va trinh ldnh dao phong chuyén mén duyét.

+ Truong hop ho so can stra d6i, bo sung: phong chuyén mon chuyén Trung tam
phuc vu hanh chinh cong lién hé véi t6 chitc/ca nhan bo sung thong tin ddy du vao hd
SO.

+ Truong hop hd so hop 1¢ chuyén vién phong chuyén mdn tham muu tham muu
van ban giai quyét theo quy dinh trinh 1anh phong chuyén mén.

- Trong thoi gian % ngay lam viéc, 1anh dao phong chuyén mon trinh Lanh dao
UBND cap x4 phé duyét van ban.

- Trong thoi gian 2 ngay lam viéc, Lanh dao UBND cap xa phé duyét vin ban,
chuyén Trung tim hanh chinh cong cip x4 tra két qua.

¢) Tra két qua

Cong chirc Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra két qua truc tiép hoic qua
dich vu buu chinh cong ich cua thanh phd.




2. H§ tro chi phi mai tang ddi véi di twong huwéng tro cAp hwu tri xa hoi,
M&a TTHC: 1.014028

2.1. Thoi han giai quyét: 3 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hé so hop I¢.

2.2. So' d6 Quy trinh giai quyét:

Thoi han
Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém oo
thue hién : g cong vi¢ thue hi€én (Ugay lam
viéc)
o . Trung tam
Huéng dan, tiép nhan ho phuc vu hanh Y ngay
Bl so cua to churc, cd nhan chinh cong Cép lam viéc
xa
|
v
Xem xét hd so va chuyén ho so Truongphong |,
B2 cho chuyén vién tiu Iy chuyen m@n 1;21»1? g?éyc
UBND cap xa i
Cong chure duoc giao thu ly ho so tiép
nhén, nghién ctru ho so: ‘
- Truong hop ho so khong du di€u kién A
giai quyét, tham muu du thao van ban tra Cong chirc 01 ngay
loi. Phong Chuyén R
B3 . o B N lam viéc
- Truong hop du di€u kién giai quyét tham mon
muu van ban gidi quyét theo quy dinh.
- Dy thao van ban giai quyét theo quy
dinh;
Y ngay
Xem xét ndi dung va trinh Lanh dao ) he lam viéc
B4 UBND céip xi duyét hd so —| Truong phong
chuy&n mén
i Lanh dao
. UBND cap xa
BS qua gidi quyét lam viéc

v




Trung tam
phuc vu hanh
— chinh cbng
thanh ph

Tra két qua cho t6 chuc, ca

B6 nhan

2.3. Dién giai quy trinh:
a) Tiép nhén ho so

T6 chuec, ca nhan nop hd so truc tlep hodc guri qua dudng buu dién tai Trung tam
hanh chinh céng cap xi hodc qua hé thdng dich vu cong truc tuyén.

B6 phan hanh chinh céng kiém tra thanh phan, sé lugng hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan, gui gidy hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan, chuyén ho so vé
Phong Vin hoa xa hdi (trong thoi han Y2 ngay lam viéc). Néu ho so chua day du thi bo
phén hanh chinh cong lap phleu b6 sung cho t6 chirc, c4 nhan hoic phiéu tir chéi tiép
nhan ho so néu khong du diéu kién.

b) Thim dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Sau khi tiép nhan ho so tir cdng chic tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng,
trong thoi gian %2 ngay lam viée lanh dao phong chuyén mon thyc hién phan cong nhiém
vu cho chuyén vién thu ly ho so.

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién phong chuyén mén cé trach
nhiém tham dinh ho so va trinh 1anh dao phong chuyén mon duyét.

+ Truong hop ho so can sta d(;)i3 bd sung: phong chuyén moén chuyén Trung tam
phuc vu hanh chinh cong lién hé vdi t6 chirc/ca nhan bo sung thong tin day da vao ho
SO.

+ Truong hop hé so hop 18 chuyén vién phong chuyén mén tham muu vin ban
gidi quyét theo quy dinh trinh 1anh phong chuyén mon.

- Trong thoi gian %2 ngay lam viéc, 1anh dao phong chuyén mon trinh Lanh dao
UBND cap xa phé duyét van ban.

- Trong thoi gian %2 ngay lam yiéc, Lﬁnhrdao UBND cép xa phé duyét van ban,
chuyén Trung tdm hanh chinh cong cap xa tra két qua.

¢) Tra két qua

Cong chirc Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tra két qua truc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich cua thanh phd.
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