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KE HOACH

Hoat dng ciia To cong nghé s cdng dong 6 thang cudi nim 2026
trén dia ban phwong Tran Liéu

Thuc hién Ké hoach chuyén ddi s6 thanh phé Hai Phong nam 2026; Ké
hoach chuyén dbi s ctia phuong Tran Liéu nim 2026; nham phét huy vai tro
ctia TO cong nghé sé cong dong trong cong tac tuyén truyén, hudng dan ngudi
dan tiép can, str dung cac nén tang s6, dich vu s6 va cac tién ich phuc vu chuyén
d6i s0, gop phan nang cao nhan thirc va k¥ ning sd cho nguoi dan trén dia ban,
UBND phuong Tran Lidu ban hanh Ké hoach hoat dong ctia T6 cong nghé sd
cong dong 6 thang cudi naim 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Phat huy vai trd caa T6 cong nghé s cong dong trong cong tac tuyén
truyén, huong dan ngudi dan tiép can va st dung cac nén tang so, dich vu so.

H tro ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan khdng dung
tién mit, cac tng dung sé phuc vu doi séng.

G6p phan thuc hién hiéu qua Chuong trinh chuyén ddi sé qubc gia, Dé an
06 cuia Chinh phu va Ké hoach chuyén d6i s caa thanh phd Hai Phong.

Nang cao ki ning s cho nguoi dan, thu hep khoang céch sb gitta cac nhom dén cur.

2. Yéu cau

Hoat dong thiét thuc, hiéu qua, pht hop véi diéu kién thuc té tai dia phuong.

Phat huy tinh than cha dong, trach nhiém cua céac thanh vién T6 cong nghé
s6 cong dong.

Gan hoat dong cua To cdng nghé sé cong dong véi nhiém vu chuyén doi
sb, cai cach hanh chinh va Dé an 06 trén dia ban phuong.

I1. NHIEM VU TRONG TAM

1. Cbng tac tuyen truyén

Tuyén truyen cac chu truong cua Pang, chinh sach cua Nha nudc vé
chuyén doi sé.

Tuyén truyén loi ich caa dich vu cong truc tuyén, thanh toan khéng ding
tién mat, dinh danh dién tir VNelD.

Tuyén truyén vé bao ¢am an toan thong tin mang, phong chéng lira dao trén
khong gian mang.

2. Hwéng din ngudi dan sir dung cac nén tang sé

Hudéng dan cai dit va st dung tng dung VNelD.

Hudng dan st dung Cong Dich vu cdng quéc gia va dich vu cong truc tuyén
cua thanh phé.

Hudéng dan thanh toan tryc tuyén, thanh toan khéng ding tién mit.



Huéng dan sir dung thu dién tir, tng dung sé phuc vu hoc tap, lao dong va
San Xuat.

3. Hd tro thuc hién Dé an 06

Ho tro ngudi dan kich hoat tai khoan dinh danh dién ti.

Hudng dan khai thac cac tién ich trén tng dung VNelD.

H3 tro ngudi dan thuc hién cac tha tuc hanh chinh truc tuyén.

4. Té chikc cac hoat déng cong dong

T6 chuc cac budi tuyén truyén, hudéng dan truc tiép tai Nha vin hoa to dan phé.

Hd tro nguoi dan tai Bo phan Mot ctra khi thuc hién tha tuc hanh chinh truc tuyén.

Tham gia cac dot cao diém chuyén doi s6 theo chi dao cua thanh phé va phuong.

I11. CHI TIEU THUC HIEN

100% t6 dan phé duy tri hoat dong T6 cong nghé sé cong dong.

T chic téi thiéu 01 budi tuyén truyén hoic hudng dan chuyén do6i sH/to
dan phé/nam.

Hb tro nguoi déan cai dat, st dung VNelD, dich vu cong tryc tuyén khi ¢ nhu cau.

Tham gia day du cac dot ra quan chuyén doi sb do cap trén phat dong.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa - X& hoi

Tham muu UBND phuong trién khai thuc hién Ké hoach.

Theo ddi, huéng dan hoat dong cia cac To cong nghé s cong dong.

Tong hop két qua thuc hién, tham muu bao co theo quy dinh.

2. Trung tam Dich vu sw nghiép cong phuong

Phéi hop tuyén truyén vé chuyén doi sé trén hé théng truyén thanh, Cong
thong tin dién tr va Fanpage cua phuong.

HG trg cac T cong nghe 6 cong ddng trong cdng tac tuyén truyén.

3.Cac To cong nghé so cong dong

Chu dong trién khai cac nhiém vu theo Ké hoach.

Hudéng dan, hd trg ngudi dan tiép can va si dung cac nén tang so.

Pinh ky bao céo két qua hoat dong vé UBND phuong.

V. CHE PO THONG TIN, BAO CAO

Cac T6 cong nghé sb cong dong bao céo két qua hoat dong dinh ky 6 thang,
nam hoac khi c6 yéu cau vé UBND phuong (qua phong Vin hoa - X hoi) dé tong
hop bao cao cap trén.

Trén day 1a ké hoah Hoat dong cia T6 cdng nghé sb cong ddng 6 thang
cudi nam 2026 trén dia ban phuong Tran Liéu.
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