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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Hải Phòng, ngày 09 tháng 12 năm 2025 

THÔNG BÁO 
Kết quả Cuộc thi trực tuyến 

“Công dân số Hải Phòng – Sử dụng thông minh, sống an toàn” năm 2025 
 

 

Thực hiện Kế hoạch số 478-KH/TU ngày 01/6/2025 của Thành ủy Hải 

Phòng về Triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số”; ý kiến chỉ đạo của Phó 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố Hoàng Minh Cường tại Văn bản số 

9686/VP-VX ngày 03/10/2025 của Ủy ban nhân dân thành phố về việc tổ chức 

triển khai đồng bộ phong trào “Bình dân học vụ số”, “Ngày hội toàn dân học tập 

số” và “Ngày chuyển đổi số quốc gia”. 

Ngày 13/10/2025, Sở Khoa học và Công nghệ đã có Công văn số 

3452/SKHCN-TTTT về triển khai Cuộc thi “Công dân số Hải Phòng - sử dụng 

thông minh, sống an toàn” năm 2025. Cuộc thi đã kết thúc vào hồi 24h ngày 

11/11/2025, kết quả như sau: 

1. Tình hình thí sinh tham dự Cuộc thi: 

Cuộc thi đã nhận được sự quan tâm hưởng ứng của nhân dân tại 114/114 

xã, phường, đặc khu trên địa bàn thành phố. Sau 01 tháng triển khai Cuộc thi đã 

đạt được hiệu quả lan tỏa sâu rộng đến toàn thể cán bộ, công chức, người dân 

trên địa bàn thành phố, người dân được phổ cập tri thức cơ bản về chuyển đổi 

số, kỹ năng số với tinh thần cách mạng, toàn dân, toàn diện; mọi người dân đều 

được trang bị kiến thức, kỹ năng số cần thiết để áp dụng trong cuộc sống hàng 

ngày giúp người dân tự tin sử dụng thiết bị thông minh, dịch vụ công trực tuyến, 

các nền tảng số phục vụ học tập, lao động. Kết quả cụ thể như sau: 

- Tổng số lượt người quan tâm truy cập: 5.078.387 lượt. 

- Tổng số thí sinh đăng ký tham gia Cuộc thi: 311.243 thí sinh. 

- Tổng số thí sinh làm bài thi: 253.869 thí sinh. 

(kết quả chi tiết theo phụ lục 01 gửi kèm) 

2. Giải thưởng Cuộc thi: 

2.1 Giải Cộng đồng: 

(1) Phường Thạch Khôi; 

(2) Xã Tứ Kỳ; 

(3) Xã An Thành; 

(4) Xã Gia Lộc; 

(5) Phường Hòa Bình; 
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(6) Xã Hùng Thắng 

(7) Xã Trường Tân; 

(8) Phường Lê Thanh Nghị; 

(9) Xã Quyết Thắng; 

(10) Xã Việt Khê. 

(kết quả chi tiết theo phụ lục 02 gửi kèm) 

2.2 Thí sinh đạt giải cá nhân: 

(1) Bà Nguyễn Thị Bích Vân, Xã Quyết Thắng - Giải Nhất; 

(2) Bà Phạm Thị Thanh Nhàn, Phường Thủy Nguyên - Giải Nhì; 

(3) Ông Lê Tùng Lâm, Phường Hải An - Giải Nhì; 

(4) Ông Nguyễn Đình Danh, Phường Lê Chân - Giải Ba; 

(5) Bà Nguyễn Thị Thanh, Phường Hải An - Giải Ba; 

(6) Bà Nguyễn Thị Thúy, Phường An Dương - Giải Ba; 

(7) Bà Nguyễn Thị Thanh Xuân, Phường Lê Chân - Giải Khuyến khích; 

(8) Bà Nguyễn Thị Quỳnh Hoa, Phường Lê Chân - Giải Khuyến khích; 

(9) Bà Hồ Thị Thanh Bình, Phường Đông Hải – Giải Khuyến khích; 

(10) Ông Lê Hoàng Hải, Phường Gia Viên - Giải Khuyến khích; 

(11) Bà Trần Thị Hiền, Phường Ninh Giang - Giải Khuyến khích; 

(kết quả chi tiết theo phụ lục 03 gửi kèm) 

3. Xác thực thông tin người đạt giải: 

Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông – Sở Khoa học và Công 

nghệ Hải Phòng (đơn vị thường trực tổ chức Cuộc thi) sẽ liên hệ trực tiếp với 

người đạt giải cá nhân để xác minh thông tin người đạt giải. Dự kiến Lễ Tổng 

kết và Trao giải Cuộc thi “Công dân số Hải Phòng – sử dụng thông minh, sống 

an toàn) sẽ được tổ chức vào đầu tháng 12/2025, Ban tổ chức sẽ gửi giấy mời 

tham dự đến các tập thể và cá nhân khi có lịch chính thức. 

Sở Khoa học và Công nghệ trân trọng thông báo./. 
 

Nơi nhận: 
- UBND xã, phường, đặc khu; 

- GĐ, PGĐ V.Đ.Thắng; 

- Phòng CNTT; 

- Lưu: VT; TTTT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Vũ Đại Thắng 
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Phụ lục 01 

BÁO CÁO KẾT QUẢ CUỘC THI “CÔNG DÂN SỐ HẢI PHÒNG  

 SỬ DỤNG THÔNG MINH, SỐNG AN TOÀN” NĂM 2025 
(Kèm theo Thông báo số 785/TB-SKHCN ngày 09 tháng 12 năm 2025 

của Sở Khoa học và Công nghệ) 
 

 

 

 

Xếp hạng 

 

 

Phường/Xã/Đặc khu 

 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí sinh 

đăng ký tham 

gia 

Tỷ lệ số thí sinh 

đăng ký tham gia/ 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu 

1 Thạch Khôi 34432 18487 53.69% 

2 Tứ Kỳ 37792 18625 49.28% 

3 An Thành 28785 8023 27.87% 

4 Gia Lộc 46735 9721 20.80% 

5 Hoà Bình 47168 9447 20.03% 

6 Hùng Thắng 26877 5376 20.00% 

7 Trường Tân 31736 6305 19.87% 

8 Lê Thanh Nghị 81500 15902 19.51% 

9 Quyết Thắng 22560 4011 17.78% 

10 Việt Khê 37936 6645 17.52% 

11 Chấn Hưng 26092 4401 16.87% 

12 Kiến Hưng 28044 4642 16.55% 

13 An Dương 76879 12413 16.15% 

14 Bạch Long Vĩ 686 100 14.58% 

15 Yết Kiêu 33499 4774 14.25% 

16 Thanh Miện 45388 6314 13.91% 

17 Nhị Chiểu 43799 5339 12.19% 

18 Gia Viên 102246 10837 10.60% 
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Xếp hạng 

 

 

Phường/Xã/Đặc khu 

 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí sinh 

đăng ký tham 

gia 

Tỷ lệ số thí sinh 

đăng ký tham gia/ 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu 

19 Hải An 102648 10744 10.47% 

20 Nam Sách 36758 3487 9.49% 

21 Chí Linh 31983 3022 9.45% 

22 Trần Phú 35937 3332 9.27% 

23 Nguyên Giáp 28127 2407 8.56% 

24 Đông Hải 50748 4227 8.33% 

25 Phạm Sư Mạnh 24919 2045 8.21% 

26 Kiến Thụy 37020 2952 7.97% 

27 Chí Minh 32636 2598 7.96% 

28 Kinh Môn 24948 1945 7.80% 

29 Lưu Kiếm 49376 3658 7.41% 

30 Vĩnh Bảo 45332 3179 7.01% 

31 Lạc Phượng 28613 1933 6.76% 

32 Tân Hưng 38794 2584 6.66% 

33 Thuỷ Nguyên 71731 4537 6.33% 

34 Tiên Lãng 40446 2558 6.32% 

35 Nam An Phụ 27841 1710 6.14% 

36 Ái Quốc 24736 1358 5.49% 

37 Vĩnh Hòa 28176 1518 5.39% 

38 Kiến Minh 26181 1364 5.21% 

39 Đại Sơn 30161 1559 5.17% 

40 Trần Liễu 26696 1337 5.01% 
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Xếp hạng 

 

 

Phường/Xã/Đặc khu 

 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí sinh 

đăng ký tham 

gia 

Tỷ lệ số thí sinh 

đăng ký tham gia/ 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu 

41 Bắc An Phụ 22780 1132 4.97% 

42 Tân Kỳ 38172 1845 4.83% 

43 Tân Minh 36598 1738 4.75% 

44 An Quang 29091 1356 4.66% 

45 Chu Văn An 56251 2612 4.64% 

46 Bạch Đằng 51633 2389 4.63% 

47 Ninh Giang 39535 1810 4.58% 

48 Kiến Hải 44862 2028 4.52% 

49 Hà Đông 33499 1494 4.46% 

50 Tứ Minh 30416 1319 4.34% 

51 Gia Phúc 40682 1743 4.28% 

52 Thái Tân 20334 859 4.22% 

53 Tiên Minh 36236 1525 4.21% 

54 Hợp Tiến 20740 841 4.05% 

55 Hải Dương 51522 2062 4.00% 

56 Vĩnh Lại 38963 1542 3.96% 

57 Bình Giang 32925 1302 3.95% 

58 Vĩnh Thịnh 26382 1043 3.95% 

59 Hồng Châu 32742 1291 3.94% 

60 Ngô Quyền 88595 3428 3.87% 

61 Nam Thanh Miện 33230 1281 3.85% 

62 Lai Khê 42875 1587 3.70% 



6 
 

 

 

 

Xếp hạng 

 

 

Phường/Xã/Đặc khu 

 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí sinh 

đăng ký tham 

gia 

Tỷ lệ số thí sinh 

đăng ký tham gia/ 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu 

63 Nguyễn Đại Năng 29083 1065 3.66% 

64 Vĩnh Hải 37574 1373 3.65% 

65 Hà Tây 34187 1236 3.62% 

66 Mao Điền 43333 1544 3.56% 

67 Tân An 27563 977 3.54% 

68 An Hưng 25535 905 3.54% 

69 Nguyễn Bỉnh Khiêm 24575 850 3.46% 

70 An Phú 35121 1208 3.44% 

71 Đường An 34341 1174 3.42% 

72 Hưng Đạo 37859 1294 3.42% 

73 Nam Đồ Sơn 30372 1031 3.39% 

74 Kiến An 67236 2264 3.37% 

75 An Lão 47189 1570 3.33% 

76 Lê Ích Mộc 51853 1681 3.24% 

77 Khúc Thừa Dụ 33784 1051 3.11% 

78 Cẩm Giàng 34025 1037 3.05% 

79 Vĩnh Thuận 28879 871 3.02% 

80 Thanh Hà 36173 1083 2.99% 

81 Việt Hòa 31001 928 2.99% 

82 Kẻ Sặt 39554 1165 2.95% 

83 Hồng An 64771 1886 2.91% 

84 Phù Liễn 60733 1730 2.85% 
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Xếp hạng 

 

 

Phường/Xã/Đặc khu 

 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí sinh 

đăng ký tham 

gia 

Tỷ lệ số thí sinh 

đăng ký tham gia/ 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu 

85 Kim Thành 42915 1208 2.81% 

86 Hồng Bàng 113200 3164 2.80% 

87 Trần Hưng Đạo 35932 960 2.67% 

88 An Hải 77086 2049 2.66% 

89 Bắc Thanh Miện 27227 720 2.64% 

90 An Phong 44660 1159 2.60% 

91 Thành Đông 50307 1301 2.59% 

92 Dương Kinh 27339 696 2.55% 

93 Phú Thái 46234 1175 2.54% 

94 Trần Nhân Tông 27053 681 2.52% 

95 Cẩm Giang 64523 1584 2.45% 

96 An Khánh 33936 819 2.41% 

97 An Trường 30256 725 2.40% 

98 Thiên Hương 45140 1076 2.38% 

99 Lê Đại Hành 24638 575 2.33% 

100 Lê Chân 161051 3716 2.31% 

101 Nguyễn Lương Bằng 33838 764 2.26% 

102 Nam Đồng 24900 562 2.26% 

103 Hà Bắc 36429 816 2.24% 

104 Nguyễn Trãi 16098 341 2.12% 

105 Cát Hải 71211 1440 2.02% 

106 Vĩnh Am 34562 678 1.96% 
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Xếp hạng 

 

 

Phường/Xã/Đặc khu 

 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí sinh 

đăng ký tham 

gia 

Tỷ lệ số thí sinh 

đăng ký tham gia/ 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu 

107 Nam Triệu 40224 753 1.87% 

108 Tuệ Tĩnh 27202 501 1.84% 

109 Hà Nam 27800 504 1.81% 

110 Nghi Dương 25660 461 1.80% 

111 Đồ Sơn 36494 644 1.76% 

112 An Biên 116091 1878 1.62% 

113 Hải Hưng 27314 441 1.61% 

114 Thượng Hồng 24584 286 1.16% 

 

(*) Số dân của phường/xã/đặc khu: Số liệu lấy theo thống kê tại link 

https://bandoso.haiphong.gov.vn 
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Phụ lục 02 

DANH SÁCH CÁC ĐƠN VỊ ĐẠT GIẢI CỘNG ĐỒNG 

TẠI CUỘC THI “CÔNG DÂN SỐ HẢI PHÒNG – SỬ DỤNG THÔNG MINH, 

SỐNG AN TOÀN” NĂM 2025 

(Kèm theo Thông báo số /TB-SKHCN ngày tháng 11/2025 

của Sở Khoa học và Công nghệ) 
 

 

 

 

Xếp hạng 

 

Phường/Xã/Đặc 

khu 

Số dân của 

phường/xã/đặc 

khu (*) 

 

Số lượng thí 

sinh đăng ký 

tham gia 

Tỷ lệ số thí sinh đăng 

ký tham gia/ Số dân 

của phường/xã/đặc 

khu 

1 Thạch Khôi 34432 18487 53.69% 

2 Tứ Kỳ 37792 18625 49.28% 

3 An Thành 28785 8023 27.87% 

4 Gia Lộc 46735 9721 20.80% 

5 Hoà Bình 47168 9447 20.03% 

6 Hùng Thắng 26877 5376 20.00% 

7 Trường Tân 31736 6305 19.87% 

8 Lê Thanh Nghị 81500 15902 19.51% 

9 Quyết Thắng 22560 4011 17.78% 

10 Việt Khê 37936 6645 17.52% 

(*) Số dân của phường/xã/đặc khu: Số liệu lấy theo thống kê tại link 

https://bandoso.haiphong.gov.vn 
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Phụ lục 3 

DANH SÁCH ĐẠT GIẢI CÁ NHÂN TẠI 

CUỘC THI “CÔNG DÂN SỐ HẢI PHÒNG - SỬ DỤNG THÔNG MINH, SỐNG AN TOÀN” NĂM 2025 

(Kèm theo Thông báo số /TB-SKHCN ngày tháng 11/2025 

của Sở Khoa học và Công nghệ) 
 

 

 

STT 
XẾP 

HẠNG 

HỌ 

VÀ 

TÊN 

 

CCCD 

 

SĐT 
ĐƠN 

VỊ 

 

ĐIỂM 

THỜI 

GIAN 

LÀM BÀI 

THỜI 

GIAN 

NỘP 

BÀI 

 

THÔNG ĐIỆP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Giải 

Nhất 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn 

Thị 

Bích 

Vân 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

031306013031 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0347568943 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quyết 

Thắng 
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00:00:14 

 

 

 

 

 

 

 

 

2025-11- 

10 

12:45:29 

Tôi lan tỏa tinh thần “Tin học số” Là sinh viên 

năm hai Trường Đại học Hàng hải Việt Nam, 

tôi nhận thấy tin học và chuyển đổi số đang trở 

thành một phần không thể thiếu trong học tập 

và cuộc sống. Ở môi trường năng động như 

trường tôi, sinh viên luôn được khuyến khích 

ứng dụng công nghệ vào học tập, nghiên cứu 

và cả hoạt động ngoại khóa.Với tôi, “Tin học 

số – tôi lan tỏa” không chỉ là khẩu hiệu, mà là 

thói quen học tập hiện đại. Tôi thường sử dụng 

các phần mềm mô phỏng hàng hải, công cụ 

thiết kế, hay ứng dụng AI để nâng cao kỹ năng 

ngoại ngữ và chuyên môn. Tôi cũng chia sẻ 

cho bạn bè những cách học hiệu quả bằng 

công nghệ, giúp mọi người tiết kiệm thời gian, 

học tập thông minh hơn.Tôi tin rằng, mỗi sinh 

viên Hàng hải hôm nay đều có thể trở thành 

người lan tỏa tinh thần số hóa, góp phần xây 

dựng một cộng đồng học tập sáng tạo, văn 

minh và tiên phong trong thời đại công nghệ 

4.0. “Tin học số – tôi lan tỏa” chính là bước đi 

đầu tiên để chúng ta cùng hướng ra biển lớn 
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STT 
XẾP 

HẠNG 

HỌ 

VÀ 

TÊN 

 

CCCD 

 

SĐT 
ĐƠN 

VỊ 

 

ĐIỂM 

THỜI 

GIAN 

LÀM BÀI 

THỜI 

GIAN 

NỘP 
BÀI 

 

THÔNG ĐIỆP 

         của tri thức và tương lai. 

 

2 

Giải 

Nhì 

Phạm 

Thị 

Thanh 

Nhàn 

 

031305011179 

 

0973458400 
Thuỷ 

Nguyên 

 

10 

 

00:00:14 

2025-11- 

10 

12:25:24 

Giúp ích rất nhiều cho gia đình tôi. Vì bà tôi 

thật sự đã 80 tuổi và khó nhớ nhưng chỉ cần 

xem đi xem lại video thì có để làm lại nhiều 

lần và dễ nhớ hơn 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Giải 

Nhì 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lê 

Tùng 

Lâm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

031209008721 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0704190159 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hải An 
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00:00:18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2025-10- 

23 

13:04:21 

Học kỹ năng số – Học để không bị “tụt lại 

phía sau” 

Là một học sinh THPT, tôi từng nghĩ kỹ năng 

số chỉ cần thiết cho người đi làm. Nhưng khi 

việc học ngày càng gắn với Internet và công 

nghệ, tôi mới hiểu rằng học kỹ năng số chính 

là cách để thích nghi và phát triển trong thời 

đại mới. 

Trước đây, tôi gặp khó khăn khi làm bài thuyết 

trình hay tìm tài liệu học tập. Sau đó, tôi học 

cách sử dụng Google Drive để lưu trữ, Canva 

để thiết kế slide, và ChatGPT để tham khảo ý 

tưởng. Nhờ đó, việc học trở nên dễ dàng, sáng 

tạo   và   thú    vị   hơn    nhiều. 

Không chỉ học cho bản thân, tôi còn hướng 

dẫn các bạn trong lớp cách làm bài nhóm 

online, nộp bài qua Classroom, hay giúp cô 

giáo tạo biểu mẫu Google Form để kiểm tra 

nhanh. Mỗi lần như vậy, tôi thấy rất vui vì 

những gì mình học được lại có thể giúp ích 

cho người khác. 
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STT 
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Với tôi, kỹ năng số không chỉ là công cụ học 

tập, mà còn là hành trang để bước vào tương 

lai. Biết sử dụng công nghệ đúng cách chính là 

biết làm chủ thời đại số – nơi cơ hội thuộc về 

những người biết học và chia sẻ. 
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2025-10- 

23 

13:38:27 

Học kỹ năng số – Cánh cửa mở ra cơ hội mới 

 

Là nhân viên văn phòng, tôi nhận ra trong thời 

đại công nghệ, chăm chỉ thôi chưa đủ. Muốn 

làm việc hiệu quả, tôi cần biết ứng dụng kỹ 

năng số vào từng nhiệm vụ hằng 5ngày. 

 

Tôi bắt đầu tự học cách sử dụng phần mềm 

quản lý công việc, tạo báo cáo trực tuyến và 

xử lý dữ liệu bằng công cụ hiện đại. Ban đầu 

khá bỡ ngỡ, nhưng nhờ kiên trì học hỏi, tôi 

dần làm việc nhanh hơn, chính xác hơn và 

được giao nhiều nhiệm vụ quan trọng hơn. 

 

Không chỉ dừng lại ở bản thân, tôi còn hướng 

dẫn đồng nghiệp sử dụng các công cụ số để 

cùng nhau nâng cao hiệu suất. Tôi nhận ra 

rằng, mỗi kỹ năng số học được không chỉ giúp 

ta tiến bộ, mà còn tạo ra cơ hội để giúp người 

khác phát triển. 

Thông điệp tôi muốn gửi gắm: 
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         "Học kỹ năng số không chỉ để bắt kịp thời đại, 

mà để mở ra cơ hội mới và cùng nhau tiến về 

tương lai." 
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2025-10- 

23 

14:26:14 

Kỹ năng số – Chìa khóa của người làm ngân 

hàng hiện đại. 

Là một nhân viên ngân hàng, tôi tiếp xúc với 

công nghệ mỗi ngày: hệ thống giao dịch trực 

tuyến, chữ ký số, phần mềm quản lý khách 

hàng... Chính vì vậy, tôi hiểu rõ kỹ năng số 

không chỉ là công cụ làm việc, mà là yếu tố 

quyết định hiệu quả và sự chuyên nghiệp trong 

ngành tài chính. 

Tuy nhiên, không phải ai cũng dễ dàng thích 

ứng. Nhiều đồng nghiệp lớn tuổi của tôi từng 

ngại dùng phần mềm mới, sợ thao tác sai hoặc 

“quá phức tạp”. Tôi thường chủ động hỗ trợ 

họ – hướng dẫn từng bước cách tra cứu hồ sơ 

điện tử, xử lý giao dịch online, hay sử dụng 

ứng dụng nội bộ an toàn. Dần dần, họ trở nên 

tự tin hơn, làm việc nhanh và chính xác hơn. 

 

Không chỉ trong công việc, tôi còn dành thời 

gian giúp người thân – đặc biệt là bố mẹ – biết 

cách sử dụng ngân hàng số để chuyển tiền, 

thanh toán và tiết kiệm trực tuyến. Mỗi lần 
thấy họ thao tác thành thạo, tôi cảm nhận rõ ý 

nghĩa của việc lan tỏa kỹ năng số: đó không 
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         chỉ là giúp đỡ, mà là trao quyền tự tin cho 

người khác. 

Thông điệp tôi muốn gửi gắm: 

"Trong thời đại số, học tập và chia sẻ kỹ năng 

công nghệ chính là cách chúng ta cùng nhau 

tiến xa hơn – an toàn, nhanh chóng và bền 

vững" 
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10 

10:01:02 

Trong bối cảnh chuyển đổi số diễn ra mạnh 

mẽ, tôi nhận thấy việc trang bị kỹ năng số là 

cần thiết để làm việc hiệu quả và xử lý các thủ 

tục hằng ngày. Từ những thao tác đơn giản 

như quản lý tài khoản, bảo mật thông tin, cho 

đến sử dụng các dịch vụ công trực tuyến, quá 

trình học tập giúp tôi chủ động hơn khi tiếp 

cận các nền tảng số. 

Bên cạnh việc tự học, tôi cũng dành thời gian 

hướng dẫn một số người thân sử dụng các ứng 

dụng cơ bản: tra cứu thông tin, đăng ký khám 

bệnh trực tuyến, thanh toán không dùng tiền 

mặt và nhận biết dấu hiệu lừa đảo trên mạng. 

Việc hỗ trợ này giúp họ giảm bớt khó khăn khi 

tiếp cận công nghệ và sử dụng các tiện ích số 

một cách an toàn hơn. 

Thông qua những trải nghiệm đó, tôi nhận 

thấy học tập kỹ năng số không chỉ mang lại lợi 
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         ích cá nhân mà còn góp phần nâng cao khả 

năng tiếp cận thông tin và dịch vụ của những 

người xung quanh. Nếu mỗi người đều chủ 

động học và chia sẻ kiến thức số, cộng đồng sẽ 

thuận lợi hơn trong quá trình thích ứng với các 

công nghệ mới và xây dựng môi trường số 

hiệu quả, an toàn. 
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2025-10- 

23 

14:32:30 

Tôi đã thay đổi nhờ học kỹ năng số. 

Trước đây, tôi là một nhân viên văn phòng khá 

“truyền thống”. Mọi việc từ lập kế hoạch, viết 

báo cáo đến lưu trữ hồ sơ đều làm thủ công. 

Tôi từng nghĩ như vậy là ổn, cho đến khi công 

ty bắt đầu chuyển đổi số. Mọi quy trình đều 

thực hiện online, dữ liệu được lưu trữ trên hệ 

thống điện toán đám mây, và các cuộc họp 

chuyển sang hình thức trực tuyến. Lúc đó, tôi 

thật sự lúng túng. 

Không muốn bị tụt lại, tôi bắt đầu tự học dần 

dần: cách sử dụng Google Drive, Excel nâng 

cao, Canva để thiết kế tài liệu, rồi học thêm kỹ 

năng thuyết trình qua Zoom. Mỗi lần làm chủ 

được một công cụ mới, tôi lại thấy mình tự tin 

hơn, chuyên nghiệp hơn. 

 

Điều khiến tôi hạnh phúc nhất là khi chính tôi 
có thể giúp người khác. Tôi hướng dẫn đồng 

nghiệp lớn tuổi cách chia sẻ file, giúp các bạn 
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         mới biết cách sử dụng phần mềm nội bộ nhanh 

hơn. Những điều nhỏ bé ấy khiến tôi nhận ra 

rằng kỹ năng số không chỉ giúp công việc hiệu 

quả hơn mà còn giúp gắn kết mọi người trong 

môi trường làm việc hiện đại. 

Giờ đây, tôi hiểu rằng học kỹ năng số không 

chỉ để theo kịp công nghệ, mà là để mở ra cơ 

hội, tự tin bước đi trong thời đại mới. 
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2025-10- 

23 

14:35:35 

Học kỹ năng số – Chìa khóa để làm việc thông 

minh hơn 

Là một nhân viên văn phòng, tôi từng nghĩ chỉ 

cần chăm chỉ, cẩn thận và có trách nhiệm là 

đủ. Nhưng khi môi trường làm việc ngày càng 

hiện đại, tôi nhận ra rằng kỹ năng số chính là 

“ngôn ngữ mới” của người đi làm thời đại 4.0. 

 

Trước đây, tôi quen làm mọi thứ thủ công: 

nhập dữ liệu bằng tay, soạn báo cáo mất hàng 

giờ, gửi email từng tệp một. Rồi một lần, khi 

dự án gấp, tôi được đồng nghiệp hướng dẫn sử 

dụng Google Sheet kết hợp với ChatGPT để 

phân tích và tổng hợp dữ liệu tự động. Kết quả 

thật bất ngờ — công việc nhanh gấp ba lần, 

mà độ chính xác lại cao hơn. Từ đó, tôi bắt 
đầu tự tìm hiểu thêm về các công cụ như 

Canva để thiết kế tài liệu, Notion để quản lý 
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         công việc và ChatGPT để hỗ trợ viết báo cáo, 

soạn thư. 

Điều khiến tôi vui hơn cả là có thể chia sẻ lại 

những kỹ năng số mình học được cho đồng 

nghiệp và người thân. Tôi từng giúp cô bạn 

cùng phòng biết cách dùng Excel Pivot để làm 

báo cáo nhanh, hay chỉ cho mẹ cách đặt lịch 

khám bệnh online mà không cần xếp hàng. 

 

Qua hành trình đó, tôi nhận ra rằng học kỹ năng 

số không chỉ giúp làm việc hiệu quả hơn, mà 

còn giúp mình tự tin, linh hoạt và sẵn sàng thích 

ứng với mọi thay đổi. Mỗi kỹ năng số mới học 

được giống như một “cánh cửa” mở ra cơ hội — 

để tôi làm việc thông minh hơn, sống tiện lợi 

hơn  và  giúp  được  nhiều  người  hơn. 

Trong thời đại số, người biết học và chia sẻ kỹ 

năng số chính là người đang tạo ra giá trị thật 

sự cho bản thân và cộng đồng. 
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23 

16:47:17 

Học kỹ năng số – Chìa khóa mở cánh cửa 

thành công nơi công sở. 

Là một nhân viên văn phòng, tôi từng nghĩ 

rằng chỉ cần làm tốt công việc chuyên môn là 
đủ. Nhưng khi công ty chuyển sang hệ thống 

làm việc trực tuyến, tôi mới nhận ra mình còn 
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         thiếu rất nhiều kỹ năng số. Việc tạo bảng tính, 

sử dụng phần mềm quản lý dự án hay họp qua 

Zoom đối với tôi khi ấy là cả một thử thách. 

Thay vì ngại thay đổi, tôi quyết định bắt đầu 

học lại từ đầu. Tôi tìm các khóa học miễn phí 

trên mạng, xem video hướng dẫn, và thực 

hành mỗi ngày. Chỉ sau vài tuần, tôi đã có thể 

làm báo cáo chuyên nghiệp hơn, xử lý dữ liệu 

nhanh hơn và tự tin tham gia các buổi họp trực 

tuyến. 

Khi đã quen, tôi bắt đầu chia sẻ lại với đồng 

nghiệp – đặc biệt là những anh chị lớn tuổi ít 

sử dụng công nghệ. Tôi hướng dẫn họ cách 

lưu trữ tài liệu trên Google Drive, tạo biểu 

mẫu khảo sát và bảo mật dữ liệu cá nhân. Nhìn 

họ dần tự tin hơn, tôi cảm thấy rất vui và ý 

nghĩa. 

 

Tôi nhận ra rằng học kỹ năng số không chỉ 

giúp bản thân thích nghi với thời đại mới, mà 

còn giúp mình lan tỏa tinh thần học hỏi và sẻ 

chia  trong  môi  trường  làm  việc. 

Với tôi, đó không chỉ là kỹ năng, mà là chìa 

khóa để cùng nhau phát triển trong kỷ nguyên 

số. 

10 Giải Lê 031185000537 0899334856 Gia 10 00:00:18 2025-10- Trong thời đại chuyển đổi số, mỗi người dân 
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 Khuyến 

khích 

Hoàng 

Hải 

  Viên   25 

09:09:38 
cần chủ động học tập và ứng dụng công nghệ 

để nâng cao chất lượng cuộc sống. Việc học số 

giúp tôi hiểu rõ hơn về các dịch vụ công trực 

tuyến, biết cách bảo vệ thông tin cá nhân và sử 

dụng Internet an toàn, thông minh. Qua các 

chuyên đề, tôi nhận ra rằng chuyển đổi số 

không chỉ dành cho doanh nghiệp hay cơ quan 

nhà nước, mà còn gắn bó chặt chẽ với từng cá 

nhân trong mọi hoạt động hằng ngày — từ học 

tập, làm việc cho đến giao tiếp xã hội. 

Tôi đặc biệt ấn tượng với ứng dụng trí tuệ 

nhân tạo (AI) trong công việc và cuộc sống, 

giúp tiết kiệm thời gian và nâng cao hiệu quả. 

Tôi tin rằng, khi mỗi người dân đều có ý thức 

học hỏi, chia sẻ và lan tỏa tinh thần “công dân 

số”, chúng ta sẽ cùng nhau xây dựng một xã 

hội văn minh, hiện đại, an toàn và bền vững 

hơn. 

Hãy bắt đầu từ những hành động nhỏ — học, 

hiểu và ứng dụng công nghệ — để cùng nhau 

lan tỏa giá trị số đến mọi người xung quanh. 
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Tôi nghĩ việc học tập kỹ năng số, kiến thức số 

là rất cần thiết và hữu ích. Ngoài việc tự học 

để phục vụ nhu cầu cá nhân, chúng nên nên 

chia sẻ, hướng dẫn mọi người xung quanh, 

nhất là người lớn tuổi để họ có thể làm quen 

và sử dụng được các thiết bị, công cụ số. 
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