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Thực hiện Công văn số 3421/SKHCN-TTTT ngày 05 tháng 8 năm 2026 

của Sở Khoa học và Công nghệ thành phố Hải Phòng về việc tuyên truyền, nâng 

cao kỹ năng sử dụng Internet, mạng xã hội an toàn cho trẻ em, học sinh trên địa 

bàn thành phố. Ủy ban nhân dân phường Trần Hưng Đạo đề nghị các cơ quan, 

đơn vị triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Các cơ sở giáo dục trên địa bàn phường 

- Tổ chức phổ biến tài liệu hướng dẫn kỹ năng sử dụng Internet, mạng xã 

hội an toàn, lành mạnh đến cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên, học sinh và cha 

mẹ học sinh. 

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền trong các hoạt động sinh hoạt hè, sinh hoạt 

tập thể, hoạt động ngoại khóa, giáo dục kỹ năng sống và các hoạt động chuẩn bị năm 

học 2026 - 2027; tập trung hướng dẫn học sinh: 

+ Sử dụng Internet và mạng xã hội đúng mục đích, an toàn, lành mạnh; 

+ Bảo vệ thông tin, dữ liệu cá nhân và tài khoản trên môi trường mạng; 

+ Nhận biết các hành vi lừa đảo, giả mạo, dụ dỗ, bắt nạt, quấy rối hoặc xâm 

hại trẻ em trên không gian mạng; 

+ Không truy cập, chia sẻ hoặc phát tán thông tin xấu, độc, sai sự thật và nội 

dung không phù hợp với lứa tuổi; 

+ Chủ động trao đổi với cha mẹ, giáo viên hoặc cơ quan có thẩm quyền khi 

phát hiện nguy cơ mất an toàn trên môi trường mạng. 

- Thông tin, hướng dẫn cha mẹ học sinh tăng cường quản lý, đồng hành và hỗ 

trợ trẻ em trong quá trình sử dụng thiết bị thông minh, Internet và mạng xã hội; 

thường xuyên kiểm tra, hướng dẫn trẻ lựa chọn nội dung phù hợp với độ tuổi. 

2. Đoàn Thanh niên phường 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ sở giáo dục, tổ dân phố và các cơ quan, đơn 

vị có liên quan tổ chức tuyên truyền, phổ biến tài liệu đến đoàn viên, thanh niên, 

thiếu niên và nhi đồng trên địa bàn phường. 



- Lồng ghép nội dung hướng dẫn sử dụng Internet, mạng xã hội an toàn 

trong các hoạt động Đoàn, Đội, sinh hoạt hè và các hoạt động dành cho thanh 

thiếu nhi; xây dựng nội dung tuyên truyền ngắn gọn, dễ hiểu, phù hợp với từng 

nhóm tuổi. 

- Khuyến khích đoàn viên, thanh niên tham gia hướng dẫn trẻ em, học sinh 

nhận diện thông tin giả mạo, hành vi lừa đảo và các nguy cơ xâm hại trên không 

gian mạng. 

3. Công an phường 

- Phối hợp cung cấp thông tin, tài liệu tuyên truyền về phương thức, thủ 

đoạn hoạt động của các loại tội phạm trên không gian mạng, nhất là các hành vi 

lừa đảo, dụ dỗ, bắt nạt, quấy rối và xâm hại trẻ em. 

- Hướng dẫn các cơ quan, đơn vị, trường học và Nhân dân thực hiện các 

biện pháp phòng ngừa, bảo vệ thông tin cá nhân; kịp thời tiếp nhận, xác minh và 

xử lý hoặc tham mưu xử lý các thông tin, phản ánh liên quan đến hành vi vi phạm 

pháp luật trên không gian mạng theo thẩm quyền. 

4. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường 

- Tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn kỹ năng sử dụng Internet, mạng xã 

hội an toàn, lành mạnh trên hệ thống truyền thanh, trang mạng xã hội và các kênh 

thông tin của phường. 

- Phối hợp xây dựng tin, bài, hình ảnh và các nội dung tuyên truyền; tăng 

cường thông tin về kỹ năng số, kỹ năng bảo vệ thông tin cá nhân, nhận diện và 

phòng ngừa các nguy cơ đối với trẻ em, học sinh trên môi trường mạng. 

5. Các tổ dân phố và Tổ công nghệ số cộng đồng 

- Tuyên truyền, phổ biến nội dung tài liệu đến các hộ gia đình, phụ huynh, 

trẻ em, học sinh và thanh thiếu nhi trên địa bàn bằng các hình thức phù hợp. 

- Hướng dẫn người dân truy cập, khai thác tài liệu; vận động các gia đình 

quan tâm, quản lý thời gian và nội dung sử dụng Internet, mạng xã hội của trẻ em; 

kịp thời phản ánh khi phát hiện nội dung hoặc hành vi có dấu hiệu vi phạm. 

- Phát huy vai trò của Tổ công nghệ số cộng đồng trong tuyên truyền, hướng 

dẫn người dân thực hiện các biện pháp bảo mật tài khoản, bảo vệ dữ liệu cá nhân 

và nhận diện, phòng ngừa các hình thức lừa đảo trên không gian mạng. 

6. Các phòng chuyên môn, cơ quan, đơn vị thuộc UBND phường 

- Phòng Văn hóa - Xã hội: Đăng tải, tuyên truyền trên Cổng thông tin điện 

tử phường về Tài liệu hướng dẫn kỹ năng sử dụng Internet, mạng xã hội an toàn, 

lành mạnh; phối hợp tuyên truyền, phổ biến đến cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động và Nhân dân trên địa bàn. 

- Phòng Kinh tế: Là cơ quan đầu mối theo dõi, hướng dẫn, đôn đốc các cơ 

quan, đơn vị triển khai thực hiện; phối hợp cung cấp tài liệu tuyên truyền trên địa 

bàn phường. 

- Các phòng chuyên môn, cơ quan, đơn vị thuộc UBND phường: Căn cứ 

chức năng, nhiệm vụ được giao chủ động triển khai tuyên truyền, phổ biến các 

nội dung phù hợp đến cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và các đối 



tượng có liên quan. 

Các cơ quan, đơn vị báo cáo kết quả thực hiện trong báo cáo triển khai kế 

hoạch hoạt động hè năm 2026 theo quy định. 

Tài liệu tuyên truyền (gửi kèm) và được đăng tải tại chuyên trang chuyển 

đổi số thành phố Hải Phòng, địa chỉ: 

https://chuyendoiso.haiphong.gov.vn/wp-

content/uploads/2026/08/ATANM_compressed.pdf 

Ủy ban nhân dân phường Trần Hưng Đạo đề nghị các cơ quan, đơn vị 

nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND phường; 

- Lưu: VT, KT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phạm Thị Ly 
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