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Số:          /UBND-VHXH 

V/v tiếp tục đẩy mạnh tích hợp, sử 

dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng 

dụng VNeID 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Tiên Minh, ngày      tháng 9 năm 2026 

        

        Kính gửi: 

            - Các Phòng, ban, ngành, đoàn thể, đơn vị; 

            - Các thôn trên địa bàn xã. 
  

 Thực hiện Công văn số 9837 /SYT-TCHC ngày 06/9/2026 của Sở Y tế 

thành phố Hải Phòng về việc tiếp tục đẩy mạnh tích hợp, sử dụng sổ sức khỏe 

điện tử trên ứng dụng VNeID;   

 Để bảo đảm việc kết nối, khai thác, sử dụng hiệu quả  cơ sở dữ liệu quốc 

gia về dân cư, hệ thống định danh và xác thực điện tử phục vụ việc lập, cập nhật 

thông tin quản lý sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID; đồng thời hỗ trợ 

xác thực thông tin người dân khi tham gia khám sức khỏe định kỳ, khám sàng 

lọc miễn phí theo quy định, UBND xã Tiên Minh yêu cầu các cơ quan, đơn vị 

triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội 

- Chủ trì, phối hợp với Công an xã, Trạm Y tế xã và các cơ quan, đơn vị 

liên quan tham mưu UBND xã triển khai tuyên truyền, hướng dẫn người dân cài 

đặt, kích hoạt và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID. 

- Theo dõi, đôn đốc các thôn, trường học, đơn vị và các lực lượng liên quan 

triển khai thực hiện; tổng hợp những khó khăn, vướng mắc, kịp thời tham mưu 

UBND xã chỉ đạo giải quyết. 

- Phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn người dân kích hoạt, cập nhật thông tin 

thẻ BHYT mới nhất trên ứng dụng VNeID. 

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền, hướng dẫn sử dụng Sổ sức khỏe điện tử 

vào các hoạt động thông tin, tuyên truyền của xã. 

2. Công an xã Tiên Minh 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trạm Y tế xã và các thôn tuyên 

truyền, hướng dẫn người dân thực hiện định danh, xác thực điện tử và sử dụng 

ứng dụng VNeID. 

- Hỗ trợ người dân trong phạm vi chức năng, nhiệm vụ khi gặp khó khăn 

liên quan đến tài khoản định danh điện tử, xác thực thông tin và sử dụng VNeID. 

- Phối hợp kiểm tra, đôn đốc, nắm tình hình triển khai tại địa bàn dân cư; 

kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc để UBND xã chỉ đạo. 
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3. Trạm Y tế xã Tiên Minh 

- Chủ trì về chuyên môn trong việc hướng dẫn người dân cài đặt, kích hoạt 

và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID. 

- Bố trí cán bộ hỗ trợ, hướng dẫn người dân trong quá trình tiếp đón, khám 

chữa bệnh, tiêm chủng, quản lý bệnh mạn tính và các hoạt động chuyên môn khác. 

- Hướng dẫn người dân kiểm tra, kích hoạt và cập nhật thông tin thẻ BHYT 

mới nhất trên ứng dụng VNeID theo hướng dẫn của ngành Y tế (theo mã QR 

kèm theo). 
- Tuyên truyền để người dân hiểu rõ lợi ích của Sổ sức khỏe điện tử, chủ 

động sử dụng và cập nhật thông tin sức khỏe cá nhân. 

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội tổng hợp tình hình triển khai, 

những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện. 

4. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

- Chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Trạm Y tế xã xây dựng 

các bài viết, bản tin tuyên truyền về tiện ích, lợi ích của việc tích hợp Sổ sức 

khỏe điện tử và cập nhật thông tin thẻ BHYT trên ứng dụng VNeID. 

- Tăng cường thời lượng và tần suất phát sóng tuyên truyền trên hệ thống 

Đài truyền thanh xã và các trang thông tin điện tử, bảng tin công cộng của xã. 

- Đăng tải nội dung hướng dẫn kèm mã QR để nhân dân dễ dàng quét mã, 

theo dõi và chủ động thao tác thực hiện. 

5. Các trường học trên địa bàn xã 

- Tuyên truyền, vận động cán bộ, giáo viên, nhân viên và cha mẹ học sinh 

thực hiện cài đặt, kích hoạt và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng 

VNeID (theo mã QR kèm theo). 

- Lồng ghép tuyên truyền trong các cuộc họp, hoạt động của nhà trường và 

các hình thức phù hợp khác. 

6. Trưởng các thôn 

- Tăng cường tuyên truyền, vận động nhân dân trên địa bàn cài đặt, kích 

hoạt và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID. 

- Hướng dẫn người dân kiểm tra, cập nhật thông tin thẻ BHYT mới nhất 

trên ứng dụng VNeID. 

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền trong các cuộc họp thôn, sinh hoạt cộng 

đồng, hoạt động của các chi hội, đoàn thể và các hình thức tuyên truyền phù hợp. 

- Chủ động phối hợp với Công an xã, Trạm Y tế xã và Phòng Văn hóa - Xã 

hội hỗ trợ người dân khi cần thiết. 

7. Đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội xã 

Phối hợp tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và nhân dân cài đặt, 

kích hoạt, sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID; thực hiện cập 
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nhật thông tin thẻ BHYT mới nhất; tích cực hướng dẫn, hỗ trợ người dân tiếp 

cận và sử dụng hiệu quả các tiện ích số trong chăm sóc sức khỏe. 

8. Tổ chức thực hiện 

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị; Trưởng các thôn chịu trách nhiệm tổ chức 

triển khai thực hiện nghiêm túc các nội dung nêu trên; chủ động phối hợp với 

các cơ quan, đơn vị liên quan, bảo đảm việc triển khai thiết thực, hiệu quả, tránh 

hình thức. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ quan, đơn 

vị phản ánh về Phòng Văn hóa - Xã hội để tổng hợp, báo cáo UBND xã xem xét, 

chỉ đạo. UBND xã Tiên Minh yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai 

thực hiện./.        

                                                                                                                                                                                                   
Nơi nhận: 
- Như  trên; 

- TT Đảng ủy xã; 

- TT HĐND xã; 

- CT và các PCT UBND xã 

- Lưu:VT, VHXH 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phạm Thị Xuân 

 

Hướng dẫn cập nhật thẻ BHYT 
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