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Số: 7961/BTP-VP
V/v trả lời kiến nghị của cử tri thành 

phố Hải Phòng gửi tới trước Kỳ họp thứ 
10, Quốc hội khóa XV

Hà Nội, ngày 04 tháng 12  năm 2025

Kính gửi: Đoàn đại biểu Quốc hội thành phố Hải Phòng

Bộ Tư pháp nhận được 01 kiến nghị của cử tri thành phố Hải Phòng do 
Văn phòng Chính phủ chuyển đến theo Công văn số 10822/VPCP-QHĐP ngày 
06/11/2025 với nội dung: “Cử tri kiến nghị Chính phủ rà soát, điều chỉnh các 
quy định pháp luật liên quan đến chứng thực và đất đai, rút ngắn quy trình, đảm 
bảo thời gian thực hiện thủ tục hành chính; chỉ đạo các Bộ, ngành, cơ quan liên 
quan hoàn thiện hệ thống phần mềm tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả thủ tục hành 
chính, đảm bảo công khai, minh bạch, tạo thuận lợi tối đa cho người dân, tránh 
tình trạng chậm, muộn, quá hạn.”.

Sau khi nghiên cứu, Bộ Tư pháp xin trả lời như sau:

Thời gian vừa qua, Bộ Tư pháp đã chủ trì, tham mưu Chính phủ ban hành 
Nghị định số 280/2025/NĐ-CP ngày 27/10/2025 sửa đổi, bổ sung một số điều 
của Nghị định số 23/2015/NĐ-CP về cấp bản sao từ sổ gốc, chứng thực bản sao 
từ bản chính, chứng thực chữ ký và chứng thực hợp đồng, giao dịch, được sửa 
đổi, bổ sung bởi Nghị định số 07/2025/NĐ-CP, trong đó quy định rõ thời hạn 
giải quyết yêu cầu chứng thực (tại Điều 7, Điều 21, Điều 33 và Điều 37), góp 
phần đảm bảo tiến độ xử lý hồ sơ hành chính. Đồng thời, Nghị định đã sửa đổi, 
bổ sung nhiều nội dung quan trọng nhằm cải cách hành chính, tạo thuận lợi cho 
người dân và doanh nghiệp như: quy định việc chứng thực không phụ thuộc nơi 
cư trú của người yêu cầu chứng thực đối với các việc chứng thực bản sao từ bản 
chính; chữ ký; giao dịch liên quan đến tài sản là động sản; di chúc; văn bản từ 
chối nhận di sản; văn bản ủy quyền liên quan đến việc thực hiện các quyền của 
người sử dụng đất, nhà ở; đơn giản hóa thủ tục hành chính như: giảm yêu cầu 
giấy tờ, không yêu cầu xuất trình bản chính hoặc bản sao các giấy tờ đã được tích 
hợp trên VNeID nếu người yêu cầu đã xuất trình thông tin tương ứng; cho phép 
người thực hiện chứng thực khai thác thông tin từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân 
cư hoặc các cơ sở dữ liệu khác theo quy định pháp luật mà không yêu cầu người 
dân xuất trình bản chính hoặc bản sao có chứng thực đối với các thông tin đã 
được khai thác; nộp hồ sơ trực tuyến đối với một số thủ tục chứng thực.
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Những quy định trên sẽ góp phần rút ngắn quy trình hiện thủ tục hành 
chính, đảm bảo công khai, minh bạch, tạo thuận lợi tối đa cho người dân.

Trên đây là trả lời của Bộ Tư pháp đối với kiến nghị của cử tri thành phố 
Hải Phòng, trân trọng gửi tới Đoàn đại biểu Quốc hội thành phố Hải Phòng./.

Nơi nhận: 
- Như trên;
- Ủy ban Dân nguyện và Giám sát của Quốc hội;
- Văn phòng Quốc hội;
- Văn phòng Chính phủ;
- Bộ trưởng Nguyễn Hải Ninh;
- Thứ trưởng Phan Chí Hiếu;
- Trưởng Đoàn ĐBQH thành phố Hải Phòng;
- Cục Bổ trợ tư pháp;
- Cổng TTĐT Bộ Tư pháp (để đăng tải);
- Lưu: VT, VP (TH).

KT. BỘ TRƯỞNG
THỨ TRƯỞNG

Nguyễn Thanh Tịnh
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