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  Kính gửi:  

    - Các cơ quan, đơn vị, tổ chức chính trị - xã hội; 

    - Các thôn trên địa bàn xã; 

    - Các Tổ công nghệ số cộng đồng. 

 

 Thực hiện Công văn số 4012/SKHCN-TTTT ngày 07/9/2026 của Sở Khoa 

học và Công nghệ về việc triển khai cài đặt và sử dụng phiên bản mới của ứng 

dụng Smart Hải Phòng; 

 Để triển khai rộng rãi, phát huy hiệu quả phiên bản mới của ứng dụng 

Smart Hải Phòng, tạo thuận lợi cho người dân tiếp cận, sử dụng các tiện ích số 

của thành phố, Ủy ban nhân dân xã Tiên Lãng đề nghị các cơ quan, đơn vị tập 

trung thực hiện một số nội dung sau: 

 1. Các cơ quan, đơn vị, tổ chức chính trị - xã hội 

 Tổ chức tuyên truyền, quán triệt và vận động 100% cán bộ, công chức, 

viên chức, người lao động, đoàn viên, hội viên thuộc phạm vi quản lý cài đặt, 

đăng ký tài khoản và sử dụng ứng dụng Smart Hải Phòng. 

 Các cơ sở giáo dục tuyên truyền, hướng dẫn cán bộ, giáo viên, nhân viên, 

học sinh đủ điều kiện và cha mẹ học sinh cài đặt, đăng ký tài khoản, khai thác các 

tiện ích của ứng dụng. 

 Đẩy mạnh tuyên truyền đến Nhân dân bằng các hình thức phù hợp; lồng 

ghép giới thiệu, hướng dẫn sử dụng ứng dụng trong các hội nghị, cuộc họp, sinh 

hoạt của cơ quan, đơn vị và tổ chức đoàn thể. 

 2. Các thôn và Tổ công nghệ số cộng đồng 

 Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh, nhóm Zalo và tại các 

cuộc họp, sinh hoạt cộng đồng của thôn. 

 Phát huy vai trò của Tổ công nghệ số cộng đồng; trực tiếp hướng dẫn, hỗ 

trợ người dân cài đặt, đăng ký tài khoản và sử dụng các chức năng, tiện ích của 

ứng dụng Smart Hải Phòng, ưu tiên hỗ trợ người cao tuổi, người ít có điều kiện 

tiếp cận công nghệ số. 

 3. Phòng Văn hóa - Xã hội 

 Chủ trì theo dõi, hướng dẫn, đôn đốc việc triển khai; phối hợp với các cơ 

quan, đơn vị, các thôn và Tổ công nghệ số cộng đồng tổ chức tuyên truyền, hỗ trợ 

người dân cài đặt, đăng ký tài khoản và sử dụng ứng dụng. 

 Tổng hợp kết quả, khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện; kịp thời 

tham mưu Ủy ban nhân dân xã báo cáo cơ quan có thẩm quyền theo quy định. 
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 4. Văn phòng HĐND và UBND xã 

 Đăng tải tin, bài, tài liệu hướng dẫn cài đặt và sử dụng ứng dụng Smart Hải 

Phòng trên Cổng thông tin điện tử xã; phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn tổ chức, 

cá nhân đến liên hệ công tác, giải quyết thủ tục hành chính. 

 5. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

 Tổ chức tuyên truyền thường xuyên trên Fanpage, trang Zalo OA và hệ 

thống truyền thanh xã; xây dựng, phát sóng tin, bài hướng dẫn người dân cài đặt, 

đăng ký tài khoản và sử dụng các tiện ích của ứng dụng Smart Hải Phòng. 

 - Tài liệu tuyên truyền, hướng dẫn cài đặt và sử dụng ứng dụng được đăng 

tải tại địa chỉ: 

https://drive.google.com/drive/folders/1g0CUhKVu6Syh7FUjBEjOuAjTOjtw97vF 

 

 - Mã Qrcode cài đặt ứng dụng: 

                             Tải trên IOS                                  Tải trên Android 

   

   

 

 

 

 

 

 Ủy ban nhân dân xã Tiên Lãng đề nghị các cơ quan, đơn vị, tổ chức chính 

trị - xã hội, các thôn và Tổ công nghệ số cộng đồng nghiêm túc triển khai thực 

hiện./. 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 
 
 
 

Phạm Thị Lan 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1g0CUhKVu6Syh7FUjBEjOuAjTOjtw97vF
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