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THANH PHO HAI PHONG Doc lap-Tw do-Hanh phic
S6: 225/ /QP-UBND Hdi Phong, ngayA6 thing 6 ndim 2026
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh nha nwéc
nim 2026 trén dia ban thanh pho Hai Phong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Ciin ci Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;
Can cuw Nghz quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cdi céch hanh chinh nha mirée giai doan 2021-2030;

Cén cir Quyét dinh sé 525 6/QD-UBND ngdy 26/12/2025 cia Chi tich Uy
ban nhdn dan thanh phé ban hanh Ké hoach Céi cich hanh chinh nhd meée
thanh pho Hdi Phong nim 2026;

Theo dé nghi cia Gidm doc Sé Noi vu tai Cong vin s6 2448/SNV-
CCHC&PC ngay 11/6/2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké& hoach kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh nha nwréc ndm 2026 trén dia ban thanh phd Hai Phong”.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh k8 tir ngay ky.

Piéu 3. Chénh Vin phong Uy ban nhan d4n thanh phd, Gidm déc So Noi vu, ;r. o
Giam ddc cac s&, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cac xd, phuong, ddc khu va Tha \
truéng cac co quan, don vi ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. N\

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;
- B Noi vu; Vin phong Chinh phu;

- TTTU, TTHDND TP;

- CT, cac PCT UBND TP,

- Céac Pho CVP UBND TP;

- Bao va PTTH TP; Cb ANHP;

- Cbng Théng tin dién tir thanh phd;

- Trung tdm PVHCC TP;

- Céc phong: NV&KTGS, TH, HCQT;
- Luu: VT, P.T.Anh.

D5 Thanh Trung




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

0 1a ban thanh pho Hii Phong
(Kém theo Quyét dinh s6 2251 /OP-UBND ngaylb./ /2026
ciia Chit tich Uy ban nhdn ddn thinh phd)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Ra s0ét, d4nh gi4 viéc trién khai thuc hién c4c nhiém vu theo chuong trinh
ké hoach, két luan, chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh phd, Chis tich Uy ban nhan
dan thanh phé.

- Pén déc, huong dan, chin chinh céc co quan, don vi thugc thanh phd vé
tién 6, hidu qua, chat lwong thuc hign cic nhi€ém vu thudc linh vuce cai cdch hanh
chinh (CCHC).

- Danh gia nhimg ndi dung d4 1am dugc, phat hién kip thoi nhitng sang kién,
kinh nghlem md hinh hiéu qua dé c6 phwong 4n nhan rong md hinh trong toan
thanh phd.

- Danh gi4 nhitng ndi dung chua lém dugc, han ché, nguyén nhan va giai
phap thdo g& nhiing khé khin, virdéng méc cia céc co quan, dO'n vi, dia phuong
trong to chirc thuc hién ch1 dao cua Trung wong va thanh phd v& cong tac CCHC,
qua do6 xac dinh nhung vén d& cin tap trung chi dao hoic bd sung, didu chinh
trong thoi gian tlep theo.

- Két qua kiém tra cong thc CCHC 14 cn cr dénh gi4 két qua cong tac C
nam 2026, x4c dinh Chi s6 CCHC nim 2026 va la mét trong nhitng ti€u chi; ~c
quan trong dé Chu tich Uy ban nthén dén thanh phd xem xét, danh g1& nguoi i
dau céc co quan, don vi, dia phuong. *“‘;é

2. Yéu ciu:

- Hoat dong kiém tra dam bao dung phap luat, chinh x4c, khach quan va
trung thuc; khong 1am can tré hoat dong chuyén mén hang ngay ctia co quan, td
chiic va c4 nhan 1a dbi tuong duogc kiém tra.

- Két hop ndi dung kiém tra CCHC chuyén dé cua cic so, nganh, trong do
chit trong, tap trung huéng dan cac ndi dung céng tic CCHC con han ché, ¢6 kho
khan, viréng méc. Két thiic hoat dong kiém tra ndm 2026 phai kip thoi bao céo,
dé xuit Uy ban nhan dan thanh phé chi dao khéc phuc, hoan thi¢n nhiing van dé
con ton tai, bét cap; khan truong chan chinh, xtr 1y nhing tip thé, c4 nhan sai
pham néu cé.
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- Thu trudng cac co quan, don vi, dia phwong duge kiém tra chi dao chuén
bi nghiém tuc, day du bao céo, ho so, tai li€u va cac nd1 dung li€n quan phuc vu
hoat dong ki€ém tra.

I1. NOI DUNG KIEM TRA
1. Kiém tra theo Ké hoach:

- Tinh hinh thyc hién K& hoach CCHC nim 2026 ciia cic co quan, don vi,
dia phuong; trong do tap trung vao cac ndi dung vé xay dung, ban hanh, trién khai
ké hoach CCHC; cong téc tuyén truyén v& CCHC; cong tac kiém tra, don déc thuc
hién...;

- Viéc trién khai va két qua tién d6 thyc hién cic nhiém vu theo chwong
trinh, k& hoach, chi dao ciia Uy ban nhén dén thanh phd, Cha tich Uy ban nhan
dan thanh phd giao.

- Viéc thyuc hién cic quy dinh v& phén cip, ty quyén thic hién nhidm vu,
quyén han quan 1y nha nu6c dbi véi cac nganh, linh vuc theo Nghi quyét sb
04/NQ-CP ngay 10/01/2022 ciia Chinh phii v& ¢y manh phén cip, phin quyén
trong quan 1y nha nudc theo nganh, linh vuc.

- D&i v6i céc 6, nganh 13 co quan tham muu gitp Uy ban nhan dén thanh
phé vé céc linh vuc CCHC, ngoai ndi dung trén, c6 kiém tra vé trach nhiém trong
cong tac tham muu thyc hién tai Ké& hoach CCHC nha nudc thanh pho Hai Phong
nam 2026.

- Tinh hinh va tién do, két qua thyuc hién cdng tic CCHC & co quan, don
vi, dia phuong trén cac linh vuc: Cai cach thé ché; Cai cach tha tuc hanh chinh;
Cai cach td chirc bd may; Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach tai chinh cong; Xay
dung va phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén s0.

- Cac ndi dung khéac c6 lién quan dén cong tic CCHC.

(C6 Dé cuong bao cio kiém tra kém theo Ké hoach nay — Phy luc I).

2. Kiém tra dot xuit:

Trong truomg hop can thiét, Trudng doan kiém tra chi dao kiém tra dot
xut mot s6 s&, nganh, dia phuong trong thuc hién CCHC va giai quyét thu tuc
hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Kiém tra chuyén dé:

Cac s0, nganh tién hanh kiém tra chuyén dé tai cac co quan, don vi, dia
phuong theo chiic ning, nhiém vu dugc giao; trudng hop cude kiém tra chuyén
dé do S, nganh thue hién ¢6 su tring hop vé dbi tugng va thoi gian kiém tra néu
tai K& hoach nay thi thyc hién kiém tra 1ong ghép dé tranh chdng chéo.
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III. THOTI GIAN, THANH PHAN POAN KIEM TRA, PHUONG
PHAP, POI TUQONG KIEM TRA

1. Théi gian thue hién kiém tra: Tir thang 7/2026 dén thang 11/2026.

2. Thanh phian Poan kiém tra

a) Thanh phén Poan kiém tra cta thanh phé:

-‘Tru(”mg Doan: Phé Chi tich Uy ban nhén déan thanh phé dugc giao phu
trach v€ cong tac CCHC;

- Phé Trudng doan Thuong truc: Phé Gidm dbc S& Noi vu;

- Phé Truéng Poan: L:?nh dao céc s&, nganh: tha hoc va Cong nghé, Tu
phép, Tai chinh, Vin phong Uy ban nhén dan thanh pho, Thanh tra thinh phé.

- Thanh vién Poan kiém tra gdm lanh dao, chuyén vién phong chuyén mén
CAc S0, ngénh: No1 vu, TKhoa hoc va Cong nghé, ,Tu: phap, Tai chinh, Thanh tra
thanh pho, Vin phong Uy ban nhan dén thanh phd.

- Thu ky Doan: Chuyén vién Phong CCHC va Phép ché, S& Ngi vu.

b) Thanh phan co quan, don vi, dia phwong duoc kiém tra:

- Pai dién 1anh dao co quan, don vi, dia phwong duge kiém tra.

- Lanh dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng (déi voi cép x3).

- Cong chirc, vién chirc c6 lién quan dén céc ndi dung cong tic CCHC cia
co quan, don vi, dia phuong.

3. Phwrong phép kiém tra:

3.1. Kiém tra theo Ké hoach, cé thong bao truoc:

- Poan kiém tra thong bao lich kiém tra.

- Poan kiém tra truc tiép lam viéc tai co quan, don vi, dia phuong.

- Pai Eiién co quan, don Yi, dia phuomg duge kiém tqra b4o cdo va trao dbi
v&1 Doan kiém tra nhitng van dé€ lién quan dén ndi dung kiém tra.

3.2. Kiém tra dot xudat:

Kiém tra tai tru §6 co quan, don vi, dia phuong; cac dia diém giai quyét tha
tuc hanh chinh, dia di€ém tiép cdng dan; cac phong, ban, bd phan, don vi; kiém tra
tai dia diém khéc c6 lién quan.

4. Pbi twong kiém tra:

a) Kiém tra theo Ké hoach

- Cé4c s6, ban, nganh truc thudc Uy ban nhan dén thanh phé.

- Uy ban nhan dén cac x3, phudng, dic khu.

(Danh sdch co quan, don vi, dia phwong kiém tra kém theo Ké hoach nay —
Phy luc 1)




b) Kiém tra dot xudt:

Ngoai céc co quan, don vi, dia phuong dugce thong bo trude, cin ci tinh
hinh thue tidn, trén co s& dé xuit ctia S& Noi vu, Poan kiém tra thuc hién kiém tra
dot xudt, khong théng bao trude d6i v6i mot sé cac co quan, don vi, dia phuong.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Néi vu

- Cht tri, phéi hop Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd va cc s&, nganh
c6 lién quan tham muu, trinh Chit tich Uy ban nhén dén thanh ph ban hinh Quyét
dinh thanh Iap Poan kiém tra ciia thanh phé;

- Thong bao lich kiém tra cho céc co quan, don vi, dia phuong dugc kiém
tra; ban hanh Thong bio két luin kiém tra.

- B4 tri phuong tién di chung cho Poan kiém tra tai cdc co quan, don vi, dia
phuong.

- Tong hop, bio céo Uy ban nhan dén thanh phd két qua kiém tra cong téc
CCHC nha nuéc nam 2026 tai cic co quan, don vi, dia phuong trén dia ban thanh phd.

2. Cac S6, nganh: Tw phip, Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh, Vin
phong Uy ban nhén din thanh phd, Thanh tra thanh ph§

- Cir lanh dao, cong chirc tham gia Poan kiém tra ctia thanh phd.
- Kiém tra, huéng dan cac noi dung lién quan dén chirc nang, nhiém vu
dugc giao.

- Chu dong trao d6i, théng nhit véi S& Noi vu dé két hop ndi dung kiém tra
CCHC chuyén dé cia S&, nganh (néu ¢6) v6i hoat d6ng kiém tra ctia Poan kidm
tra & dam bao cac ndi dung kiém tra CCHC chi thyc hién mét 1an tai moi co
quan, don vi, dia phuong trong nam 2026.

3. C4c co quan, don vi, dia phwong duwoc kiém tra

- Xay dung Béo c4o phuc vu kiém tra theo dé cuong giri kém Ké hoach nay,
glri S& Noi vu trude khi kiém tra it nhat 03 ngay lam viéc.

- Béo céo, cung cép kip thoi, déy du c4c thong tin, tai liéu, ndi dung theo
yéu cau ctia Doan kiém tra; b6 tri 1anh dao va cong chtrc ¢6 lién quan lam viéc
truc tiép véi Poan kiém tra.

4. Cac co quan b4o chi ctia thanh phd:

B4o va Phat thanh truyén hinh Hai Phong, Cong Théng tin dién t thanh
phd phéi hep ghi hinh, dva tin phuc vu cong téc tuyén truyén ndi dung CCHC.




V. KINH PHI

Kinh phi hoat dong ctia Poan kiém tra: Tir ngudn kinh phi CCHC ndm 2026
bb tri cho hoat ddng cuia co quan thudng truc CCHC nim 2026.

Cht tich Uy ban nhin dan thanh phd yeu ciu cic co quan, don vi, dia
phuong nghiém tic t8 chirc tridn khai thuc hién Ke hoach kiém tra cong tac CCHC
nha nwdc ndm 2026. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vuéng méc, céc
co quan, don vi, dia phwong phan 4nh qua S& Noi vu dé tong hop, bao cdo Uy ban
nhén dan thanh phé xem xét, giai quyet /.




‘ Phu lucl
) PE CUONG BAO CAO
Phuc vu kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh nim 2026

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao didu hanh

- Viéc x@y dung, ban hanh ké hoach céi cch hanh chinh; c4c vin ban chi
dao, huéng din, don ddc trién khai cong tc cai cach hanh chinh (CCHO):

- Viéc b6 tri ngudn luc tridn khai (kinh phi va nhan lyc).

- Mittc d¢ hoan thanh nhiém vy CCHC

+ Téng s6 nhiém vu trong ké hoach: ... nhiém vu.

+ 86 nhiém vu d hoan thanh: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu dang thuc hién: ... nhiém vu.

- Nhiém vu Uy ban nhan din (UBND) thanh phé, Chi tich UBND thanh phé
giao ndm 2026

+ Téng s6 nhiém vu dugc giao: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu d4 hoan thanh dtng han: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vy d4 hoan thanh nhung qu4 han: ... nhiém vu.

+ 86 nhiém vy qua han nhung chua hoan thanh: ... nhiém vu.

- Nhimg séng kién va cach lam hay, nhitng dién hinh, mé hinh tét trong
CCHC d dugc trién khai 4p dung.

- Viéc xay dung va td chirc trién khai ké hoach kiém tra CCHC 1ong ghép
v6i kiém tra ky ludt, ky cuong cong vu.

2. Théng tin, tuyén truyén

- Viée xay dung va t6 chirc trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén
CCHC.

- Két qua thuc hién ké hoach: n61 dung thong tin, tuyén truyén; cac hinh thirc
thong tin, tuyén truyén di trién khai; mirc do hoan thanh ké hoach.

3. Viéc thanh tra, kiém tra, giam sat thwong xuyén, dinh ky; Céong tac
tiép cong dan.

- Viéc ban hanh Quy ché vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb
C4o.

- Cong tac chuén bi tiép cong dan, viéc thuc hién tiép cong dan thuong xuyén
va dinh ky, ot xuat ctia Thii truéng co quan, don vi.

- Ket qua thuc hién vidc giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi thuoc

thim quyén.
- Viéc cp nhét phan mém Co sé dit liéu qudc gia vé khiéu nai, to céo.
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- Viéc thuc hién ché d boi dudng cén bj, cong chtrc, ngudi 1am cong tac
tiép cong din theo quy dinh tai Nghi quyet s& 44/2025/NQ-HPND ngay
10/12/2025 ciia Hoi ddng nhan dén thanh phd va céc vin ban c6 lién quan.

IIl. KET QUA THUC HIEN CAC NOI DUNG CAI CACH HANH
CHINH

1. Cii cAch thé ché

- Két qua xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phép luat.

- Két qua tb chitc thi hinh VBQPPL va theo dai thi hanh VBQPPL.

- Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phép luit.

- Viéc ban hanh K& hoach va thyc hién cong tac kiém tra VBQPPL:

+ Viéc ban hanh K& hoach kiém tra VBQPPL;

+ Téng sd VBQPPL d3 thuc hién tu kiém tra:  vin ban;

+ Ty 1é xtt Iy VBQPPL sau kiém tra:  %:

+ Tbng s6 VBQPPL cén phai xir 1y sau kiém tra (theo két qué tur kiém tra va
kiém tra ciia co quan c6 thim quyén):  vin ban;

+ 86 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y d& dwoc xir Iy xong:  viin ban.

- Viéc ban hanh K& hoach va két qua thuc hién cong tac ra soat va hé thong
héa VBQPPL:

+ Viéc ban hanh K& hoach ra soat VBQPPL;

+ Phéi hop thuc hién ra so4t VBQPPL theo yéu ciu cua cc co quan chuyén
mén thudc Uy ban nhén dan thanh phé; |

+ Ty 1€ xt Iy VBQPPL sau ra soat: %;

+ Tong s6 VBQPPL can phai xir 1y sau ra soat:  vén bén;

+ 86 VBQPPL c6 kién nghi xtr 1y d3 xir Iy xong:  vin ban.

- Viéc tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi v vin ban quy pham phép luat
tai cac co quan, don vi.

2. Cdi cach thu tuc hanh chinh

- Tong s6 ho so TTHC tiép nhan.... Trong do:

+ 86 ho so d3 giai quyét...

+ 86 ho so di giai quyét ding han...; dat ty 1€ ... %.

+ 86 hd so qua han. ..

+ Ty 1€ ho so truc tuyén ..

- Ty 1€ tht tuc hanh chinh dugc dwa ra thyc hién tai Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong %.

- Ty 1€ thua tuc hanh chinh du didu kién cung cap dich vy céng truc tuyén
toan trinh dugc cung cap trén Cong Dich vu cong quoc gia %.
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-Ty 18 hd so duge thanh todn truc tuyén trén Céng Dich vu cong quéc gia
trén tong sb giao dich thanh to4n cta dich vu cong %.

- Ty 1€ thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudce vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi thanh phd %.

- Ty 18 hd so gidi quyét thi tuc hanh chinh cta cac co' quan, don vi, dia
phuong dugc cap nhat, xu Iy trén HE thdng thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh
cia thanh phd hoic trén Hé théng do B6, nganh Trung wong quan ly %.

- Ty 18 hd so gii quyet thi tyc hanh chinh cta cdc co quan, don vi, dia
phuong dugc dong b ddy du trén Cong Dich vu cong qudc gia %.

- T§ 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh %.
- Ty 18 cp két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién t& %.
- Ty 1€ dit liéu thong tin thu tyc hanh chinh dugc khai thic, tai sit dung lai

thong tin, dit liéu dé dugc s6 hoa va két nbi, chia sé, ddng bd dit lidu giita cac hé
théng thong tin %.

- Phan 4nh, kién nghi (PAKN) v& tiép nhan va giai quyét TTHC, trong d6:
+ Tong s6 PAKN tiép nhén. ...

+ Téng s6 PAKN di duogc giai quyét....

- Cong tac truyén théng va sang kién, mé hinh, giai phép cai cach TTHC.

- Hinh thuc trién khai do lwdng mirc d9 hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép

vé giai quyet thu tuc hanh chinh (Mirc d6 hai long toi thiéu 95%, trong dé linh
viee dat dai toi thiéu 90%).

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

a) Ra soat vé vi tri, chirc ning, nhiém vy, quyén han va kién toan hé thong
t0 chitc b0 may cua co quan, don vi.

- Ban hanh quy dinh chirc néing, nhiém vu, quyén han va co cdu td chirc cta
don vi truc thudc.

- Tinh hinh trién khai c4c quy dinh ctia Chinh phi, thanh ph vé t§ chirc bd
may.

- Tinh hinh quan 1y bién ché.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché 1am viéc cua co quan, don vi.

b) V& thuc hién nhiém vu dugc phan cép, uy quyén

Thuc hién cac quy dinh phan cép tai dia phwong theo K& hoach sb 164/KH-
UBND ngay 12/7/2025 ctia UBND thanh phé trién khai thuc hién cac Nghi dinh
ciia Chinh phii vé phan dinh thAm quyén, phan quyén, phan cip cho céc co quan,
don vi, c4 nhan trén dia ban thanh phd Hai Phong:
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- Ra soét, bio c4o, dé xuit cc ndi dung co quan Trung wong phan dinh thim
quyen Hoi dong nhén dan, Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan thanh
phd phan cap, uy quyén cho Hoi ddng nhan dan Uy ban nhén dan, Chu tich Uy
ban nhan dan cép xA.

-Két qud thyc hién céc nhiém vu dugc phan cép, uy quyén.

4. Cii cach ché @9 cong vu

- S6 Iugng cén bd, cong chirc cb mit/chi tiéu dugc phan b.

- Chét Iugng, trinh dd cén b6, cong chiic, vién chitc.

-Két qua ky ludt, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu clia can bo, cong
chirc, vién chirc.

- Cong tac van thu, luu trix:

+ Viéc ban hanh cé4c vin ban chi dao, difu hanh, trién khai, huéng dan vé
cOng tac van thu, luu trir.

+ Lap ho so cong viéc (ban hanh Danh muc hd 50, s6 lwong hd so cong viéc,
ty 1€ hd so cong viéc dugc 13p trén moi trudng mang, chét Iugng hd so cong viéce).

+ Thu thap hd so vé& hru trit co quan;

+ Chinh ly tai liéu;

+ T chirc khai thac va st dung tai liéu.

5. Cai cach tai chinh cong

- V& thyc hién co ché tw chi, tw chiu tréch nhiém v& bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- V& thyc hién co ché tu chu tai cac don vi sy nghiép cong lap.

- Tng don vi sy nghiép cong lap truc thudc. Trong do:

+ 86 don vi thudc nhém 1 (don vi sy nghiép cong tu bdo dam chi thuong
xuyén va chi dau tu)...

+ S6 don vi thudc nhém 2 (don vi sw nghiép cong tu bdo ddm chi thuong
xuyén)...

+S6 don vi thugc nhém 3 (don vi sw nghiép cong tu bao dim mét phcfn chi
thuong xuyén)...

+ 86 don vi thudc nhom 4 (don vi sw nghiép cong do Nha nuée bao dim chi
thuong xuyén)...

- Tong thu/chi ngan sach dia phuong. ...

- Tinh hinh giai ngan vén d4u tu cong...

- Trién khai cac noi dung vé viéc nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cap
tinh PCI.
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6. V& XAy dung va phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén sb

a) Viéc ban hanh va t6 chirc thue hién céc chwong trinh, ké hoach ung dung
cong nghé thong tin cta thanh pho: Xay dung Kién tric Chinh quyén dién tir.

b) Két qué tb chirc thyc hién

- V& phat trién ha tAng s& qudc gia.

- V& phét trién nén tang va hé théng s§ quy mé quéc gia.

- V& phét trién dit liéu s6 qudc gia.

- V& phat trién Gmg dung, dich vu ndi bd thudc pham vi quéan 1y ciia thanh
pho.

- V& phét trién tmg dung, dich vu phuc vu ngudi dén, doanh nghiép.

- Viéc x4y dung, 4p dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chét luong
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai co quan, don vi.

- Viéc trién khai 4p dung Tiéu chudn TCVN ISO 18091:2020 tai co quan,
don vi.

III. PANH GIA CHUNG VE CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC
CUA DON V], DIA PHUONG

1. Nhitng két qua tich cwc di dat dwoc

2. Nhirng ton tai, han ché

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM CAI CACH HANH
CHINH NHA NUGC TRONG THOI GIAN TOI

1. Cong tac chi dao diéu hanh.

2. V& cai cach thé ché.

3. V& cai cach TTHC.

4. V& td chirc bd may hanh chinh nha nuée.

5. V& cai cach ché d6 cong vu.

6. V& cai cach tai chinh cong.

7. V& x4y dung va phat trién Chinh quyén dién tt, Chinh quyén sd.
V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. V&i thanh phé.

2. Vi B, nganh Trung uong

(S liéu bdo cdo tinh tiv 15/12/2025 dén thoi diém bdo cdo).



Phu luc II
DANH SACH CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG KIEM TRA

1. S&, ban, nganh truc thugc Uy ban nhin déan thanh phé:
(1) Sé Xay dung

(2) S& Vian héa, Thé thao va Du lich
2. Uy ban nhén din xi, phuwong:
(1) Phuong Thuy Nguyén

(2) Phuong L& Chéan

(3) Phudong Hung Pao

(4) Phuong Pong Hai

(5) Phuong Tan Hung

(6) Phudmg Ai Quéc

(7) Phuodng Tréan Lidu

(8) Phuong Hai Duong

(9) Phuong Thach Khoi

(10) X& Viét Khé

(11) X3 Kién Minh

(12) X4 Kién Thuy

(13) X& Quyét Thing

(14) Xa An Hung

(15) Xa Gia Loc

(16) Xa Tan Ky

(17) Xa Khuc Thira Du

(18) X& Lac Phuong

(19) Xa Truong Tan

(20) Xa Nam Thanh Mién

(21) Xa Ha Nam

(22) X& Chi Minh

(23) Xa Nguyén Luong Bang

(24) Xa Thanh Ha
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