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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TIEN LANG Doc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 19/KH-UBND Tién Lang, ngay 11 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh 6 thang cui nim 2025

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030;

Can ctr Cong vin s 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 cua Bd Noi vu vé
viéc xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh va thuc hién ché d6 bdo céo dinh ky;

Can ctr Quyét dinh s6 3041/QD-UBND ngay 26/7/2025 cta Uy ban nhan
déan thanh pho Hai Phong ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc thanh
pho Hat Phong 6 thang cudi nam 2025;

Can ctr Ké hoach s 2324//SKHCN-VPngay 01/8/2025 cua S¢ Khoa hoac
va Cong nghé vé trao do6i vé trién khai thuc hién K& hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh nha nuéc thanh phé nam 2025

Uy ban nhan dan xa Tién Lang xay dung ké hoach théng tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh 6 thang cu6i nam 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xay dung chinh quyén phuc vu nhéan dan, hoat ddng hiéu luc, hiéu qua,
chuyén nghiép; nang cao chét luong cung tng dich vu hanh chinh cong theo
hudng hién dai, nhanh chéng, thuén tién.

-"Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, quan triét siu rong cac chu
truong, dudng 16i, chinh sach ctia Pang va Nha nudce vé cai cach hanh chinh; dua
tuyén truyén cai cach hanh chinh trén cbng théng tin dién tir, nén tang mang xa
hoi: Fanpage, Zalo...; Qua do, gop phan giup nguoi dan, doanh nghiép dé tiép
can théng tin, ning cao nhén thirc vé quyén va trach nhiém trong viéc gidm sat,
phan anh vé chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh, chét lugng phuc vu cua can
bd, cong chuc trong thuc thi cong vu.

- Gop phén thuc hién c¢6 hi€u qua nhi€ém vu cai cach hanh chinh theo chi
dao cua Trung vong va thanh phé; Nang cao nhan thuc cua can bg, cong chuec,
vién chirc vé cong tc cai cach hanh chinh; Tao chuyén bién tich cuc hon nira vé
tinh than, thai d6 lam viéc, y thurc trach nhiém cua can bd, cong chire, vién chuc
trong qua trinh thuc thi cong vu.

-'Tiép tuc phét huy vai trd clia cac co quan, ban, nganh, trung tdm su nghiép
cong trong viéc phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhiing mat tich cuc cling




nhu nhiting han ché trong cong tac cai cach hanh chinh; cdc mé hinh, sang kién,
giai phap, cach lam hay vé cai ach hanh chinh dang dugc 4p dung c6 hiéu qua.

2. Yéu cau

Tép trung tuyén truyén vé trién khai thuc hién Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nuée thanh phd Hai Phong 6 thang cudi nim 2025; trong do cht trong
phan 4nh céng tac chi dao, td chic thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh
clia co quan nham théo g0 triét dé kho khan, vudng mac; mang lai loi ich cho
nguoi dan, doanh nghiép.

Hoat dong tuyén truyén thuong xuyén, lién tuc, bﬁng nhiéu hinh thiec, noi
dung phong phii gan v6i trién khai nhiém vu kinh té - xa hdi; dam bao kip thoi,
day du, dép tmg nhu cdu nim b, tim hidu thong tin v& cai cach hanh chinh cia
can b9, cong chirc, vién chirc va cac tang I6p nhan dan trong x3. Day manh ing
dung c6ng nghé thong tin, chuyén déi s, tan dung t6i da loi thé cia cac ung dung
mang x4 hoi, cac nén tang s, tri tué nhan tao (Al), trg ly 4o trong céng téc tuyén
truyén.

I1. NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

-:Chu truong ctia Dang, chinh sach, phap ludt cua Nha nudc vé cai cach
hanh chinh; vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan trong trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh & tung linh vuc, nganh, don vi; bam sat viéc trién
khai Ké hoach ctia UBND x4, Nghi quyét cua Dang uy, HDND vé nhiém vu, giai
phap cht yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du todn ngén sach
nha nudc 6 thang cudi nim 2025.

- Tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong tich cuc cua cong tic cai
cach hanh chinh d6i v6i su phat trién kinh té - xa hoi ctia xa; quyét tdm thuc hién
cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban x4 cudi nim
2025.

- Tiép tuc ddy manh tuyén truyén, phd bién nhiing quan diém, chu truong
cua Bang, chinh sach phap lut cia Nha nuée vé CCHC.

-Po6i méi, cai tién ndi dung va cach thirc théng tin tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh; tap trung vao cac ndi dung: chii dé nam 2025 cua xd; nhitng moé hinh
mai, cach lam sing tao, hiéu qua cua xa trén cdc linh vuc cong tac cai cach hanh
chi'nh duoc nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tng hd, ghi nhén; thuc hién co
ché mot cura, mot cira lién thong; giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé théng Mot
ctra dién tir va dich vy cong truc tuyén, xay dung chinh quyén dién tir,

-Tuyén \truyén Ké hoach s 10/KH- UBND ngay 30/07/2025 cua Uy ban
nhén dan xa vé Cai cach hanh chinh xi Tién Lang 6 théang cudi nam 2025.




- Tuyen truyen Quyet dmh 56 468/Qb-TTg ngay 27/3/2021cta Thu tudng
Chinh phu; vé tiép tuc d6i méi, sép xép t6 chiic bd may cuia hé thdng chinh tri tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua.

- Tuyén truyen Nghi dinh s6 89/2017/ND-CP ngay 29/7/2017 caa Chinh
phtl vé mot 50 co che chinh sach tai chinh- ngén sach dic thu dbi véi Hai Phong,

huy déng nguén vén vay theo Nghi dinh dé déap tng nhu cau dau tu phat trién cua
dia phuong.

- Tuyen truyén xay dng chinh quyén dién tir, vé ting dung céng nghe thong
tin trong tlep nhan va giai quyét ho so, thi tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan
va giai quyét hd so thi tuc hanh chmh tai BO phan tiép nhan va tra két qua hé so
TTHC ¢ x&; dich vu cong truc tuyén mure do 3, 4; viéc tiép nhan, tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tuyén truyén vé viéc ap dung Hé thong quan ly theo tleu chuén quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia Uy ban nhén dén c4p xa.

- Tuyén truyén cong tac chi dao cua Bang uy, UBND x3a nham tiép tuc duy
tri, cai thién cac Chi s6 danh gia hoat dong cua co quan, nhu: Chi sd cai cach hanh
chinh (PAR INDEX); Chi sb hai long ciia nguoi dan, to chire dbi véi su phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS); Chi sé Hiéu qua Quan tri va Hanh
chinh cong (PAPI); ... xi Tién Lang cudi nam 2025.

- Tuyén truyén vé trién khai D& an chinh quyén dién tu thanh phd va déy
manh ung dung cong nghé thong tin trong CCHC cua xa.

III. PHUONG TIEN VA HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Phuong tién tuyén truyén

- Tuyén truyén trén hé thng dai truyén thanh cua x4, trén cong thong tin
dién tu, nén tang mang xa hoi: Fanpage, Zalo...;

- Tuyén truyén bang pano, ap phich, cac hdi thi, hoi nghi, hoi thao....

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Xay dung cac chuyén muc, dua cac tin, bai vé thuc hién cai cach hanh
chinh trén hé théng dai truyén thanh cua xa.

- T4 chirc, tham gia cac hoi thi, cudc thi tim hiéu vé cong tac cai cach hanh
chinh, tp trung vao tuyén truyén chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha
nudc giai doan 2021- 2030 viéc thuc hién don gian hoa va cong khai, minh bach
cac thu tuc hanh chinh; viéc thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong.

- Quan triét ndi dung ké hoach thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha
nude cho ddi ngii can bd, cong chire; 1ong ghép nodi dung cai cach hanh chinh
trong cac cudc hop, hoi nghi tuyén truyén, phf‘) bién, gido duc phap luét.




- Phat t0 roi, trang tri pa no, ép phich lién quan dén cai cach hanh chinh
(hoi dap vé thii tuc hanh chmh céc khau hiéu tuyén truyén) phu hop v6i muc dich,
yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién dén timg nhom dbi tuong.

- Niém yét cong khai céc tha tuc hanh chinh tai bo phan mot ctra, tiép nhan
va tra két qua cua xa.

III. TO CHUC THUC HIEN

Trén co sé ké hoach nay céc ban, nganh, doan thé cta xa can quan triét,
ph01 hop t6 chirc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
dén tan nguoi dan. Uy ban nhan dan xa giao nhiém vu cu thé cho can bg, cong
chtre, t6 chire doan thé thuc hién nhu sau:

1. Van phong HDND va UBND

- Thyc hién ché d6 bao cdo dinh ky, dot xuét vé tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh vé Phong Noi vu.

- Long ghép I‘l()l dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao chuong trinh,
kéhoach tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat.

- Thye hién tham muu céc vén ban, danh gia mirc do hai long ctia nhén dan.

- Theo ddi tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh cua co quan,
dam bao tinh thuong xuyén, lién tuc, chinh xac. Gan cong tac cai cach hanh chinh
v6i cong téc thi dua, khen thuong trong hoat dong ctia co quan don vi.

- Cung cap thong tin ve tinh hinh thuc hién cai cach hanh chinh, gigi thiéu
md hinh, c4c dién hinh tét vé cai cach hanh chinh dé nhan rong.

2. Phong Van hoa - Xa hoi

- Tham muu ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cudi nim
nam 2025, phdi hop v6i Van phong HDND va UBND theo dai tinh hinh thuc hién
ké hoach. Pon déc trung tam su nghiép cong tang cuorng dang tin, bai vé cai cach

hanh chinh trén tuyen truyén trén hé thong loa truyen thanh; long ghép céc noi
dung tuyén truyén vé CCHC trong céc cude tuyén truyén cd dong truc quan.

3. Phong kinh té

- Tham muu xay dung, bd tri kinh phi thuc hién céng téc théong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

4. Trung tim Su nghiép cong

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Dai
truyén thanh va cac phuong tién thong tin dai ching cua xa.

- P6i méi hinh thire thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dam bao
chét lugng tin, bai va thu hut déng déo nguoi dan.

5. pé nghi Uy ban MTTQ xa




- Phéi hop thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhén thirc cua timg doan vién, hdi vién va nhan dan vé cong tac cai cach
hanh chinh, van dong doan vién, héi vién tham gia giam sat thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh, t6 chirc cac cude sinh hoat doan vién, hdi vién co long ghép
tuyén truyen cai cach hanh chinh.

Thu trudng céc co quan, don vi, ban, nganh, doan thé, cé trach nhiém bam
sat tinh hinh va nhiém vu cai cach hanh chinh cua co quan, don vi minh, chu dong

xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién viéc tuyén truyén, pho bién vé cong tac
cai cach hanh chinh.

Trong qua trinh t6 chirc thyc hién, néu cé kho khan, vuéng maic, cac co
quan don vi lién quan phan 4nh vé Phong Van hoa - Xa hdi dé tong hop bdo cdo
Uy ban nhan dan xa xem xét, quyét dinh.

Tren day la Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh xa Tién Lang 6
thang cudi nim 2025 cta Uy ban nhan dan x4 Tién Lang./.(h)

Noi nhin:

- UBND thanh phd;

-So VHTT & DL

-TT PBang uy, TT HDND xi;

-CT, cac PCT UBND xa;

- Cac co quan, don vi trén dia ban xa;
- Luu: VT, VHXH.
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