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Ho va tén: Nguyén Vin Vién

Chtre vy, don vi cdng tac: Phé Bi thu Bang uy- Chi tich UBND phuong Thuy Nguyén

Tén sang kién: Ap dung mo hinh quan ly 3P (Phdn tich- Phdn cong— Pho
trg) nham ndng cao chat heong diéu hanh, phdt huy nang lie doi ngil cdn bg, cong
chire phu’ong Thuy Nguyén trong boi canh thuc hién chinh quyén dia phwong hai
cdp”

Linh vuc ap dung séng kién: Cdi cdch hanh chinh

Tac gia 1 dong gop 50% ndi dung sang kién, gdbm cac noi dung vé quan
diém chi dao, lanh dao va trién khai thuc hién giai phép 2 va 3.

1. Pong tac gid:

Ho va tén: Pinh Khic Quyét

Ngay thang/nam sinh: 08/05/1968

Chirc vy, don vi cong tac: Trudng phong Vian hoa - X hdi phuong Thuy Nguyén.

Dién thoai: 0982832510

Tac g1a 2 dong gop 50% noi dung sang kién, gdm c4c ndi dung vé viéc thuc
hién cac néi dung theo quan diém chi dao, 1anh dao ciia Chu tich UBND phudng
va nghién ctu trién khai thyuc hién giai phap 1 va céc van dé lién quan.

2. Pon vi ap dung sang kién:

Tén don vi: Uy ban nhan dan phudng Thuy Nguyén

Dia chi: T6 dan phd Pa Ning, phuong Thuy Nguyén, thanh phd Hai Phong.

bién thoai:

I M3 ta giai phap da biét

Trudce khi viét sang k1en chiing t61 da tig nghién ctru, tham khao va ap
dung mét sb sang kién, bai viét ctia cac tac gia sau:

1. Bai viét “Quan Iy cong chire dua trén nang luc - thuc trang va gidi phdp”
cua tac gia Nguyen Thi Kim Hué- Ban t6 chirc Trung Uong.

2. Bal viét “Néng cao chat liong dgi ngii cdn bé co sé ddp iing yéu cau
doi méi” cua UBND phuong Hai An.

3. Bai Viét “Béi dwdng, ndng cao ning luc cong tdac cho doi ngii can bg,
cong chikc cdp x4, phuong, ddc khu ddp ung yéu cau, nhzem vu trién khai vin
hanh mé hinh chinh quyén dia phwong hai cdp hién nay” cia TS Nguyén Hong
Chinh- Trung t4, Khoa Cong tac Dang, cong tac chinh tri, Truong ST quan Luc
quan 2 (Tap chi Cong san).
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Tuy nhién, cdc nghién ciru truée d6 chua dua ra giai phép cho céc dia
phuong c6 nguén nhén luc dong nhung chit luong khong dong déu, yéu vé chuyén
mon va ky nang cong nghé. Sau sép nhép, khéi luong cong viéc ting dot bién
khién nhiéu can bd qua tai, phai kiém nhiém nhiéu viéc va xin nghi. K¥§ nang timg
dung cong nghé clia can bd con chénh léch, nhidu ngudi chua thanh thao. Chinh
sach dai ngd hién tai chua dui dé khuyén khich ho 1am viéc trong mdi trudng 4p
luc cao.

II. N§i dung gidi phap dé nghi cOng nhin sang kién

IL1. Ngi dung gidi phdp dé nghi cong nhgn sing kién

M¢ hinh chinh quyén hai cép di ting dang ké khéi luong va ap luc cong
viéc 1én chinh quyén phu’ong Tai phuong Thily Nguyén, ddi ngii can bd ban dau
gap kho khan, qua tai va viéc phan cong nhiém vu chua hiéu qua. Dé khic phyc,
ngudi ding dau da 4 4p dung sang kién m6 hinh quan ly 3P (Phén tich - Phan cong
- Pho tr¢). Muc tiéu ctia mo hinh 13 danh gia ding nang lyc can by dé phan cong
nhiém vu thong minh, phat huy so truong. Déng thoi, kién tao méi truong lam viéc
tich cuc, hd tro dé can bo dugce phat trién va sang tao. Viéc ap dung cac phuong
phap diéu hanh méi 1a cép thiét dé nang cao hiéu qua hoat dong. Piéu nay doi héi
sw chi dao ding hudng ciia ngudi dimg dau trong giai doan dau chuyen déi. Do
do, t0i da nghién ctru, x4y dung va ap dung thur nghiém sing kién: Ap dung mo
hinh quan Iy 3P (Phdn tich- Phan cong— Pho trg) nham ndng cao chat lwong diéu
hanh, phat huy ndng luc doi ngii can bg, cong chirc phu’O’ng Thuy Nguyén trong
béi canh thue hién chinh quyén dia phwong hai cdp”. Sang kién dé xuét 3 giai
phap:

Gidi phap 1: Phén tich ning lyc, trinh dp chuyén mén, sé trwong, trich
nhiém cong viéc cia tieng cdn bj, cong chirc.

Gidi phap 2: Phéin cong, giao viéc phii hop, theo co ché linh hoat

Gidi phdp 3: Pho tro va hé tro cing nhau phat trién.

I1.2. Tinh méi, tinh sang tao

Sang kién thé hién sy dot pha trong tu duy quan trj hanh chinh cong qua ba
yéu té chinh:

Lan dAu tién, yeu t6 tam ly dugc xem trong ngang v6i chuyén mén. Viée
lanh dao chu dong ddi thoai, lang nghe da bién 4 ap lyc trong giai doan chuyén dbi
thanh dong luc, tao su két ndi va thdu hiéu sau sic trong noi bo.

Pha v& cau truc lam viéc cimg nhic, cic nhém cbng tac tam thoi duogc 1ap
ra de giai quyét nhiém vy dot xudt, lién nganh. Cach 1am nay vira tap trung dugc
ngudn luc, vira gitip can b phét huy ning luc tiém 4n va tao hirng khdi méi trong
cong viéc.

Bing cach tao ra mot "ving an toan" va cam két bao vé cén b9, sang kién
da x6a bo rao can tdm ly so sai, s¢ trdch nhiém. Diéu nay khuyén khich manh mé
su chi dong, ddm nghi ddm lam va sang tao vi lgi ich chung.



IL.3. Hi€u qua, lgi ich thu dwgc do 4p dung giai phap

Sang kién giai quyet dut diém cac nhiém vu trong tdm theo nguyen tac
"dung ngudi, dung viéc"; Khic phuc tinh trang qua tai, phd v sy cuc bg gitra cac
b phén, gitip cong viéc véan hanh théng su6t; Nhiéu cach 1am méi duoc 4 ap dung,
gop phan nang cao chét lugng quan 1y nha nuéce; Can bd cam thiy duge ton trong,
lang nghe va tin tudng, dugc thi sirc & céc vai tr6 mdi va duge kem cép, hd tro
dé phat trién, méi truong lam viée céi mé, gin b6, moi ngudi sin sang ho trg lan
nhau.

Gitip viéc ra quyét dinh diéu hanh dua trén co s¢ phan tich khoa hoc, chinh
xac hon. Xay dung hinh anh nguoi 1anh dao quyét liét nhung thdu cam, dam chiu
trach nhiém, tlr d6 tao ra niém tin viing chic trong tap thé.

I1.4 Vé kha nang ap dung va nhan rong

Séang kién c6 tiém ning nhan rong rat cao vi: Théu hiéu con nguoi (Phan
tich), str dung hi€u qua (Phén cong), va phat trién con ngudi (Pho trg). Cach giai
quyét cac van dé chung ma nhiéu dia phuong dang d6i mat (sap nhép, qua tai, tam
ly xao tron). Linh hoat, co thé tlly bién theo diéu kién thuc té cta ting don vi, to
chuce. Chi phi trlen khai gin nhu bang khong, thanh cong phu thuge chu yéu vao
tAm nhin va quyét tdm cta nguoi dimg dau.

IL.5 Pham vi anh hwéng
Sang kién d4 thay doi tan gdc ré van hoa 1am viéc, chuyén tir mé hinh "hanh
chinh ménh 1énh" thu dong sang "hop tac va kién tao". Hiéu qua cong viéc tang

lén da truc tiép nang cao chit luwgng phuc vu nguoi dén va doanh nghiép, qua dé
cting ¢6 vimg chic niém tin cia nhan dan vao chinh quyén co sd.

Hai Phong, ngay 06 thang 10 nam 2025

Ngudi viét don

Nguyén Vin Vién

Pinh Khic Quyét
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THONG TIN CHUNG VE SANG KIEN
1. Tén sang kién: “Ap dung mo hinh quéan ly 3P (Phén tich- Phan cong- Pho tro)
nham nang cao chat luong diéu hanh, phdt huy ning luc doi ngi can bg, cong
chirc phuong Thuy Nguyén trong boi canh thuc hién chinh quyén dia phuong hai
cap”
’ 2. Linh vuc 4p dung sang kién: Cai cach hanh chinh.

3. Tac gia

Ho va tén: Nguyén Vin Vién

Ngay thang/nam sinh: 18/11/1969

Chuce vy, don vi cong tac: Phé Bi thu- Chii tich UBND phudng Thuy Nguyén.

Dién thoai: 0912305964

4. Pong tac gia:

Ho va tén: Dinh Khic Quyét

Ngay thang/nam sinh: 08/05/1968

Chire vy, don vi cong téc: Trudng phong Vian hod - Xa hoi phuong Thuy Nguyén.

Dién thoai: 0982832510

5. Don vi 4p dung sing kién:

Tén don vi: Uy ban nhan dan phudng Thuy Nguyén

Bia chi: T6 dan phd Da Néng, phuong Thuy Nguyén, thanh phé Hai Phong.

I. M6 ta giai phap da biét

Trude khi viét sang kién chiing t6i da timg nghién ctru, tham khéo va 4p
dung mot s6 sang kién, bai viét cia cac tac gia sau:

1. Bai viét “Quan Iy cong chite dya trén nang lyc - thuc trang va gidi phdp”
cla tdc gia Nguyén Thi Kim Hué- Ban té chic Trung Uong.

2. Bai viét “Ndng cao chdt lwong doi ngil can bg co s6 ddp 1ing yéu cdu
doi méi” cia UBND phudng Hai An.

3. Bai viét “Boi dudng, nang cao ndng luc cong tac cho déi ngii cdn bo,
cong chite cdp xd, phuong, dic khu ddp vng yéu cau, nhiém vu trién khai van
hanh mé hinh chinh quyén dia phicong hai cap hién nay” ctia TS Nguyén Hong
Chinh- Trung t4, Khoa Cong tac Pang, cong tac chinh trj, Trudng ST quan Luc
quan 2 (Tap chi Cong san).

- Cac tac gia da nghién ctru dua ra mot s6 giai phap cu thé nhim nang cao
chit luong doi ngdl khi thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong hai cdp nhu:
Tao ra su thay dbi tich cuc trong tu duy, 18 161 1am viéc cta doi ngili can bd co so.
Nhiéu noi néu cao tinh thin "lam hét viéc chir khong phai hét gis", gitip ty 18 giai
quyét hd so lubn dat muc rat cao (trén 98% tai phudng Hai An). Su chi dao quyét
liét va cong tac td chirc bai ban, sy vao cudc quyét liét, phan cong lanh dao phu
trach d€ kip thdi thdo g& kho khin. Chu dong luan chuyén, didu dong, biét phai
cén bo dé ting cudng nhan luc cho cap xd, phuong. Bo mdy chinh quyén hai cip
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nhanh chéng di vao hoat dong 6n dinh, théng subt va hiéu qua, dap ung yéu cau
"oAn dan, sat dan".

Tuy nhién céc dé tai trén chura chi ra duoc giai phap thuc hién déi véi cac
dia phuong ¢6 ngudn nhan lyc dong nhung chét lugng chua déng déu, han ché vé
chuyén mén va ky niang cong nghé. Khdi luong cong viée ting d6t bién sau sap
nhap khién mot sd can bd khong chiu dugc ap luc va xin nghi viéc. Mot cén bod
phai kiém nhiém nhiéu dau viéc. K§ ning tng dung cong nghé cia can bd chua
dong bd, nhidu ngudi chura théng thao méy tinh va 1am viée trén méi trudng mang.
Chinh sach dai ng¢ chua thuc sy phu hop dé khuyén khich, dong vién can bo lam
viéc trong méi truong ap luc cao.

IL. N§i dung giai phap dé nghi cong nhén sing kién

1. Nji dung gidi phdp dé nghi cong nhin sdng kién

Viéc thuc hién md hinh chinh quyén dia phuong hai cp theo cdc Nghi

quyét ciia Trung wong va Thanh phd Hai Phong da dit ra nhitng yéu ciu va thach
thirc méi d6i véi chinh quyén cip co s&. UBND phuong khong con 1a "canh tay
ndi dai" cia quan/huyén/thanh phd ma tré thanh mot cép chinh quyén hoan chinh,
chiu trach nhiém toan dién trudc nhan dan va cép trén. Lugng cong viéc ting lén,
tinh phtc tap va yéu ciu vé chit lugng ciing cao hon dang ké.

Phuong Thuy Nguyén 1a mot phuong ¢é quy md 1én, dan s6 dong, kinh té

- x& hdi phét trién ning dong, kéo theo nhidu van d phtrc tap trong quan ly d thi,
an ninh trit ty va giai quyét thu tuc hanh chinh. Trong giai doan chuyén dbi ban
dau, doi ngii can bo, cong chirc (CBCC) khong tranh khoi nhitng ap luc, bd ngd,
tham chi la qua tai. Tinh trang "viéc tim ngudi" thay vi "nguoi tim viéc", phan
cong nhiém vu con mang tinh dan trai, chua thuc su phét huy hét s¢ truong cua
timg c4 nhan 1a mot thuc t& cdn sém khic phuc.

Xuat phét tlr yéu cau cép thiét d6, vdi vai trd 1a ngudi ding dau, t6i nhan
thdy viéc d6i méi tu duy, phuong phép quan 1y, diéu hanh 1a yéu té sdng con dé
hoan thanh nhi€ém vu. Do d6, t61 da nghién ctru, xay dung va ap dung thir nghiém
sang kién: “Ap dung mé hinh quan 1y 3P (Phén tich- Phdn cong- Pho tro) nham
ndng cao chat lwong diéu hanh, phdt huy ndng lee déi ngii cdn b, cong chirc
phuong Thuy Nguyén trong boi canh thue hién chinh quyén dia phurong hai cdp”

Véi muc tiéu:

- Xay dung mot phuong phép lusn khoa hoc, thuc tién dé dénh gia ding
nang luc, sé truong va ca tim thé cua timg cén b, cong chite.

- Thiét 1ap mét co ché phan céng nhiém vu linh hoat, théng minh, vira ddm
bao hoan thanh muc ti€u chung, vira tao diéu kién cho tirng ca nhan phat trién.
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- Kién tao mot méi truong lam viéce tich cuc, giau dong luc, noi can bd,
cong chirc cam théy dugc ghi nhén, hd trg va khuyén khich d6i méi, séng tao, dac
biét trong giai doan khoé khin ban dau.

Thi vigc 4p dung céc mé hinh, phuong phap diéu hanh méi, phu hop véi
diéu kién thuc té nhim phat huy nang luc s& truong cia ddi ngll va nang cao hiéu
qua, chét luong thuc hién nhiém vu trong giai doan dau khi thuc hién md hinh
chinh quyén dia phuong hai cép 1a mét viéc lam cap thiét, doi hoi sy didu hanh
ding hudng clia ngudi dimg dau co sé. Sang kién dé xuét 3 giai phap:

Gidi phdp 1: Phin tich ning lic, trinh dj chuyén mon, sé truong, trach
nhiém cong viéc ciia tirng cdn bj, cong chire.

Véi vai tro 1a Phé Chu tich UBND thanh phé Thuy Nguyén (trudc sap
nhép), nay 1a Chu tich UBND phudng Thuy Nguyén, vé co ban t6i d4 nim 16 nang
lye, s& trudng, viée thuc hién nhiém vu cla ting cédn bd coéng chirc. Tuy nhién dé
co ciu lai t6 chire cac phong ban chuyén mén khi thyc hién mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cip, t6i da chi dao Trudng phong Vian hod - X4 héi, bd phan Vin
phong cén cr chirc ndng nhiém vu cua céc phong, ban, danh gi4, phan tich ning
luc, trinh d chuyén mén, s& trudng, tinh than thue hién chirc trach, nhiém vy cong
viéc cua tung can bg, cong chirc. Téng hop b4o céo toan dién vé diém manh, diém
yéu, tiém ning va ca nhiing rao can tim ly cta tiig ngudi, chi ra nhitng "khoang
tréng" vé ning luc ma phudng dang thiéu. Tir d6 ¢6 c4i nhin téng quat vé ning luc
ctia doi ngii dé sap xép bd tri, phan cong cong viéc phu hop vdi trinh d6 chuyén
mén theo dé an vi tri viéc lam, ddm bdo giao dung ngudi, dung viéc, phat huy tbi
da hiéu quéa. Khong chi vay, trong nhiing ngay dau thue hién mé hinh méi, du cong
viéc ban ron song t6i ludn danh thoi gian "ling nghe", chia s¢, khoi ggi @& CBCC
bdc bach khé khin, nguyén vong. Méi dau khi dugc goi dén trao ddi nhidu can bo
con rut ré, e ngai, nhung dan viéc d6 trd 1én thudng xuyén da gitip cho toi nim bét
dugc tim tu nguyén vong, nhitng kho khin vudng méac ctia doi ng, tor d6 c6 nhiing
diéu chinh phit hop trong cong tac chi dao, diéu hanh. Dy 1a hanh dong thé hién
su quan tim sau sic, tao dung niém tin cta ngudi 1anh dao dbi véi can bo cong
chuec, gitp ho c6 thém dong luc lam viéc trong bdi canh khéi lugng cong viéc 16n,
yéu cau gép ve tién do.

Gidi phdp 2: Phén céng, giao viéc phit hop, theo co ché linh hoat

Can ctr két qua tir ké hoach phén tich, ddnh gia ning luc d6i ngli can bo,
cong chirc chung t6i d3 c6 mot cai nhin toan dién va sdu sic vé diém manh, s&
truong cling nhu nhitng mit c¢in hoan thién cta ting c4 nhan trong tap thé UBND
phuong. Dé chuyén hoa két qua phan tich thanh hidu qua cong viéc thuc tién, chdm
dit tinh trang "noi thira, noi thiéu", giam tai ap luc cho nhiing by phan qua tai va
phat huy t6i da tiém ning cua doi ngf, t6i chi dao toan thé don vi chuyén dbi manh
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mé tlr co ché phan cong hanh chinh, ctmg nhic sang co ché phéan cong, giao viéc
linh hoat, phti hop véi ning luc va tinh hinh thyc té.

Chi dao cac ddng chi Truong phong, phan céng nhiém vy phi hop nhét véi
chuyén mén, s truong va ca nguyén vong cia CBCC Viée gi kh(') can su sang
tao thi giao cho nguoi ¢6 tu duy dot pha Viéc gi can su ti mi, cAn trong thi glao
cho ngudi co tinh cach diém tinh, chi tiét. M01 nhiém vu dugc giao phai 1 rang vé
muc tiéu can dat, thoi gian hoan thanh, ngudn luc hd trg va san pham dau ra. Cong
khai pham vi trach nhiém dé tranh chdng chéo, dun ddy. Khi da g1a0 viéc cho
CBCC ¢6 nang luc, phai manh dan trao cho ho quyén chu dong quyét dinh trong
pham vi cong viéc. Yéu cau bdo céo két qua cudi cling, khong can thiép vao nhung
viéc nhd nhit. Can bd dugc giao nhiém vu phai chiu trach nhiém cao nhét vé két
qua cong viéc cia minh. Lanh dao c6 trach nhiém hd trg, dinh hudng, thio gor kho
khin va giam sat tién do, nhung tuyét d6i khong lam thay cdng viée ctia cAp dudi.

D6i v6i cac nhiém vu phe tap, d6t xuét hoidc cn su phéi hop da nganh (vi
du: giai phong mit bang, td chirc 12 héi 16n, chién dich chuyen doi sb, kiém tra lién
nganh...), thanh 1ap cac "T6/Nhom cong tac chuyén dé" tam thoi. Toi s& truc tiép
(hodc iy quyén cho Phé Chii tich) ra quyét dinh thanh 1ap T6 cong tac, chi dinh
mdt dong chi co nang luc phu hop nhit lam T4 truong (khong phu thudc vao chire
vu chinh thirc). Thanh vién cta t6 dugc lua chon tir nhidu b phén khac nhau dya
trén s& truong ctia ho. TH cong tc tu giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Vl du: Thanh Iap "Té cong tac Ho trg phat qua Tét doc 1ap 2/9" gdm 10 t8,
mdi t6 gdbm céc cén b cong chirc & cdc phong chuyén mén, can bd cong an dia
ban, td truéng td dan phd, Bi thu chi bb... Giao céc ddng chi td truong, chiu trach
nhiém hudéng dan, hd tro phat qua, tong hop bio céo, hoan thanh hd so..

Gidi phdp 3: Pho tro'va hé trg cing nhau phit trién.

Vi hai gidi phép trén t6i da phan tich ning lyc d6i ngil va trién khai co ché
phan cong linh hoat. Tuy nhién, dé hai giai phép trén thyuc su di vao chiéu siu va
bén viing, yéu t6 quyét dinh chinh la cong tac "Pho tro" 1a sur hd tro, kién tao va
dong hanh. "Pho tro" dé cao trach nhi¢m ctia nguoi 1anh dao, ctia dong nghiép
trong viéc hd trg cing phét trién. Muc tiéu la xdy dung UBND phudng Thiy
Nguyén khong chi la mét don vi hanh chinh hoat déng hiéu quéa, ma con 13 mot
moi truong lam viéc ly tu’ong, noi mdi c4 nhan dugc ton trong, dugc tao didu kién
dé cong hién va phét trién sy nghiép. Pé hién thuc héa muc tiéu nay, t6i chi dao
trién khai cac noi dung trong phén céng nhiém vu:

Ghép cap mot CBCC nhiéu kinh ngh1em voi mot CBCC tré/méi dé kém
cdp, huéng dan khéng chi vé nghiép vu ma con vé vin héa 0 ung xu. Phan cong cac
dong chi lanh dao, cén bd c6 kinh nghiém, uy tin truc tiép huéng dan, kém cdp cac
cong chiic méi hodc cong chirc dugc luan chuyén sang vi tri mai.
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T4 chirc giao ban dinh ky, dot xudt, bao cdo két qua lam viéc, nhitng kho
khin, vuéng méc, dé xuét phéi hop, d& xuit mot y tudng méi dé cong viée tét hon.
Tap thé s& cung nhau thdo g& va ghi nhin y tuéng.

Pho tro vé& méi truong va didu kién lam viéc: T6i giao Vin phong UBND
ra soat tong thé trang thiét bi lam viéc, dé& xuét ké hoach nang cip mdy tinh, hé
thong mang, phdn mém chuyén dung. Pam bao mdi CBCC ¢6 du cdng cu can thiét
dé 1am viéc hiéu qua.

Lap mét nhém Zalo chung cho can by cong chire toan phuong dé viée chia
sé thong tin, trién khai nhitng nhiém vu chung duge thong sudt tir 1anh dao dén
nhén vién. Cht tich s& bao quat dugc tong thé nhiém vu ctia timg bd phan, tién d6
cong viéc, tir d6 c6 nhitng khen thudng, dong vién nhic nho kip 1én nhém. Su ghi
nhén tirc thoi ¢6 tac dong tdm ly 16n hon hang chuc gidy khen cudi nim.

Ban thén 1a ngudi 1am guong vé tinh thdn dam nghi, ddm lam, dam chiu
trach nhiém, bao v¢ can bd ctia minh trude nhitng 4p luc khong dang co.

Hanh ddng va 16i néi clia t6i phai nhét quan, tao dung hinh anh mét nguoi
lanh dao vira quyét liét trong cong viéc, vira gin giii, thdu cam trong d6i nhan xir
thé. Chinh vi thé t6i luon khuyén khich céc can b cong chire thir nghiém cach lam
méi, manh dan d6i méi, néu c6 sai sét trong qua trinh thtr nghiém ma khong gay
hau qua nghiém trong va khong xuét phat tir dong co c4 nhan, Chu tich sé& chiu
tréch nhiém. Diéu nay tao ra mot "ving an toan" d& CBCC d4m sang tao va chu
dong hon trong cong viéc, gitp ho phat huy nang lyc, sé trudng.

2. Tinh moi, tinh sdng tao

Lan dau tién dua yéu t6 "Tam thé va dong luc" quan trong ngang bang véi
chuyén mén trong giai doan chuyén dbi day 4p luc, tm thé quan trong hon ca k¥
ning. Viéc gip g& trao doi, chia sé voi cdng chirc trong thoi gian dau thyc hién
nhiém vy, chirc ning méi da bién ap lyc thanh mét co hdi dé lanh dao va nhan
vién thdu hiéu nhau, tao su két ndi c4 nhan sau sic.

Viéc thanh 1ap céc t6 cong tac chuyén dé tam thoi giup cho cén b cong
chtrc ¢6 co hdi duge 1am viée, giao luu, hd tro nhau. Pugc lam céc cong viéc khac
chuyén mén hang ngay, diéu nay gitp phat huy t6i da ning luc 4n va tao su hing
khéi trong cong viéc.

Tu duy "Chép nhén sai s6t ¢6 kidm soat" 1a mot budce dot pha trong van héa
hanh chinh cong, vbn thudng c6 tam ly so sai, s¢ trach nhiém. N6 pha v rao can
I6n nhét cla su sdng tao va chi dong, gitip ddi ngli d4m dén than vi cong viée
chung.

3. Pham vi dnh huéng, kha ning 4p dung ciia sang kién:

3.1. Pham vi 4nh huwéng
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Sang kién khong chi 1a mot giai phap tinh thé cho nhu’ng kho khén truée
mit clia phuong Thily Nguyén, ma con mang trong minh mét triét Iy quén tri hién
dai, c6 pham vi anh huéng siu rong va tiém ning nhan rong to 16n trong hé thong
chinh tri co s& hién nay.

Sang kién da thay doi tan gdc ré phuong thire 1am viéc, chuyén ddi tir mo
hinh "hanh chinh ménh 1énh", thy dong sang mé hinh "hop téc, kién tao va phat
trién". Anh hudng cua né khéng gidi han & mot vai phong, ban ma lan toa dén
timg can b, cong chirc, kién tao mot moi truong noi su chu dong, sang tao va
trach nhiém dugc & cao, su hd tro va doan két tré thanh nép vin hoéa chung.

Khi d6i ngii can by dugc trao quyén, c6 dong luc va lam viéc hiéu qua,
nguoi huéng loi cudi cung chinh 1a nhan dén va doanh nghiép. Thu tuc hanh chlnh
duoc giai quyét nhanh hon, thai d6 phuc vu tén tinh, chuyén nghlep hon céc van
dé cua dia phuong dugc xtr ly thau dao hon Dleu nay truc t1ep cling ¢b niém tin
ctia nhén dén vao chinh quyén cép co s¢, vén 13 cau nbi truc tiép nhét gifta Dang,
Nha nude va nguodi dan.

3.2. Vé kha niing ap dung va nhén rong

Sang kién c6 tinh kha thi va tidm nang nhén rdng rat cao, bdi nd giai quyét
nhiing van dé chung, mang tinh phd quét cta hé théng chinh quyén co s& hién
nay.

Cét 18i ctia md hinh 3P 13 cac nguyén tic quan tri con nguoi hién dai: thiu
hiéu con nguoi (Phén tich), sir dung con ngudi hidu qua (Phan cdng) va phat trién
con nguoi (Pho trg). Nhitng nguyén tic nay hoan toan c6 thé ap dung cho bét ky
t6 chirc nao, khong phu thude vao quy mé dan sd, diéu kién kinh té hay vi tri dia
ly.

Nhimng thach thirc ma phuong Thity Nguyén déi mit nhu sap nhép dia gidi,
tang khdi luong cong viée, xdo tron tdm ly d6i ngfi... 1a tinh hinh chung cua hang
trém x&, phuong, ddc khu trén ca nudc. Do d6, mé hinh 3P c6 thé duoc xem nhu
mot "bd cong cu" hay mét "cém nang" hitu ich dé céc dia phuong khac tham khao,
&p dung nhim nhanh chéng 6n dinh td chic va nang cao hi¢u qua hoat dong trong
giai doan chuyén dbi diy khé khan.

M6 hinh 3P khéng phai 1a mot khuén mau cing nhic. Tuy vao didu klen
thuc té, 1anh dao céc don vi khéc c6 thé tiry bién cac phuong phép trong ting ciu
phan. Mot x3 nho ¢ thé thyc hién viéc "Phan tich" thong qua cac cudc trao ddi
truc tiép, trong khi mot phuong 16n c6 thé dung phiéu khao s4t. Mot don Vi su
nghiép cong 18p (truong hoc, bénh vién) cling cé thé 4p dung cac nguyén tic niy
dé phat huy ndng luc doi ngii vién chuec.

Day 14 uu diém vuot troi cua sang kién. Chi phi dé trién khai gan nhu bing
khong. Yéu td quyét dinh thanh cong khong phai 13 tién bac hay vat chit, ma la
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tam nhin, quyét tAim va nghé thuit linh dao ciia nguwdi dimg diu. Didu nay
lam cho sang kién c6 tinh kha thi rat cao, ¢ thé dugc nhan rng & ca nhing dia
phuong c6 diéu kién ngan sach con kho khin.

4. Hi¢u quad, lgi ich thu dwgc tiv sang kién:

Viéc 4p dung dong bd, nhét quan mo hinh quéan ly 3P (Phan tich - Phan
cong - Pho tror) trong bbi canh phuong Thiy Nguyén thuc hién chinh quyén dia
phuong hai cdp dd mang lai nhiing hiéu qua, 1¢i ich toan dién, sdu sic va c6 thé
do ludong dugc, tdc dong tich cuc dén ca ba phuong dién: Chét luong cong viée
chung, d6i ngﬁ can by cong chirc va nang luc cua ngudi 1anh dao.

4.1. P6i véi chat lwgng va hi¢u qua cong viéc chung ciia toan don vi:

Co ché phan cong linh hoat dac biét 1a viéc thanh 1ap céc "T6 cong tic
chuyen de", da gitip tap trung ngudn luc giai quyét cac nhiém vu trong tam, dot
xuit mét cach nhanh chéng. Tinh trang qué tai & mot sd bd phan va tinh trang "noi
thira, noi thiéu" da duoc khéc phuc cén ban, dam béo cong viéc chung ctia phudng
duoc van hanh thong suot hiéu qua.

Tbi wu hoa ngudn nhan luc, dam bao nguyén tic "ding nguoi, ding viéc",
dya trén két qua "Phan tich" sau sic, mdi nhiém vy dugc giao déu nhim dén dung
nguoi c¢6 nang luc va s¢ truong phu hop nhit. Nhés d6, chét luong tham muu, xur
ly cong viéc va phuc vu nguoi dén duge nang 1én r6 rét. Céc cong viée kho, phue
tap dugc giai quyét triét dé hon khi giao cho nhiing ngudi ¢6 tu duy sang tao va
kinh nghiém phu hop.

Mb hinh "T6 céng tac chuyén ¢&" d4 tao ra méi trorong lam viéc chung, noi
c4c can bd tir nhidu phong, ban khac nhau ¢ co hoi hop tac, hd tro 13n nhau. Didu
ndy khéng chi giai quyét hiéu qué céc van dé lién nganh ma con pha v& su ngin
cach, cuc b, tao ra mét tinh than tap thé vi muc ti€u chung.

Tu duy "chép nhén sai s6t c6 kidm soat" va su bao vé clia ngudi dimg dau
da tao ra mot "vung an toan", khuyén khich can b céng chirc manh dan dé xuit
va thir nghiém céc giai phdp méi ma khong con tdm 1y so sai, so trach nhiém. Tir
d6, nhiéu cach lam hay, séng tao da dugc 4p dung, gép phan ning cao chit lugng
quan ly nha nudc tai dia phuong.

4.2. D6i v6i ddi ngii can b, cong chire:

Viéc lanh dao truc tiép "ling nghe", thau hiéu tam tu, nguyén vong di bién
ap luc trong giai doan dau thanh dong lyc. Sy ghi nhén kip thoi qua nhém Zalo,
sy tin tudng trao quyén da khién mdi can bo cam thdy duoc ton trong, gia tri clia
minh dugc nhin nhén, tir d6 nng cao tinh than trach nhiém va céng hién hét minh
cho cong viéc.

Thay vi bi b6 budc trong cac nhiém vu lip di lp lai, can bd cong chic duogce
thir strc & cac vai tro khac nhau trong "T6 cong tac", phét huy nhitng ning lyc 4n
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va tao su hing khéi méi. Co ché kém cdp "nguoi di trude diu dit nguoi di say"
gilip doi ngil tré nhanh chéng truong thanh, tao ra mot tap thé phat trién dong déu
va bén viing.

Séang kién d3 kién tao mot van hoéa lam viéc méi, noi moi ngudi san sang
chia sé, hé trg 13n nhau. Cac budi giao ban khong chi dé bao c4o ma con dé "clung
nhau thdo g&". Moi quan hé giita 1anh dao va nhén vién, gifta dong nghiép véi
nhau trd nén gﬁn gfii, gén b6 hon, tao nén strc manh tap thé vitng chic.

4.3.Poi v6i vai trd va ving Iyc linh dao, didu hanh ciia Chii tich:

M6 hinh 3P d4 trang bj cho ngudi dimg dau mot cong cu quan ly toan dién,
tir khau "biét nguoi" (Phan tich), dén "ding ngudi" (Phan cong) va "gitr ngudi,
phét trién ngudi" (Pho tro). Viée ra quyét dinh didu hanh khoéng con cam tinh ma
dua trén co s¢ dit liéu phan tich cu thé, gilip néng cao tinh chinh x4c va hiéu qua.

Bing viéc thé hién minh la mét ngudi 1anh dao quyét liét nhung thiu cam,
dam chju trach nhiém va luén déng hanh cung doi ngfl, uy tin ctia nguoi dimg dau
duoc cling c6 mét cach tu nhién va bén vitng. Niém tin cia cén b cong chirc vao
sur 1&nh dao cong tdm, sang sudt ctia Chu tich chinh 13 ndn tang dé trién khai thanh
cong moi nhiém vu chinh tri cia dia phuong.
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