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Thực hiện Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 10/4/2026 của UBND xã về tổ 

chức đối thoại của đồng chí Chủ tịch UBND xã Thượng Hồng với Nhân dân năm 

2026; Thông báo số 165/TB-UBND ngày 13/8/2026 của UBND xã về tổ chức đối 

thoại của đồng chí Chủ tịch UBND xã Thượng Hồng với Nhân dân năm 2026, 

Ngày 28/8/2026, UBND xã Thượng Hồng đã tổ chức Hội nghị đối thoại trực tiếp 

giữa đồng chí Chủ tịch UBND xã với Nhân dân trên địa bàn năm 2026. 

Tham dự Hội nghị có Thường trực Đảng ủy xã, Ban Thường vụ Đảng ủy 

xã, Thường trực HĐND xã, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam xã; Chủ 

tịch, các Phó Chủ tịch UBND xã; đại diện các cơ quan, đơn vị thuộc Đảng ủy, 

UBND xã; đại diện các thôn và Nhân dân trên địa bàn xã. 

Tại Hội nghị, các đại biểu và Nhân dân đã trao đổi, phản ánh, kiến nghị 

nhiều nội dung liên quan đến công tác quản lý đất đai; xây dựng, cơ sở hạ tầng, 

giao thông nông thôn; điện, thủy lợi phục vụ sản xuất và sinh hoạt; bảo vệ môi 

trường; cải cách thủ tục hành chính; tổ chức, hoạt động và thực hiện dân chủ ở 

cơ sở. 

Sau khi nghe các ý kiến, kiến nghị của Nhân dân và ý kiến trao đổi trực tiếp 

tại Hội nghị, Chủ tịch UBND xã kết luận và yêu cầu các cơ quan, đơn vị, các thôn 

tập trung thực hiện các nội dung sau: 

1. Đánh giá kết quả tổ chức Hội nghị 

Tại hội nghị đã có 15 đại biểu phát biểu với 23 ý kiến kiến nghị, các ý kiến, 

kiến nghị cơ bản tập trung vào những vấn đề thiết thực, liên quan trực tiếp đến 

đời sống, sản xuất, sinh hoạt và quyền, lợi ích hợp pháp của Nhân dân như: đất 

đai; xây dựng, cơ sở hạ tầng, giao thông nông thôn; điện, thủy lợi phục vụ sản 

xuất và sinh hoạt; môi trường; thủ tục hành chính; tổ chức, hoạt động và dân chủ 

ở cơ sở. Một số nội dung được nhiều người dân quan tâm, nhất là thủ tục hành 

chính, đất đai, cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, giao thông và đầu tư cơ 

sở hạ tầng. 

UBND xã ghi nhận, trân trọng cảm ơn và tiếp thu đầy đủ các ý kiến, kiến 

nghị, phản ánh chính đáng của Nhân dân. Đây là cơ sở quan trọng để UBND xã 
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tiếp tục chỉ đạo, điều hành, nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước và chất 

lượng phục vụ Nhân dân. Trên cơ sở chức năng nhiệm vụ và thẩm quyền được 

giao, Chủ tịch UBND xã chỉ đạo các cơ quan chuyên môn trực tiếp trả lời, làm rõ 

toàn bộ các ý kiến đề xuất, kiến nghị của đại biểu nêu ra tại hội nghị đối thoại.  

Đối với nội dung thuộc thẩm quyền của UBND xã, phải chủ động kiểm tra, 

giải quyết theo đúng quy định. Đối với nội dung chưa thể giải quyết ngay do liên 

quan đến quy hoạch, nguồn vốn, hồ sơ pháp lý hoặc điều kiện thực tế, phải xác 

định rõ nguyên nhân, hướng xử lý, lộ trình và thời gian dự kiến thực hiện.  

Đối với nội dung thuộc thẩm quyền của cơ quan, đơn vị khác, cơ quan được 

giao chủ trì phải chủ động phối hợp, có văn bản kiến nghị hoặc đề nghị cơ quan 

có thẩm quyền giải quyết; đồng thời theo dõi, đôn đốc và thông tin kết quả 

cho Nhân dân, không để người dân tự liên hệ nhiều nơi. 

Văn phòng HĐND và UBND xã có trách nhiệm theo dõi, đôn đốc việc 

thực hiện Thông báo kết luận này; định kỳ tổng hợp tình hình, báo cáo Chủ tịch 

UBND xã đối với các nhiệm vụ chậm tiến độ hoặc phát sinh khó khăn, vướng mắc. 

2. Phân công các cơ quan, đơn vị tiếp tục tham mưu trả lời các ý kiến 

Để kịp thời giải quyết các ý kiến, kiến nghị của Nhân dân tại Hội nghị tiếp 

xúc đối thoại, Chủ tịch UBND xã giao các cơ quan, đơn vị liên quan tiếp tục tham 

mưu trả lời các ý kiến, cụ thể như sau: 

1. Lĩnh vực đất đai 

1.1. Ý kiến của công dân Đào Xuân Thời, thôn Trâm Khê về thủ tục chuyển 

nhượng đất ở 

Kết luận: Chủ tịch UBND xã tiếp thu phản ánh của công dân về việc thủ 

tục chuyển nhượng quyền sử dụng đất còn gây khó khăn, phải đi lại nhiều lần. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính 

công xã và các cơ quan có liên quan rà soát việc hướng dẫn, tiếp nhận hồ sơ 

thuộc lĩnh vực đất đai; bảo đảm hướng dẫn đúng, đủ thành phần hồ sơ, trình tự, 

thời hạn giải quyết theo quy định, không yêu cầu người dân bổ sung giấy tờ 

ngoài quy định. 

Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã thực hiện nghiêm việc tiếp 

nhận, hướng dẫn hồ sơ; trường hợp nội dung thuộc thẩm quyền cơ quan khác 

phải hướng dẫn rõ cho công dân về cơ quan có thẩm quyền giải quyết. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; đối với các trường hợp công dân 

đang có hồ sơ cụ thể, phải rà soát và hướng dẫn, giải quyết kịp thời, hạn chế tối đa 

việc người dân phải đi lại nhiều lần. 
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1.2. Ý kiến của công dân Nhữ Quang Trung, thôn Nhữ Thị về thủ tục cấp 

Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất 

Kết luận: UBND xã ghi nhận phản ánh về những khó khăn trong quá trình 

thực hiện thủ tục cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất. 

Giao Phòng Kinh tế rà soát các hồ sơ đang giải quyết, phân loại rõ hồ sơ đủ 

điều kiện, hồ sơ còn thiếu hoặc có vướng mắc về nguồn gốc, hiện trạng, hồ sơ địa 

chính và các điều kiện pháp lý. Đối với hồ sơ đủ điều kiện, tập trung tham mưu 

giải quyết đúng trình tự, thời hạn. Đối với hồ sơ chưa đủ điều kiện, phải hướng 

dẫn bằng nội dung cụ thể, rõ nguyên nhân, căn cứ pháp lý và những nội 

dung người dân cần hoàn thiện. 

Thời hạn: Hoàn thành việc rà soát các hồ sơ đang tồn, vướng trong tháng 

9/2026; tiếp tục thực hiện thường xuyên đối với hồ sơ phát sinh. 

1.3. Ý kiến của công dân Nhữ Thị Hanh, thôn Nhữ Thị về đẩy nhanh cấp 

Giấy chứng nhận và xử lý lấn, chiếm đất đai 

Kết luận: Chủ tịch UBND xã yêu cầu tăng cường quản lý đất đai, tập trung 

giải quyết các hồ sơ cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đủ điều kiện và xử 

lý nghiêm các trường hợp vi phạm. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì rà soát, lập danh sách các trường hợp có 

nhu cầu cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất; phân loại để hướng dẫn, 

giải quyết theo quy định. Đồng thời, phối hợp với các thôn tăng cường kiểm tra, 

nắm tình hình sử dụng đất; kịp thời phát hiện, xác minh và tham mưu xử lý các 

trường hợp lấn, chiếm đất đai. 

Thời hạn: Báo cáo kết quả rà soát bước đầu trong tháng 9/2026; các vụ 

việc vi phạm phải được kiểm tra, xử lý hoặc tham mưu xử lý kịp thời, không để 

kéo dài. 

1.4. Ý kiến của công dân Nhữ Đức Tuyến, thôn Nhữ Thị về cấp Giấy chứng 

nhận và xử lý lấn, chiếm đất 

Kết luận: Việc cấp Giấy chứng nhận phải thực hiện đúng điều kiện, 

trình tự, thủ tục pháp luật; đồng thời phải tăng cường quản lý, xử lý các hành vi 

lấn, chiếm đất. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì thực hiện; phối hợp với các thôn kiểm tra, 

phát hiện và lập hồ sơ xử lý các trường hợp vi phạm. Trường hợp vượt thẩm 

quyền phải kịp thời báo cáo, đề xuất cơ quan có thẩm quyền giải quyết. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; các trường hợp phát sinh phải được 

kiểm tra, xử lý kịp thời. 
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1.5. Ý kiến của công dân Hoàng Văn Thám, thôn Quàn Chương về việc 

mua đất tại cánh Phần Trăm 

Kết luận: Đây là vụ việc có liên quan đến quá trình quản lý, sử dụng đất và 

đang được cơ quan Cảnh sát điều tra thụ lý, điều tra. UBND xã không làm 

thay chức năng điều tra, giải quyết của cơ quan tiến hành tố tụng. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị và cá nhân có 

liên quan tiếp tục rà soát, cung cấp hồ sơ, tài liệu thuộc phạm vi quản lý của 

UBND xã khi có yêu cầu; chủ động phối hợp với Cơ quan Cảnh sát điều tra Công 

an thành phố Hải Phòng để nắm tình hình giải quyết vụ việc. 

Giao Văn phòng HĐND và UBND xã phối hợp theo dõi, tổng hợp tình hình, 

tham mưu UBND xã thông tin kết quả giải quyết cho công dân theo quy định. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên cho đến khi vụ việc được cơ quan có 

thẩm quyền giải quyết dứt điểm. 

2. Lĩnh vực xây dựng, cơ sở hạ tầng, giao thông nông thôn 

2.1. Ý kiến của công dân Đào Xuân Thời, thôn Trâm Khê về mốc giới và 

nâng cấp đường giao thông 

Kết luận: Việc rà soát mốc giới đường giao thông là cần thiết nhằm phục 

vụ công tác quản lý, hạn chế tranh chấp, lấn chiếm và có cơ sở lập kế hoạch đầu 

tư, nâng cấp. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với các thôn rà soát hiện trạng, 

mốc giới các tuyến đường; tổng hợp các vị trí xuống cấp, các điểm có nguy cơ 

tranh chấp, lấn chiếm. 

Trên cơ sở đó, tham mưu UBND xã phương án quản lý và kế hoạch sửa 

chữa, nâng cấp theo thứ tự ưu tiên, phù hợp quy hoạch và khả năng nguồn lực. 

Thời hạn: Rà soát, tổng hợp trong quý III/2026. 

2.2. Ý kiến của công dân Trần Mạnh Nhuần, thôn Như về tường bao 

nhà văn hóa và tuyến đường trục chính 

Kết luận: UBND xã ghi nhận nhu cầu hoàn thiện nhà văn hóa và tuyến 

đường trục chính từ cổng làng đến cánh đồng Rạc. 

Giao Phòng Kinh tế kiểm tra thực tế, xác định khối lượng còn lại, kinh 

phí dự kiến, hiện trạng đất đai, quy hoạch và khả năng bố trí nguồn vốn; tham 

mưu phương án thực hiện. 

Thời hạn: Hoàn thành kiểm tra, đề xuất trong tháng 9/2026; việc đầu 

tư thực hiện theo kế hoạch và khả năng cân đối nguồn lực. 
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2.3. Ý kiến của công dân Hồ Đình Cường, thôn Quàn Chương về 03 

tuyến đường dài khoảng 1.300 m 

Kết luận: Chủ tịch UBND xã yêu cầu ưu tiên kiểm tra các tuyến đường đã 

xuống cấp nghiêm trọng, nhất là những vị trí tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì kiểm tra, đánh giá từng tuyến, xác định khối 

lượng, kinh phí và phương án sửa chữa, nâng cấp; trước mắt tham mưu xử lý các 

vị trí hư hỏng nghiêm trọng. 

Thời hạn: Kiểm tra thực tế và báo cáo UBND xã trong tháng 9/2026. 

2.4. Ý kiến của công dân Hoàng Thị Sim, thôn Quàn Chương về tuyến 

đường đến nghĩa trang 

Kết luận: UBND xã thống nhất về sự cần thiết phải kiểm tra, khắc phục 

tuyến đường do hiện trạng xuống cấp, mặt đường chật hẹp gây khó khăn cho việc 

đi lại và phục vụ việc đưa người quá cố đến nghĩa trang. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì phối hợp với thôn Quàn Chương kiểm tra hiện 

trạng, xác định phạm vi, mốc giới, mức độ hư hỏng và đề xuất phương án sửa 

chữa, cải tạo phù hợp. 

Thời hạn: Hoàn thành kiểm tra, đề xuất trong tháng 9/2026. 

2.5. Ý kiến của công dân Đoàn Quang Nguồn, thôn Quàn Chương về xây 

dựng sân thể thao 

Kết luận: UBND xã ủng hộ chủ trương từng bước hoàn thiện thiết chế thể 

thao cơ sở, song việc đầu tư phải bảo đảm phù hợp quy hoạch, quỹ đất và khả 

năng nguồn lực. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và 

thôn Quàn Chương rà soát quỹ đất, địa điểm, nhu cầu sử dụng và hiện trạng cơ sở 

thể thao. 

Thời hạn: Hoàn thành rà soát trong quý IV/2026, làm cơ sở tham mưu 

kế hoạch đầu tư khi đủ điều kiện. 

2.6. Ý kiến của công dân Phạm Thị Hiền, thôn Quàn Chương về xây 

dựng nhà văn hóa mới 

Kết luận: UBND xã ghi nhận sự bất cập về quy mô nhà văn hóa sau khi sáp 

nhập thôn. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội và 

thôn Quàn Chương rà soát quy mô dân số, hiện trạng công trình, quỹ đất, nhu cầu 

sinh hoạt cộng đồng và các tiêu chuẩn có liên quan; tham mưu phương án sửa 

chữa, mở rộng hoặc xây dựng mới. 
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Thời hạn: Hoàn thành rà soát, đề xuất phương án trong quý IV/2026. 

3. Lĩnh vực điện, thủy lợi phục vụ sản xuất và sinh hoạt 

3.1. Ý kiến của công dân Nhữ Xuân Vỵ, thôn Nhữ Thị về cột điện cũ để 

giữa đường 

Kết luận: Đây là nội dung liên quan trực tiếp đến an toàn đi lại và sản xuất 

của Nhân dân, cần xử lý khẩn trương. 

Giao Phòng Kinh tế kiểm tra thực tế, làm việc và có văn bản đề nghị đơn 

vị điện lực khẩn trương di chuyển, thu dọn cột điện cũ và vật tư liên quan. 

Thời hạn: Thực hiện ngay sau Hội nghị; yêu cầu đơn vị liên quan xử lý 

trong thời gian sớm nhất, không để ảnh hưởng đến việc đi lại, thu hoạch của 

Nhân dân. 

3.2. Ý kiến của công dân Nguyễn Đức Kiểm, thôn Nhữ Thị về xây 

dựng thêm trạm biến áp 

Kết luận: UBND xã tiếp thu kiến nghị. Việc đầu tư trạm biến áp thuộc trách 

nhiệm và thẩm quyền của đơn vị điện lực trên cơ sở nhu cầu phụ tải, khả năng 

cung cấp điện và điều kiện kỹ thuật. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì phối hợp với đơn vị điện lực kiểm tra tình trạng 

cung cấp điện tại thôn Nhữ Thị; tổng hợp nhu cầu thực tế và đề nghị đơn vị điện 

lực có phương án đầu tư, nâng công suất hoặc bổ sung trạm biến áp nếu cần thiết. 

Thời hạn: Có kết quả kiểm tra, đề xuất trong tháng 9/2026. 

3.3. Ý kiến của công dân Hồ Thị Nụ, thôn Quàn Chương về hệ thống mương 

dẫn nước 

Kết luận: Việc mương bị tắc, hư hỏng ảnh hưởng trực tiếp đến sản xuất 

nông nghiệp, cần được kiểm tra và khắc phục. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì, phối hợp với Xí nghiệp Khai thác công trình 

thủy lợi Bình Giang, HTX DVNN Bình Xuyên và thôn Quàn Chương kiểm tra 

toàn bộ các vị trí bị tắc, hư hỏng; xác định nguyên nhân, trách nhiệm và 

phương án khắc phục. 

Đối với các trường hợp tự ý đổ bê tông làm ảnh hưởng dòng chảy, phải 

kiểm tra, vận động khắc phục; trường hợp vi phạm thì tham mưu xử lý theo 

quy định. 

Thời hạn: Kiểm tra và đề xuất phương án xử lý trong tháng 9/2026; ưu tiên 

khắc phục các vị trí ảnh hưởng trực tiếp đến sản xuất. 

4. Lĩnh vực môi trường 
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4.1. Ý kiến của công dân Nguyễn Đức Kiểm, thôn Nhữ Thị về bảo vệ môi trường 

Kết luận: Bảo vệ môi trường là nhiệm vụ thường xuyên, phải gắn với trách 

nhiệm của chính quyền, cộng đồng dân cư, hộ gia đình và các tổ chức, cá nhân. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì phối hợp với các thôn và đơn vị liên quan tăng 

cường kiểm tra, tuyên truyền, vận động Nhân dân thực hiện đúng quy định về vệ 

sinh môi trường, thu gom, xử lý rác thải. Kịp thời phát hiện, tham mưu xử lý 

các trường hợp đổ rác, xả thải không đúng quy định. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; tăng cường kiểm tra trong các đợt 

cao điểm về vệ sinh môi trường. 

4.2. Ý kiến của công dân Nhữ Thị Hanh, thôn Nhữ Thị về phân loại rác thải 

sinh hoạt 

Kết luận: UBND xã xác định phân loại rác thải sinh hoạt tại nguồn là nhiệm 

vụ cần tiếp tục triển khai, tuyên truyền và duy trì thường xuyên. 

Giao Phòng Kinh tế chủ trì phối hợp với các thôn, các tổ chức đoàn thể và 

đơn vị thu gom, vận chuyển rác thải tiếp tục hướng dẫn người dân thực hiện phân 

loại rác phù hợp với điều kiện thực tế. 

Giao các thôn đưa nội dung phân loại rác vào tuyên truyền, vận động tại 

cộng đồng; phát huy vai trò của các tổ chức đoàn thể trong giám sát, duy trì 

thực hiện. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; tổ chức đánh giá kết quả thực 

hiện trong quý IV/2026. 

5. Về thủ tục hành chính, cải cách hành chính 

5.1. Ý kiến của công dân Trần Mạnh Tỵ, thôn Nhữ Thị về thái độ phục vụ 

và hướng dẫn thủ tục 

Kết luận: Chủ tịch UBND xã yêu cầu toàn thể cán bộ, công chức thực hiện 

nghiêm kỷ luật, kỷ cương hành chính; lấy sự hài lòng của người dân làm thước đo 

chất lượng phục vụ. 

Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã tăng cường kiểm tra việc tiếp 

nhận, hướng dẫn, giải quyết thủ tục hành chính; bảo đảm hướng dẫn đầy đủ ngay từ 

lần đầu, không gây phiền hà, sách nhiễu, không yêu cầu giấy tờ ngoài quy định. 

Giao Phòng Kinh tế thường xuyên cập nhật quy định về đất đai, kịp 

thời hướng dẫn, tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong phạm vi thẩm quyền. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; trường hợp có phản ánh của công dân 

phải kiểm tra, xử lý và báo cáo lãnh đạo UBND xã kịp thời. 
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5.2. Ý kiến của công dân Nhữ Quang Trung, thôn Nhữ Thị về thủ tục đăng 

ký Khai tử 

Kết luận: Việc giải quyết thủ tục khai tử phải bảo đảm đúng quy định 

nhưng đồng thời thuận tiện, dễ hiểu, hạn chế tối đa việc người dân phải đi lại. 

Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã tiếp tục bố trí công chức thực 

hiện lĩnh vực hộ tịch; hướng dẫn người dân thực hiện thủ tục theo quy trình 

liên thông, khai thác tối đa dữ liệu đã có trong các cơ sở dữ liệu theo quy định. 

Giao lãnh đạo Trung tâm kiểm tra việc thực hiện, kịp thời chấn chỉnh trường hợp 

hướng dẫn máy móc, thiếu trách nhiệm. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên. 

5.3. Ý kiến của công dân Nguyễn Đức Kiểm, thôn Nhữ Thị về đơn giản hóa 

thủ tục đăng ký Khai tử 

Kết luận: UBND xã tiếp thu kiến nghị; tiếp tục thực hiện các quy định về 

cải cách, đơn giản hóa thủ tục hành chính, tăng cường khai thác dữ liệu điện tử để 

giảm giấy tờ người dân phải cung cấp. 

Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã rà soát thực tế quá trình tiếp 

nhận, giải quyết thủ tục đăng ký khai tử; tổng hợp những khó khăn, bất cập, 

trường hợp phải bổ sung giấy tờ hoặc đi lại nhiều lần để tham mưu xử lý 

hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm quyền. 

Thời hạn: Báo cáo kết quả rà soát trong tháng 9/2026. 

5.4. Ý kiến của công dân Nhữ Đức Tuyến, thôn Nhữ Thị về giải quyết thủ 

tục nhanh chóng, dứt khoát 

Kết luận: Chủ tịch UBND xã yêu cầu các phòng chuyên môn thực hiện 

nghiêm trách nhiệm giải quyết hồ sơ đúng thời hạn, đúng quy định; không đùn 

đẩy, né tránh trách nhiệm. 

Giao Trưởng Phòng Kinh tế, Trưởng Phòng Văn hóa - Xã hội rà soát 

việc giải quyết hồ sơ thuộc lĩnh vực phụ trách; phân công rõ cán bộ chịu trách 

nhiệm từng hồ sơ, chủ động phối hợp khi có vướng mắc. 

Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã theo dõi thời hạn giải quyết, 

kịp thời báo cáo hồ sơ có nguy cơ quá hạn. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; hồ sơ có nguy cơ chậm phải báo 

cáo trước khi hết thời hạn giải quyết. 

6. Về tổ chức, hoạt động và dân chủ ở cơ sở 

6.1. Ý kiến của công dân Đào Xuân Thời, thôn Trâm Khê về giải thể Hợp 

tác xã nông nghiệp 
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Kết luận: UBND xã ghi nhận kiến nghị của công dân. Việc tổ chức, hoạt 

động, giải thể hợp tác xã phải thực hiện theo Luật Hợp tác xã và các quy định 

pháp luật có liên quan; UBND xã không tự quyết định giải thể hợp tác xã 

ngoài thẩm quyền. 

Giao Phòng Kinh tế hướng dẫn hợp tác xã thực hiện đúng quy định; tăng 

cường kiểm tra, hướng dẫn việc công khai, minh bạch các khoản thu, chi và 

bảo đảm quyền, lợi ích hợp pháp của thành viên. 

Trường hợp hợp tác xã thuộc diện phải giải thể theo quy định, tham mưu 

UBND xã thực hiện hoặc phối hợp thực hiện theo thẩm quyền. 

Thời hạn: Rà soát, hướng dẫn trong quý III/2026; thực hiện thường xuyên. 

6.2. Ý kiến của công dân Nguyễn Viết Song, thôn Trâm Khê về Hội 

Nạn nhân chất độc da cam/dioxin 

Kết luận: Việc tổ chức, kiện toàn hoặc giải thể Hội phải thực hiện theo quy 

định pháp luật, điều lệ Hội và đúng thẩm quyền; không thực hiện giải thể chỉ trên 

cơ sở ý kiến của cá nhân. 

Giao Phòng Văn hóa - Xã hội rà soát tổ chức, hoạt động của Hội Nạn nhân 

chất độc da cam/dioxin trên địa bàn xã; đánh giá những khó khăn, vướng 

mắc trong hoạt động và tham mưu hướng xử lý phù hợp. 

Trường hợp nội dung vượt thẩm quyền, tham mưu UBND xã báo cáo, đề 

xuất cơ quan có thẩm quyền xem xét. 

Thời hạn: Hoàn thành rà soát trong tháng 9/2026. 

6.3. Ý kiến của công dân Nhữ Xuân Vỵ, thôn Nhữ Thị về công khai hoạt 

động chính quyền, lấy ý kiến Nhân dân, đối thoại và công tác cán bộ 

Kết luận: Chủ tịch UBND xã thống nhất tiếp tục thực hiện nghiêm các quy 

định về dân chủ ở cơ sở, công khai, minh bạch trong hoạt động của chính quyền; 

tăng cường tiếp xúc, đối thoại và giải quyết kịp thời kiến nghị chính đáng của 

Nhân dân. 

Giao Văn phòng HĐND và UBND xã tham mưu thực hiện tốt công tác 

công khai thông tin thuộc trách nhiệm của UBND xã; duy trì việc tiếp công dân, 

tiếp nhận và theo dõi xử lý phản ánh, kiến nghị. 

Giao Phòng Văn hóa - Xã hội phối hợp với Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và 

các cơ quan liên quan tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn thực hiện dân chủ ở 

cơ sở; tạo điều kiện để Nhân dân tham gia bàn, quyết định, giám sát đối với 

những nội dung theo quy định. 
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Đối với các công trình, chương trình phát triển có nội dung phải lấy ý kiến 

Nhân dân, cơ quan được giao chủ trì phải thực hiện đúng trình tự, bảo đảm công 

khai, dân chủ. 

Về công tác cán bộ, UBND xã thực hiện theo quy định của Đảng, Nhà nước 

và phân cấp quản lý; bảo đảm nguyên tắc công khai, dân chủ, khách quan, căn 

cứ phẩm chất, năng lực, trình độ, uy tín và kết quả thực hiện nhiệm vụ. 

Thời hạn: Thực hiện thường xuyên; việc lấy ý kiến Nhân dân đối với từng 

nội dung cụ thể thực hiện theo đúng quy định khi phát sinh. 

3. Tổ chức thực hiện 

1. Trưởng các phòng chuyên môn, Giám đốc Trung tâm Phục vụ 

hành chính công xã căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao nghiêm túc tổ 

chức thực hiện các nội dung tại Thông báo này; chịu trách nhiệm trước Chủ 

tịch UBND xã về tiến độ, chất lượng và kết quả thực hiện. 

2. Phòng Kinh tế là cơ quan được giao chủ trì nhiều nội dung liên quan đến 

đất đai, giao thông, xây dựng, điện, thủy lợi và môi trường; có trách nhiệm chủ 

động xây dựng kế hoạch, phân công cán bộ theo dõi từng nội dung, không 

để nhiệm vụ bị bỏ sót hoặc chậm tiến độ. 

3. Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì thực hiện các nội dung về tổ chức, hoạt 

động của hội, dân chủ ở cơ sở; phối hợp với các cơ quan liên quan trong việc 

tuyên truyền, vận động Nhân dân và thực hiện các nhiệm vụ được giao. 

4. Trung tâm Phục vụ hành chính công xã tăng cường kiểm tra, giám sát 

việc tiếp nhận, hướng dẫn và giải quyết thủ tục hành chính; kịp thời chấn chỉnh 

thái độ, tinh thần phục vụ của cán bộ, công chức; tổng hợp phản ánh của người dân 

để báo cáo UBND xã. 

5. Văn phòng HĐND và UBND xã có trách nhiệm theo dõi chung việc thực 

hiện Thông báo kết luận; đôn đốc các cơ quan, đơn vị báo cáo kết quả; tổng hợp 

những nội dung chưa hoàn thành, chậm tiến độ hoặc vượt thẩm quyền, báo 

cáo Chủ tịch UBND xã xem xét, chỉ đạo. 

6. Trưởng các thôn có trách nhiệm phối hợp với các phòng chuyên môn 

trong quá trình kiểm tra, xác minh, triển khai thực hiện; thông tin, tuyên truyền để 

Nhân dân biết kết quả giải quyết; đồng thời tiếp tục tiếp nhận, tổng hợp các ý kiến 

chính đáng của Nhân dân gửi UBND xã theo quy định. 

7. Đối với các nhiệm vụ liên quan đến đầu tư xây dựng, sửa chữa, nâng cấp 

công trình, các cơ quan được giao chủ trì phải rà soát đầy đủ về quy hoạch, đất 

đai, hồ sơ pháp lý, quy mô, tổng mức đầu tư, nguồn vốn và khả năng cân đối ngân 

sách trước khi tham mưu UBND xã quyết định hoặc đề xuất cấp có thẩm quyền. 
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8. Đối với các nội dung thuộc thẩm quyền của cơ quan, đơn vị khác, cơ 

quan chủ trì của UBND xã phải chủ động phối hợp, kiến nghị bằng văn bản khi 

cần thiết; theo dõi kết quả và báo cáo UBND xã để thông tin cho Nhân dân. 

9. Các cơ quan, đơn vị được giao nhiệm vụ phải báo cáo UBND xã (qua 

Văn phòng HĐND và UBND xã) kết quả thực hiện các nhiệm vụ có thời hạn trong 

tháng 9/2026 chậm nhất ngày 30/9/2026; đối với các nhiệm vụ thực hiện theo 

quý hoặc thực hiện thường xuyên phải báo cáo theo yêu cầu của UBND xã. 

10. Giao Văn phòng HĐND và UBND xã có trách nhiệm theo dõi, đôn đốc 

việc trả lời các ý kiến của các cơ quan, đơn vị theo đúng thời gian quy định; tham 

mưu Chủ tịch UBND xã chỉ đạo xử lý đối với các nhiệm vụ chậm tiến độ, chưa 

giải quyết hoặc phát sinh khó khăn, vướng mắc. Tổng hợp kết quả thực hiện, tham 

mưu UBND xã báo cáo Thường trực Đảng ủy, HĐND xã và cấp có thẩm quyền 

theo quy định./. 

UBND xã Thượng Hồng thông báo để các cơ quan, đơn vị, các thôn 

và Nhân dân biết, phối hợp thực hiện./. 

Nơi nhận:  
- Thường trực Đảng ủy xã;  

- Thường trực HĐND xã; 

- các PCT UBND xã; 

- Các cơ quan, đơn vị thuộc xã; 

- UB MTTQ xã; 

- Trưởng các thôn; 

- Cổng Thông tin điện tử xã; 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Hà Thị Thủy 
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