UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THUQNG HONG DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6:100 /KH-UBND Thwong Hong, ngay 13 thang 4 nam 2026
KE HOACH

To chirc Hdi nghi déi thoai véi cac doanh nghiép, hep tac xa,
ho kinh doanh tiéu biéu trén dia ban xa Thwong Hong

Thuc hién Ké hoach sé 82/KH-UBND ngay 13/3/2026 caa Uy ban nhan
dan thanh phd Hai Phong vé to chic hoi nghi doi thoai doanh nghiép thanh phd
hang nam tai cac S&, ban, nganh, xa, phuong, dic khu; Cong vin s6 2116/STC-
PKKD&QLDN ngay 16/3/2026 ctia S¢ Tai chinh v/v dé nghi thyc hién Ké hoach
s6 82/KH-UBND ngay 13/3/2026 cua Uy ban nhan dan thanh phd, Uy ban nhan
dan x4 Thuong Hong xay dung ké hoach t6 chtc hoi nghi dbi thoai vai cac doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh tiéu biéu (goi chung la doanh nghiép) trén dia
ban xa nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Lién tuc doi méi hinh thirc to chirc Hoi nghj doi thoai doanh nghiép, dem
lai hiéu qua thiet thuc hon trong giai quyét kien nghi cua doanh nghiép.

- Hoi nghi dbi thoai 1a dip dé co quan quan ly Nha nuéc va doanh nghiep
gap gd, trao doi, kip thoi giai quyét thdo g& nhitng kho khan vudng méc cho cac
doanh nghiép, tao niém tin cho cac doanh nghiép day Manh dau tu, san xuat kinh
doanh cai thién mdi truong Qau tu nham nang cao Chi s6 ning luc canh tranh
(PCI) cua thanh pho va Chi s6 nang lyc canh tranh cua xa (DCCI); dong thoi ton
vinh, khen thuéng cac doanh nghiép tiéu bieu da gop phan vao sy phat trien kinh
te - xa hoi cua xa.

- Thong tin t]nh hiqh k[nh té - xa hoi cua x4, tinh hinh hoat dong cua doanh
nghiép; tuyén truyen, pho bién cac chinh sach phap luat cia bang va Nha nudc
v¢é ho trg doanh nghiép.

- Tong hop y kién cua doanh nghiép, kip thoi giai quyét kién nghi thuoc
tham quyén; tong hop bao cao cap trén d6i voi cac ndi dung vuot tham quyen.

2. Yéu cau

- Hoinghi doi thoai doanh nghiép phai dam bao tinh cong khai, minh bach,
thiet thuc, hiéu qua; nam bat kho khan, vuéng mac cua doanh nghiép; tiep nhan,
giai quyet triét de kien nghi cia doanh nghiép.

- Cac co quan, don vi nghiém tlc, cau thi, lang nghe, dong hanh cting doanh

nghiép trong viéc thdo ga, giai quyét cac kho khin, vusng mic, kién nghi cua
doanh nghiép.
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- Chuong trinh ndi dung Hoi nghi phai dugc chuan bi chu déo, ding muc
dich, yéu cau de ra.

- Hoi nghi chi giai quyét cac kho khan, vu:é’ng mac trong qué trinh hoat
dong san xuat kinh doanh lién quan dén giai quyét cac thi tuc hanh chinh cia cac
co quan hanh chinh nha nuéc, khong giai quyét kién nghi lién quan dén tham
quyén cta co quan tu phép, kién nghi, don thu khiéu nai, t6 cdo cua cong dan.

- Cac doanh nghiép, hop tac xa, cac ho kinh doanh tiéu biéu chu dong, tich
cuc phoi hop vai UBND xa tham du hoi nghi day da, dang thoi gian.

I1. NOI DUNG, PIEU KIEN TO CHUC VA KINH PHI THUC HIEN
1. S6 1an t6 chirc Hai nghi

Hoi nghi dbi thoai t chic it nhat 01 lan/nam.

2. Thoi gian va dia diém t6 chirc Hoi nghi

- Thoi gian: Du kién thang 6 nam 2026.

- bia diém: Hoi truong UBND X4 (thén Ha Tién, xa Thwong Hong)

3. Thong béo vé té chirc Hdi nghi

- Niém yét thong bao vé viéc to chuc Hoi nghi tai Trung tam phuc vu hanh
chinh cong xa va trén Cong thong tin di¢n tir cua xa truac 30 ngay lam vige dien ra
Hoi nghi (thdng bao phai cd huong dan cu the cach thire dang ky cho doanh nghiép,
kém phieu dang ky dé cac doanh nghiép guri kien nghi va dang ky tham du Héi nghi).

- Truong hop qué thoi han tiép nhan kién nghi theo théng bédo, UBND xa
van khong nhén duoc kién nghi va dang ky tham du Hoi nghi cua doanh nghiép,
hop tévc xa, ho kinh doanh: UBND Xa ¢ van ban bao qéo V¢ Viéc durng hoac hoén
viéc to chuc Hoi nghj (trong do, sévldvn dwot hodn to chuc Hoi nghi: 01 lan/01
nam) gui van ban vé S¢ Tai chinh dé tong hop, bao cao UBND thanh pho.

4. Piéu kién to6 chirc Hai nghi

- Hoi nghi dbi thoai doanh nghiép du diéu kién t6 chic khi cé tdi thiéu 15
d’oanhqnghiép, ,hc)’p tdc x&, ho kinh doanh dang ky tham du Hoi nghi; trong do co
toi thieu 05 kien nghi caa cac doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh dang ky
tham du Hoi nghi.

- Hogc ¢6 thé to chirc Hoi nghj ddi thoai doanh nghiép theo s6 doanh nghiép,
hop tac xa, h¢ kinh doanh déng ky thuc te tai dia phuong, trong do phai tiep nhan
it nhat 03 kien nghi.

- Céc kién nghi phai dugc to chic tiép nhan trude 15 ngay lam viéc dién ra
Hoi nghi.

5. Hinh thirc té chic Hi nghi ddi thoai

Hoi nghi ddi thoai dugc to chie tryuc tiép.

6. To chic Hoi nghi

- Chu tri Hoi nghi: Chu tich UBND xa (hogc phan cong Phé chu tich UBND



x& chui tri ddi thoai theo quy dinh).
- Thanh phan tham du Hoi nghi:
+ Dai dién lanh dao S, ban, nganh, don vi ¢6 lién quan dén ndi dung kién nghi;
+ Cong thong tin dién ta thanh phd Hai Phong, Bao va phat thanh, truyén
hinh Hai Phong;
+ Thuong truc Bang uy, Thuong truc HDND, 1anh dao UBND x3;
+ Lanh dao UBMTTQ VN x&; Trudéng cac ban, nganh, doan thé;

+ Lanh dao cac co quan, don vi: Van phong HDND va UBND x&; Phong
Kinh t€&; Phong Vian hoéa - x& hoi; Trung tdm Phuc vu hanh chinh c{Jng; Trung tam
Dich vu su nghiép cong; Céng an xa, BCH Quén su xa&; Tram Y t& xa.

+ Céc dong chi Bi thu chi bd, Trudng thon trén dia ban;

+ Dai dién lanh dao doanh nghiép, hop tac x4, chu h¢ kinh doanh cé kién
nghi va doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh tiéu biéu trén dia ban (Phong
Kinh té tham muu dé xuat thanh phan mot).

7. Chwong trinh hdi nghi déi thoai

TT Noi dung Pon vi thuc hién
1 | Bon tiép dai biéu Van phong HDND va
UBND x&; Phong Kinh té
2 | Tuyén bé ly do, gigi thiéu dai biéu; thdng qua | Chanh Vian phong HDPND
ndi dung chuong trinh, ndi quy cua Hoi nghi | va UBND xa
doi thoai; gidi thiéu chu tri va cur thu ky
3 | Phét biéu khai mac, quan triét noi dung ddi | Lanh dao UBND x4
thoai
4 | Théng tin vé tinh hinh phéat trién kinh té - x& | Chanh Vian phong HDND
hoi cua xa va UBND xa
5 | Bao cao tra loi y kién, kién nghi da dugc thu | Truong Phong Kinh té
thap, tong hop trude hoi nghi
6 | D6i thoai truc tiép vai doanh nghiép, hop tac | Lanh dao UBND x4
xd, ho kinh doanh
7 | Giai dap, két luan Hoi nghi - Lanh dao UBND x4;
- Tha truedng cac co quan,
don vi lién quan
8 | B& mac Hoi nghi Chénh Vin phong HDND
va UBND x&
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8. Tiéu dé Chuwong trinh Hoi nghi

UY BAN NHAN DAN XA THUQNG HONG
HOI NGHI

POI THOAI VOI DOANH NGHIEP, HQP TAC XA
VA HQ KINH DOANH NAM 2026

Thuwong Hong, ngdy ~ thang  nam 2026

9. Giai quyét kién nghi
a) Gidi quyét kién nghi tai Hoi nghi doi thoai doanh nghiép

- Tiép nhan, giai quyét va tra 10 cac kién nghi cua doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh tryc tiép tai Hoi nghi. Truong hop cac kién nghi ndm ngoai
tham quyén, khong thudc chic nang nhiém vy, Uy ban nhan dan xa bao cao Uy
ban nhan dan thanh phd chi dao co quan, don vi c6 chirc ning va thim quyén xem
xét, giai quyét kién nghi.

- Trong qué trinh t6 chitc Hoi nghi ddi thoai, nhitng kién nghi khong thudc
chtic ning, nhiém vu ciia Uy ban nhan dan x4, Uy ban nhan dan xa huéng dan
doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh giri kién nghi dén cc co quan, don vi
lién quan theo dung chirc nang, nhiém vu.

- Trudng hop chua tra 10i duoc cac kién nghi cia doanh nghiép, hop tac xa,
hé kinh doanh tryc tiép tai Hoi nghi thi Uy ban nhin dan x3 ¢ vian ban tra 1oi
kién nghi cia doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh cham nhat 07 ngay lam
viéc sau khi dién ra Hoi nghi. Pdi véi kién nghi can phdi hop cua cac co quan,
don vi thi Uy ban nhan dan xi c6 vin ban tra 10i kién nghi ctia doanh nghiép, hop
tac x4, ho kinh doanh cham nhat 15 ngay lam viéc sau khi dién ra Hoi nghi.

- Truong hop doanh nghié€p, hop tac x4, ho kinh doanh kiép nghi bao gém
nhi€u linh vuc, Uy ban nhan dan x& chu dong phoi hop giai quyét kién nghi cho
doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh.

- Ping Thong bao két luan Hoi nghi 1én Cong thong tin dién tir ciia X3 sau
khi dién ra Hoi nghi. Pdi v6i cac kién nghi tra 10i truc tiép tai Hoi nghi, néu
doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh can ¥ kién tra 1oi béng van ban thi dé
nghi doanh nghié€p, hop tac xa, h¢ kinh doanh giri ndi dung kién nghi bang van
ban t6i Uy ban nhan dan xa dé duoc tra 1o bang van ban.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat no1 dung trén thu muc “Péi thoai doanh
nghiép” trén Cong thong tin dién tir cia xa bao gom: (1) Thong bao thoi gian
d6i thoai doanh nghiép; (2) Noi dung Hoi nghi dbi thoai; (3) Thong bao két qua
giai quyét kién nghi cua doanh nghiép; (4) Thong bao két luan Hoi nghi d6i
thoai doanh nghiép.
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~b) Doi véi truong hop khéng di diéu kién t6 chire Hoi nghi do khong du
s0 luong doanh nghiép, hop tic xd, ho kinh doanh dang ky nhung vin nhdn
duoc kien nghi cua doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh

- Pbi vai cac kién nghi thudc tham quyén, thudc chic nang, nhiém vu
cia Uy ban nhan dan xa: Uy ban nhan dan x4 tiép nhan, giai quyét va tra 1oi
kién nghi cua doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh bang van ban.

- DBéi véi cac kién nghi vuot tham quyén cua ny ban nhan dan x&: Uy
ban nhan dan xa bao céo Uy ban nhén dan thanh pho chi dao co quan, don vi
c6 chirc nang va thim quyén xem xét, giai quyét kién nghi.

- Béi véi nhitng kién nghi khong thudc chirc ning, nhiém vu ctia Uy ban
nhan dan x&: Uy ban nhan dan x& c6 van ban hudng dan doanh nghiép, hop tac
x4, ho kinh doanh guri kién nghi dén dung cac co quan, don vi lién quan theo
ding chirc nang nhiém vu duoc giao.

- Pbi voi kién nghi can phdi hop cta cac co quan, don vi: UBND x4 c6
van ban tra 10i kién nghi cua doanh nghi¢p, hop tac xa, h¢ kinh doanh chém
nhat 14 ngay lam viéc, ké tlr sau ngay tiép nhan kién nghi ctia doanh nghiép.

- Truong hop doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh kién nghi bao
gdm nhiéu linh vuc: Uy ban nhan dan x4 chu dong phdi hop giai quyét kién
nghi cho doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh.

C)Vé thuwc hién bdo cdo gidi quyét kién nghi

- B4o céo chi tiét ndi dung, qua trinh giai quyet klen nghi, ¢6 van ban tra
161 doanh nghiép kién nghi va bao cao két thiic giai quyét kién nghi d6i véi cac
kién nghi da duogc giai quyét triét dé.

- Bao cao chi tiét noi dung, qua trinh giai quyét kién nghi, nguyén nhan
cham giai quyét kién nghi, phuong an giai quyét triét dé kién nghi doi vai cac
kién nghi con vudng mac, chua giai quyét triét dé.

- Bdo cao két qua to chirc Hoi nghi va két qua giai quyet kién nghi giri vé SO
Tai chinh dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan thanh phd (theo Phy luc II Ké
hoach s6 82/KH-UBND): Cham nhat 07 ngay lam viéc sau khi dién ra Hoi nghi.

10. Kinh phi thuc hién

Kinh phi thyc hién duoc 16ng ghép trong du toan chi thudng xuyén ngan
sach hang nam cua xa.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong HDND va UBND xa

- La co quan chu tri tham muu lap ké hoach, xdy dung chuong trinh, ndi
dung d01 thoai, ndi quy cua Hoi nghi d6i thoai; giri gidy moi va thong bao cong
khai vé viéc té chic Hoi nghi ddi thoai ding thot han; chuin bi co s& vat chat, tai
li¢u... phuc vu Ho1 nghi.

- Xay dung bao cdo phat trién kinh té - x& hoi dé bao céo truéc Hoi nghi.
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- Pang tai Ké hoach dbi thoai vai doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh
doanh trén Cong thong tin dién tir cta xa.

- Phéi hop v6i Phong Kinh té xi tham muu gidy moi c4c thanh phan tham
du Hoi nghi.

- Phdi hop véi Ban xay dung Pang, Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam va
cac t6 chtrc chinh tri - x4 hoi x4, cac co quan lién quan thu thap ¥ kién, kién nghi
cua Nhan dan; phan loai ting ndi dung; trén co s¢ d6 tham muu Chu tich UBND
phan cong cu thé cho céc co quan, don vi ¢6 lién quan chuan bi ndi dung trao doi
tai HO1 nghi dbi thoai.

- Tong hop  kién kién nghi, phan anh; 1ap bién ban Hoi nghi doi thoai theo
quy dinh; Ban hanh Thong bao két luan hoi nghi doi thoai.

- Lap ho so Hoi nghi d6i thoai voi doanh nghiép, hop tac x3, ho kinh doanh.

- Tham muu béo céo két qua to chire Hoi nghj va két qua giai quyét kien
nghi gui v€ S¢ Tai chinh d€ tong hop, bao cdo Uy ban nhén dén thanh pho (theo
Phu luc Il Ké hoach s6 82/KH-UBND).

2. Phong Kinh té

- Phoi hop véi Vin phong HDND va UBND xa chuan bi noi dung thong
tin v€ tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi cua xa.

- Pé xuit, lya chon, 1ap danh sach khach moi; danh sach cac doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh tham du Hoi nghi.

- Phéi hop 1ap du toan, quyét toan kinh phi to chirc Hoi nghi.

- Phoi hop v6i Vin phong HDND va UBND xa tong hop céc ¥ kién, kién
nghi cua cég doanh nghiép, h0’p tac xa, ho kinh doanh tham muu Uy ban nhan dan
Xa giai quyét theo tham quyén.

3. Trung tim Dich vu sw nghi€p cong

- Tuyén truyén va ding tai théng tin vé viée t6 chirc Hoi nghi d6i thoai
doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac xa trén dia ban.

- Ctr phong vién du va dua tin vé Hoi nghi.
4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

Niém yét thong bao vé viéc to chirc Hoi nghi tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong xa.

5. Cbng an xa

Cir can bo tham gia bio dam cong tac an ninh, trat tu trong sudt thoi gian
dién ra Ho1 nghi.

6. Cac doanh nghi€p, hgp tac xa, h¢ kinh doanh

Tham du Hoi nghi day du, tich cuc tham gia dong gop ¥ kién véi lanh dao
dia phuong dé cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh, thiic day phat trién kinh té
- xa hoi cua dia phuong.



7. Ban Xay dung Dang

Phéi hop voi Vian phong HDND va UBND xa thyc hién cong tac df)i thoat
dam bao quy dinh, phoi hop theo doi, tong hop céac kién nghi sau hoi nghi doéi thoai.

8. Mat tran To6 quoc va cac to chirc chinh tri - xa hi

Thuong xuyén nam bat tim tu, nguyén vong cuia Nhan dan, doan vién, hdi
vién, kip thoi dé xuat vor Chu tich UBND xa dé to chuc doi thoai nhitng van dé
Nhan dan birc xdc, quan tam.

9. Cac co quan, don vi lién quan

Céac co quan chuyén mon c6 trach nhiém tham muu cho UBND xa chuan
bi cac noi dung lién quan dén cudc doi thoai theo chirc nang, nhi¢m vu.

Trén day 1a K& hoach t6 chirc Hoi nghi déi thoai vai cac doanh nghiép, hop
tac x4, ho kinh doanh tiéu biéu trén dia ban xa Thuong Hong. Uy ban nhan dan
X& yéu cau cac co quan, don vi can ci nhiém vu duoc phan cong cha dong trién
khai thuc hién./.

Noi nhin: , TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho; CHU TICH
- S6 Tai chinh; |
- TT bang uy;

- TT HPND x3;

- UBMTTQVN xa;

- CT, cac PCT UBND xa;
- Ban Xay dung bang x4; . . N
- C4c co quan, don vi; Ha Thi Thay
- Cac DN, HTX, HKD;

- Luu: VT.




PHIEU PANG KY THAM GIA POI THOAI
(Kem theo Keé hoach so: /KH-UBND ngay 10/4/2026 cua
Uy ban nhan ddn xa Thwong Hong)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phac

PHIEU PANG KY THAM GIA POl THOAI
Gitra Chu tich UBND xa véi doanh nghiép, hep tac xa,
ho kinh doanh trén dja ban xa nam 2026

Kinh gui: Uy ban nhan dan x4 Thuong Hong.

D0aNN NONIEP: .eeeeeeee e
Di€N thoal BN NE: . ..o e
0 )T ¢ 1) S

Pang ky tham gia Hoi nghi dbi thoai véi Chu tich Uy ban nhan dan xa Thuong
Hong cac ndi dung sau: (6 thé dang ky 01 ndi dung):

Thuong Hong, ngay ~_thang  nam 2026
NGUOI PANG KY
(Ky, ghi rd ho tén)!

! péng déu cua co quan, doanh nghiép (néu cd)
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