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VĂN BẢN XIN LỖI  

 

Kính gửi: Ông Cao Xuân Thôn, thôn Cao Xá, xã Thượng Hồng 

 

          Ngày 10 tháng 3 năm 2026 tại quầy số 01 Hành chính công xã Thượng Hồng 

tiếp nhận giải quyết hồ sơ đề nghị giải quyết thủ tục hành chính về việc đính chính giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu của ông Cao Xuân Thôn, số định danh cá nhân 

030075006851; mã số hồ sơ: H24.192-260310-4709.  

Ngày có kết quả là 07 giờ 36 phút ngày 16/3/2026, tuy nhiên do sơ xuất từ bước 

8 công chức thụ lý đính kết quả trả về văn thư để nhận bàn giao kết quả, nhưng do công 

chức thụ lý là ông Nguyễn Văn Phi đã thao tác nhầm đẩy văn thư đóng dấu số hóa kết 

quả để trả ra Bộ phận một cửa, nhưng lại đẩy nhầm về ông Phạm Xuân Trí công chức 

thụ lý lĩnh vực Tư pháp; sau khi công chức Tư pháp đẩy lại hồ sơ dẫn tới hồ sơ bị báo 

quá hạn. Nhưng thực tế hồ sơ giấy đã trả đúng hạn cho Ông Cao Xuân Thôn. 

 Ủy ban nhân dân xã Thượng Hồng xin trân trọng gửi lời xin lỗi đến Ông Cao 

Xuân Thôn vì sự nhầm lẫn trong thao tác chuyển trả hồ sơ dẫn tới trả bản điện tử trên 

hệ thống thông tin giải quyết TTHC của thành phố bị trễ hạn. Ủy ban nhân dân xã 

Thượng Hồng rất mong nhận được sự thông cảm của Ông Cao Xuân Thôn vì sự chậm 

trễ này. 

                                                         

                                                        CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

                                                          Hà Thị Thủy 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


