1. Cong nhan va giai quyét ché do wu dai nguwoi hoat dong khang chién bi

nhiém chat doc hoa hoc
1.1. Ma thu tuc: 1.010816

1.2. Cép giai quyét: Cap Tinh (So Nbi vu)

L3 Déi tuong thyc hién TTHC: Cong dan ¢ nhu crﬁu cong nhan va giai quyét
ché do uu dai nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat dgc héda hoc

1.4. Phi/I¢ phi: Khong

1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cy thé d¢ thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu twéng Chinh phu, phu hop voi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

dinh cong bo

Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét

Ho so dién tir

Két noi,
chia sé dir

dong két noi voi CSDL
quoc gia vé bao hiém dé
lay thong tin hd so hudng
ché do bao hiém x4 hoi)

X XA Ban | Ban ligu va sb
TT | Thanh phan ho so chinh | sao héa hd so
- Ban dién tir
Thay thé thanh phan ho
so nay khi Co s¢ dir liéu
((;XSDL)’ quréc gie.lkvé b;}o Co s6 dit
7 1 hiém dap ung diéu kién lidu quéc
1 | Bao hiém xa hoi két noi, khai thac va chia giél V& bao
s¢ dur liGu (HE thong tu hidm

1.6. Co so dir li€u két noi: Co s¢ dir li¢u quoc gia vé bao hiém

1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d5 dién tir
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Tra lai hé so0Bo sung
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dung)
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IMWhan két gui b chinh
cing ich (Néu phap luit
chuyvén nganh quy dinh)

1.7.2. M6 ta chi tiét

Budéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liu
6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoac st dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir dugc cong dan chu dong lua chon
va lay tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, VNeID hoic cac kho
luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da
cung cAp.

Thanh phan ho so gom:

- Ban khai theo Mau s6 09 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/NB-CP.

- Mot trong cac gidy to co ghi nhan thoi gian tham gia khang chién tai ving
quan d6i My str dung chat doc hoa hoc sau:

+Gidy X Y Z.

+ Ban sao dugc chimg thyc tir mt trong cac glay to sau: quyét dinh phuc vién,
xuat ngii; gidy chuyén thuong, chuyén vién, gidy diéu tri; 1y lich can bo; Iy lich dang
vién; 1y lich quan nhén; 1y lich cong an nhan dan; ho so hudng ché do bao hiém xa
hoéi; Huan chuong, Huy chuong chién si giai phong; ho so khen thuong thanh tich
tham gia khang chién, hd so ngudi c6 cong duge xac 1ap trudc ngay 01 thang 01
nam 2000.

+ Giay to do co quan ¢ thim quyen ban hanh, xac nhén trude ngay 01 thang
01 ndm 2000. Truong hop danh sach, sé quan 1y quan nhan, s6 chi tra tro cip quan
nhan di B dang luu tai co quan chirc nang cua dia phuong ma chua c¢6 xac nhan thi
S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (nay 1a S6 Noi vu) ¢6 trach nhiém phdi hop
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v&i BO chi huy quan su tinh tap hop, chdt sd lugng nguoi va xac nhan danh sach, $0
quan ly dang do co quan, don vi quan ly, hoan thanh tru6e ngay 01 thang 5 ndm
2022 va giri sb liéu vé Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (nay la Bo Noi vu)
trude ngay 01 thang 6 nam 2022. Trudng hop cac gidy to trén chi thé hién phién
hi€u, ky hi¢u don vi thi kém theo gidy xac nhan thong tin giai ma phién hi¢u, ky
hiéu, thoi gian, dia ban hoat dong cua don vi theo Mau s6 37 Phu luc I Nghi dinh $6
131/2021/ND-CP.

a) Mot trong cac gidy to ghi nhan mac bénh (trir truong hop ¢ vo hodc co
chdng nhung khong c6 con dé) nhu sau:

+ Ban tom tat hd so bénh an cua Bénh vién hodc Trung tim y té khu vue
(bao gdm ca bénh vién quan doi, cong an) theo mau quy dinh ctia BO Y té.

+ Ban tom tit hd so bénh an ngoai tri ciia Phong kham Ban Bao vé stic khoe
can b tinh, thanh phé tryc thudc trung wong theo mau quy dinhcua B Y té.

+ Gidy to do co quan, don vi c6 tham quyén ban hanh duoc xac lap tir ngay 30
thang 4 nim 1975 trd vé trude ghi nhan mac bénh thudc nhom bénh than kinh ngoai
bién trong thoi gian tir mot dén nim tuan sau phoi nhiém d6i véi trudng hop mic
bénh than kinh ngoai bién cép tinh hodc ban cap tinh.

+ Ban tom tat hd so bénh 4an cua lan diéu tri cudi cung ghi nhan qua trinh diéu
tri vé bénh réi loan tAm than lién tiép trong 03 niam trd 1én cua Bénh vién hoic
Trung tim y té khu vue (bao gdm ca bénh vién quan do6i, cong an) voi cac bénh
roi loan tAm than c6 lién quan dén phoi nhiém voi chat doc hoa hoc theo.

b) Trudng hop ¢6 vo hodc co chong nhung khong c6 con dé thi bo sung thém
Gidy xac nhan ngudi hoat dong khang chién ¢ vo hodc c6 chong nhung khong c6
con dé cta Uy ban nhan dan cip xA.

Buc 2: Nop ho so

Cong dan truy cdp vao Cong DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelID va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu véi CSDL qudc gia vé bao hiém dé
lay thong tin ho so huéng ché do bao hiém xa hoi twong tmg véi TTHC dugc chon.

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phén va tai liéu can thiét phai ndp. Cong
dan thuc hién tai s dung dit liéu da co sin tir cac két qua giai quyét TTHC trude
d6, Co so dix liéu qudc gia, Co s dit liéu chuyén nganh (néu cd) hodc dinh kém céc
tai liéu da chuan bi tir Kho quén 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhéan ho so kiém tra, tiép nhén ho so va xem xét tinh chinh xac,
day du cta hd so:

Truong hop ho so chua ddy du hodc khong hop 18: hudng dan, bd sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop khong thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chéi tiép
nhan hd so, giri cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hd so day du, hop 1é: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir dén
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co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Buée 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bd
giai quyét TTHC.

Hé thdng cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu 1y hd so su
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vian ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thu tuc hanh chinh duge Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tlep
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua dd ky s6 dén B phan Van thu dién tir dé thuc hién 14y s6, vao s6 va déng
dau dién tur.

Can bo x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Da xir
1y xong”).

Buée 5: Tra két qud

Sau khi can b xac nhan két thiic quy trinh giai quyét, hé théng tw dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir den Kho co s dir lidu dién tir clia t6 chirc/ca nhan
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trix, sir dung, khai thac cho
céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot ctra xac nhan tra két qua trén He théng (trang thai “Pa tra
két qua™).

Truong hop can bd Bo phan mot cira kiém tra két qua c0 sai sot, ho so s& duoc
trd lai cho don vi gidi quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc cong dan, t6 chuc
coO yéu cau, ket qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky cua
cong dan, to chirc thong qua dich vu buu chinh cong ich.

2. Cong nhan thwong binh, nguwoi hwédng chinh sach nhw thuwong binh

2.1. Ma thu tuc: 1.010806

2.2. Cép giai quyét: Cap Tinh (S& Noi vu)

2.3. Boi tuong thuc hién TTHC: Cong dan ¢6 nhu cau cong nhan thuong binh,
nguoi hudng chinh sach nhu thuong binh

2.4. Phi/I¢ phi: Khong

,2.5. Ra soat, danh gid: Thanh phﬁn hd so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuong Chinh phu, pht hop voi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va céc quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hd so' theo Két noi,
Quyét dinh cong bo N N chia sé dir

—— HO so dién tir A s K

-7 | Thanh phin hé | Bén | Ban licu va so
SO chinh | sao hoa ho so

- Ban dién tr Co s& dit

Bao hiém x3 hoi Thay thé thanh phan hd sonay | liéu qudc

khi CSDL quéc gia vé bao | gia vé bao




5

hiém dap ung dicu kién keét hiém
1 | ndi, khai thac va chia sé dir
lidu (Hé théng tu dong két ndi
véi CSDL qudc gia vé bao
hiém dé lay thong tin hd so
hudng ché d6 bao hiém xa hoi)

2.6. Co so dir liéu két ndi: Co sé dit lidu qubc gia vé bao hiém
2.7. Quy trinh thyc hi¢n
2.7.1. Luu 46 dién tur

) ) ) HEé thing théng tin giai HE thiong CSDL quic gia.
Ca nhin/To chire Cong DVC Quic gia guyét thi tue hanh chinh chuvén nganh dwoe khai
Bo Ngi vu thic

-. — [ Déing nhap ]
‘I l

Chon tha tuc, cor Bidn théng tin vio biéu

quan thire hién = méu dién i

CSDL Dan cwr (WVnelD)

T4i =1t dung, dinh kém
thanh phin hé so dién el

Kho quan Iy dir hdu ciaa
cd nhin/td chire trén HE
théng théng tin zidi quyvét
TTHC A NelD

[ Tigp nhin b so ]

l

Trz lai hé 2o'B& sung Kiém tra thémg tin, tham ]

hé sor (Néu chua dinh hd a2, p}:_lé duryét kdt
ding) L qua

!

Tra k&t qua

F

K&t qua ban zigy

P
S’

oA -

Nhan két qua buu chinh
cing ich (Néu phap ludt
chuyén nganh quy dinh)

2.7.2. M ta chi tiét

Bude 1: Chuadn bi ho so

Cong dan chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liu
cd thé dugc scan, chyp tir ban chinh hodc str dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir duoc cong dan chu dong lwa chon
va lay tir ngudn phi hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, VNeID hodc cac kho
luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan truéc phap luat vé tai liéu da
cung cAp.

Thanh phan ho so gom:

- Ban tom tit bénh an diéu trj vét thwong ctia Bénh vién hoiic Trung tim y té
khu vure (bao gdm ca bénh vién quan ddi, cong an).
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- Trudng hop bi thwong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 23 Phap 1énh phai
c6 gidy xac nhan truong hop bi thuong do cac co quan, don vi di dugc quy dinh tai
khoan 1 Piéu 17 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP cap.

- Truong hop bi thuong quy dinh tai diém 4, e, g, i, k khoan 1 Diéu 23 Phap
Iénh thi phai c6 cac giay to theo quy dinh tuong tng tai cac khoan 2, 3, 4, 6,7 Diéu
17 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

- Trudng hop bi thuong quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu 23 Phép 1énh phai
c6 quyét dinh phan cong nhiém vu ctia co quan c6 thim quyén, bién ban xay ra su
viéc kém theo ban sao dugc chung thuc tir mot trong cac gidy to ¢6 ghi nhan thoi
gian lam nhiém vu quéc phong, an ninh ¢ dia ban dac biét kho khan nhu sau: 1y lich
can bo; 1y lich quan nhan; 1y lich dang vién; hd so bao hiém xa hoi.

- Truong hop bi thuong trong khang chién chéng Phap, khang chlen chong
MY, chién tranh bién gidi phia Bic, bién gi¢i Tdy Nam va lam nghia vu quc té tai
Lao va Campuchia, truy quét Ful r6 quy dinh tai mgt trong cac khoan a, b, c, d, d
Piéu 23 Phap 1énh thi thuc hién theo hudng din tai Muc 12 Chuong II Nghi dinh s
131/2021/ND-CP.

Bu6e 2: Nop hé so

Cong dan truy cdp vao Cong DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong ty dong két ndi, chia sé dir liéu voi CSDL quéc gia vé bao hiém dé
lay thong tin ho so hudng ché do bao hiém x4 hoi twong tmg véi TTHC dugc chon

Hé théng ty dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
dan thyc hién tai su dung dir liéu da co san tu cac két qua giai quyét TTHC trude
d6, Co so dir liéu quoc gia, Co s dit liéu chuyén nganh (néu c6) hodc dinh kém cac
tai liéu da chuén bi tir Kho quéan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buée 3: Tiép nhdn ho so

Can by tiép nhéan ho so kiém tra, tiép nhén ho so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hoidc khong hop 16: hudng dan, bo sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Trudng hop khong thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so, giri cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hd so day du, hop 1é: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir dén
co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Bude 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tr theo quy dinh, quy trinh ndi bd
giai quyét TTHC.

Hé thdng cung cép cac biéu mau dién tir chuin hoa dé can bo thu 1y hd so su
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua tha tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
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trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua da ky s6 dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc hién ldy sb, vao s6 va dong
dAu dién tu.

Can bo x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thng (trang thai “Da xir
1y xong”).

Buée 5: Tra két qud

Sau khi can b xac nhan két thuc quy trinh giai quyét, hé théng tur dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir den Kho co s& dif liéu dién tir cia to chirc/ca nhan
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC/VNelD d¢é luu trit, str dung, khai thac cho
céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bd BO phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Pa tra
két qua”).

Truong hop can bo Bo phan mot ctra kiém tra két qua cO sai sot, ho so s& duoc
tra lai cho don vi giai quyét dé thyuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc cong dan, t6 chuc
coO y€u cau, ket qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat vé dia chi dang ky cta
cong dan, to chirc thong qua dich vu buu chinh cong ich.

3. Cong nhén d6i véi nguoi bi thwong trong chién tranh khong thudc quén
doi, cong an

3.1. Ma thu tuc: 1.01081

3.2. Cép giai quyét: Cap Tinh (So Nbi vu), UBND cép xi

3.3. Pdi tuong thuc hién TTHC: Coéng dan c¢6 nhu cau céng nhan cong nhan
d6i voi ngudi bi thuong trong chién tranh khong thudc quan doi, cong an.

3.4. Phi/I¢ phi: Khong

3.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Tha tudng Chinh phii, phit hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so' theo Két nbi,
Quyét dinh cong bo . chia sé dir
3 Ho so dién tir en o X
11 | Thanh phan | Bén | Bén li€u va so
ho so chinh | sao hoa ho so
- Ban dién tu

Thay thé thanh phan ‘hck) SO’ nay
khi CSDL quoc gia vé bao hiém

7 14 o« A .« A A Ko . C()’ Sé dﬁ
Bao hidm x3 dap tng d.leuqkn;en_lfet noi, k}lal lidu quéc
1 hoi 1 thac va chia sé dir li¢u (H¢ thong gia vé bo
' tu dong két nd1 vo1 CSDL quoc hiém

gia vé bao hiém d¢ 13y thong tin
h6 so hudng ché do bao hiém xa
hoi)

3.6. Co so dit liéu két ndi: Co s¢ dit lidu qubc gia vé bao hiém
3.7. Quy trinh thyc hién



3.7.1. Luu dd dién tur

fad
_ ) . Hé thing théng tin giai Hé thing CSDL quic gia,
Ca nhin/Td chirc Cong DVC Quic gia guveét thi tuc hanh chinh chuyvén nganh dwoc khai
Bid Noi vu thac

Chon thi tuc, cor Bién thong tin vao bigu
quan thare hién m mén didn i

CSDL Dan cwr (WnelD)

~
Tadi =it dung, dinh kém
thanh phin hé so dién o

I 3

Kho quan I¥ dir liéu oda
; ca nhin/'td chirc trén Hé
— - théng théng tin gidi guyveét
Nap hd so ] TTHC VNeID
[ Tiép nhan ho so ]
A
Tri lai hé :o'Bd sung Kiém tra théng tin, tham
hd sor (Néu chua - dinh h so, ph_é duyet két
ding) L qua
K&t qua ban gi&y 1

A - e L

INhan két gua bumn chinh
céng ich (Néu phap luit
chuyvén nganh quy dinh)

3.7.2. M6 ta chi tiét

Buée 1: Chuadn bi ho so

Cong dan chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liu
6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoac str dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir dugc cong dan chi dong Iwa chon
va lay tir ngudn phut hop (thiét bi ca nhén, kho di liéu dién tir, VNeID hoic cac kho
luu trir khac), Cong dan chiu trach nhi¢m hoan toan trudc phap luat vé tai lidu da
cung cap.

Thanh phan ho so gom:

- Ban khai theo Mau s6 08 Phu luc I Nghi dinh sé 131/2021/ND-CP.

- Gidy to chitng minh qua trinh tham gia cach mang quy dinh khoan 1 tai Diéu
76 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP:

+ Ban sao dugc ching thue tur mot trong cac gidy to sau: ly lich can bg; ly lich
dang vién; ly lich quan nhan; quyét dinh phuc vién, xuét ngl, thoi viée; hé so bao
hiém x4 hoi hodc cac gidy to, tai liéu do co quan c6 thAm quyén ban hanh lap tir
ngay 31 thang 12 nam 1994 tr¢ vé trude (d6i voi nguoi tham gia cach mang sau do
tiép tuc tham gia cong tac tai cac co quan nha nudc)

+ Ban sao duoc chimg thuc tir mot trong cac gidy to sau: hd so khen thudng
tong két thanh tich khang chién hodc mot trong cac quyét dinh cua Thu tudéng Chinh
phu vé ché d6 dbi véi ngudi tham gia khang chién chong Phap; chong My; tham gia
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chién tranh bao vé T6 qudc, 1am nhiém vu quéc té & Campuchia, gitp ban Lao (d6i
v6i nguoi tham gia cach mang sau d6 khong tiép tuc tham gia cong tac tai cac co
quan nha nudc).

- Tuy tirng truong hop kém theo mot trong cac gidy to sau:

+ Glay to, tai liéu chimg minh bi thuong va ban sao dugc chimg thyc tor mot
trong cac gidy to d6i voi truong hop quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 76 Nghi dinh
s0 131/2021/Nb-CP.

+ Két qua chup phim va két luan ctiia Bénh vién hodc Trung tAm Y té khu vuc
(bao gdm ca bénh vién quan doi, cong an) ddi véi vét thuong con manh kim khi
trong co thé véi trudng hop quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 76 Nghi dinh s6
131/2021/ND-CP.

- Néu da phau thuat 1ay di vat thi phai kém theo phiéu phau thuat hoic gidy ra
vién hodc tom tat ho so bénh 4n ghi nhan ndi dung nay.

Burée 2: Nép hé so

Cong dan truy cdp vao Coéng DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhip Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong ty dong két ndi, chia sé dir liéu voi CSDL quéc gia vé bao hiém dé
lay thong tin ho so hudng ché do bao hiém xa hoi twong tmg véi TTHC duoc chon.

Hé thong ti dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai ndp. Cong
dan thuc hién tai st dung dir liéu di c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trude
d6, Co so dit lidu qudc gia, Co sé dit liéu chuyén nganh (néu c6) hoic dinh kém cac
tai liéu da chuan bi tir Kho quéan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhéan ho so kiém tra, tiép nhén ho so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua diy du hodc khong hop 18: huéng dan, bd sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so giri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop khong thudc tham quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chbi tiép
nhan hd so, giri cong dan qua tai khoan ctia cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hd so day du, hop 1é: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir dén
co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh nd1 bd
giai quyét TTHC.

Heé thong cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thy 1y ho so sir
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua da ky s6 dén Bo phan Van thu di¢n tu dé thuc hién léy s6, vao sb va dong
dau dién tir.
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Can bd x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Da xir
1y xong”).

Buée 5: Tra két qua

Sau khi can b xac nhan két thuc quy trinh giai quyét, hé théng tu dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir den Kho co s& dif liéu dién tir cia to chirc/ca nhan
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trit, str dung, khai thac cho
céc thii tuc hanh chinh tiép theo.

, Céan bo Bo phan mdt ctra xac nhén tra két qua trén HE théng (trang thai “Pa tra
két qua”).

Truong hop can bd B§ pl}ém mot cira kiém tra két qua c0 sai sot, ho so s& duoc
trad lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc cong dan, t6 chuc
coO y€u cau, ket qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat vé dia chi dang ky cia
cong dan, to chire thong qua dich vu buu chinh cong ich.

4. Cép gidy xac nhan than nhén ciia ngudi cé cong

4.1. Ma thu tyc: 1.010833

4.2. Cap giai quyét: Cap Xa

4.3. Pbi tuong thyc hién TTHC: Cong dan c6 nhu cau cip gidy xac nhan than
nhan ctia nguoi co cong.

4.4. Phi/l¢ phi: Khong

4.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tuéng Chinh phu, phu hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo

Quyét dinh cong bo

Ho so dién tir

Keét noi, chia
sé dir li€u va

1 | Thanh phin | Bin | Bin s6 hoa hd so
ho so chinh | sao
Cong DVC ciu hinh van | Co s dir liéu
ban dé nghi du6i dang E- | quéc gia vé
1 Can cudc 1 Form dién to (Cd nhan dan cu
cong dan dang nhap bang ma dinh
danh qua VnelD, khong
can ky s6)

4.6. Co sé dit lidu két ndi: Co so dit liéu quéc gia vé Dan cu
4.7. Quy trinh thyc hi¢n
4.7.1. Luu d6 dién tir
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_ _ N Hé thing théng tin giai Hé thing CSDL quic gia.
Ca nhin/To chirc Cong DVC Qubc gia guyet thia tuc hanh chinkh chuyén nganh dwoc khai
Bd Noi v thac
a2 )
N I
Chon thi tuc. co Pién theng tin vac bign | — T
quan thoe hign mEmn dign tl J -
CSDL Déan cwr CWnelD)
-
Tidi sir dung, dinh kém 1 /——"'__'__._-_'__"*\‘
thanh phin hé so dién tho J l __—___'/
Kho guin Iy dir lid¢u cda
ca nhan'td chitc trén Fa
- - thing théng tin gidi guvét
[ MNop h sor ] TTHC WV NeID
! =
[ Tigp nhén hd so ]
Tré lai hé 20B& sung Kigm tra thdng tin, thim
hé so (INeéu chira - dinh h so, phe duvds ket
dang) =kt
Két gua ban gifw l
(A - £ e )

St guid bumn chinky
h (Néu phap luit
chuyén nganh guy dinh)

4.7.2. M ta chi tiét

Budéc 1: Chudn bi hé so

Cong dan chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liu
6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoac str dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir dugc cong dan chi dong Iwa chon
va lay tir nguon phi hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, VNeID hoic cac kho
luu trir khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da
cung cap.

Thanh phan ho so gom:

- Pon dé nghi cap gidy xac nhan than nhan cua ngudi co cong.

- Ban sao duoc chimg thyuc tir mdt trong cac gidy to sau:

+ Gidy ching nhan nguoi c6 cong hoac Ky niém chuong nguoi hoat dong cach
mang, khang chién, bao vé T6 quoc, lam nghia vu quoc té bi dich bat tu, day; Huan
chuong, Huy chuong khang chién; Huan chuong, Huy chu:ong chién thang; ky niém
chuong “To qudc ghi cong”; bang “Co cong voi nude”

+ Gidy to do co quan c6 tham quyén ban hanh, xac nhan mdi quan hé voi ngudi
¢ cong gdm: cin cude cong dan.

Buée 2: Nop hé so

Cong dan truy cdp vao Coéng DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNeID va chon tha tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dit liu vai CSDL qué)c gia vé dan cu dé dién
cac thong tin ca nhan da dugc xac thuc vao E-Form dién tr twong tmg vé1 TTHC
duoc chon.

Hé théng ty dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
dan thuc hién tai s dung dit liéu di c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
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d6, Co so dix liéu quoc gia, Co sé dit liéu chuyén nganh (néu c¢6) hodc dinh kém céc
tai liéu da chuan bi tir Kho quéan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan hod so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua hd so:

Truong hop hd so chua day du hoidc khong hop 16: hudng dan, bd sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop khéng thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chéi tiép
nhan hd so, giri cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop hd so day du, hop 1é: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir ¢én
co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Budée 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Heé thong cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thy 1y ho so sir
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thu tyuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua 43 ky s6 dén BO phan Van thu dién tir dé thuc hién ldy s, vao sb va dong
diu dién tu.

Can bd x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xu
Iy xong™).

Buée 5: Tra két qud

Sau khi can b xac nhan két thiic quy trinh giai quyét, hé théng tu dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir den Kho co s dir lidu dién tir ciia to chirc/ca nhan
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trit, str dung, khai thac cho
cac thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bd B6 phan mot ctra xac nhan tra két qua trén H¢ théng (trang thai “Pa tra
két qua”).

Truong hop can bo Bo phan mot ctra kiém tra két qua co sai sot, ho so s& duoc
tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc cong dan, t6 chuc
coO yéu cau, ket qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat vé dia chi dang ky cta
cong dan, to chirc thong qua dich vu buu chinh cong ich.

5. Giai quyét ché @ wu dai doi véi vo hoiic chong liét si lay chong hoic
vg khac

5.1. Ma thu tuc: 1.010802

5.2. Cép giai quyét: Cap Tinh (So Noi vu), UBND cap xa

5.3. Boi tuong thuc hién TTHC: Cong dan ¢6 nhu cau giai quyét ché d6 wu dai
dbi vai vo hodc chong liét si liy chong hoidc vo khac.



5.4. Phi/I¢ phi:

Khong
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5.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s0 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuong Chinh phu, pht hop voi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c¢6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phin hd so theo
Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két noi, chia
sé dir liu va

Bao hiém xa
hoi

hoi)

khi CSDL quéc gia vé bao hiém
dap ung diéu kién két ndi, khai
thac va chia sé dir liéu (Hé thong
tu dong két ndi voi CSDL quéc
gia vé bao hiém dé lay thong tin
ho so huong ché do bao hiém x4

Thanh phin | Ban | Ban s6 hoa ho so
TT A ,
ho so chinh | sao
- Ban dién tir
1 | Thay thé thanh phan hd so nay

Co so dir liéu
quoc gia vé
bdo hi€ém

5.6. Co s¢ dir ligu két nd1: Co s¢ dir licu quoc gia vé bao hiém

5.7. Quy trinh thuc hién
5.7.1. Luu d6 dién tir

Ca nhan/Té chikc

Céng DVC Quéc oia

HEé thing thing tin giai
guyét thia tuc hanh chinh
B§ Noi vu

Hé théng CSDL qubc gia,
chuvén nganh dwgc khai
thac

-

r 9

[ BEng nhap ]

Chon thi tuc, cor
quan thirc hién

Tra lai h& z:o'B& sung

AN

BEnén thiong tin vaoc bidu
méun dign hr

-w

Tai =1t dung, dinh kém

thanh phan hé so dién tr

[ Tiép nhin ha so ]

Kiém tra théng tin, tham
hd zor (Wéun chira " dinh hé so, p]:_lé duvet ket
dung) qgua

D

K&t qua ban gigv

g

MNhan két gqua bum chinh
cing ich (MNéu phap luit
churvén nganh quy dinh)

CSDL Dén cr (WnelD))

KEho qguén Iy dir lidu cia
cd nhian'td chite trén HE
théng théng tin gidl guyvét
TTHC W NeID

[ Tré két qua }
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5.7.2. M6 ta chi tiét

Buée 1: Chuan bi ho so

Cong dan chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liu
6 thé duoc scan, chup tur ban chinh hodc st dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir dugc cong dan chu dong lua chon
va ly tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, VNeID hoic cac kho
Iuu trit khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phéap luat vé tai liéu da
cung cap.

Thanh phan ho so gom:

- Pon d& nghi Mau sb 17 Phu luc I Nghi dinh s 131/2021/ND-CP.

- Trudng hop nudi con liét s dén tudi truong thanh: Vin ban dong thuan cta
con liét sT c6 xac nhan vé chit ky va noi thudng tra ciia Uy ban nhan dan cp xa.

- Trudng hop chiam soc bd, me liét si khi con song:

+ Van ban xac nhan cua Uy ban nhan dan cép x4 noi bd, me liét si thuong tra
khi con song.

+ Bién ban hop déng thuan cua than nhan liét si hoac ctia nhitng ngudi thudc
hang thira ké thtr hai cta liét si quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 651 B6 luat Dan
su (0ng ndi, ba nd1, ong ngoai, ba ngoai, anh rudt, chi rudt, em rudt cua liét si; chau
rudt cua liét sT ma nguoi chét 13 ong ndi, ba noi, 6ng ngoai, ba ngoai) c6 xac nhan
ctia Uy ban nhan dan cip x3 noi lap bién ban theo Mau sb 80.

+ Bién ban hop dong thuan cta than nhan li€t si hodc ctia nhitng nguoi thudc
hang thira ké th ba cta liét s quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu 651 Bo luat Dan
su (cu ndi, cu ngoai cia nguoi chét; bac rudt, chd rudt, ciu rudt, ¢o rudt, di rudt cia
li¢t s1; chdu rudt cua nguoi chét ma 1iét si la bac rudt, ch rudt, cau rudt, co rudt, di
rudt; chét rudt cta liét si ma 1iét si la cu ndi, cu ngoai) néu nhirng nguoi thude hang
thira ké thtr hai cta liét si khong con.

+ Vin ban dong thuan cd xac nhan vé chit ky va noi thuong tra cua Uy ban
nhan dan cdp xa cua nhimg thanh vién ving mit khong du hop.

- Trudng hop khong chim soc duoc bd, me liét si khi con séng:

+ Cac Bién ban hop dong thuan cta than nhan liét s hoidc ctia nhimg nguoi
thudc hang thira ké tht hai hodc tht ba cua liét si.

+ Ban sao dugc ching thyc mot trong cac gidy to chimg minh 1y do khong
cham soc duoc bd, me liét si vi hoat dong cach mang: ly lich can bg; ly lich dang
vién; 1y lich quan nhan; hd so bao hiém x4 hoi; cac gidy to, tai liéu khac do co quan
c¢6 tham quyén ban hanh, xac nhan trong thoi gian tham gia cach mang.

Buée 2: Nop hé so

Cong dan truy cdp vao Coéng DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhiap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dit liéu voi Co so dit liéu qudc gia vé bao
hiém x3 hoi dé dé 1dy thong tin hd so huong ché d6 bao hiém xa hoi tuong tng véi
TTHC duoc chon.

Heé thong ty dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
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dan thuc hién tai s dung dit liéu da c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trude
do, Co so dir liéu quéc gia, Co s¢ dir liéu chuyén nganh (néu c0) hoac dinh kém cac
tai liéu da chuan bi tir Kho quéan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan hod so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua hd so:

Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 1¢: huong dan, b6 sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cu bo sung, hoan thién hd so guri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop khéng thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chéi tiép
nhan ho so, giri céng dan qua tai khoan ctia cong din tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hd so day du, hop 1é: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir dén
co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Budée 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thong cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thy 1y ho so st
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vin ban yéu
cau bod sung, hoan thi¢n hd so.

Két qua thu tyc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua d3 ky s6 dén BO phan Van thu dién tir dé thuc hién ldy s, vao sb va dong
diu dién tu.

Can bo x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da xir
1y xong™).

Buée 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thiic quy trinh giai quyét, hé théng tur dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir den Kho co so dit liéu dién tir cua to chirc/ca nhan
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trit, str dung, khai thac cho
cac thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bd B phan mot ctra x4c nhan tra két qua trén H¢ théng (trang thai “Da tra
két qua”).

Truong hop can bd Bo phan mot ctra kiém tra két qua co sai sot, ho so s& duoc
tra lai cho don vi giai quyét dé thyuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc cong dan, t6 chuc

coO yéu cau, ket qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat vé dia chi dang ky cia
cong dan, to chirc thong qua dich vu buu chinh cong ich.

6. Sira d6i, bo sung thong tin ca nhan trong hd so nguoi c6 cong

6.1. Ma thu tuc: 1.010826

6.2. Cap giai quyét: Cap Tinh (S& Noi vu)

6.3. Dbi tuong thuc hién TTHC: Cong dan c6 nhu cau stra ddi, bd sung thong
tin cd nhan trong ho so ngudi cd cong



6.4. Phi/I¢ phi: Khong

6.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tudng Chinh phi, phi hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:
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Quy dinh thanh phin hd so theo

Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két noi, chia
sé dir liu va

+ | Thanh phin | Bin | Ban 6 hoa ho so
ho so chinh | sao
Cong DVC cau hinh vin | Co so dit liu
ban dé nghi dudi dang E- | quéc gia vé
1 Can cudc 1 Form dién to (Cd nhan dan cu
cong dan dang nhdp bang ma dinh
danh qua VnelD, khong
can ky sé)

6.6. Co s& dit liéu két ndi: Co so dit lidu quéc gia vé Dan cu
6.7. Quy trinh thuc hién
6.7.1. Luu d6 dién tir

Ca nhan/Td chikc

Céng DVC Quéc oia

HE thing théng tin giai
quyét thia tue hanh chinh
Bo Noi vu

Hé thing CSDL quic gia,
chuvén nganh dwoe khai
thac

-

Ding nhip ]

v

Chon thi tus, co
quan thiee hién

o

Tri lai hi :0/Bo& sung
hé sor (Néu chra

o -

Bnén thong tin vao bién
méu dign tix

T4di sir dung, dinh kém
thanh phan hé sor dién bl

MN&p hb so ]
[ Tigp nhin b so ]

|

Kiém tra théng tin, thim ]

dinh hé so, phé duvét két

_[

ding) qua
K&t qua bén gifv 1
[ Tra ket qua ]
L J

CSDL Dién cir (VanelD)

Eho quan Iy dit lidu cda
ca nhan'td chirc trén HE
théng thing tin gidi quvet
TTHC/ WNeID

Nhan két qua bum chinh
cing ich (Néu phap ludt
chirvén nganh quy dinh)
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6.7.2. M6 ta chi tiét

Buée 1: Chuan bi ho so

Cong dan chuan bi ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liu
6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hodc st dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir dugc cong dan chu dong lua chon
va ly tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tir, VNeID hoic cac kho
Iuu trit khac), Cong dan chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai lidu da
cung cap.

Thanh phan ho so gom:

- Pon d& nghi theo Mau sb 26 Phy luc I Nghi dinh s 131/2021/ND-CP.

Bu6e 2: Nop hé so

Cong dan truy cdp vao Cong DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelID va chon thu tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit liéu voi CSDL qudc gia vé dan cu dé dién
cac thong tin ca nhan da dugc xac thuc vao E-Form dién tr twrong tmg véi TTHC
duoc chon.

Hé théng ty dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Cong
dan thuc hién tai s dung dit liéu da c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trudce
d6, Co so dir liéu quoc gia, Co s dit liéu chuyén nganh (néu c¢6) hodc dinh kém cac
tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhéan ho so kiém tra, tiép nhén ho so va xem xét tinh chinh xac,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 16: hudng dan, bo sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Trudng hop khong thudc tham quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so, giri cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hd so day du, hop 1é: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén
co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Bude 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tr theo quy dinh, quy trinh ndi bd
giai quyét TTHC.

Heé thong cung cap cac biéu mau dién tir chuan héa dé can bo thu 1y ho so sir
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vin ban yéu
cau bd sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén

két qua d ky s6 dén B6 phan Van thu dién tir dé thuc hién lay s, vao sb va dong
dau dién tu.

Can bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thng (trang thai “Da xir
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1y xong”).

Buée 5: Tra két qua

Sau khi can b xac nhan két thuc quy trinh giai quyét, hé théng tu dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir den Kho co s& dif liéu dién tir cia to chirc/ca nhan
trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC/VNelD d¢é luu trit, str dung, khai thac cho
céc thii tuc hanh chinh tiép theo.

Can bd B6 phan mot ctra xac nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Pa tra
két qua”).

Truong hop can bd Bo phan mot ctra kiém tra két qua co sai sot, ho so s& duoc
tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc cong dan, t6 chuc
coO y€u cau, ket qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat vé dia chi dang ky cia
cong dan, to chirc thong qua dich vu buu chinh cong ich.

7. Thi tuc giai quyét ché d cho nguoi lao dong phat hién bi bénh nghé
nghiép khi da nghi huu hodc khong con lam viéc trong cac nghé, cong viée c6
nguy co' bi bénh nghé nghiép

7.1. Ma thu tuc: 2.002342

7.2. Cép giai quyét: Cap tinh (Co quan Béo hiém x3 hoi)

7.3. Pbi tuong thuc hién TTHC: Ngudi lao dong phat hién bi bénh nghé nghiép
khi da nghi huu hodc khong con lam viée trong cac nghé, cong viée co nguy co bi
bénh nghé nghiép.

7.4. Phi/I¢ phi: Khong

7.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Thu tudng Chinh phu, phi hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

. \ A LA £ Keét noi, chia sé
Quy dinh thanh phan ho sotheo Quyet | pa (o gion tir | di liu va s6 héa
dinh cong bo A
ho so
TT| Thanhphinhdse | Dan |Ban
chinh | sao
Pon d&é nghi hudng Cong DVC cau | Co sé dir liéu qubc
ché d6 bénh nghé hinh don dé nghi | gia vé dan cu; Co
nghi¢p cua nguoi lao dusi dang E-|s6 dir liéu bao hiém
dong theo Mau s6 01| 01 Form dién tir (Ca | xa ho1
1 |tai Phu luc cia Nghi| ban nhan dung ma
dinh s6 88/2020/ND- | chinh dinh danh ding
CP nhap qua
VNelD, khong
can ky sé)
Bién ban gidm dinh | 01 Ban dién t hoac | Co so dir liéu giam
2 |mic suy giam khd | ban ban sao di¢n tr | dinh y khoa khi du
ning lao dong ctiia Hoi | chinh tir ban chinh diéu kién két ndi,
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dong giam dinh y khoa chia sé dir li¢u;

7 7.6. Co sd dit lidu két ndi: Co so dit liéu quéc gia vé dﬁn‘cu:; Co sé dir licu bao
hiém xa hoi; Co so dir li¢u kham bénh, chira bénh, bénh ngh€ nghiép, giam dinh y
khoa khi du diéu kién két noi, chia sé dir li€u.

7.7. Quy trinh thyc hién
7.7.1. Luu d6 dién tir

fad
B ) N Hé thing théng tin giai Hé théng CSDL qubc gia,
Ca nhin/Td chirc Ciong DVC Quoc gia guyét thia tuc hanh chinh chuvén nganh dwgc khai
Bo INdi vu thac

. BEng nha
- )

r 9

Chon thi tuc, co Ditn thonz timvao bign )|
quan thye hién = méu dign tir J ~—

CSDL Déan cr (WnelD)

-w
T4i =1ir dung, dinh kém 1 '/—'—'_‘—‘\
thanh phan hé so dién oy J ol \_//
Eho quan I dir ligu caa
‘ cd nhan/té chirc trén Ha
— - théng théng tin gidl guyvét
Map hé so ] TTHC/ WNeID
! -
[ Tiép nhin ha so ]

Tra lai hé :o0'B& =ung Kiém tra théng tin, tham
hd =o (Nén chra - dinh hé so, p]:_lé duwvét két

dung) Qua

r Eét gua ban gidy 1

i [ Tra két qua

1
J

7.7.2. M6 ta chi tiét

Bude 1: Chuadn bi ho so

Cong dan chuan b ddy du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai ligu
cd thé dugc scan, chyp tir ban chinh hodc st dung tryc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir dugc cong dan chu dong lya chon

va 1ay tir ngudn phu hop nhu thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tur, tai khoan dinh
danh dién tir hoac cac kho luu trir khac.

Thanh phan ho so gom:
~ -bon dé nghi huong ché do bénh nghé nghiép cua ngudi lao dong theo Mau

s0 01 tai Phu luc ciia Nghi dinh s6 88/2020/ND-CP;

Bién ban giam dinh muc suy giam kha ning lao dong cua Hoi dong giam dinh
y khoa.

BuGe 2: Nop hé so

Cong dan truy cdp vao Cdéng DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thu tuc hanh
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chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dit liéu véi co so dit liéu dan cu va dién cac
thong tin cadc nhan da dugc xac thuc vao E-Form dién tir tuong trng v1 TTHC
duoc chon

Hé théng tu dong xéc dinh cac thanh phf?ln va tai liéu can thiét phai ndp. Cong
dan thuc hién tai s dung dit liéu da c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trudce
do, Co so dir liéu quéc gia, Co s¢ dir liéu chuyén nganh (néu c0) hoac dinh kém cac
tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dir liéu ca nhan 1én HE théng.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can b0 tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan hod so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hoac khong hgp 1&: hudng dan, b6 sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cu bo sung, hoan thién hé so giri cong dan qua tai khoan
ctia cong dan tai Cong Dich vy cong quoc gla

Trudng hop khong thudc thAm quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir ch01 tiép nhan
hé so, giri cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong Dich vu céng qudc gia.

Truong hop ho so day du, hop 1€ tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tr dén
co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét thu tuc hanh chinh.

Hé thdng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu 1y hd so s
dung cho cac truong hop: Théng bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thu tyc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky s truc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua 43 ky s6 dén BO phan Van thu dién tir dé thuc hién 1y s, vao sb va dong
diu dién tu.

Cén bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xir
1y xong™).

Buére 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thiic quy trinh giai quyét, hé thong ty dong chuyén
két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s¢ dir lidu dién tir cta ca nhan trén Hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh/VNelID dé luu trit, st dung, khai thac
cho céc thi tuc hanh chinh tiép theo.

Can bd B6 phan mot ctra xac nhan tra két qua trén He théng (trang thai “Pa tra
két qua”).

Trudng hop can bd Bo phan mot ctra kiém tra két qua co sai sot, ho so s& duoc
tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc cong dan co yeu
cau, két qua giai quyét ban gidy sé& dugc chuyén phat vé dia chi dang ky ciia cong
dan thong qua dich vu buu chinh cong ich.
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8. Giai quyét huong tro cAp that nghiép

8.1. Ma thu tuc: 1.014748

8.2. Cap giai quyét: Cap dia phuong (S& Noi vu tinh, thanh phé tryc thudc
trung wong, To chuc dich vu viéc 1am cong).

~ 8.3.Doi tuong thyc hign TTHC: Nguoi that nghiép c6 nhu cau huong tro cap

that nghiép.

8.4. Phi/I¢ phi: Khong.

8.5. Ra sodt, danh gi: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thyc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cua Thu tuéng Chinh phu, pht hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phin hd so theo

A, e n X Két néi, chia

uyét dinh cong bo | 1
Quyetd d - - Ho so dién tiv | sé dir ligu va
TT | Thanh phan hd so B‘fm Ban $0 héa ho so
chinh | sao

- Bé nghi huong tro
cap_ that nghiép
(Mau so 10 tgi Phyu N .
luc ban hanh kem IC;OTI]IQ VDVEQ Cglﬂ
theo Nghi dinh sé nlr;ﬁ d\?c’ryli dar? E?
374/2025/NP-CP). ght duol dang t-
1 DA i Kho 1 Form dién ta (Cd
- e ng b xhong nhan dung ma dinh
hu’o_n g tro cap t hat danh dang nhap
nghiép (Mau so 11 ‘

4 . qua VnelD, khong
tai Phu luc ban hanh can ky s6)

ke‘,m theo Nghi dinh
so  374/2025/ND-
CP).

Co so dir liéu
quoc gia Ve
dan cu

Co so dir liéu

2 | SO bao hiém x4 hoi 1 BHXH

~ 8.6. Co s6 dir liéu két ndi: Co so dit liéu quoc gia dan cw, Co s6 dit liéu Bao
hiém x4 hoi
8.7. Quy trinh thuc hién
8.7.1. Luu do dién tir



8.1.2. M6 ta chi tiét

Budéc 1: Chudn bi hé so

Nguoi lao dong chuan bi day du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tir
dd co sin theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir duoc ca nhan chu dong lua
chon va 14y tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tr, VNelD hoic
cac kho luu trir khac)

Thanh phan ho so gdom:

- Bé nghi huong tro cap that nghiép theo Mau sé 10 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP. Truong hop nguoi lao dong khong c6 nhu cau
huong trg cap that nghiép thi ndp dé nghi khong huong tro cap that nghiép theo
Mau s6 11 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

- Ban chup cta ban chinh hoac ban sao c6 ching thuc hoac ban dién tir cua
mot trong cac gidy to sau ddy xac nhan vé viéc cham dat hop dong lao dong/hop
ddng lam viéc hodc chdm dut 1am viéc: hop dong lao dong hoic hop ddng lam viéc
da hét han hodc da hoan thanh cong viéc theo hop dong lao dong; quyét dinh thoi
viéc; quyét dinh sa thai; quyét dinh ky luat budc thoi viéc; thong bao hoac thoa thuan
cham dut hop dong lao dong hoic hop dong lam viéce; xac nhan cia ngudi sir dung
lao dong trong d6 c6 ndi dung cy thé vé thong tin ciia ngudi lao dong; loai hop dong
lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham dut hop dong lao dong dbi véi nguoi lao
dong; xac nhan cua co quan nha nudce co tham quyeén veé viéc doanh nghi¢p hoac
hop tac xa giai thé, pha san hoic quyét dinh bii nhiém, mién nhiém, cach chuc doi
Vi cac chitc danh duoc bd nhiém trong trudng hop ngudi lao dong 14 ngudi quan
1y doanh nghiép, quan 1y hop tac x&; truong hop ngudi lao dong khong co cac gidy
to xac nhan vé viéc cham dut hop dong lao dong do don vi sir dung lao dong khong
c6 nguoi dal dién theo phap luat va nguoi dugce nguoi dai dién theo phap luat uy
quyén thi thuc hién theo quy trinh quy trinh sau:
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Nguoi lao dong tai don vi st dung lao dong khong ¢ nguoi dal dién theo phap
luat va nguoi duge ngudi dai dién theo phép luat vy quyén c6 nhu cau cham dat hop
ddng lao dong dé huong cac ché do bao hiém that nghiép thi nguoi lao dong dé nghi
S& Noi vu thuc hién cac thi tuc dé xac nhan viéc cham dat hop dong lao dong hoic
hop dong lam viéc.

S& Noi vu giri van ban yéu cau So Tai chinh xac nhan don vi st dung lao dong
khong c6 nguoi dai dién theo phap ludt hoac khong c6 ngudi duge ngudi dai dién
theo phap luat vy quyén trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc vin
ban dé nghi cua nguoi lao dong.

S¢ Tai chinh c6 trach nhiém phdi hop véi co quan thué, co quan céng an, chinh
quyén dia phuong noi don vi sir dung lao dong dat tru so chinh thuc hién xac minh
noi dung don vi st dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac
khong c6 ngudi duge nguoi dai dién theo phap luat Gy quyen.

Sé Tai chinh gui van ban tra 1oi cho S& Noi vu vé noi dung don vi sir dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong c6 nguoi duoc nguoi dai
dién theo phép luat uy quyén trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc
van ban yéu cau xac nhan cua So Noi vu.

Truong hop nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong c6 thoi han tir du
01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc cham dut hop dong lao
dong 1a ban chinh hoic ban sao c¢6 chitng thuc ctua hop dong do.

- S6 bao hiém x4 hoi.

Buéc 2: Nép hé so

Trong thoi han 03 thang ké tir ngay cham dut hop dong lao dong hoic hop
ddng 1am viéc hodc cham dirt 1am viéc hoidc ké tir ngdy c6 xac nhan cia co quan cé
tham quyén doi vai nguoi sir dung lao dong khong co kha niang dong bao hiém that
nghiép theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 3 Nghi dinh s6 374/2025/NB-CP, nguoi lao
dong chua co viéc 1am ma c6 nhu cau huang tro cap that nghiép nop 01 bo ho so dé
nghi huong trg cap that nghiép cho t6 chic dich vu viée lam cong tai dia phuong
noi ngudi lao dong c¢6 nhu cau nhan tro cap that nghiép.

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC Qubc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), déng nhép tai khoan VNelD danh cho ca nhén va chon
thi tuc hanh chinh Huong trg cap that nghiép, chon co quan, don vi thyc hién.

Nhép thong tin don dé nghi hudng tro cip that nghiép (MAau sé 10 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP).

Cong DVCQG Kiém tra thong tin chét s6 ciia Nguoi lao dong (NLD):

- Chua chét s6: Thong bao cho NLP va két thuc quy trinh.

- Pi chdt s6: Hoan thién hd so va gai sang cong DVC Bo Noi vu qua nén tang
chia s¢, diéu phéi dé can bo kiém tra va tiép nhan hd so.

Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nop ho so dé ‘nghi hudng trg cap that
nghiép, néu nguoi lao dong khong co nhu cau huong trg cap that nghiép thi ngudi
lao dong phai ndp dé nghi khong huong tro cap that nghiép theo Mau sé 11 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 374/2025/ND-CP cho t6 chic dich vu viéc lam
cong noi ngudi lao dong da nop hd so dé nghi hudng trg cap that nghiép.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan dang nhap vao cong DVC Bd Noi vu tién hanh tiép nhan hd
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s0, tiép nhan kiém tra thong tin hd so:

- Néu ho so hop 18: Tiép nhan hd so va chuyén téi phan mém CSDL giai quyét
huong bao hiém that nghiép qua truc ndi bo caa Bo Noi vu dé xu 1y

- Néu ho so khong hop 1é: Tir chéi/yéu cau bo sung hd so kém 1y do tir chdi,
thong bao vé viéc khong dugce huong tro cap that nghiép/ yéu cau bo sung.

Buoc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyét TTHC.

Hé théng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xir Iy ho so sir
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thi tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky so truc tiép trén
phan mem chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thyc hién Iay
$6, vao s, dong dau dién tir va tra cho NLD trong thoi han 15 ngay 1am viéc ke tur
ngay NLD nop hd so dé& nghi huong tro cap that nghiép.

Can bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xu
1y xong™).

Buéc 5: Tra két qud

Can bo xac nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Pa tra két qua”). Quyét
dinh huong TCTN duge dong bo vé cong DVC Bo Noi vy, sau d6 dugc cong DVC
B6 Noi vu dong bo vé cong DVCQG va chuyén BHXH dé chi tra tro cap that nghiép
cho NLDb.

BHXH tiép nhan quyét dinh huéng TCTN caa NLB, tién hanh kiém tra thong
tin NLD.

- Néu thong tin hop 1&: Tién hanh chi tra va dong bo trang thai thanh toan cho
NLD trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy ngudi lao dong hét thai han nhan
quyét dinh vé viéc huong tro cap that nghiép hoac hét thoi han thong bao vé viéc
tim kiém viéc 1am hang thang, co quan bao hiém x4 hoi thuc hién chi tra trg cap that
nghiép cho nguoi lao dong.

- Néu phat hién thong tin khong hop 18: Phan hdi thong tin cho TTDVVL dé
kiém tra. TTDVVL kiém tra thong tin phan hoi caa BHXH, thuc hién quy trinh huy,
thu hoi, diéu chinh quyét dinh huéng TCTN

9. Giai quyét hd tro dao tao, nang cao trinh d6 ky ning nghé

9.1. Ma thd tuc: 1.014747

9.2. Cap giai quyét: Cap dia phuong (S& Noi vu tinh, thanh phé truc thuoc

trung uong, T6 chirc dich vu viéc 1am cong).

9.3. Pdi twong thyc hién TTHC: Nguoi that nghiép c6 nhu cau huong hd trg

dao tao, ning cao trinh d6 k§ nang nghé.

9.4. Phi/I¢ phi: Khong.

9.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hé so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu, pht hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac ¢6 lién quan, cu thé:
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Quy dinh thanh phan hd so theo

Két ndi, chia

Quyét dinh cong bo i Hb so dién tie | sé dit ligu va
TT Thanh phan hd so B‘fm Ban so hoa hd so
chinh | sao
- Bé nghi hd trg dao tao, Cong DVC cau | Co so dir liéu
nang cao trinh do k¥ hinh vin ban d&|qudc gia vé
ning nghé (Mdu sé 02 nghi dudi dang E- | dan cu
tai Phu luc ban hanh Form di¢n ta (Ca
kém theo Nghi dinh sé nhdan dung ma dinh
374/2025/ND-CP). danh dang nhap
1 |- Pé nghi khong huong | 1 qua VnelD, khéng
hd tro dao tao, nang cao can ky s0)
trinh d6 ky nang nghé
(Mdu sé6 07 tai Phu luc
ban hanh kem theo Nghi
dinh s6 374/2025/ND-
CP).
2 | S6 bao hiém xa hoi 1 Co so dir lieu

BHXH

hiém

9.6. Co so dit lidu két ndi: Co so dir lidu qudc gia dan cu, Co sé dit liéu Bao
x4 hoi

9.7. Quy trinh thyuc hién
9.7.1. Luu do dién tur

9.7.2. M ta chi tiét

Budéc 1: Chuan bi hé so
Nguoi lao dong chuan bi dy du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu c6 thé duoc scan, chyp tir ban chinh hoc sir dung truc tiép cac ban dién tir
da co6 san theo quy dinh phép luat. Cac tai liéu dién tir duoc c4 nhan chu dong lua
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chon va 14y tir ngudn phu hop (thiét bi c4 nhén, kho dit liéu dién tr, VNelD hoic
cac kho luu trir khac)

Thanh phén hd so gom:

(1) Ddi véi nguoi lao dong dang cho két qua giai quyet huéng tro cap that
nghi¢p hodc dang huong tro cap that nghiép ma c6 nhu cau dugc hd trg dao tao,
nang cao trinh do ky nang nghé tai dia phuong noi dang cho két qua giai quyet
huong trg cap that nghiép hodc dang huong trg cap that nghiép thi hd so bao gom:

Pé nghi hd tro dao tao, nang cao trinh do k§ nang nghé theo Mau s6 02 tai Phy
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

(2) Déi voi ngudi lao dong dang huong trg cap that nghiép ma c6 nhu cau dugc
hd tro dao tao, nang cao trinh d6 k§ ning nghé tai dja phuong khong phai noi dang
huong tro cap that nghiép bao gom:

- Pé nghi hd trg dao tao, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo Mau s 02 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 374/2025/ND-CP;

- Ban chup cta ban chinh hoac ban sao c6 chirng thuc hoac ban dién tir cua
Quyét dinh vé viéc huang trg cap that nghiép.

(3) Déi v6i nguoi lao dong khong thude trudng hop theo quy dinh tai diém a
va diém b khoan 1 Biéu 12 Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP thi h6 so bao gom:

- Pé nghi hd trg dao tao, nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo Mau s 02 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 374/2025/ND-CP;

- Ban chup cta ban chinh hoac ban sao c6 chirng thuc hoac ban dién tir cua
mot trong cac gidy to sau ddy xac nhan vé viéc cham dat hop dong lao dong/hop
ddng 1am viéc hodc cham dut lam viéc theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 14
Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP, cu thé nhu sau:

+ Hop dong lao dong hoac hop dong 1am viéc da hét han hodc di hoan thanh
cong viéc theo hop dong lao dong; quyét dinh thoi viéc;

+ Quyét dinh sa thai;

+ Quyét dinh Ky luat budc thoi viéc;

+ Thong bao hoac thoa thuan cham duat hop dong lao dong hoic hop dong
lam viéc;

+ Xac nhan cua ngudi sir dung lao dong trong d6 c6 ndi dung cu thé vé thong
tin ctia ngudi lao dong; loai hop dong lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham dat
hop dong lao dong d6i voi nguoi lao dong;

+ Xac nhan cua co quan nha nudc co tham quyén vé viéc doanh nghiép hoic
hop tac x4 giai thé, pha san hoic quyét dinh bai nhiém, mién nhiém, cach chuc ddi
Véi cac chitc danh duoc bd nhiém trong truong hop nguoi lao dong 1a ngudi quan
1y doanh nghiép, quan 1y hop tac x3;

+ Truong hop nguoi lao dong khong cé cac gidy to xac nhan vé viéc cham dut
hop dong lao dong do don vi st dung lao dong khong c6 ngudi dai dién theo phap
luat va nguoi duge ngudi dai dién theo phap luat tiy quyén thi thuc hién theo quy
trinh quy trinh sau:

Nguoi lao dong tai don vi st dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap
luat va ngudi duge ngudi dai dién theo phéap luat uy quyén c6 nhu cau cham dat hop
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ddng lao dong dé hudng cac ché d6 bao hiém that nghiép thi nguoi lao dong dé nghi
S& Noi vy thuc hién cac thu tuc dé xac nhan viéc cham dit hgp dong lao dong hoic
hop dong 1am viéc.

S& Noi vy gui vin ban yéu cau S¢ Tai chinh xac nhan don vi sir dung lao dong
khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong co6 nguoi duge ngudi dai dién
theo phap luat ay quyén trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vin
ban dé nghi cua nguoi lao dong.

S¢ Tai chinh c6 trach nhiém phdi hop véi co quan thué, co quan céng an, chinh
quyén dia phuong noi don vi sir dung lao dong dit tru so chinh thyc hién xac minh
noi dung don vi stir dung lao dong khong co6 ngudi dai dién theo phap luat hoac
khong c6 ngudi dugce ngudi dai dién theo phap luat ty quyén.

S& Tai chinh gui van ban tra 10i cho S& Ndi vu vé noi dung don vi sir dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hoac khong c6 nguoi duoc nguoi dai
dién theo phép luat uy quyén trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc
van ban yéu cau xac nhan cua So Noi vu.

Truong hop nguoi lao dong lam viéc theo hop dong lao dong c6 thoi han tir du
01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc cham dut hop dong lao
dong 1a ban chinh hoic ban sao c¢6 chitng thuc ctua hop dong do.

- S6 bao hiém x4 hoi.

Buéc 2: Ngp hé so

Nguoi lao dong truy cdp vao Coéng DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhép tai khoan VNelID danh cho ca nhan va chon
thii tuc hanh chinh Hb trg ddo tao, ning cao trinh d6 k¥ nang nghé, chon co quan,
don vi thuc hién.

Nguoi lao dong nhap thong tin Bé nghi hd trg dao tao, nang cao trinh d6 Ky ning
nghé (Mau s6 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP).

Cong DVCQG gui ho so sang cong DVC Bo Noi vu dé can bo kiém tra va tiép
nhan ho so.

Déi véi nguoi lao dong quy dinh tai khoan 2 Dleu 37 Luat Viéc lam, trong thoi
han 10 ngay lam vi¢c ké tir ngay nhan da hd so néu nguoi lao dong khong c6 nhu
cau huong hd tro dao tao, nang cao trinh d k¥ ning nghé thi ngudi lao dong phai
ndp dé nghi khong hudng hd tro theo Mau sb 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP

Buéc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan dang nhap vao cong DVC Bo Noi vu tién hanh tiép nhan hod
50, kiém tra thong tin ho so:

- Néu hd so hop Ié : Tiép nhan hd so va chuyén téi phan mém CSDL giai quyét
huéng bao hiém that nghiép dé xur 1y

- Néu khong hop Ié&: Tir chdi/yéu cau bo sung hd so kém 1y do tir chéi, Thong
béo vé viéc khong dugc huong tro cap that nghiép/ yéu cau bo sung.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyét TTHC.
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Hé théng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoéa dé can bo xir Iy ho so sir
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thi tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky sd truc tiép trén
phan mem chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir ¢é thyuc hién Iay
s6, vao so, dong du dién ttr va tra cho NLD trong thdi han 15 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan du hd so dé nghi hd tro dao tao, ning cao trinh do k¥ ning nghé.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa xu
1y xong”).

Buéc 5: Tra két qua

Can bd xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”). Két
qua DVC duoc dong bo vé cong DVC Bo Noi vy, sau d6 cong DVC Bo Noi vu
dong bo két qua vé cong DVCQG, va chuyén cho co quan BHXH chi tra trong thoi
han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc danh sach do co sé dao tao nghé nghiép
cung cip, co quan bao hiém xa hoi thuc hién viéc chi tra hoc phi cho co s& dao tao
nghé nghiép va chi tra tién 4n cho ngudi lao dong.

10. Giai quyét hd tro ngudi sir dung lao dong dao tao, bdi dudng, nang cao
trinh d6 ky ning nghé dé duy tri viéc 1am cho ngudi lao dong

10.1. Ma thu tuc: 1.014754

10.2. Céap giai quyét: Cap dia phuong (S& Noi vy tinh, thanh phd truc thuoc
trung wong, To chic dich vu viéc 1am cong).

10.3. Béi twong thuc hién TTHC: Nguoi sir dung lao dong c6 nhu cau hd trg
dao tao, boi dudng, nang cao trinh d6 k§ ning nghé cho nguoi lao dong.

10.4. Phi/1¢€ phi: Khong.

10.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 ctia Thu tudng Chinh phu, phi hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phin hd so theo

uyét dinh cong bd 3
Quyét dinh cong b Hb so dién tir

Két ndi, chia
sé dir liéu va

- Thong bao vé viéc khong

dung ma dinh

c6 nhu cau hd tro dao tao, danh  dang
bdi dudng, nang cao trinh o nhap gua
k¥ niang nghé dé duy tri viéc VnelD, khong
lam cho nguoi lao dong can ky so)

(Mdu sé 30 tai Phu luc ban

TT Thanh phan hd so Ban | Ban 56 hoa hd so
chinh | sao
- Bé nghi hd trg dao tao, bdi
dudng, nang cao trinh do ky Cong DVC
nang nghé dé duy tri viéc cdu hinh vin
lam cho nguoi lao dong ban d& nghi
(Mdu sé 26 tai Phu luc ban dugi dang E-
hanh kém theo Nghi dinh sé Form dién tir | Co sé dir lidu
1 | 374/2025/NP-CP). 1 (Cd nhdn | quéc gia vé

dan cu
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hanh kém theo Nghi dinh sé
374/2025/ND-CP).

- Thong bao vé viéc hoan tra
kinh phi hd trg dao tao, boi
dudng, nang cao trinh do ky
ning nghé dé duy tri viéc
lam cho nguodi lao dong
(Mdu sé 32 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh sé
374/2025/ND-CP).

Van ban xac nhan cua co
quan bao hiém x3 hoi noi
nguoi st dung lao dong
dong bao hiém that nghiép Co so dir liéu
cho nguoi lao dong theo quy BHXH

dinh tai diém a khoan 2 Diéu
22 caa Nghi dinh so
374/2025/ND-CP

10.6. Co so dit lidu két ndi: Co so dir liéu quoc gia dan cu, Co so dit liéu Bao
hiém x3 hoi
10.7. Quy trinh thyc hién
10.7.1. Luu d6 dién tu

TV PV CSDL GIAT QUYET HUGNG BT
v G

o
uuuuu

CSDL DING
ccccc

10.7.2. M6 ta chi tiét

Budéc 1: Chuan bi hé so

Nguoi st dung lao dong chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu
cau. Tai liéu c6 thé dugc scan, chup tir ban chinh hoac sir dung truc tiép cac ban
dién tir da c6 san theo quy dinh phéap luat. Cac tai liéu dién tir duoc Doanh nghiép,
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t6 chirc chu dong lua chon va 1y tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu
dién tr, VNelD hoac cac kho luu trir khac)

Thanh phan hd so gom:

- Vian ban dé nghi hd tro dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do Ky ning nghé
dé duy tri viéc 1am cho nguoi lao dong theo MAau sb 26 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

- Ban chinh hodc ban sao ¢6 chiing thuc hoic ban sao kém theo ban chinh dé
db6i chiéu hodc ban dién tir cia mot trong céac gidy to sau ddy x4c nhan ngudi St
dung lao dong thudc dbi tuong duoc hd tro quy dinh tai khoan 1 Diéu 22 caa Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP cu thé:

+ Vin ban cta ngudi sir dung lao dong Vé viéc thay ddi co ciu, cong nghé.

+ Vin ban x4c nhan ciia Cha tich Uy ban nhan déan cép x4 tai dia phuong noi
nguoi st dung lao dong dong tru s& chinh hoac noi dat chi nhanh hodc van phong
dai dién hoic co s¢ san xuat, kinh doanh bi anh huong vi 1y do kinh té.

+ Vin ban x4c nhan ciia Cha tich Uy ban nhan déan cép x4 tai dia phuong noi
nguoi st dung lao dong dong tru s& chinh hoac noi dat chi nhanh hoac van phong
dai dién hodc co so san xuat, kinh doanh nam trong viing xay ra thién tai, hoa hoan,
dich hoa, dich bénh nguy hiém hozc bi thiét hai vé co s¢ vat chat, thiét bi, may moc,
nha xuong do thién tai, hoa hoan, dich hoa, dich bénh nguy hiém gay ra.

+ Quyét dinh cua co quan nha nudc c6 tham quyén vé viéc di doi hoac thu hep
dia diém san xuét kinh doanh.

- Phuong 4n do tao, boi dudng, nang cao trinh dd k¥ nang nghé dé duy tri viéc
lam cho ngudi lao dong theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 22 cua Nghi dinh s6
374/2025/ND-CP va theo mau s6 25 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
374/2025/ND-CP.

- Vin ban xac nhan cta co quan bao hiém xa hoi noi nguoi sir dung lao dong
dong bao hiém that nghiép cho nguoi lao dong theo quy dinh tai diém a khoan 2
Piéu 22 cia Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

Truong hop ngudi st dung lao dong dd nop hd so hd tro dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh d6 k§ nang nghé dé duy tri viéc 1am cho ngudi lao dong nhung chua
nhan duoc kinh phi hd trg hodc di nhan kinh phi hd tro nhung chua té chire dao tao,
bdi dudng nang cao trinh d6 ky nang nghe cho ngudi lao dong theo phuong én da
duge phé duyét va khong c6 nhu cau hé tro nita thi nguoi sir dung lao dong phai
thong bao bang van ban theo Mau sb 30 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh
50 374/2025/ND-CP.

Trudng hop ngudi sir dung lao dong khong thé bé tri va duy tri viéc 1am cho
nguoi lao dong theo phuong an da duoc phé duyét theo quy dinh thi phai thong bao
vé Viéc hoan tra kinh phi theo Mau s6 32 tai Phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 374/2025/ND-CP.

Buéc 2: Ngp hé so

Nguoi str dung lao dong diang nhap vao cong DVCQG thong qua tai khoan
dinh danh té chac. Tim kiém va chon nop dich vu cong: Giai quyét ho tro kinh phi
dao tao, bdi dudng ning cao trinh d6 k§ ning nghé dé duy tri viéc lam cho nguoi
lao dong.
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Nhép thong tin D& nghi hd trg dao tao, bdi dudng, ning cao trinh do Ky ning
nghé dé duy tri viéc 1am cho nguoi lao dong (MAu sé 26 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP).

Cong DVCQG gui hd so sang cong DVC Bo Noi vu dé can bo Kiém tra va tiép
nhan ho so.

Bueéc 3: Tiép nhdn hé so

Can b tiép nhan (can bd TTDVVL) ding nhép vao cong DVC B Nai vu tién
hanh tiép nhan hé so.

Can b6 tiép nhan kiém tra thong tin hd so:

- Néu ho so hop 1¢ : Tiép nhan hd so va chuyén tgi phan mém CSDL giai quyét
huéng bao hiém that nghiép dé xu 1y

- Néu ho so khong hop 1&: Can bo tir chdi/yéu cau bo sung hd so va nhép 1y do
tir chdi/yéu cau bo sung.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi b
giai quyét TTHC.

Hé théng cung cap cac biéu mau dién tr chuan hoéa dé can bo xir Iy ho so sir
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh duge Lanh dao co quan, don vi ky sé tryuc tiép trén
phan mem chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thyuc hién Iay
$6, vao s0, dong dau dién tir va tra cho NLD trong thdi han 20 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan du hd so ctia ngudi sir dung lao dong theo quy dinh.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xur
1y xong”).

Buéc 5: Tra két qua

Can bo Bo phan mét cira xac nhan tra két qua trén Hé thdng (trang thai “Pa tra
két qua”). Két qua DVC duge dong bo vé cong DVC B Noi vu. Sau d6 cong DVC
Bo Noi vu dong bo két qua vé cong DVCQG, va chuyén BHXH dé chi tra.

BHXH tiép nhan quyét dinh va tién hanh kiém tra thong tin.

- Néu thong tin hop 1¢: Tién hanh chi tra trong thoi han 03 ngay 1am viéc, ké
tir ngay nhan dugc quyét dinh hd trg cia Giam doc S& Noi vu va dong bo trang thai
thanh toan.

- Néu phat hién thong tin khong hop 1&: Phan hoi thong tin cho TTDVVL dé
kiém tra. TTDVVL kiém tra thong tin phan hoi caa BHXH, thyuc hién quy trinh huy,
thu hoi, diéu chinh quyét dinh.

11. Cép gidy xac nhan vé thoi gian di hop tac lao dong dé giai quyét ché
do bao hiém x4 hoi débi voi nguoi lao dong, ké ca doi tr1r0’ng, phién dich, can b
vung di lam viéc & cac nuwéc Dong Au va Lién X0 cii da vé nuéc truée ngay
01/01/2007

11.1. Ma thu tyc: 1.005127

11.2. Cép giai quyét: Cap Trung wong (Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudc)
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11.3. Déi tuong thuc hién TTHC: Ca nhén c6 nhu cau Cap glay xac nhan vé
thot gian di hop tac lao dong dé giai quyét ché d6 bao hiém xa hoi ddi véi nguoi lao
dong, ké ca doi truong, phién dich, can bo vung di lam viéc ¢ cac nudc Pong Auva
Lién X6 cii di vé nudc trude ngay 01/01/2007

11.4. Phi/I¢ phi: khong

11.5. Ra soét, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 ciia Thu tuéng Chinh phu, pht hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phin ho so theo Két noi,
T Thanh phan ho so chinh | sao héa hd so

- Eform dién tu

C4 nhan nhap
thong tin trén
eform dién tir, in Co so dir liéu

Pon dé nghi xac nhan vé thoi
gian di hop tac lao dong dé giai
quyét ché d6 bao hiém x4 hoi
(mAu s6 01, ban hanh kém theo

1 Thong  tr 5920157T-| L tV; ky&iggggocﬂg gzgiu,gla ve
BLDTBXH ngiy 29/12/2015 s den M
, A A Quan ly lao dong
cua Bo Lao dong - Thuong neodi nude. B
binh va X4 hoi) &1 > B¢
nd1 vu

11.6. Co sé dit liu két ndi: Co so dir lidu qubc gia vé dan cu
11.7. Quy trinh thuc hién
11.7.1. Luu db dién tir

- - PR P Hé thong théng tin gidi gquyét Hé théng co sé di lién
Cé nhin Cong DVC Quoc gia thi tuc hanh chinh chuvén nganh dwee khai thic
L ==

r 3

Chon thal tac, oo Frién thing tn vao bise . _
a hid ]— maZn didn ti ™ CEDL DiEn o W eelly)

Tai =it dung, dinh kém .
thanh phin bi so ditn tr | =] & nihdn h clnte wén Hi
théng thing tin =idfi quyét

TTHC WD
Map ho so (e tiSp hodc gua
dich wg buma chinh céng ich)

l

ememe )

1

Tri lai hd =o' Bd sung r Kmmt.‘hnngr_m thdrm ]

Kho guan I di liga oda

hﬁga(}d’écuc'hus ﬂmhh.usu' ph.edut'\etkt
danz) L qud

T 1

Két qui bin =iy
* == [ Trd ikt qua ]

Thin kit gud oo tiep
hodc gua dich v bon
chinh cong ich




33

11.7.2. M& ta chi tiét

Buée 1: Chuan bi ho so

Cong dan di 1am viéc ¢ cac nudc Pong Au va Lién X6 cii da vé nude trude
ngay 01/01/2007, da duoc Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudc cap “Thong bao chuyén
tra” hodc “Quyét dinh chuyén tra” ma bi mat, chuan bi dy du cac thanh phan ho so
theo yéu cau va ndp hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh céng ich téi Cuc
Quan 1y lao dong ngoai nudc, déng thoi scan dinh kém 1én hé thdng thong tin giai
quyét TTHC. Tai liéu dinh kém 1én hé thong thong tin giai quyét TTHC co thé dugc
scan, chup tir ban chinh hodc st dung truc tiép cac ban dién tir dd c6 sin theo quy
dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir dugc C4 nhan cha dong Iya chon va 1ay tir ngudn
phu hop (thlet bi ¢4 nhan, kho dir li€u dién tir, VNelD hodc cac kho luu trir khac)

Thanh phan ho so gom:

+ Pon dé nghi xac nhan vé thoi gian di hop tac lao dong dé giai quyét ché do bao
hiém xa hoi (Mau s6 01, ban hanh kém theo Thong tu 59/2015/TTBLDTBXH ngay
29/12/2015 cia B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi);

+ Ban sao Thong béo chuyén tra (hoic Quyét dinh chuyén tra) hodc cac gidy to
khac chimg minh viéc d3 duoc Cyuc Quan 1y lao dong ngoai nudc cap Thong bao
chuyén tra va ngudi lao dong c6 tén trong ho so luu cap Thong bao chuyén tra cla
Cuc hoic Ban chinh Gidy chiing nhan (hodc Quyét dinh) ctia Ban Quan 1y lao dong
xé4c nhan vé thoi gian di 1am viéc theo Hiép dinh cua ngudi lao dong;

+ Truong hop khong co6 Thong bao chuyén tra néu trén va khong c6 ban chinh

Gidy chimg nhan (hodc Quyét dinh) cia Ban Quan 1y lao dong thi can c6 cac gidy
to sau:

= Quyét dinh ctr di Hop tac lao dong;

= Gidy xac nhan vé thoi gian lao dong do nha méay noi nguoi lao dong 1am viéc
theo Hiép dinh hop tac lao dong cap, phi hop véi thoi gian ngudi lao dong da lam
viéc, kém theo ban dich sang tiéng Viét hop phap;

= Ban chinh Phiéu nhén sy hoic T& khai nhan su do Ban quan 1y lao dong cép
(dbi véi nguoi lao dong di lam viéc tai Lién bang Durc thi phai co Gidy x4c nhan
dong gop xay dung T qudc);

Ho chiéu hoic thu hdi ho chiéu.

Buée 2: Nop hé so

C4 nhan truy cdp vao Coéng dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), ddng nhap tai khoan VNelD danh cho c4 nhan va chon
thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit lidu voi co sé dit liéu qudc gia vé dan cu
dé lay thong tin cin cudc cong din cta ngudi lao dong.

Hé théng tu dong xéac dinh céc thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Ca
nhan thyc hién tai su dung dir liéu da c6 san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc

d6, Co so dir liéu quoc gia, Co sé dit liéu chuyén nganh (néu c6) hodc dinh kém céc
tai liéu da chuan bi 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so
Can bo tiép nhén ho so truc tiép tai bd phan mot cira hoac qua dich vu buu chinh
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cong ich kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, ddy du cua hd so:

Truong hop hd so chua ddy du hodc khong hop 18: hudéng dan, bd sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai khoan
ctia ca nhan tai Cong DVC qudc gia.

Trudng hop khong thudc tham quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so, giri ¢4 nhan qua tai khoan cta ca nhan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop hd so day du, hop 18: tiép nhin hd so va chuyén ho so dén co quan
chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Budée 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bd
giai quyét TTHC.

Hé thdng cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu 1y hd so si
dung cho cac truong hop: Théng bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thi¢n hd so.

Két qua thu tuc hanh chinh dugce Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua da ky s6 dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc hién lay s, vao s6 va dong
diu dién tu.

Can bo x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xur
1y xong”).

Buée 5: Tra két qud

Sau khi can b x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét, hé thong tu dong chuyén
Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co so dit liéu dién tr ciia C4 nhan trén Hé
théng thong tin gidi quyét TTHC/VNelD dé luu trit, st dung, khai thac cho cac thu
tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo B phan mot ctra xac nhan tra két qua trén He théng (trang thai “Pa tra
két qua™).

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc ca nhan c6 yéu
cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi ding ky cua ca nhan
thong qua dich vu buu chinh cong ich.

12. Ping ky hop dong truec tiép giao két

12.1. Ma thu tuc: 2.002028

12.2. Cap giai quyét: Cap Xa (Co quan chuyén mon vé lao dong thudc Uy ban
nhan dan cap X3)

12.3. B6i tugng thyc hién TTHC: Ngudi lao dong Viét Nam truc tiép giao két
hop dong.

12.4. Phi/I¢ phi: Khong

12.5. Ra so4t, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thuc thi Chi
thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu, pht hop véi quy dinh
cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:
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Quy dinh thanh phan ho so theo

Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két noi,
chia sé dir

+ | Thanhphan | Bin | Bin ligu va sb
ho so chinh | sao hoa ho so
- Ban sao dién tur
Thay the thanh phan ho so nay
, . X khi CSDL quoc gia vé dan cu
Ban sao Giay . A AT A A : . 1~
. . dap tng dicu kién két noi, khai | Co s¢ dir
chimg  minh thac va chia s¢ dit lidu (Hé|liéu quéc
1 |nhan dan, thé o1 |thac va cua se duhied (He) el g

Can cudc cong
dan

cuoc cong dan)

thong te dong két noi véi
CSDL quéc gia vé ding ky
doanh nghiép dé ldy théng tin
chung minh nhan dan, thé Can

gia vé dan
cu

12.6. Co s¢ dir licu két noi: Co s¢ dit li¢u quoc gia vé dan cu

12.7. Quy trinh thuc hién
12.7.1. Luu d dién tu

- . " - P Hé thong thing tin giii quyét H¢ thong co sé dir lién
o s i = = ! o = i .
Cé nhin Cong DVC Quoc gia thu toc hanh chinh chuvén nganh dwoc khai thac
— » [ Biangz nhap ]
- —
w
Chon thil moc, co Dién thing tn vao bisuw . _
o : ]—-’[ 2 Jidn CEDL Dan ox (WVnelDN)
Tai 3 dung, Jinh kim Eho quin Iy di liéa cls
thanh phin hé =0 dida i | 2 nhintd chirc wén HE
thing thong tin gidi quvet
‘ TTHC W eIy
Mop b s (rec tidp hodc qua -
dick v b chinh céng ich)

e )

- -

Tri lai hi se'Bd sumg Eiém tra théng tin, thim
hi = (2081 chara dinh hi so, phé duyvét kit
iz} qui

h

£t gua ban sy — -
[ Tra ket qua ]

Mhin két qud Tuc tisp
hodc gqua dick v bra
chinh cong ich

12.7.2. M ta chi tiét
Budéc 1: Chudn bi hé so

Ca nhan chuan bi day du cac thanh phan ho so theo yéu cau va ndp ho so truc
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tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich t6i Co quan chuyén mén vé lao dong
thuoc Uy ban nhan dan cap X4, ddng thoi scan dinh kém 18n hé thong thong tin
giai quyét TTHC. Tai liéu dinh kém 1én hé théng thong tin giai quyét TTHC c6
thé dugc scan, chup tir ban chinh hodc stir dung truc tiép cac ban dién tir da c6 san
theo quy dinh phap luat. cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c6 thé
duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién tir da c6 sin theo
quy dinh phap luét. Cac tai liéu dién tor dugc ca nhan chu dong lya chon va lay tur
ngudn phu hop (thiét bi c4 nhan, kho dir liéu dién tir, VNelD hoic cac kho luu triv
khac)

Thanh phan ho so gom:

- Van ban ding ky theo Mdu s6 03a Phu luc;

- Ban sao hop déng lao dong kem theo ban dich tiéng Viét duoc ching thuc;

- Ban sao Gidy ching minh nhan dén, thé Can cudc cong dan hodc Ho chiéu
cua nguoi lao dong;

- So yéu 1y lich ¢6 x4c nhan ctua Uy ban nhan dan cap xa noi ngudi lao dong
thuong tri hodc co quan, to chtrc, don vi quan 1y ngudi lao dong.

Bu6e 2: Nop hé so

C4 nhan truy cdp vao Cong dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ¢4 nhan va chon
thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong ty dong két ndi, chia sé dit lidu véi co so dit lidu qudc gia vé dan cur
dé lay thong tin ching minh thu nhan dan hodc cin cudc cong dan tuong Gmg voi
TTHC duoc chon

Hé théng tir dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai ngp. Ca
nhan thue hién tai st dung dir liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co so dit lidu qubc gia, Co so dir liéu chuyén nganh (néu c) hodc dinh kém cac
tai liéu da chuan bi 1én Hé thong.

Bu6e 3: Tiép nhdn ho so

Can b tiép nhan hd so truc tiép tai bd phan mot cira hodc qua dich vy buu chinh
cong ich kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, ddy du cta ho so:

Truong hop ho so chua day du hoidc khong hop 16: hudng dan, bo sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai khoan
clia ca nhén tai Cong DVC qubc gia.

Trudng hop khong thudc tham quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so, giri ca nhan qua tai khoan cta ¢4 nhan tai Céng DVC quéc gia.

Truong hop ho so day du, hop 18: tiép nhan ho so va chuyén ho so dén co quan
chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Bude 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thong cung cép cac biéu mau dién tir chuan héa dé can bo thy 1y hd so sir
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Vin ban yéu
cau bod sung, hoan thi¢n hd so.
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Két qua tha tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi ky sb truc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Hé thdng tu dong chuyén
két qua da ky s6 dén Bo phan Van thu dién tu dé thuc hién léy s0, vao sb va dong
dau dién tur.

Can bo x4c nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thng (trang thai “Da xir
1y xong”).

Buée 5: Tra két qud

Sau khi can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyét, hé théng tu dong chuyén
Két qua giai quyet ban dién tur dén Kho co so dit liéu dién tir cia ca nhan trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu tri¥, sir dung, khai thac cho cac thi
tuc hanh chinh tiép theo.

Can bd BO phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Da tra
két qua”).

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc ca nhan c6 yéu

cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi ding ky ctia ca nhan
thong qua dich vu buu chinh cong ich.
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