UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG DPéc 1ap - Tu do - Hanh phic
$6:1900 /QD-UBND Hdi Phong, ngay 25thang 5 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
thugc pham vi chirc ning quan ly cia S¢ Van héa, Theé thao va Du lich

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Cén cir Ludt T chirc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc
hi¢n thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cua lién thong tai Bo phan Mot cua
va Cong Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ve
sira doi, b6 sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé
thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot
cita va Cong Dich vu céng quéc gia;

Cén cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia Bé trucng, Chii
nhiém Vin phong Chinh phit hudng dan thi hanh mét s6 ndi dung ciia Nghi dinh s6
118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc hién thii tuc hanh chinh
theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan Mot cua va Céng Dich vu
cong quoc gia;

Céin cir Quyét dinh s6 1815/0P-UBND ngay 16/5/2026 ciia UBND thdanh phé vé
viéc cong bo danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, duwoc sita doi, bé sung thuéc
pham vi chirc ndng quan 1y ciia S6 Van héa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cua Giam doc S Van héa, Thé thao va Du lich tai To trinh s6
118/TTr-SVHTTDL ngay 21/5/2026.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy quy trinh ndi bo giai quyét thu
tuc hanh chinh thu¢c pham vi chirc nang quan ly cua S6 Van hoa, Thé thao va Du lich
(Chi tiet, tai Phu luc dinh kem).

Piéu 2. Trach nhiém thue hién:

1. S& Van hoa, Thé thao V;‘l Du lich ¢6 tréch nhiém t,hu’c hién, hu’c'mg dan cac
co quan, don vi, dia phuong ti€p nhén, gidi quyeét, trd két qua gidi quyét thu tuc
hanh chinh theo ding quy dinh.

2. Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé chu tri, phdi hop S¢ Vian hoa, Thé
thao va Du lich, cac co quan, don vi lién quan xay dung quy trinh dién tir giai
quyet thu tuc hanh chinh tai Diéu 1 Quyét dinh nay trén H¢ thong thong tin giai



quyét thu tuc hanh chinh cua thanh phé, thoi gian hoan thanh 02 ngay lam viéc ké
tir ngay nhan duoc quyét dinh nay.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd; Giam déc S¢ Vin
ho4, Thé thao va Du lich; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu;
Giam déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd va céc t6 chirc, c4 nhan
c6 lién quan can cir Quyét dinh thi hanh./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; : 5 s

- Bo VHTTDL,;

- Cuc KSTTHC - BTP;

- CT, PCT UBND TP H.M.Cuong;

- Cac PCVP UBND TP;

- Cac phong, don vi: TTPVHCCTP, VX;
- Cong TTDTTP;

-Luu: VT, N.T.An.

Hoang Minh Cudng



Phu luc

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH THUQC PHAM VI
CHUC NANG QUAN LY CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

(Kém theo Quyét dinh s6

/OD-UBND ngay

/5 12026

cia Chit tich Uy ban nhén dén thanh phd)

I. LINH VUC BAN QUYEN TAC GIA

1. Thii tuc cip gidy chirng nhan t6 chirc giam dinh quyén tic gia, quyén lién
guan (1.003948).

1.1. Thoi han gidi quyét: 7,5 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 18.

1.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac budc
thue hién

NOi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thue hién

- TTPVHCC
B1 Huéng dan, tiép nhan thanh pho 1/2 ngay
ho so -TTPVHCC cap | lam viéc
xa
v A A
B2 : Lanh dao phong |, ngay
Xem xét, phan cong thu Iy hd so  [—— Quanly Vanhéa |\ "=
va Gia dinh i
Thyc hién thdm dinh, giai quyét ho so, Chuyén vién
B3 dy thao Gidy chimg nhan néu ho so du Phong Quanly | 03 ngay lam
diéu kién hoac van ban‘tu’ cho1 néu ho so Vian hoa va Gia viee
khong du dicu kién dinh i
Kiém tra h(k)’sor, trinh lanh dao S¢ Lér}h d,ao E)hon,g 2 ngay lam
B4 phé duyét két qua giai quyet ho so Quan IY Vin hoa Vice
va Gia dinh i
B5 Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 01 nggy lam
VHTTDL viéc




Chuyén két qua dén Trung tam Chuyeén vién \
B6 Phuc vu hanh chinh c¢6ng thanh phd Phong Quan Iy 1/2 ngay
Van hoa va Gia lam viéc
dinh

’ i - TTPVHCC
Tra két qua’ho so
B7 2 1
Co quan, to chire

Xa.

1.3. Dién gidi quy trinh thwe hién cu thé:
a) Tiép nhdn ho so

- Co quan, t6 chtrc ndp hd so theo quy dinh dén Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cbng thanh pho hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa.

- Can bo phu trach tiép nhan thyc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho
SO.

+ Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho T6
churc, c& nhén va ban giao ho so cho L&nh dao Phong Quan ly Van héa va Gia dinh
trong thoi han 1/2 ngay lam viéc.

+ Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng din hoan thién hd
so cho t6 chirc, cd nhan hodc phiéu tir choi néu ho so khéng du diéu kién giai quyét.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

Lanh dao phong Quan ly Van héa va Gia dinh xem Xét, phan cong chuyén vién
thu ly ho so trong 1/2 ngay lam viéc.

Truong hop hd so chua du dleu kién giai quyet Phong Quan ly Van hoa va Gia
dinh trinh lanh dao ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu rd 1y do, ndi dung theo mau
Phiéu yéu clu bd sung, hoan thién ho so tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so
dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng va van ban yéu cau stra ddi bd sung trén He
thong thong tin giai quyet thu tyc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai ho so khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau
sau khi nhan du hd so. Sau 15 ngay ké tir khi thong bao hoic theo thoi han quy dinh
cuia phap lut chuyén nganh, néu t6 chuc, c& nhan khong hoan thanh viéc hoan thién
ho so, cong chirc, tiép nhan hd so tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thong tin
cho phong chuyén mon tham muu cho lanh dao s¢ ky van ban tir chdi giai quyét hd so,
chuyén hd so, vin ban tir chdi dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra cho t6
chtie, ca nhén theo quy dinh.

- Truong hop hd so khong du dicu kién giai quyét, Phong Quan Iy Van hoa va
Gia dinh trinh 1anh dao ky vén ban tur chéi giai quyet ho so va néu 15 1y do khong giai
quyet ho so (theo ndi dung theo mau Phiéu tir chéi giai quyet ho so dé giri cho to chic,
ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP), chuyén hd so va van ban tir chdi
giai quyét hd so dén Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan
theo quy dinh (Thong bao dugc nhap vao muc tra két qua ctia Hé thong thong tin giai
quyét thi tyc hanh chinh). Thoi han thong bao phai trong thoi han gidi quyét ho so.

 thanhph6. | Khéng tinh
- TTPVHCC cap thoi gian




- Trudng hop ho so di diéu kién:

Trong thoi han 03 ngay lam viéc, Chuyén vién Phong Quan ly Van hoa va Gia
dinh tham dinh, giai quyét ho so du thao Giay chirng nhéan trinh 1anh dao Phong xem
Xét hodc van ban tra 161 khong chap thuan cé néu ro ly do.

~ Trong thoi han 02 ngay lam vi¢c Lanh dao phong Quan ly Vén hoa va Gia dinh
kiém tra ho so, trinh 1anh dao S& ky duyét Giay ching nhan.

~Trong thot han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ xem xet phé duyét két qua giai
quyét ho so. Van thu S¢ thuc hién 1ay so, dong dau theo quy dinh.

Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quén ly Vén hoa va Gia
dinh thuc hién s6 hoa két qua giai quyét theo quy dinh va chuyén két qua dén Trung
tam Phyc vy hanh chinh cong.

¢) Nhdn ho so/két qud Va trd cho té chire, c& nhan

B6 phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thyc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan tryc tiép hodc qua
dich vy buu chinh c6ng ich. Truong hop két qua dién tir khong dam bao dung quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thuc hién sé héa, chuyén dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra
két qua cho to chirc, ca nhén.



2. Thii tuc Cip lai gidy chitng nhin t6 chirc giam dinh quyén tic gia, quyén
lién quan (1.003922)

2.1. Thoi han gidi quyét: 06 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dua hd so.

2.2. So' dé Quy trinh gidi quyét:

Cac budc
thue hi€n

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Huéne din. tiép nha - TTPVHCC
B1 uong haP’ 1ep nhan 5/ thanhphd. 1/2 ngay
050 - TTPVHCC cap lam viéc
Xa.
o A Lanh dao phong \
B2 Xem xét, phan cong thulyhoso | Quén 1§ Van hoa il./ 2 ngzi\y
e am viéc
va Gia dinh
2 ' r 1
Tham dinh, giai quyét ho so, du thao
Gidy ching nhén néu ho so du diéu kién Chuyén vién
B3 hodc véan ban tir ch6i néu ho so khong Phong Quanly | 2,5ngay lam
du diéu kién Van hoa va Gia viée
dinh
Kiém tra ho so, trinh linh dao S& phé Lar,]h d’ao E)hon,g 01 ngay lam
B4 duyét két qué gidi quyét hd so Quan [y Vin héa vide
i va Gia dinh §
Y
- Phé duyét két qua Lanh dao S¢& | 01 ngay lam
VHTTDL viéc
Chuyén két qua dén Trung tam Chuyeén vién ‘
B6 Phuc vu hanh chinh cong thanh pho Phong Quan ly 1/2 ngay
Van hoa va Gia lam viéc
dinh
— - TTPVHCC
57 Tra ket qua/ho so thanh pho. Khéng tinh
co quan, to chirc - TTPVHCC cap | thoi gian
Xa.

2.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé:




a) Tiép nhdn hé so

- Co quan, t0 chire ndp hd so theo quy dinh dén Trung tam Phuc vu hanh chinh
cbng thanh pho hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa.

- C4n bo phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phan hd so, s6 luong hd
SO

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho T
chure, cd nhén va ban giao ho so cho Phong Quan ly Van hoéa va Gia dinh trong thoi
han 1/2 ngay lam viéc.

+ Néu hd so chua day du thi can bo tiép nhan 14p phiéu hudng dan hoan thién hd
so cho t6 chirc, ca nhan hodc phicu tir choi néu ho so khéng du dicu kién giai quyét.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két quda

Lanh dao phong Quan ly Vén hoa va Gia dinh xem xét, phan cong chuyén vién
thu ly ho so trong 1/2 ngay lam viéc.

Truong hop ho so chua du dleu kién giai quyet Phong Quan ly Van hoa va Gla
dinh trinh lanh dao ky véan ban yéu cau bo sung hod so, néu 18 1y do, ndi dung theo mau
Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP, tra lai ho so
dén Trung tdim Phyc vy hanh chinh cong va van ban yéu cau sira d6i bd sung trén Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian thong béo tra lai hd so khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan ho so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau
sau khi nhan du ho so. Sau 15 ngay ké tir khi thong bao hodc theo thoi han quy dinh
cua phap ludt chuyén nganh, néu t6 chuc, ca nhan khong hoan thanh viéc hoan thién
ho so, cong chirc, tiép nhan ho so tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thong tin
cho phong chuyén mén tham muu cho ldnh dao s¢ ky vin ban tir chéi giai quyét ho so,
chuyén hd so, vin ban tir chdi dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tra cho té
chtre, ca nhén theo quy dinh.

- Trudng hop hod so khong du diéu kién giai quyét Phong Quan ly Van hoa va
Gia dinh trinh lanh dao ky van ban tu chdi giai quyet ho s0 va néu r0 ly do khong giai
quyét ho so (theo nodi dung theo mau Phiéu tir chdi giai quyet hé so dé giri cho t6 chc,
c& nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP), chuyén ho so va vin ban tir chéi
giai quyét hd so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra cho t6 chirc, ca nhan
theo quy dinh (Thong bao dugc nhap vao muc tra két qua ctia Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh). Thoi han thong béo phai trong thoi han giai quyét ho so.

- Trudng hop ho so dir diéu kién:

Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc, Chuyén vién Phong Quan ly Van hoa va Gia
dinh tham dinh, giai quyét ho so du thao Giay chirng nhéan cap lai trinh Ianh dao Phong
xem xet hoac van ban tra 161 khéng chap thuan c6 néu ro ly do

+ Truong hop bi hu hong phai nop lai Gidy ching nhan t6 chirc gidm dinh bi hu
hong.

+ Trudng hop ¢6 sy thay doi vé thong tin phai c6 gidy to hop phap chimg minh
su thay d6i d6 va ndp lai Giay chirng nhan t6 chirc giam dinh.

Trong thot han 01 ngay lam viéc Lanh dao phong Quan ly Van héa va Gia dinh
kiém tra hd so, trinh 1anh dao S& ky duyét cép lai Gidy ching nhan.



~Trong thot han 01 ngay lam viéc, Lanh dao S¢ xem xet phé duyét két qua giai
quyét ho so. Van thu S¢ thuc hién 1ay so, dong dau theo quy dinh.

Trong thoi han 1/2 ngay lam vi€e, chuyén vién Phong Quén Iy Van héa va Gia
dinh thuc hién s6 hoa két qua giai quyét theo quy dinh va chuyén két qua Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong.

¢) Nhdn ho so/két qud VA trd cho té chire, c& nhan

B¢ phan Huodng dan tiép nhan va tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thyc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho t chirc, c4 nhén truc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua dién tu khong dam bao dung quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thuc hién sé hoa, chuyén dén Trung tim Phyc vy hanh chinh cong tra
két qua cho to chirc, ca nhén.



U

Il. LINH VU'C PHAT THANH TRUYEN HINH VA THONG TIN DIEN

3. Nhém Thi tuc: (1) Tha tuc sira dm, b6 sung Glay phép cung cap dich vu
mang xi hdi (2.001168); (2) Thii tuc sira doi, bd sung Gidy phép cung cap dich vu
mang xi hoi (2.001168); (3) Thi tuc gia han Gidy phép cung cap dich vu tro choi
dién tir G1 trén mang (1.004250).

3.1. Thoi han gidi quyét: 2,5 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 18

3.2. So dé Quy trinh gidi quyét:

Cac buéc
thue hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thue hi€én

Thoi gian
thue hién

. x Lk A - TTPVHCC N
B1 Hudng (:LaP, tiép nhan thanh phd. 1/4 ngi?c/ lam
050 - TTPVHCC VIS
cap xa
v - Lanh dao phong 14 naav |2
B2 Xem xé&t, phan cong thu Iy ho so Thong tin - Bao 1/4 ngay lam
. X, 12 viéc
chi - Xuat ban i
v Chuyén vién
B3 Tham dinh ho so, du thao két qua Phong Thong | 01 ngay lam
tin - Béo chi - viéc
Xuat ban
v
B4 Kiém tra ho so, trinh linh dao S& | Lanh dao phong | 1/4 ngEty lam
TTBCXB Viéc
v
a5 Phé duyét két qua Lanh dao S& | 1/2 ngay Iam
VHTTDL vigc
\ 4
86 Chuyén két qua dén Trung tam Phong Théng | 1/4 ngay lam
Phuc vu hanh chinh c6ng thanh tin - B&o chi - Viéc
phd Xuat ban
, ‘ - TTPVHCC
587 Tra ket qua/ho so cho thanh pho. Khéng tinh
co quan, to chirc - TTPVHCC thot gian

cap xa




3.3. Dién gidi quy trinh thurc hién cu thé:

a) Tiép nhdn ho so

- Co quan, to chirc ndp ho so theo quy dinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho hodc Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng cap x&, phuong, dac khu.

- Cén b phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb luong hd so:

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho T
churc, ca nhé&n va ban giao ho so cho Phong Thong tin - B4o chi - Xuat ban trong thoi
han 1/4 ngay lam viéc.

+ Néu hd so chua day du thi can bo tiép nhan lap phiéu hudng dan hoan thién hd
so cho t6 churc, ca nhan hodc phicu tir choi néu ho so khéng du dicu kién giai quyét.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két quda

Lanh dao Phong Thdng tin - Bao chi - Xuét ban xem xét, phan céng chuyén vién
thu ly ho so trong 1/4 ngay lam viéc.

Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Thang tin - B&o chi - Xuat
ban xem xét, giai quyét ho so soan Gidy phép hodc van ban tra 16i khdng chap thuan
cé néu rd ly do.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Lanh dao Phong Thong tin — B&o chi — Xuat
ban kiém tra ho so trinh 1anh dao Sé.

~Trong thoi han 1/2 ngay 1am vi¢e, Lanh dao S& xem xét phé duyét két qua giai
quyét ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viée, chuyén vién Phong Thang tin - Bao chi - Xuat
ban thyuc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén két qua dén tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong.

C) Nhdn ho so/két qud Va trd cho té chire, c& nhan

B0 phan Huodng dan tiép nhan va tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thuc hién xac nhén tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua dién tr khong dam bao ding quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thie hién s hoa, chuyén dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra
két qua cho to chirc, ca nhén.



_ 4. Tha tuc cip lai Gidy phép hoat dong kinh doanh nhip khiu xuét béan
pham (1.004260)

4.1. Thoi han gidgi quyét: 1,5 ngay ké tir ngdy nhan da ho so hop 16

4.2. So dé Quy trinh gidi quyét:

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

B1 - TTPVH (;C
Huéng dén, tiép nhan | thanh pho. 1/4 ngay lam
ho so > -TTPVHCC viée
_/ cap xa.
v - Lanh dao phong 14 naav |2
B2 Xem xé&t, phan cong thu Iy ho so Thong tin - Bao 1/4 ngay lam
- I A 12 Viéc
chi - Xuat ban
v Chuyén vién
B3 Tham dinh hd so, du thao két qua Phong Théng | 1/4 ngay lam
tin - Béo chi - viéc
Xuat ban
v
2 A C11a . Lanh dao phong | 1/4 ngay lam
K trah , trinh 1anh dao S . ¢
B4 1em 0 so, trinh lanh dao S6¢ | —— TTBCXEB viée
v
a5 Phé duyét két qua Lanh dao S& | 1/4 ngay lam
VHTTDL Vigce
\ 4
86 Chuyén két qua dén Trung tam .| Phong Théng | 1/4 ngay lam
Phuc vu hanh chinh cong thanh tin - B&o chi - Viéc
phd Xuét ban
] . - TTPVH (;C
587 Tra ket qua/ho so cho thanh pho. Khéng tinh
co quan, to chirc - TTPVHCC thot gian
cap xa.

4.3. Dién gidi quy trinh thure hién cu thé:
a) Tiép nhdn hé so
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- Co quan, to chirc ndp ho so theo quy dinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng cap xa, phuong, dac khu.

- Cén bo phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb luong hd so:

+ Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho T6
chirc, cd nhan va ban giao ho so cho Phong Théng tin - Bao chi - Xuat ban trong thoi
han 1/4 ngay lam viéc.

+ Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién hod
so cho to chirc, c& nhan hodc phicu tir choi néu ho so khdng du diéu kién giai quyeét.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két quda

Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi - Xuat ban xem xét, phan cdng chuyén vién
thu ly ho so trong 1/4 ngay lam viéc.

Trong thoi han 1/4 ngay lam vi€c, chuyén vién Phong Thong tin - Bao chi - Xuat
ban xem xet, giai quyét ho so soan Giay phép hodc van ban tra 161 khéng chap thuan
c6 néu ro ly do.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viée, Lanh dao Phong Thong tin — Bao chi — Xuat
ban kiém tra ho so trinh 1anh dao S6.

~Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Lanh dao SO xem xét phé duyét két qua giai
quyét ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Thong tin - Bao chi - Xuat
ban thuc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng.

¢) Nhdn ho so/két qud Va trd cho té chire, c& nhan

B¢ phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thyc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhén tryc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua dién tu khong dam bao ding quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thue hién sé héa, chuyén dén Trung tdim Phuc vy hanh chinh cong tra
két qua cho to chirc, ca nhan.
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5. Nhém Thi tyc: (1) Xac nhén dang ky hoat dong co s6 in (2.001740); (2)
Thay doi thong tin dang ky hoat dng co sé in (2.001737)

5.1. Thoi han gidi quyét: 2.5 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan d hd so hop 6.

5.2. So' d6 Quy trinh gidi quyét:

Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Bl , Xk . - TTPVHCC N
Hudng (ilagl, tiép nhan thanh phd. 1/4 ngiéy lam
050 - TTPVHCC viee
cap xa
v - Lanh dao phong 14 naav |2
B2 Xem xét, phan cong thy 1y ho so Thong tin - Bao 14 ngay lam
. X 1.2 viéc
chi - Xuat ban :
v Chuyén vién
B3 Tham dinh ho so, du thao két qua Phong Thong | 01 ngay lam
tin - Béo chi - viéc
Xuat ban
v
B4 Kiém tra hd so, trinh 1anh dao S& . Lénh dao phong | 1/4 ngé}y lam
TTBCXB vigc
v
a5 Phé duyét két qua Lanh dao S& | 1/2 ngay lam
VHTTDL viéc
\ 4
86 Chuyén két qua dén Trung tam Phong Théng | 1/4 ngay Iam
Phuc vu hanh chinh cong thanh tin - B&o chi - Viéc
phd Xuat ban
’ ‘ - TTPVHCC
587 Tra ket qua/ho so cho thanh pho. Khéng tinh
co quan, to chirc - TTPVHCC thot gian
cap xa.

5.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé:
a) Tiép nhdn hé so
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- Co quan, to chirc ndp ho so theo quy dinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng cap xa, phuong, dac khu.

- Cén bo phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb luong hd so:

+ Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho T6
chirc, cd nhan va ban giao ho so cho Phong Théng tin - Bao chi - Xuat ban trong thoi
han 1/4 ngay lam viéc.

+ Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién hod
so cho to chirc, c& nhan hodc phicu tir choi néu ho so khdng du diéu kién giai quyeét.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két quda

Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi - Xuat ban Xxem xét, phan cdng chuyén vién
thu ly ho so trong 1/4 ngay lam viéc.

Trong thoi han 01 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Thong tin - Bao chi - Xuat
ban xem Xét, giai quyét ho so soan Gidy X4c nhan va cap nhat théng tin vao co s¢ dir
lidu qubc gia dé quan ly hodc vin ban tra 161 khdng chap thuan c6 néu rd ly do.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Lanh dao Phong Thong tin — Bé4o chi — Xuat
ban kiém tra ho so trinh 1anh dao S6.

~Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao SO xem xét phé duyét két qua giai
quyét ho so.

Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Thong tin - Bao chi - Xuat
ban thuc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng.

¢) Nhdn ho so/két qud Va trd cho té chire, c& nhan

B¢ phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thyc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan tryc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua dién tr khong dam bao dung quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thuc hién sd hoa, chuyén dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra
két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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6.2. So' d6 Quy trinh gidi quyét:

6. Thii tuc Té chirc cudc thi, lién hoan trén dia ban quan Iy (1.009398).
6.1. Thoi han gidi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 16

Cac buée N6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thuc hién i § cong vi¢ thue hién thuc hién
x - TTPVH s
Hudng dan, tiép nhan \ C;:C 1/2 ngay lam
Bl ha — thanh pho. vide
080 - TTPVHCC ;
cap xa.
v
B2 Xem xét, phan cong thu Iy hd so Lanh dao phong | 1/2 ngay lam
—” QLVH&GD viéc
- Chuyén vié
B3 Tham dinh hd so, du thao két qua . ‘;,ﬁ;}‘g"e” 02 ngay lam
QLVH&GD viee
A
2 A 1A . Lanh dao phong | 01 ngay lam
Kiém tra ho so, trinh l1anh dao S6¢ | ——» ; |
B4 ’ QLVH&GD vigc
y
- Phé duyét két qua Lanh dao S¢& | 1/2 ngay lam
VHTTDL viéc
Y
86 Chuyén két qua dén Trung tam . Cht;));]%nnwen 1/2 ngay lam
Phuc vu hanh chinh cong thanh g viéc
oho QLVH&GD '
’ ‘ - TTPVHCC
57 Tra ket qua/ho so cho thanh pho. Khéng tinh
co quan, to chtrc - TTPVHCC thoi gian
cap xa.

a) Tiép nhan hé so

6.3. Dién gidi quy trinh thuwe hién cu thé:

- Co quan, t6 chirc ndp hd so theo quy dinh dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh

cong thanh phd hodc Trung tm Phyc vu hanh chinh cong cép x4, phudng, dic khu.
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- Cén bo phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phan hé so, sb luong hd so:

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan gri gidy hen/ma hd so cho T
chirc, ca nhan va ban giao ho so cho Phong Quan ly Van hoa va Gia dinh trong thoi
han 1/2 ngay lam viéc.

+ Néu ho so chua day du thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién hod
so cho to chirc, c& nhan hodc phicu tir choi néu ho so khdng du diéu kién giai quyeét.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két quda

Lanh dao phong Phong Quan Iy Vin hda va Gia dinh xem xét, phan cong chuyén
vién thu ly ho so trong 1/2 ngay lam viéc.

Trong thoi han 02 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Qudn ly Vian hoa va Gia
dinh xem xét, giai quyet ho so soan Giay phép hoac van ban tra 16i khdng chap thuan
cé néu rd ly do.

~ Trong thoi han 01 ngay lam vi¢e, Lanh dao Phong Quan ly Van hoa va Gia dinh
kiém tra ho so trinh 1anh dao Sé.

~Trong thoi han 1/2 ngay 1am vi¢e, Lanh dao S¢ xem xét phé duyét két qua giai
quyét ho so.

Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, chuyén vién Phong Quén ly Vian héa va Gia
dinh thuc hién s6 hoa theo quy dinh va chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong.

¢) Nhdn ho so/két qud Va trd cho té chire, c& nhan

B0 phan Huodng dan tiép nhan va tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thuc hién xac nhén tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua dién tu khong dam bao ding quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thue hién sb hoa, chuyén dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra
két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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B. THU TUC HANH CHINH CAP XA
I. LINH VUC XUAT BAN, IN VA PHAT HANH

1. Nhém thi tuc: (1) Thi tuc xac nhian ding ky hoat dong in; (2) Thi tuc xac
nhan thay doi thong tin dang ky hoat dong in

1.1. Thoi han gidi quyét: 2,5 ngay ké tir ngay nhan du ho so hop 18

1.2. So' d6 Quy trinh gidi quyét:

Cac buée No6i dune cone viee Trach nhiém Thoi gian
thue hi€én : g cong vi¢ thue hi€én thwe hi€én
N . - TTPVH N
Bl Hudng dan, tiép nhan hanh hC;:C 1/4 ngay lam
1o o 5| thanh pho. vide
- TTPVHCC '
cap xa.
v
Xem xét, phan cong thu 1y hd so Lanh dao phong | 1/4 ngay lam
B2 P 8 Y > Vin hda, xa hoi viéc
2 Cong chi
Y s N 6ng chirc s
B3 Tham dinh ho so, du thao két qua +| Phong Van hoa, 01 ng{aé)(/: lam
xa hoi i
v
B4 Kiém tra hé so, trinh lanh dao S¢ | Lanh daophong | 1/4 ngay lam
Van hoéa, xa hoi viée
v
- Phé duyét két qua Lanh dao 1/2 ngay lam
UBND cap xa viéc
Y
B6 Chuyén két qua dén Trung tam .| Cong chirc 1/4 ngay lam
Phuc vu hanh chi’nh cong thanh Phong Van hoa, viée
pho xa hoi
, ‘ - TTPVHCC
587 Tra ket qua/ho so cho thanh pho. Khéng tinh
co quan, to chtrc - TTPVHCC thoi gian
cap Xa.

1.3. Dién gidi quy trinh thwe hién cu thé:
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a) Tiép nhdn hé so

T chire, c& nhan truc tiép hodc gui qua dudng buu dién t6i Trung tim Phuc
vu hanh,chl'nh cc“)vng thanh pho hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa hoac
truc tuyén trén Cong dich vu cdng Quoc gia.

- C4n bo tiép nhén hd so thuong truc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
cap Xa tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng ho so:

+ Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma ho so cho To
chire, cd nhan va ban giao ho so cho Phong Vian hda - Xa hdi trong thoi han 1/4 ngay
lam viéc.

~ + Néu ho so chua day du thi ¢&n bo tiép nhan 1ap phiéu huéng dan hoan thién
ho so cho to chirc, c& nhan hoac phi€u tir choi néu ho so khdng du diéu kién giai quyét.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

Lanh dao phong Vin hda, xa hoi xem xét, phan cong chuyén vién thy Iy ho so
trong 1/4 ngay lam viéc.

Trong thoi han 01 ngay lam vi€e, cong chirc Phong Van hoa, Xa hoi xem Xét,
giai quyét ho so du thao Giay xac nhan hodc van ban tra 161 khéng chap thuan cé néu
ro ly do.

Trong thdi han 1/4 ngay lam viéc, Lanh dao Phong Vian hoa, xa hoi kiém tra hd
so trinh 1anh dao UBND cap xa.

Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao UBND cap xi xem xét phé duyét
két qua giai quyét hd so.

Trong thoi han 1/4 ngéy Iém viéc, pﬁng chirc Phong Van hoa, xa hoi thuc hién
s0 hoa theo quy dinh va chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

C) Nhdn ho so/két qud Va trd cho té chire, c& nhan

B0 phan Huodng dan tiép nhan va tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong, tién hanh kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao dung quy
dinh thuc hién xac nhén tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua dién tr khong dam bao dung quy dinh
chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyet theo quy dinh, sau khi hoan thién két
qua giai quyet thue hién s hoa, chuyén dén Trung tim Phuc vy hanh chinh céng tra
két qua cho to chirc, ca nhén.
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