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Thực hiện Quyết định số 3399/QĐ-BVHTTDL ngày 23/9/2025 của Bộ 

trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch ban hành Chương trình mục tiêu quốc 

gia về phát triển văn hóa giai đoạn 2025-2035, giai đoạn I: từ năm 2025-2030 (sau 

đây viết tắt là Chương trình); Công văn số 539/UBND-NC ngày 24/3/2026 của 

Uỷ ban nhân dân thành phố về việc hướng dẫn thực hiện nội dung thành phần về 

phổ biến, giáo dục pháp luật và trợ giúp pháp lý thuộc Chương trình mục tiêu quốc 

gia về phát triển văn hóa giai đoạn 2025-2035, giai đoạn I (từ năm 2025-2030); 

Theo đó, Ủy ban nhân dân thành phố hướng dẫn về nội dung 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3, 

1.4.4 thuộc nội dung thành phần 1; nội dung 2.3.1, 2.3.2, 2.3.3 thuộc nội dung 

thành phần 2; nội dung 4.5.1, 4.5.2 thuộc nội dung thành phần 4 của Chương trình. 

Uỷ ban nhân dân phường yêu cầu các phòng, ban, ngành, cơ quan, đơn vị 

thực hiện một số nội dung như sau: 

I. NỘI DUNG THÀNH PHẦN 1: VỀ PHÁT TRIỂN CON NGƯỜI 

VIỆT NAM CÓ NHÂN CÁCH VÀ LỐI SỐNG TỐT ĐẸP  

1. Nâng cao nhận thức pháp luật cho con người Việt Nam, xây dựng 

văn hóa tuân thủ pháp luật (tiểu mục 1.2.1, mục 1.2,)  

a) Đẩy mạnh phổ biến, giáo dục pháp luật nâng cao nhận thức, hiểu biết 

pháp luật cho người dân, doanh nghiệp trên địa bàn bằng các hình thức đa dạng, 

phù hợp, bám sát nhu cầu thực tế của người dân, doanh nghiệp, đẩy mạnh ứng 

dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số để truyền thông, phổ biến trên mạng xã 

hội, phương tiện thông tin đại chúng; xây dựng các tài liệu phổ biến, giáo dục 

pháp luật theo phương thức mới, ngắn gọn, dễ hiểu, dễ nhớ, ưu tiên các nội dung 

về văn hóa, đất đai, bảo vệ môi trường, phòng chống tội phạm, vi phạm pháp luật, 

tệ nạn xã hội... Tổ chức tham gia các cuộc thi, tập huấn trực tuyến, thông qua ứng 



2 
 

dụng tập huấn mở trực tuyến (MOOC), thu hút đông đảo các cơ quan, tổ chức, 

người dân, doanh nghiệp tham gia. 

b) Tăng cường truyền thông về các chính sách, nội dung của dự thảo văn 

bản quy phạm pháp luật của trung ương và thành phố có tác động lớn đến xã hội 

thông qua tin, bài, phóng sự... truyền thông pháp luật trên phương tiện thông tin 

đại chúng, hệ thống loa truyền thanh cơ sở, xây dựng các tài liệu và hình thức phù 

hợp với từng địa bàn, giúp người dân, doanh nghiệp tiếp cận với chính sách, dự 

thảo văn bản ngay từ khâu soạn thảo, nhằm nâng cao chất lượng văn bản, tạo sự 

đồng thuận xã hội. Tăng cường truyền thông về kết quả xử lý, tháo gỡ các điểm 

nghẽn, vướng mắc pháp lý theo tinh thần Nghị quyết số 66-NQ/TW ngày 

30/4/2025 của Bộ Chính trị về đổi mới công tác xây dựng và thi hành pháp luật 

đáp ứng yêu cầu phát triển đất nước trong kỷ nguyên mới trên Cổng thông tin điện 

tử phường.  

c) Xây dựng và phát huy văn hóa tuân thủ pháp luật trong các cơ quan, đơn 

vị trong thực hiện Đề án “Văn hóa tuân thủ pháp luật” theo chỉ đạo của Trung 

ương, gắn với việc triển khai thực hiện Đề án xây dựng mô hình “Thành phố 

thượng tôn và tuân thủ pháp luật” thuộc Đề án “Xây dựng chủ nghĩa xã hội gắn 

với con người xã hội chủ nghĩa tại thành phố Hải Phòng” sau khi được ban hành.  

- Tập trung xây dựng văn hóa tuân thủ pháp luật, phát huy vai trò tiên 

phong, gương mẫu của cán bộ, công chức, viên chức, nhất là người đứng đầu cơ 

quan nhà nước, trong chấp hành và áp dụng pháp luật khi thực thi công vụ, đồng 

thời lan tỏa văn hóa pháp lý, khơi dậy ý thức thượng tôn Hiến pháp và pháp luật 

trong cộng đồng.  

- Xây dựng và triển khai các mô hình điển hình văn hóa tuân thủ pháp luật 

như: tổ dân phố/trường học/gia đình/doanh nghiệp “tuân thủ pháp luật”, “không 

vi phạm pháp luật”, “không tệ nạn xã hội”, “không bạo lực”, “không ma túy”… 

và nhân rộng các mô hình, điển hình văn hóa pháp luật tại cơ quan, đơn vị, doanh 

nghiệp, tổ dân phố; kịp thời đề xuất biểu dương, khen thưởng các tập thể, cá nhân 

tiêu biểu trong tuân thủ pháp luật, phê phán hành vi vi phạm, lệch chuẩn.  

- Tổ chức tham gia tập huấn, bồi dưỡng nâng cao năng lực cho đội ngũ làm 

công tác pháp luật góp phần xây dựng nền hành chính nhà nước phục vụ Nhân 

dân, chuyên nghiệp, pháp quyền, hiện đại, hiệu lực, hiệu quả.  

- Chú trọng phổ biến, giáo dục pháp luật cho học sinh nhằm hình thành thói 

quen tuân thủ pháp luật ngay từ khi còn ngồi trên ghế nhà trường; tạo điều kiện 

thuận lợi và bảo đảm các nhóm đối tượng đặc thù, yếu thế được tiếp cận thông tin 

pháp luật.  

2. Tăng cường khả năng tiếp cận, thụ hưởng và năng lực tổ chức hoạt 

động trợ giúp pháp lý về văn hóa, hôn nhân và gia đình cho người dân, chú 
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ý yếu tố giới, đối tượng yếu thế, bảo vệ, thúc đẩy quyền và lợi ích chính đáng 

của người được trợ giúp pháp lý (tiểu mục 1.2.2, mục 1.2)  

- Tổ chức truyền thông nhằm tăng cường khả năng tiếp cận trợ giúp pháp 

lý với nhiều hình thức đa dạng như: tọa đàm, phóng sự, cuộc thi, tin bài, video, 

clip có lồng ghép nội dung trợ giúp pháp lý với văn hóa, lễ hội, sinh hoạt cộng 

đồng. Qua đó, giúp người dân - nhất là phụ nữ, trẻ em và các nhóm yếu thế - hiểu 

biết pháp luật, văn hóa, hôn nhân gia đình, bình đẳng giới và chủ động yêu cầu 

trợ giúp pháp lý bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của mình. 

- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong hoạt động 

truyền thông và phối hợp trợ giúp pháp lý: giới thiệu các địa chỉ tin cậy, đường 

dây nóng trên Cổng thông tin điện tử phường để người dân - đặc biệt là nhóm yếu 

thế - tiếp cận, sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp lý nhanh chóng, thuận tiện, kịp thời 

- Nâng cao năng lực và công tác phối hợp cho cán bộ, công chức phụ trách 

tại các cơ quan, tổ chức như: các phòng, ban, Hội Liên hiệp Phụ nữ, Đoàn Thanh 

niên, Hội người cao tuổi… thông qua việc phối hợp tổ chức các lớp tập huấn, hội 

thảo, biên soạn tài liệu pháp luật về trợ giúp pháp lý, văn hóa, hôn nhân gia đình, 

giới và công tác xã hội. 

- Phối hợp với Trung tâm Trợ giúp pháp lý nhà nước thành phố tổ chức các 

điểm sinh hoạt, tư vấn và trợ giúp pháp lý thân thiện tại cộng đồng (Nhà văn 

hóa…), hỗ trợ thực hiện các vụ việc trợ giúp pháp lý, nhất là vụ việc phức tạp, 

nhạy cảm liên quan đến phụ nữ, trẻ em và các đối tượng yếu thế. 

3. Nâng cao năng lực thực hiện, tiếp cận, sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp 

lý, đăng ký biện pháp bảo đảm cho các thành viên hộ gia đình, nạn nhân bạo 

lực gia đình, chú ý đến phụ nữ, đối tượng yếu thế (tiểu mục 1.4.4, mục 1.4)  

- Cấp phát tài liệu hỏi - đáp, cẩm nang, sổ tay… phù hợp với từng địa bàn 

và nhóm đối tượng, nhằm nâng cao năng lực cho cán bộ cơ sở, người có uy tín và 

nhận thức của người dân, nạn nhân bạo lực gia đình, chú ý đến phụ nữ và trẻ em gái.  

- Tổ chức tham gia các hoạt động tập huấn, hội nghị, hội thảo nhằm nâng 

cao năng lực tiếp cận và sử dụng dịch vụ trợ giúp pháp lý cho các thành viên hộ 

gia đình, nạn nhân bạo lực gia đình và nhóm yếu thế theo kế hoạch của Sở Tư pháp.  

II. NỘI DUNG THÀNH PHẦN 2: XÂY DỰNG MÔI TRƯỜNG VĂN 

HÓA LÀNH MẠNH, VĂN MINH; PHÁT TRIỂN HỆ THỐNG HẠ TẦNG, 

CẢNH QUAN, THIẾT CHẾ VĂN HÓA ĐỒNG BỘ, HIỆU QUẢ  

1. Tham gia tập huấn, truyền đạt kiến thức trợ giúp pháp lý trong lĩnh 

vực văn hóa cho đội ngũ cán bộ tại tổ dân phố, tổ chức chi hội đoàn thể, các 

tổ chức, cá nhân khác có liên quan (tiểu mục 2.3.1, mục 2.3)  

- Tham gia tập huấn, truyền đạt kiến thức về trợ giúp pháp lý trong lĩnh vực 

văn hóa, hôn nhân gia đình cho đội ngũ cán bộ cơ sở, tổ trưởng tổ dân phố, người 



4 
 

có uy tín, cán bộ các tổ chức đoàn thể và cá nhân có liên quan theo kế hoạch của 

Sở Tư pháp. 

- Phối hợp tăng cường truyền thông về trợ giúp pháp lý với nhiều hình thức: 

tọa đàm, phóng sự, cuộc thi, tin bài, video, clip, mạng xã hội, phương tiện thông 

tin đại chúng…, nhằm nâng cao nhận thức về trợ giúp pháp lý của đội ngũ cán bộ 

cơ sở, tổ trưởng tổ dân phố, người có uy tín, cán bộ các tổ chức đoàn thể và cá 

nhân có liên quan. 

2. Phối hợp nâng cao năng lực thực hiện trợ giúp pháp lý về văn hóa, 

cải thiện sinh kế cho người dân khu vực miền núi. Thông tin truyền thông 

chính sách pháp luật trợ giúp pháp lý về văn hóa, xây dựng, phát hành phóng 

sự, tiểu phẩm, chương trình, bài viết và các hoạt động truyền thông khác về 

trợ giúp pháp lý điển hình, thành công về văn hóa (tiểu mục 2.3.2, mục 2.3)  

- Tham gia tập huấn, bồi dưỡng kiến thức về trợ giúp pháp lý gắn với văn 

hóa, phong tục, sinh kế cho người dân theo kế hoạch của Sở Tư pháp. 

- Phối hợp thực hiện các chương trình, bài viết, chuyên mục, bản tin, clip 

truyền thông về những mô hình, kết quả, vụ việc trợ giúp pháp lý thành công. 

Lồng ghép hoạt động phối hợp trợ giúp pháp lý trong các sự kiện văn hóa, lễ hội 

truyền thông, tổ chức tăng cường khả năng tiếp cận thông tin trợ giúp pháp lý cho 

người dân.  

3. Tham gia tập huấn về các kỹ năng phối hợp, giới thiệu thông tin, vụ 

việc trợ giúp pháp lý về văn hóa cho các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên 

quan đến hoạt động trợ giúp pháp lý người làm công tác liên quan đến văn 

hóa, công chức, cán bộ (tiểu mục 2.3.3, mục 2.3)  

Tham gia tập huấn về kỹ năng phối hợp, trao đổi thông tin và giới thiệu vụ 

việc trợ giúp pháp lý gắn với lĩnh vực văn hóa, đời sống cộng đồng cho các cơ 

quan, tổ chức, cá nhân có liên quan như người làm công tác văn hóa, công chức, 

cán bộ và các tổ chức đoàn thể theo kế hoạch của Sở Tư pháp. 

III. NỘI DUNG THÀNH PHẦN 4: BẢO TỒN, PHÁT HUY CÁC GIÁ 

TRỊ DI SẢN VĂN HÓA DÂN TỘC 

 Phối hợp nâng cao hiểu biết của người dân trong việc sử dụng dịch vụ trợ 

giúp pháp lý để thực hiện quyền và lợi ích hợp pháp trong việc bảo tồn, bảo quản, 

sưu tập các di sản văn hóa (tiểu mục 4.5.1, mục 4.5)  

- Phối hợp tập huấn cho người dân, người có uy tín trong cộng đồng, các tổ 

chức, cá nhân có liên quan nhằm nâng cao hiểu biết trong việc sử dụng dịch vụ 

trợ giúp pháp lý để thực hiện quyền và lợi ích hợp pháp trong việc bảo tồn, bảo 

quản, sưu tập các di vật, cổ vật, di sản văn hóa.  

- Phối hợp tăng cường truyền thông với nhiều hình thức đa dạng: tọa đàm, 

phóng sự, cuộc thi, tin bài, video, clip, mạng xã hội, phương tiện thông tin đại 
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chúng…, có lồng ghép nội dung dịch vụ trợ giúp pháp lý để nâng cao hiểu biết 

của người dân trong việc bảo tồn, bảo quản, sưu tập các di vật, cổ vật, di sản văn hóa.  

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN  

1. Căn cứ các nội dung hướng dẫn trên, đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc 

Việt Nam phường và các đoàn thể; các phòng, ban, ngành, tổ dân phố trên địa bàn 

tập trung chỉ đạo, triển khai theo chức năng, nhiệm vụ của đơn vị mình. 

- Chủ động cân đối kinh phí từ nguồn ngân sách được giao và các nguồn 

lực hợp pháp khác để thực hiện nhiệm vụ được giao. Trường hợp phát sinh kinh 

phí bổ sung, chủ động trao đổi với phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị để phối hợp 

báo cáo Ủy ban nhân dân phường xem xét, giải quyết. 

- Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ về Uỷ ban nhân dân phường (qua 

Văn phòng Hội đồng nhân dân và Uỷ ban nhân dân) lồng ghép trong báo cáo định 

kỳ hoặc báo cáo chuyên đề theo yêu cầu.  

2. Phòng Văn hoá - Xã hội 

- Chủ trì tuyên truyền, phổ biến pháp luật về lĩnh vực văn hoá, bảo tồn và 

phát huy giá trị di sản văn hóa trên địa bàn.    

- Tổ chức các hoạt động tuyên truyền, truyền thông pháp luật gắn với sinh 

hoạt văn hóa cộng đồng: Lễ hội truyền thống, Ngày hội đại đoàn kết, sinh hoạt 

câu lạc bộ, nhà văn hóa, đặc biệt là phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời 

sống văn hóa”. 

- Tăng cường tuyên truyền, truyền thông với các hình thức đa dạng phù hợp 

như: Video, clip tuyên truyền pháp luật, phóng sự, tin bài phản ánh gương người 

tốt, việc tốt trong chấp hành pháp luật đăng tải trên Đài phát thanh, Cổng thông 

tin điện tử, hệ thống loa truyền thanh và các trang mạng xã hội chính thống của 

phường. 

- Phối hợp tổ chức các hoạt động truyền thông gắn với trợ giúp pháp lý 

trong lĩnh vực văn hóa, gia đình, bình đẳng giới; chú trọng tuyên truyền cho các 

nhóm đối tượng dễ bị tổn thương như phụ nữ, trẻ em, người cao tuổi. 

3. Công an phường 

- Tổ chức tuyên truyền pháp luật về an ninh, trật tự, trọng tâm: phòng, chống 

tội phạm, ma túy, tệ nạn xã hội; quản lý cư trú; phòng, chống bạo lực gia đình, 

xâm hại phụ nữ, trẻ em...  

- Chủ động nắm tình hình, cung cấp thông tin về các vụ việc điển hình, 

phương thức, thủ đoạn mới của tội phạm để phục vụ tuyên truyền, cảnh báo, phòng ngừa.  

- Phối hợp giới thiệu, hỗ trợ các trường hợp thuộc diện trợ giúp pháp lý, 

nhất là các vụ việc bạo lực gia đình, xâm hại, vi phạm pháp luật liên quan đến 

quyền, lợi ích hợp pháp của công dân.  
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- Tham gia xây dựng, củng cố các mô hình tự quản về an ninh, trật tự và 

mô hình “tuân thủ pháp luật”, “không tệ nạn xã hội”, “không bạo lực”, “không 

ma túy” và các mô hình khác phù hợp tại cơ sở. 

4. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức đoàn thể 

- Đẩy mạnh tuyên truyền, phổ biến pháp luật trong đoàn viên, hội viên và 

Nhân dân bằng các hình thức phù hợp.  

- Chủ động nắm bắt tình hình, kịp thời phát hiện, giới thiệu các trường hợp 

thuộc diện được trợ giúp pháp lý; phối hợp hướng dẫn, hỗ trợ người dân, nhất là 

các đối tượng yếu thế (phụ nữ, trẻ em, người cao tuổi, người khuyết tật, người có 

hoàn cảnh khó khăn…) tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý. 

- Chủ trì, phối hợp xây dựng, duy trì và nhân rộng các mô hình chấp hành 

pháp luật tại cơ sở như: “Gia đình không bạo lực, không vi phạm pháp luật”, “Khu 

dân cư không tệ nạn xã hội”, “Cộng đồng an toàn, văn minh”và các mô hình phù 

hợp khác, gắn với bình xét gia đình văn hóa, khu dân cư văn hóa hằng năm. 

5. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công  

Căn cứ chức năng, nhiệm vụ phối hợp triển khai công tác phổ biến giáo dục 

pháp luật và trợ giúp pháp lý, trong đó tập trung thực hiện các nhiệm vụ sau: 

- Tổ chức tuyên truyền pháp luật gắn với hoạt động văn hóa, thể thao, sinh 

hoạt cộng đồng. Tăng cường truyền thông về các chính sách, nội dung của dự thảo 

văn bản quy phạm pháp luật của trung ương và thành phố có tác động lớn đến xã 

hội thông qua tin, bài, phóng sự... truyền thông pháp luật trên trên Đài phát thanh, 

Cổng thông tin điện tử, hệ thống loa truyền thanh và các trang mạng xã hội chính 

thống của phường, xây dựng các tài liệu và hình thức phù hợp, giúp người dân, 

doanh nghiệp tiếp cận với chính sách.. 

- Tổ chức truyền thông nhằm tăng cường khả năng tiếp cận trợ giúp pháp 

lý với nhiều hình thức đa dạng như: tọa đàm, phóng sự, cuộc thi, tin bài, video, 

clip có lồng ghép nội dung trợ giúp pháp lý với văn hóa, lễ hội, sinh hoạt cộng đồng...  

- Tham gia xây dựng các mô hình văn hóa gắn với tuân thủ pháp luật tại cơ sở 

theo chức năng, nhiệm vụ được giao. 

5. Các trường học trên địa bàn 

- Chủ trì, phối hợp triển khai công tác phổ biến, giáo dục pháp luật bằng 

các hình thức phù hợp cho học sinh, góp phần hình thành nhân cách, lối sống và 

ý thức tuân thủ pháp luật ngay từ trong nhà trường. 

- Xây dựng và triển khai các mô hình điển hình văn hóa tuân thủ pháp luật 

tại trường học như: Lớp học không vi phạm pháp luật, không bạo lực học đường, 

Cổng trường an toàn giao thông, trường học không ma túy, không tệ nạn xã hội, 

trường học thân thiện, không bạo lực, Câu lạc bộ pháp luật học đường, phiên tòa 

giả định trong trường học... 
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- Phối hợp giới thiệu, hỗ trợ các trường hợp thuộc diện trợ giúp pháp lý, 

nhất là các vụ việc bạo lực gia đình, xâm hại, vi phạm pháp luật liên quan đến 

quyền, lợi ích hợp pháp của học sinh.  

5. Tổ trưởng các tổ dân phố trên địa bàn 

- Tăng cường tổ chức tuyên truyền pháp luật tại khu dân cư, tổ dân phố 

thông qua họp tổ dân phố, sinh hoạt cộng đồng, hệ thống loa truyền thanh và các 

hình thức phù hợp khác...  

- Phối hợp triển khai các mô hình tuân thủ pháp luật như: Tổ dân phố tuân 

thủ pháp luật, Khu dân cư không vi phạm pháp luật, không tệ nạn xã hội và các 

mô hình khác phù hợp, gắn với bình xét gia đình văn hóa...  

- Chủ động nắm tình hình, kịp thời phát hiện, phản ánh về Uỷ ban nhân dân 

phường các vụ việc liên quan đến pháp luật, nhất là bạo lực gia đình, xâm hại trẻ 

em, tranh chấp dân sự, đất đai và các trường hợp cần trợ giúp pháp lý.  

- Phối hợp hỗ trợ người dân tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý; giới thiệu địa 

chỉ và phối hợp kết nối với cơ quan có thẩm quyền.  

- Vận động Nhân dân chấp hành pháp luật, góp phần giữ gìn an ninh, trật 

tự và xây dựng khu dân cư văn minh, an toàn. 

6. Giao Văn phòng Hội đồng nhân dân và Uỷ ban nhân dân phường tham 

mưu, đôn đốc các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện nhiệm vụ, kiểm tra, đánh 

giá kết quả thực hiện các nội dung thành phần tại Công văn này; tổng hợp kết quả 

báo cáo Sở Tư pháp và Ủy ban nhân dân thành phố theo quy định.  

Trong quá trình triển khai, thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ 

quan, đơn vị kịp thời phản ánh về Uỷ ban nhân dân phường (qua Văn phòng Hội 

đồng nhân dân và Uỷ ban nhân dân) để tổng hợp, báo cáo chỉ đạo, giải quyết./. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TT.ĐU; TT.HĐND phường; 

- CT, các PCT. UBND phường; 

- Lưu: VT, VP. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Năng 
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