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VĂN BẢN XIN LỖI VÀ ĐỀ NGHỊ GIA HẠN THỜI GIAN GIẢI QUYẾT  

 

Kính gửi: Ông Nguyễn Hữu Tước 

Địa chỉ: Thôn Văn Phạm, Xã Thanh Miện, Thành phố Hải Phòng 
 

Ngày 02 tháng 07 năm 2026, Văn thư văn phòng HĐND và UBND xã 

Thanh Miện tiếp nhận giải quyết hồ sơ đề nghị giải quyết thủ tục hành chính: Cấp 

giấy các nhận thân nhân của Người có công của Ông Nguyễn Hữu Tước, mã số 

hồ sơ: H24.190-260701-0900. Thời gian hẹn trả kết quả giải quyết hồ sơ: 08 giờ 

20 phút, ngày 08/7/2026. 

Tuy nhiên đến nay, Văn phòng HĐND-UBND xã chưa trả kết quả giải 

quyết hồ sơ của ông Nguyễn Hữu Tước đúng theo thời gian hẹn trả kết quả ghi 

trên Giấy tiếp nhận hồ sơ và hẹn trả kết quả. 

Lý do: Do sự phối hợp giữa các bộ phận trong quá trình giải quyết thủ tục 

hành chính chưa chặt chẽ. 

Văn phòng HĐND và UBND xã Thanh Miện xin trân trọng gửi lời xin lỗi 

đến Ông Nguyễn Hữu Tước vì sự chậm trễ trong quá trình giải quyết hồ sơ có thể 

gây phiền hà, tốn kém về chi phí, công sức của Ông. 

Văn phòng HĐND và UBND xã đề nghị được hẹn lại ngày trả kết quả giải 

quyết hồ sơ cho Ông vào ngày 15 tháng 7 năm 2026. 

Rất mong nhận được sự thông cảm của Ông vì sự chậm trễ này. 

 

      CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

Vũ Thị Thu 
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