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PHUONG AN TAI THIET KE QUY TRINH
Thii tuc hanh chinh Cap Gidy xdc nhan tinh trang hon nhan (Ma TTHC: 1.004873)
(Kém theo Thong B4o s¢  /TB-UBND ngay thang 10 ndm 2026 ciia Chii tich UBND xd Thanh Mién)

A.CO SO TAI THIET KE QUY TRINH

1. Phan tich, danh gia hién trang

Thu tuc hanh chinh cap Gidy x4c nhén tinh trang hon nhan (M4 TTHC: 1.004873) 13 mot trong nhiing thi tuc can
wu tién tai thiét ké quy trinh do c6 s6 lugng ho so phat sinh nhiéu trong s céac thi tuc hanh chinh thudc linh vuc ho tich.

2. Ciin ctr tai thiét ké

- Can ¢t Nghi quyét s 66.7/2025/NQ-CP ngay 15 thang 11 ndm 2025 cta Chinh pha Quy dinh cat giam, don gian
hoéa thu tuc hanh chinh dua trén dir licu;

- Can ctr Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phi vé thuc hién tha tuc hanh chinh
theo co ché mot cira, mot ctra lién théng tai Bé phan Mot ctra va Cong Dich vu cong qudc gia, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01
thang 7 nam 2025, duoc stra d6i, bo sung boi: 1. Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 cta Chinh
phu stra doi, bd sung mot sé diéu caa Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh pha vé thuc
hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mét cira lién théng tai Bo phan Mot ctra va Cong Dich vu cong quéc gia, ¢6
hiéu luc ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025. 2. Nghi dinh s6 224/2026/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2026 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Chuyén doi s6, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2026. 3.
Nghi dinh s6 309/2026/NPB-CP ngay 05 thang 8 nam 2026 ctia Chinh phu sira doi, bo sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP cua Chinh pha vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cta lién thong tai Bo phan Mot
ctra va Cong Dich vu cong qudc gia duoc stra d6i, bd sung tai Nghi dinh sé 367/2025/NB-CP, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 05
thang 8 ndm 2026.



- Can ctr Quyét dinh s6 163/QD - BTP ngay 16 thang 01 nim 2026 caa Bo trusng Bo Tu phap vé viéc cong b thi
tuc hanh chinh duoc sira ddi, bd sung trong linh vic ho tich thuc hién tai co quan dang ky ho tich trong nudc thudc pham
Vi chirc nang quan ly cua B6 Tu phap.

- Can ctt Quyét dinh s6 1775/QD-BTP ngay 29 thang 07 nim 2026 ctua Bo truong Bo Tu phap vé viéc ban hanh
Danh muc thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan ly caa Bo Tu phap wu tién thuc hién tai thiét ké quy trinh.

B. PHUONG AN TAI THIET KE QUY TRINH

1. Tén thu tuc hanh chinh

Thu tuc hanh chinh cap Gidy x4c nhan tinh trang hon nhan (Ma TTHC: 1.004873).

2. Hinh thie ti€p nhin va tra két qua

- Tiép nhan theo hinh thtic truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia/Ung dung dinh danh qubc gia (VNelD).

- Ban dién tir ctia két qua giai quyét TTHC s& duoc tu dong gti vé Kho quan 1y dit liéu dién tir cia c4 nhan/dia chi
thu dién tir/thiét bi sd/dién thoai ctia ngudi yéu cau sau khi thu tuc hoan tat, ban dién tir 6 gia tri nhu ban gidy khi dugc
tao 1ap, ky s6 theo quy dinh ctia phap luat; ndi dung ciia ban dién tir phai day du, chinh xac va khong bi thay d6i trong
qua trinh luu triY, truyén gui.

- Ban gidy duoc tra theo hinh thirc do céng dan Iya chon.

3. Thoi gian giai quyét

Thoi gian giai quyét: 03 ngay lam viéc; 23 ngdy trong trudng hop phai xac minh.



4. Biéu miu dién tir twong tic
TO KHAI PIEN TU
CAP GIAY XAC NHAN TiNH TRANG HON NHAN
I. Thong tin vé ngudi yéu cau cap Gidy xac nhén tinh trang hon nhan
(1) Ho, chir dém, tén* (tdach biét rieng 03 truong thong tin ho, chir dém, tén);
(2) Ngay, thang, nam sinh* (tach biét riéng 03 truong thong tin ngay, thang, nam);
(3) S6 dinh danh ca nhan*;
(4) Gidy to tuy than*: Loai gidy to stir dung; s6, ngay, thang, nim cap, co quan cap;
(Chi khai thong tin va dinh kém ban chup trong truong hop khéng c6 Sé dinh danh cd nhan tai Muc 3);
(5) Quan hé v&i ngudi duge cap van ban xac nhan tinh trang hon nhén;
II. Thong tin vé nguoi dwoce cAp Gidy xac nhéan tinh trang hon nhan
(6) Ho, chir dém, tén* (tdch biét riéng 03 truong thong tin ho, chir dém, tén);
(7) Ngay, thang, nam sinh* (tach biét riéng 03 truong thong tin ngay, thang, nam);
(8) Gidi tinh*;
(9) Dan toc*;
(10) Qudc tich*;
(11) S6 dinh danh c4 nhan*;
(12) Giay to tuy than*: Loai gidy to str dung; s6, ngay, thang, nim cap, co quan cap;
(Chi khai théng tin va dinh kém ban chup gidy to trong truong hop khéng cé S6 dinh danh cd nhan tai Muc 11);
(13) Noi cu tra* (noi thudng tri/noi tam tri/noi ¢ hién tai/noi dang thyc té sinh song);

(14) Tinh trang hon nhan;



(Trong hop nguwoi yeu cau xac nhan tinh trang hén nhan da cé vo/da cé chong nhwng da ly hén tai Tda &n nhan dan co
thdm quyén hodc Voichong da chét va da ding ky khai tir tai co quan dang ky hé tich c6 tham quyén thi nguoi yéu cau co
trach nhiém cung cdp théng tin vé gidy to, co quan dang ky hé tich c6 trach nhiém tra cizu, khai thac théng tin cua cac
gidy to nay thdng qua két néi véi Co sé dit lidu hé tich dién tir, Co sé dit liéu quéc gia vé dan cur).

(15) Muc dich sir dung Giay xac nhén tinh trang hon nhén: Ghiqr6 muc dich st dung van bé}n xac nhan tinh trang hon nhép.
Truong hop st dung van ban xac r}hém tinh trang hon nhan dé két hon, thi phai ghj o két hon vai ai (ho, chir dém (néu
c0), tén; ngay, thang, nam sinh; quoc tich; giay to tuy than); noi du dinh dang ky két hon.

(16) Phuong thirc nhan két qua:

o Truc tiép, ‘ o ,

0 Tryc tuyén (Ban dién tir s€ tu dong g1 vé Kho quan 1y dit li€u dién tir cd nhan trén Cong dich vu cong quoc gia, thu dién tir
hoic trén Ung dung dinh danh quéc gia VNelD ctia ngudi ding ky ho tich sau khi da hoan tat thi tuc dang ky khai sinh tai co
quan dang ky ho tich)

0 Buu chinh (cung cép dia chi noi nhén).

(17) Hb so dinh kém theo quy dinh.

- Nguoi dang ky ho tich cam doan cac thong tin cung cap la dung su that va chiu hoan toan trach nhiém truéc phap
luat vé noi dung cam doan cuia minh.

- MAu dién tir tuong tac ghi nhan thoi gian (giod, phit, gidy, ngay, thang, nim) hoan tit viéc cung cap thong tin;
nguoi dang ky ho tich trude d6 di dang nhap vao hé thdng, thuc hién xac thuc dién tir theo quy dinh.

- Cac muc (*) cong dan khong phai nhap thong tin, hé thdng dién ty dong néu da duogc khai thac tr CSDLQGVDC
hoic chi nhép trong trudng hop ngudi yéu cau khong phai 1a ngudi duge cip Gidy xac nhan tinh trang hon nhén, thdng tin
khong khai thac dugc tir CSDLQGVDC.

Panh gia biéu miu:

- Cac muc (*) cong dan khong phai nhap thong tin, hé thong dién tu dong néu da duoc khai thac tir CSDLQGVDC.

- Da cat gidm han ndi dung vé thong tin cu trd, so6 dién thoai, email ciia nguoi yéu cau trong bi€éu mau.

- Muc “Gidy to tiy than” chi phai khai khi cong dan khong c6 M3 dinh danh ca nhan.
5. Thanh phan hé so dinh kém




TT | Thanh phén hé so Cit | Khoéng Ho so dién tir K&t nbi, chia sé dir
giam cat liéu va s6 hoa ho so
giam
1 - COng dan ké khai tric tuyén d6i voi cac thong tin chua |- CSDL  qubc  gial
khai thac dugc va cac thong tin khac phuc vu viée tra ctru vé dan cu;
1 Mau dién tir twong tac X dit liéu theo biéu mau.
- Cong dan dang nhap Céng dich vu cong qudc gia béng
Ung dung dinh danh quéc gia (VNelD) dé nghi giai quyet
thu tyc hanh chinh thi khong phai thyc hién ky s6 biéu
mau dién tir twong tac.
22 Gidy to ching Céc thong tin ca nhan trong Ho chiéu, Can cudc cong | CSDL qubc gial
minh nhan than X dan di c6 trong CSDLQGVDC, CSDLHTDT, s&[vé dan cu;
(H6 chiéu/CCCD/...) dugc hé thong dién tu dong thi nguoi yéu cau
khoéng phai tai 1én.
33| Truong hop nguoi Truong hop nguoi yéu cau xac nhan tinh trang hén nhan |- CSDL  qubc  gia
yéu cau cip Gidy xac dd co vo/dd co chong nhung di ly hon tai Toa &n nhan [vé dan cu;
nhan tinh trang hon dan c6 tham quyén hoic vo/chong da chét va di dang ky |- CSDL Ho tich dién
nhan da c6 vog hoac X khai tir tai co quan dang ky ho tich c6 tham quyén thi co [t
chong nhung da ly quan dang ky ho tich co trach nhiém tra cuu, khai thac |- Kho dir li¢u dién tu
hén hodc nguoi thong tin cua cac gidy to ndy thong qua két ndi véi Co so |cua ca nhan, to chic.
vo/chong da chét thi dir liéu ho tich dién tir, Co so dir liéu quéc gia vé dan cu.
phai xuat trinh hozc
ndp ban sao gidy to
hop 1é dé chirng minh
44| Giay to co gia tri X Lua chon tai 1&n hé thong 1 trong 03 hinh thirc cua thanh | CSDL  quéc  gial

ching minh thong tin
Vé cu tra trong trudng
hop co quan dang ky
ho tich khéng thé
khai thac dwgc

phan hd so nay, cu thé nhu sau:
- Ban dién tu

- Ban ching thuc dién tir

- Ban sao dién tu.

vé dan cu;
- CSDL Hb tich dién
tur.
- Kho dur liéu dién tiy
cua ca nhan, td chuc.




thong tin vé noi cu
trd ctia cong dan theo
cac phuong thac quy
dinh tai khoan 2 Biéu
14 Nghj dinh sb
104/2022/Nb-CP
ngay 21/12/2022 cua
Chinh phu

Truong hop thong tin ¢ nhan trong gidy to nay da co
trong CSDL quoc gia ve dan cu; CSDL ho tich dién tur
duogc hé thong dien tu dong thi khdng phai tai 1én.

55

Vian ban uy
quyén (néu co)

Truong hop uy quyén cho ngudi khac thuc hién.

Khong c6 ngudn dir
liéu thay thé




6. Quy trinh thuc hién
QUY TRINH THUC HIEN THU TUC HANH CHINH HO TICH

CA NHAN/ CONG DVC CONG DVC PHAN MEM DKQL
TOCHUC | QUOC GIA/VNEID BO TU PHAP HOQ TICH BPIEN TU

| GIA VE DAN CU

l A A

_[ PINH KEM HO SO @ ]
KHO DU LIEU PIEN
TU CUA CA NHAN il ) i
- - CHUYEN NGANH
A [ NOP HO SO ] |

CONG DAN DANG NHAP NHAP THONG TIN DU LIEU QUOC
CHON THU TUC TRONG BIEU MAU @

/ Kiém tra Yéu cau v N
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THANH TOAN TIEP NHAN > THEO QUY TRINH .| HOTICHBIEN TU
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(1) Chi nhap cac thong tin khong khai thac dugc va cac thong tin phuc vu viéc khai thac di lidu.

(2) Bo qua budc ndy, chi xuét hién giao dién yéu cau dinh kém hd so (1a vin ban uy quyén) déi véi truong hop ngudi yéu cau la
nguoi duoc uy quyen hoac cong dan lua chon dinh kém ho so thay vi tra ctru dir liéu.




* Mb ta chi tiét:

Buéc 1: Nop ho so

- Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia, ding nhap bang tai khoan VnelD va chon thi tuc hanh chinh,
chon co quan, don vi thuc hi¢n.

- Hé thong tu dong két ndi, chia sé dit lidu voi co s dit lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/to chac da dugc
xac thuc vao E-form dién tur tuong ing véi TTHC duoc chon.

- Cong dan thuc hién tai str dung dit liéu da c6 san hoic dinh kém cac tai liéu tir Kho quén 1y dit liéu c4 nhan.

- Cong dan dong phi/lé phi (néu co).

Bwéc 2: Tiép nhan va chuyén ho so vé co quan giai quyét

- Cong Dich vu cong qubc gia/VVNelD nhan thong tin thanh toan thanh cong tir nén tang thanh toan va tién hanh boc
tach thanh phan ho so, thuc hién chuyén hé so (bao gom biéu mau dién tir trong tac, cac gidy to dinh kém) sang Hé thong
thong tin giai quyét TTHC ctia Bo Tu phap qua Nén tang chia sé va diéu phdi dit liéu. Hé thong thong tin giai quyét TTHC
ctia BO Tu phap dong bo hd so vé Hé théng dang ky, quan 1y ho tich dién tir. Hé thong ding ky, quan 1y ho tich dién tur
tiép nhan hd so va phan hdi trang thai cho Céng Dich vu céng qudc gia/VNelD qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua B Tu phap.

- Cong chirc tiép nhan kiém tra tinh chinh xac, ddy du cua thanh phan ho so. Thong béo qua email, tin nhan dién
thoai hodic giri thong bao dén tai khoan ctia c4 nhéan trén Cong Dich vu cong Qudc gia cac trudng hop sau:

+ Truong hop ho so di diéu kién giai quyét: 1ap Gidy tiép nhan ho so, thong bao va hudng dan thanh toan phi, 18
phi truc tuyén, chuyén hé so dién tir dén co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy dinh.

+ Truong hop hd so chua day du hodc khong hop 18: hudéng dan, bd sung hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién ho so giri ca nhan, t6 chuc.

+ Trudong hop khong thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan ho so, néu rd 1y do theo quy dinh.

Buwéc 3: Tham dinh ho so

- Co quan chuyén mén giai quyét tién hanh tham dinh hd so dién tir theo quy dinh.



- Hé théng cung cip cac biéu mau dién tir chudn hoa dé can bo st dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du
diéu kién giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so; Phiéu tir chdi tiép nhan ho so.

- Lanh dao co quan, don vi ky ban gidy (néu c6) va ky sb két qua giai quyét TTHC. Hé thong tu dong chuyén két
qua da ky s6 dén Bo phan Van thu dién tr dé thuc hién léy sb, vao sb va dong dAu dién ti.

- Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buwéc 4: Nhan két qua

- Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyét, Hé thong tu dong chuyén két qua giai quyét TTHC ban dién tir
dén Kho co so dit liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, déng thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién ttir dén Kho co so dit liéu
dién tr ctia to chirc/ca nhén trén Cong dich vu cong qudc gia/Hé thong thong tin giai quyét TTHC, VNelD.

- Céan bo Trung tam Phuc vu hanh chinh cong/Mot ctra xac nhan tra két qua trén He théng (trang thai “Da tra Kkét qua”).

- Két qua ban gidy s& duoc tra theo phuong thic cong dan dang ky.

C. PANH GIA TAC PONG

1. Tac dong doi voi ngwoi dan

- Giam thiéu gidy to va thoi gian: Giam cac trudng thong tin trén E-Form va khong can xudt trinh gidy to tiy than
(CCCD/H6 chiéu) néu dir liéu di c6 trong Co sé dir liéu qudc gia vé dan cu (CSDLQGVDC); bé bude dinh kém hd so,
cong dan chi dinh kém van ban Gy quyén trong trudng hop ngudi yéu cau la ngudi duge oy quyeén.

- Thuan tién, d& theo ddi ho so: Theo ddi dugc tién trinh xir Iy hd so truc tuyén; nhan thong bao ty dong qua tin
nhén dién thoai hodc email.

- Viéc tra két qua dién tir (dén Kho co so dit liéu dién tir cua td chirc/ca nhan trén Cong dich vu cong qudc gia/Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC, VNelD) gitip ca nhan dugc s hiru két qua giai quyét TTHC dudi dang dir liéu s o gia
tri phap 1y, phuc vu cho céc giao dich dién tir tiép theo.

2. Tac dong d6i v6i co quan c6 thim quyén giai quyét

Viéc tai thiét ké quy trinh gitip nang cao hiéu niang dap tng ctia hé thong va giam tai cong viéc thi cong nho viée
s6 hoa hd so, gidy to va ting cudng két ndi, chia sé dir liéu tir cac co sd dit liéu dung chung (CSDLQGVDC, CSDLHTDT).

D. TO CHUC THUC HIEN
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- Can ctr két qua téi thiét ké quy trinh, Cuc Cong nghé théng tin chu tri, phdi hop véi Cuc Hanh chinh tu phap, Cuc
Kiém soat thu tuc hanh chinh thuc hién kiém thi tha tuc hanh chinh trén Hé théng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh
tap trung cua Bo Tu phap, Cong Dich vu cong qudc gia va danh gia hiéu qua, thuc hién theo tién do yéu cau tai Quyét
dinh s6 1775/QD-BTP ngay 29/07/2026 cua Bo truong Bo Tu phap.

- Cuc Cong nghé thong tin chu tri, phdi hop voi Cuc Hanh chinh tu phép va Trung tdm Dir liéu qudc gia — Bo Cong
an thuc hién viée tich hop, két ndi, chia sé dix liéu gitra H¢ théng thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh tap trung cua Bo
Tu phép véi Co so dir liéu ho tich va cac co s dit liéu qudc gia, chuyén nganh c6 lién quan theo phuong an tai thiét ké da

dugc phé duyét.
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