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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Thanh Miện, ngày      tháng 7 năm 2025 

 

BÁO CÁO 

Rà soát thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW, Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW 

và vận hành hệ thống CNTT xã Thanh Miện 

 

 Thực hiện Công văn số 2146/SKHCN-CNTT ngày 23 tháng 7 năm 2025 

của Sở Khoa học và Công nghệ về việc đề nghị rà soát thực hiện Nghị quyết số 

57-NQ/TW, Kế hoạch số 02-KH/BCĐ và vận hành hệ thống công nghệ thông 

tin cấp xã; Ủy ban nhân dân xã Thanh Miện báo cáo như sau: 

 1. Tình hình thực hiện các nhiệm vụ theo chỉ đạo của UBND thành phố 

 - Hạ tầng số: 

+ Số lượng máy tính phục vụ công việc: 62 bộ máy tính để bàn, trong đó 

có 45 bộ máy đạt cấu hình tối thiểu để phục vụ công việc, 17 bộ máy cần nâng 

cấp hoặc thay thế. 

+ Kết nối mạng internet: Đã kết nối qua nhà mạng VNPT với 06 đường 

truyền tốc độ cao, có đường truyền riêng cho TTPVHCC, có hệ thống wifi miễn 

phí cho người dân tại khu vực chờ của TTPV HCC, tỷ lệ phòng làm việc có kết 

nối mạng Lan đạt 100%. 

- Cung cấp dịch vụ công, thủ tục hành chính trực tuyến: 

+ Tổng số TTHC đang thực hiện: 382 

+ Tỷ lệ TTHC cung cấp dịch vụ công trực tuyến trên tổng số hồ sơ các 

DVCTT: Đạt trên 60% 

 - Dữ liệu số: Tình hình cập nhật, đồng bộ dữ liệu  

+ Dữ liệu hành chính: Hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính đều 

được số hoá. Các văn bản đến - đi, lịch làm việc, kế hoạch công tác… đều được 

thực hiện trên môi trường điện tử. 

+ Dữ liệu đất đai: Đang triển khai thực hiện số hoá bản đồ địa giới hành chính. 

+ Dữ liệu hộ tịch: Khai sinh, khai tử, kết hôn, ly hôn được số hoá đầu vào 

và đầu ra 100% (phần mềm hộ tịch đã được đổ dữ liệu, tuy nhiên vẫn chưa đầy 

đủ hết). 

+ Dữ liệu y tế: 100% người dân đến khám, chữa bệnh tại các cơ sở khám, 

chữa bệnh và hệ thống y tế công lập đều được tạo lập Hồ sơ sức khoẻ điện tử 

gắn với mã định danh cá nhân (CCCD), tích hợp trên VNeID. 
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+ Dữ liệu giáo dục được quản lý tập trung trên các hệ thống do Bộ 

GD&ĐT hoặc địa phương triển khai: Cơ sở dữ liệu ngành giáo dục (quản lý dữ 

liệu học sinh, giáo viên, trường học); cổng học liệu số (học liệu điện tử, nội 

dung dạy học số); hệ thống TEMIS theo dõi, đánh giá giáo viên; hệ thống phần 

mềm quản lý trường học (quản lý học sinh, điểm, sổ liên lạc điện tử); quản lý 

học sinh, tài chính, thời khoá biểu. 

- Nguồn lực: 

+ Số cán bộ chuyên trách công nghệ thông tin hiện chưa có. 

+ Xã có phân bổ nguồn kinh phí chi cho khoa học, công nghệ, chuyển đổi 

số nằm trong kinh phí sự nghiệp văn hoá thông tin của xã năm 2025. 

+ Trụ sở làm việc: Cơ bản đảm bảo cho các hoạt động theo mô hình chính 

quyền địa phương 02 cấp. 

 2. Khó khăn, vướng mắc trong vận hành hệ thống CNTT cấp xã 

 - Thiết bị hiển thị số không có tích hợp đánh giá sự hài lòng của người dân. 

 - Đường truyền mạng không ổn định tại một số thời điểm. 

- Hệ thống phần mềm Hộ tịch chưa tích hợp đủ dữ liệu của các đơn vị 

hành chính trước khi sáp nhập, vẫn còn gặp khó khăn trong vận hành, khai thác 

làm ảnh hưởng tới thời gian giải quyết các thủ tục hành chính lĩnh vực Hộ tịch. 

 - Cán bộ kiêm nhiệm, chưa được tập huấn sâu về các phần mềm chuyên dụng. 

3. Triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW 

- UBND xã đã xây dựng Kế hoạch thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW, 

ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị; Nghị quyết số 03/NQ-CP ngày 09/01/2025 

của Chính phủ và Chương trình hành động số 89-CTr/TU, ngày 25/02/2025 của 

Ban Thường vụ Thành uỷ về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo 

và chuyển đổi số trên địa bàn xã Thanh Miện, bám sát lộ trình của thành phố đến 

năm 2030. 

- Ban hành quyết định thành lập Ban Chỉ đạo phát triển khoa học, công 

nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số, cải cách hành chính và Đề án 06 của xã. 

4. Triển khai thực hiện Kế hoạch số 02-KH/BCĐTW 

- Thực hiện việc cung cấp tập trung các dịch vụ công trực tuyến trên Cổng 

Dịch vụ công quốc gia đối với toàn bộ thủ tục hành chính đủ điều kiện cung cấp 

dịch vụ công trực tuyến toàn trình, một phần: 

+ Thực hiện 223 dịch vụ công trực tuyến toàn trình đã tích hợp trên Cổng 

Dịch vụ công quốc gia phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

+ Cung cấp 362 dịch vụ công trực tuyến: Trung tâm Phục vụ Hành chính 

công xã đã tiếp nhận 883 hồ sơ (tính đến ngày 24/7/2025), các hồ sơ đều thực 

hiện số hoá thành phần đầu vào đạt 99,88% và số hoá kết quả đầu ra đạt 100%. 

Có tái sử dụng thông tin, dữ liệu. 
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+ 100% thủ tục hành chính được thực hiện không phụ thuộc vào địa giới 

hành chính trong phạm vi cấp tỉnh. 

+ 100% thủ tục hành chính liên quan đến doanh nghiệp được thực hiện 

trực tuyến, thông suốt, liền mạch. 

+ Tối thiểu 80% hồ sơ thủ tục hành chính được xử lý hoàn toàn trực 

tuyến, người dân chỉ phải nhập dữ liệu một lần. 

+ Kết nối, liên thông các hệ thống thông tin phục vụ hoạt động và chỉ đạo, 

điều hành (hệ thống quản lý văn bản và hồ sơ công việc, hệ thống thông tin báo 

cáo, hệ thống họp trực tuyến…) của các khối cơ quan Đảng, HĐND, UBND, 

Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội. 

+ 100% hồ sơ, tài liệu công việc phát sinh từ ngày 01/7/2025 được tạo lập 

và xử lý trên môi trường điện tử. 

 5. Kiến nghị, đề xuất 

 - Đề nghị thành phố/Sở hỗ trợ bổ sung thiết bị như: Hệ thống tra cứu 

TTHC, màn hình hiển thị số tại quầy giao dịch và đánh giá sự hài lòng tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công. Nâng cấp hoặc thay thế các máy tính cũ, cấu hình 

không đáp ứng được yêu cầu công việc, bổ sung thêm trang thiết bị khác như 

máy scan, máy in… 

 - Cấp bổ sung kinh phí để nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin. 

 UBND xã Thanh Miện báo cáo và rất mong nhận được sự hỗ trợ, hướng 

dẫn của Sở Khoa học và Công nghệ trong quá trình triển khai thực hiện các 

nhiệm vụ nêu trên./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thường trực Đảng uỷ; 

- Thường trực HĐND xã; 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Lê Anh Tuấn 
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