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PHUONG THANH PONG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phdc
$6:59  /KH-UBND Thanh Péng, ngay 9  thang 10 nam 2025
KE HOACH

Tu kiém tra cong tac cii cach hanh chinh nha nwéc nim 2025
trén dia ban phwong Thanh Dong

Thuc hién Ké hoach sé 14/KH-UBND ngay 01/8/2025 cua Uy ban nhan dan
phuong Thanh Péng Vé cai cach hanh chinh nha nudc 06 thang cudi nim 2025; Uy
ban nhan dan phuong Thanh Pong ban hanh Ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nudc nam 2025 trén dia ban vai cac ndi dung cy thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Nhiam danh gia nhitng két qua dat duoc, phat hién nhitng han ché, yéu kém,
khoé khan va vudng méc trong thuc hién CCHC tai cac co quan, don vi trén dia ban
phuong, qua d6 tim giai phap thao g&, khac phuc kip thoi, gop phan nang cao hiéu
qua cong tac CCHC cua phuong.

- Pon dbc, huéng dan, chan chinh cac co quan, don vi trén dia ban phuong vé
tién do, hidu qua, chat lugng thyc hién cac nhiém vu thudc linh vuc CCHC.

- Danh gia nhiing ndi dung da lam dugc, phat hién nhiimg m6 hinh mdi, cach
lam hay, sang tao trong trién khai cai cach hanh chinh dé néu guong, nhan rong; lam
co s danh gid Chi s6 CCHC nam 2025 trén toan phuong.

- Siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh; ting cuong trach nhiém ngudi ding
dau va timg cong chtrc, vién chirc cta cic co quan, don vi trong xir 1y céng viée phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép. Kién nghi xtr Iy nghiém d6i véi nhirng can bg, cong
chtre, vién chirc nang luc yéu kém, khong dam lam, né tranh, dun day, khong dap
ung yéu cau cong vige; vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh; gay kho khan, phién
ha, cira quyén, hach dich, sach nhidu d6i voi cong dan, té chirc; 1am phat sinh thém
tha tuc hanh chinh (TTHC), cac yéu cau, diéu kién trai quy dinh (néu c6).

- Panh gia nhitng ndi dung chua 1am duoc, han ché, nguyén nhan va giai phap
thao g& nhimg kho khan, vurdng méc cia cac co quan, don Vvitrong t6 chirc thyc hién
chi dao cua Trung uong, thanh phd va UBND phuong vé cong tac CCHC, qua do
xac dinh nhiing van dé can tap trung chi dao hodc b sung, diéu chinh trong thoi
gian tiép theo.

2. Yéu cau:

- Hoat dong tu kiém tra dam bao dting phap luat, chinh xac, khach quan va
trung thuc; khéng 1am can tro hoat déng chuyén mén hang ngay caa co quan, to
chtrc va ca nhan 1a ddi tuong duogc kiém tra.

- Két hop noi dung tu kiém tra CCHC chuyén dé caa phong, ban chuyén mon,
trong d6 chu trong, tap trung hudng dan cac noi dung cdng tic CCHC con han ché,
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c6 kho khin, vuéng méc. Két thic hoat dong tu kiém tra nam 2025 phai kip thoi
bao cdo, dé xuat Uy ban nhan dan phuong chi dao khac phuc, hoan thién nhitng
van dé con ton tai, bat cap; khan truong chan chinh, xu Iy nhiing tap thé, ca nhan
sai pham néu co.

- Tha truéng cac phong, don vi duoc kiém tra chi dao chuan bi nghiém tdc,
day du bao cdo, hd so, tai liéu va cac noi dung lién quan phuc vu hoat dong kiém tra
CCHC.

I1. POI TUQNG, MOC THOI GIAN, PIA PIEM VA THOI PIEM TIEN
HANH KIEM TRA

1. Péi twong kiém tra: (2 trong 3 phong: Phong Kinh té, Ha tang va Do thi;
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng; van phong HDND&UBND phuong).

2. Méc thai gian kiém tra: T ngay 01/7/2025 dén thoi diém kiém tra.

3. Pia diém va thoi diém tién hanh kiém tra

a) Dia diém kiém tra: Tai tru s¢ phong, don vi duoc kiém tra.

b) Thoi diém tién hanh kiém tra: Thuc hién kiém tra trong quy IV nam 2025
(thoi gian kiém tra cu thé, Poan Kiém tra s& thong bao sau).

I11. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra theo Ké hoach:

- Viéc trién khai va két qua tién do thuc hién cac nhiém vu theo chuong
trinh, ké hoach, chi dao ciia Uy ban nhan dan thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan
thanh phé giao.

- Viéc thuc hién cac quy dinh vé phan Cép, uy quyén quan 1y nha nuéc doi
VGi cac nganh, linh vyc theo Nghi quyét sb 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua
Chinh phu vé day manh phan cip, phan quyén trong quan 1y nha nudc theo
nganh, linh vuc.

- Péi voi cac phong, don vi 1a co quan tham muu gitp Uy ban nhan dan
phuong vé cac linh vuc CCHC, ngoai noi dung trén, c6 kiém tra vé trach nhiém trong
cong tac tham muu thyc hién tai Ké hoach CCHC nha nuéc phuong trong 6 thang
cudi nam 2025.

- Tinh hinh va tién d¢, két qua thuc hién céng tac CCHC ¢ co quan, don
vi trén cac linh vuc: Cai cach thé ché Cai cach thu tuc hanh chinh;
Cai cach to chirc bo may; Cai cach ché do cong vu; Cai céch tai chinh cong; Xay
dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

- Céc noi dung khac c6 lién quan dén cong taic CCHC.

(C6 Dé cieong bdo cdo kiém tra kém theo Ké hogch nay).

2. Kiém tra dot xuit:

Trong truong hop can thiét, Truong doan kiém tra chi dao kiém tra dot
xuat mot s6 phong, don vi trong thuc hién CCHC va giai quyét thu tuc hanh chinh
cho nguoi dan, doanh nghiép.

3. Kiém tra chuyén dé:
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- Dbi véi cac cudc kiém tra chuyén dé: thyuc hién kiém tra Iong ghép cing Poan
kiém tra CCHC d4i véi ddi tuong kiém tra tai K& hoach nay trong cling mot thoi gian
thuc hién dé tranh chéng chéo, tiét kiém thoi gian cua cac co quan, don vi.

- Poan kiém tra s& gui thong bao lich kiém tra dén co quan, don vi (truoc 05
ngay kiém tra); nghién cau hd so, tai liéu lién quan dén noi dung kiém tra; kiém tra truc
tiép theo hd so va trao ddi nhitng van dé lién quan dén noi dung kiém tra. Doan kiém
tra 1am viéc vai cac to chiic, ca nhan co lién quan dé kiém tra, x4c minh, thu thap thém
tai liéu kiém chang (néu cAn thiét); thdng qua Bién ban kiém tra va ban hanh Théng
bao két luan kiém tra.

- Cac co quan, don vi duoc kiém tra xay dung b&o c&o (theo dé cuong giri kém),
giri Poan kiém tra (qua Phong Vin hoa - X hoi), trudc 05 ngay kiém tra.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa-Xa hoi

- Tham muu cho UBND phuong thanh lap doan kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh 6 thang cudi nam 2025.

- Lam dau méi, chu tri phéi hop véi cac co quan, don vi to chuc trién khai thuc
hién kiém tra theo cac noi dung da duoc phé duyét trong Ké hoach cia UBND phuong.

- Trén co s két qua kiém tra ciia Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh,
phong Vian héa - X& hoi ¢6 trach nhiém tong hop tham muu cho UBND phudng thong
bao két qua kiém tra cai cach hanh chinh dén cac don vi dugc Kiém tra va cac don vi ¢6
lién quan.

2. Trach nhiém ciia don vi tham gia Poan kiém tra

- Phéi hgp chat ché véi DPoan kiém tra trong qué trinh thuc hién kiém tra.

- Ctr can bo, cong chic tham gia Poan kiém tra va bé tri cong viéc, tao diéu
kién dé can b, cong chirc tham gia Doan kiém tra hoan thanh tot nhiém vu. Truong
hop cac thanh vién Poan kiém tra vang mat tai buoi kiém tra phai dugc su dong y
cua Trudng doan.

3. Trach nhiém ciia cac co quan, don vi dwoc kiém tra.

- Phéi hop chit ché véi Poan kiém tra trong qué trinh thuc hién kiém tra; bao
cao tinh hinh va két qua trién khai thuc hién tai co quan, don vi theo yéu cau cua
Poan kiém tra cham nhat trudc 05 ngay 1am viéc ké tir ngay Poan kiém tra dén lam
viéc (trer triong hop kiém tra dét xuat).

- B6 tri lam viéc va cung cap kip thoi, day du, chinh xac cac thong tin, tai li¢u
c6 lién quan theo y&u cau cua Poan kiém tra va chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xéac,
trung thyuc caa thdng tin, tai liéu da cung cap.

- T4 chuc thyc hién nghiém tlc cac noi dung két luan cua Poan kiém tra; chan
chinh, khac phuc kip thoi cac thiéu st (néu co) Poan kiém tra chi ra tai phong, don
vi. Béo céo két qua khac phuc sau kiém tra va giri vé Poan kiém tra.

V. KINH PHI

Kinh phi phuc vu cong tac kiém tra cai cach hanh chinh lay tir nguén do ngan
sach nha nudc cap cho Phong Vin hoa - X& hoi va cac don vi lién quan hoat dong
nam 2025.
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Uy ban nhan dan phuong yéu cau cac phong, don vi nghiém tic to chirc trién
khai thuc hién Ke hoach tu kiém tra cong tac CCHC nha nu6c ndm 2025. Trong qua
trinh thuc hién, néu c6 kho khan, Vuong mic, cac phong, don vi phan anh qua phong
Vin hoa - X hoi dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan phuong xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: T™. iJY BAN NHAN DAN

~S6 Noi vu; HU TICH
- TTbU, TT HBND phudng; .

- CT, cac PCT UBND phuong;

- Céc phong, don vi phuong;

- Trung tdm Vian hoa, Thé thao va Truyén théng
- Luu: VT, VHXH.

Nguyen Tuén Ngoc
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PE CUONG
Cong tac tw kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh
6 thang cudi nam 2025
(Kém theo Ké hoachs6 ~ /KH-UBND ngay  /10/2025 ciia UBND phurong)

I. Cong tac chi dao, trién khai thuc hién

- Viéc phéi hop véi phong Van hoa — Xa hoi trong viéc ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh 6 thang cudi nim 2025 va t chac thuc hién cac nhiém vu tai ké
hoach.

- Panh gia cac hoat dong chi dao, diéu hanh ndi bat cia lanh dao co quan, don
vi, quan triét ké hoach CCHC, phan cong can bo cong chic phu trach linh vuc, thuc
hién céc nhiém vu dé ra trong ké hoach CCHC thudc co quan don vi phu trach

- T6 chuic tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cho toan thé can bo cong chirc
vién chuec tai cac cuoc hop co quan, don vi.

- S&ng kién/giai phap mai trong cai cach hanh chinh (néu rd tinh méi, tinh sang
tgo va tinh hiéu qud trong trién khai thuec hién sang kién).

- Bé4o c4o, cap nhat tién do, két qua thuc hién cac nhiém vu dugc Uy ban nhan
dan phuong, Cha tich Uy ban nhan dan phuong giao.

I1. Két qua thuc hién

1. Cai céch thi tuc hanh chinh

1.1. Péi véi Trung tdm phyc v hanh chinh cong:

- Viéc ban hanh vian ban chi dao trién khai thuc hién cong tac kiém soat TTHC
Ccua co quan, don vi.

- Viéc phan cong cdng chac dau méi thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC cua
co quan, don vi. Viéc quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau truc tiép phu trach, kip
thoi chi dao céc nhiém vu lién quan dén viéc giai quyét TTHC thuoc pham vi chic
nang quan ly cua co quan, don vi

- Viéc cong bé, cong khai TTHC:

+ Tién d0, danh muc, noi dung TTHC thuéc pham vi quan 1y nha nuéc trén
Trang thong tin dién tir phuong; tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong.

+ Viéc cng khai quy trinh, xay dung quy trinh TTHC néi bo, TTHC lién thong

- Viéc ra sodt, kién nghi phuong an don gian hda TTHC thudc pham vi chirc
nang quan 1y nha nudc cua co quan, don vi.

- Viéc thuc hién theo co ché mét ctra, co ché mot cira lién thong:

- Tinh hinh t6 chtic va hoat dong cua Trung tm Phuc vu hanh chinh céng gdom:
Co sé vat chat, trang thiét bi, phan mém &ng dung, nhan su, co ché phdi hop, ché do
hd tro cho cong chirc dau méi thyuc hién nhiém vy kiém soat TTHC, ...

- Viéc tuyén truyén, day manh giai quyét TTHC thudc pham vi chic ning quan
ly ctia co quan, don vi trén méi trudng dién tr (nhu viéc huéng dan ngudi dan, to
chtc thue hién nop hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong;
sb hoa thanh phan hd so, két qua giai quyét TTHC; ...).
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- Vige xin 16i nguoi dan, té chuc va cong khai danh sach can b, cong chirc,
vién churc doi véi truong hop de xay ra cham gidi quyet TTHC; gay phién ha cho
cbng dan, t6 chac trong qua trinh giai quyet TTHC.
- Tong hd so TTHC tiép nhan, giai quyét. Trong d6 phan tich 16 sd luong, ty 1¢:
+ Ho so trude han, dung han, qué han.
+ HO so thyc hign s6 hoa (gom: s6 hda thanh phan ho so, s6 hda két qua giai
quyéet TTHC, viéc dinh kém file két qua da dugc so hoa).
+ H6 so thuc hién dich vu tiép nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.
+ Ho so thuc hién dich vu cdng truc tuyén mot phan, toan trinh.
+ Hb so thuc hién thanh toén truc tuyén.
+ Ho so dugc danh gia chat luong giai quyét TTHC.
- Viéc tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, to chuac lién quan
dén quy dinh TTHC.
1.2. Déi Véi cdc co quan chuyén mon:
- Viéc ban hanh quy ché phdi hop véi Trung tdm phuc vu hanh chinh cong
trong viéc thuc hién TTHC thudc linh vuc chuyén mon cia co quan, don Vi
- Tong hd so TTHC tiép nhan, giai quyét. Trong d6 phan tich 16 sd luong, ty 1é:
+ S6 ho so dugc thuc hién trong quy trinh noi b giai quyét trudc han, ding
han, qua han;
+ Sb hd so dé tam dirng bd sung thanh phan hé so hién van chua giai quyét;
+ Sb hd so tra lai khong giai quyét:
Phén tich néu rd nguyén nhan Iy do va bién phap khac phuc véi 6 ho so thuc
hién giai quyét qué han, s6 ho so tam dirng cho bo sung thanh phan ho so.
- Vigc trién khai quan triét thuc hién vigc cat giam thoi gian giai quyét TTHC
lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép thuc hién trén dia ban thanh pho Hai Phong
- Thong ké so lugng cac TTHC giai quyét chua dam bao thoi gian cit giam sau
khi trién khai viéc cat giam thoi gian giai quyeét TTHC, néu rd nguyén nhan, ly do
va bién phap khac phuc.
3. Cai céach t6 chirc b may hanh chinh, cai cach ché @o cong vu
- Cong tac phdi hop trong viéc ra soat, hoan thi¢n cac quy dinh chuc nang,
nhiém vu, quyén han, co cau té chirc ciia cac co quan, don vi.
- Phéi hop trong viéc ra soat, hoan thién Dé an vi tri viéc 1am cua co quan, to
churc theo hudng dan cta S& NOi vu va dinh hudng vi tri viéc lam cua Bo Noi vu.
- Thuc hién B6 tri phan céng nhiém vu cuaa ting céng chire dbi voi cac vi tri
viéc lam theo quy dinh
- Viéc chap hanh ky lut, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chic, vién
chuc ( viéc ban hanh ndi quy, quy ché lam viéc, ket qua thuc hién quy dinh vé danh
gia, xep loai chat lwong can by, cong chic, vién chuc; kiem dieém va xu ly ky luét
doi vai cong chuc, \{ién chirc, nguoi lao dong c6 hanh vi sai pham trong thuc hién
nhiém vu cong vu néu co).
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- Chi dao va t6 chuc thuc hién 1ap ho so cong viéc theo Quyet dinh ban hanh
danh muc ho so cia UBND phuong va theo hudng dan tai Nghi dinh s6 30/2020/Nb-
CP.

- Két qua thuc hién dao tao, bdi dudng can bg, cdng chirc, vién chuc (cu cong
chuc, vién chuc di dao tao, bdi dudng theo, yéu cau nhiém vy va theo ké hoach).

4. Cai c4ch tai chinh cong (d6i véi phong Kinh té, Ha ting va Dé thi)

- Cong tac tham muu bao céo Két qua thuc hién thu ngan sach hang nam theo

ké hoach duogc giao.

- Két qua thuc hién K& hoach giai ngan vén dau tu cong.

- Cong tac tham muu ban hanh va thuc hién quy ché chi tiéu noi bo, quy ché
quan ly str dung tai san cong.

I11. Panh gia chung

1. Uu diém

2. Ton tai, han ché; kho khan, vudng mac

3. Nguyén nhéan

V. bé xuit, kién nghi.

Néu nhitng kién nghi, dé xuét cu thé, rd rang dbi véi dé cong tic CCHC trong
giai doan t&i dat két qua, hiéu qua cao hon./.
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