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        Hải Phòng, ngày       tháng     năm 2026 

KẾ HOẠCH 
 Triển khai thí điểm xây dựng, áp dụng Hệ thống quản lý năng lực và chất 

lượng phòng xét nghiệm theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 15189:2025  

tích hợp phương pháp quản lý tinh gọn cho các phòng xét nghiệm  

thuộc cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn  

thành phố Hải Phòng giai đoạn 2026 - 2027 

 

 Thực hiện Quyết định số 1703/QĐ-TTg ngày 31/12/2024 của Thủ tướng 

Chính phủ và Kế hoạch số 03-KH/TU ngày 06/10/2025 của Ban Thường vụ Thành 

ủy thực hiện Chỉ thị số 38-CT/TW ngày 30/7/2024 của Ban Bí thư về đẩy mạnh 

công tác tiêu chuẩn, đo lường, chất lượng quốc gia đến năm 2030 và những năm 

tiếp theo, Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng ban hành Kế hoạch triển khai thí 

điểm xây dựng, áp dụng Hệ thống quản lý năng lực và chất lượng phòng xét 

nghiệm theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 15189:2025 tích hợp phương pháp 

quản lý tinh gọn cho các phòng xét nghiệm thuộc cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 

trên địa bàn thành phố Hải Phòng giai đoạn 2026 - 2027 như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích  

- Chuẩn hóa hoạt động xét nghiệm y tế theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN 

ISO 15189:2025;  

- Nâng cao năng lực quản lý chất lượng, hiệu quả hoạt động của các phòng 

xét nghiệm;  

- Thúc đẩy áp dụng công cụ cải tiến năng suất, chất lượng tiên tiến trong 

lĩnh vực y tế;  

- Góp phần nâng cao chất lượng khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn thành phố.  

2. Yêu cầu  

- Bảo đảm triển khai đồng bộ, hiệu quả, phù hợp điều kiện thực tiễn;  

- Có sự phối hợp chặt chẽ giữa các cơ quan, đơn vị liên quan;  

- Bảo đảm đúng tiến độ, tránh hình thức, lãng phí. 

II. ĐỐI TƯỢNG, THỜI GIAN THỰC HIỆN 

1. Đối tượng áp dụng 

Ưu tiên triển khai tại các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh công lập có phòng 

xét nghiệm trực thuộc trên địa bàn thành phố nhằm nâng cao chất lượng hoạt động 

xét nghiệm y tế trong hệ thống y tế công lập (phụ lục đính kèm). 
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2. Nguyên tắc lựa chọn đơn vị triển khai 

- Có nhu cầu đăng ký tham gia triển khai;  

- Có cam kết của đơn vị trong việc phối hợp tổ chức triển khai và duy trì áp 

dụng hệ thống quản lý sau khi kết thúc hỗ trợ;  

- Bảo đảm bố trí nhân lực chuyên môn tham gia đầy đủ các nội dung triển khai;  

- Ưu tiên lựa chọn các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh công lập có phòng xét 

nghiệm phục vụ nhu cầu khám bệnh, chữa bệnh thường xuyên;  

- Bảo đảm tính đại diện theo tuyến chuyên môn, loại hình cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh và khả năng nhân rộng mô hình sau triển khai;  

- Có điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị và hạ tầng phù hợp để triển khai 

xây dựng, áp dụng Hệ thống quản lý năng lực và chất lượng phòng xét nghiệm 

theo TCVN ISO 15189:2025 tích hợp phương pháp quản lý tinh gọn. 

3. Thời gian thực hiện: Từ năm 2026 đến hết năm 2027 

III. NỘI DUNG TRIỂN KHAI  

1. Giai đoạn chuẩn bị: Từ tháng 7 đến tháng 8/2026 

 - Lựa chọn đơn vị tư vấn triển khai;  

- Lựa chọn tổ chức đánh giá công nhận có năng lực đánh giá theo TCVN 

ISO 15189:2025. 

2. Giai đoạn khảo sát, đánh giá thực trạng: Từ tháng 9 đến tháng 10/2026 

 - Khảo sát, đánh giá hiện trạng hệ thống quản lý chất lượng tại các phòng 

xét nghiệm;  

- Xây dựng kế hoạch triển khai chi tiết tại các đơn vị tham gia.  

 3. Giai đoạn xây dựng và áp dụng: Từ tháng 10/2026 đến tháng 7/2027 

 - Thành lập Ban Chỉ đạo triển khai tại các đơn vị;  

- Đào tạo kiến thức về TCVN ISO 15189:2025 và phương pháp quản lý 

tinh gọn;  

- Hướng dẫn xây dựng hệ thống tài liệu, quy trình chuyên môn;  

- Xây dựng và hoàn thiện hệ thống tài liệu quản lý theo TCVN ISO 

15189:2025 tích hợp phương pháp quản lý tinh gọn. 

- Tổ chức áp dụng hệ thống quản lý chất lượng tại các phòng xét nghiệm. 

 4. Giai đoạn đánh giá, xem xét: Từ tháng 7/2027 đến tháng 8/2027 

 - Hướng dẫn, tổ chức đánh giá nội bộ;  

- Hướng dẫn, thực hiện hành động khắc phục, cải tiến;  

- Thực hiện hỗ trợ đánh giá công nhận đối với các đơn vị tham gia triển khai. 

 5. Tổng kết, đánh giá kết quả thực hiện: Tháng 9/2027 
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 Tổ chức hội nghị tổng kết, đánh giá kết quả triển khai xây dựng, áp dụng 

Hệ thống quản lý năng lực và chất lượng phòng xét nghiệm theo TCVN ISO 

15189:2025 tích hợp phương pháp quản lý tinh gọn tại các cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh tham gia thực hiện. 

6. Công tác truyền thông - nhân rộng: Năm 2027 

- Tuyên truyền, phổ biến kết quả triển khai, chia sẻ kinh nghiệm xây dựng, 

áp dụng Hệ thống quản lý năng lực và chất lượng phòng xét nghiệm theo TCVN 

ISO 15189:2025 tích hợp phương pháp quản lý tinh gọn tại các cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh;  

- Nghiên cứu, đề xuất nhân rộng mô hình đối với các cơ sở khám bệnh, 

chữa bệnh có nhu cầu trên địa bàn thành phố. 

IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh phí thực hiện: Ngân sách thành phố theo quy định hiện hành và khả năng 

cân đối ngân sách; các nguồn kinh phí hợp pháp khác. 

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Giao Sở Khoa học và Công nghệ 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức triển khai 

thực hiện Kế hoạch, bảo đảm chất lượng, hiệu quả và tiến độ đề ra. 

- Xây dựng dự toán kinh phí chi tiết gửi Sở Tài chính thẩm định. 

- Theo dõi, kiểm tra, giám sát quá trình triển khai thực hiện;  

- Tổng hợp, báo cáo kết quả thực hiện với Ủy ban nhân dân thành phố.  

2. Giao Sở Y tế, Uỷ ban nhân dân các xã, phường, đặc khu có liên quan 

- Sở Y tế chỉ đạo, hướng dẫn các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh công lập tham 

gia triển khai Kế hoạch; 

- Phối hợp với Sở Khoa học và Công nghệ triển khai thực hiện Kế hoạch;  

- Theo dõi, đôn đốc các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh thuộc phạm vi quản lý 

thực hiện các nội dung của Kế hoạch.  

3. Giao các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh được lựa chọn triển khai 

- Chủ động phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai thực hiện 

Kế hoạch;  

- Bố trí nhân lực tham gia triển khai các nội dung công việc; 

- Báo cáo tình hình triển khai thực hiện theo yêu cầu.  

4. Giao Sở Tài chính 

Trên cơ sở đề xuất kinh phí của các sở, ngành, địa phương và các cơ quan, đơn 

vị có liên quan do Sở Khoa học và Công nghệ tổng hợp, Sở Tài chính tham mưu cấp 

có thẩm quyền bố trí kinh phí thực hiện Kế hoạch theo quy định của pháp luật về 

ngân sách nhà nước và phù hợp với khả năng cân đối của ngân sách thành phố.  
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Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ 

quan, đơn vị kịp thời phản ánh về Sở Khoa học và Công nghệ để tổng hợp, báo 

cáo Ủy ban nhân dân thành phố xem xét, giải quyết./. 

Nơi nhận: 
- CT, PCT UBND TP H.M.Cường; 

- Các sở, ngành: KH&CN, YT, TC; 

- UBND các xã, phường, đặc khu; 

- CVP, PCVP UBND TP N.T.Hùng; 

- Các Phòng: VX, TC, NVKTGS; 

- Lưu: VT, N.H.Điệp. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Hoàng Minh Cường 

 

 


		2026-07-14T16:14:21+0700
	Việt Nam
	VĂN PHÒNG <vpubnd@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-07-14T16:14:21+0700
	Việt Nam
	VĂN PHÒNG <vpubnd@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-07-14T16:14:21+0700
	Việt Nam
	VĂN PHÒNG <vpubnd@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-07-14T16:52:46+0700
	Việt Nam
	VĂN PHÒNG <vpubnd@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




