UY BAN NHAN DAN. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG THACH KHOI Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$6:2194 /UBND - VP

Vv trién khai Quyét dinh so P. Thach Khdi, ngay 18 thang 6 nam 2026
33/2026/QB-UBND ngay 25/5/2026
cua UBND thanh phé ban hanh Quy
ché phéi hop tiép nhan, xu Iy phan
anh, kién nghi cua t6 chuc, ca nhan
trén dia ban thanh phd

Kinh gui:
- Uy ban MTTQ Viét Nam va cac doan thé phuong;
- Cac phong chuyén moén;
- Trung tdm dich vu su nghiép cong;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
- Ban Quan ly du an BTXD phuong;
- Tram Y té phuong;
- Cong an phuong;
- Ban Chi huy quan su phuong;
- Cac co so giao duc cbng lap;
- Cé4c T6 dan phé.

Thuc hién Quyét dinh s6 33/2026/QD-UBND ngay 25/5/2026 ctia UBND
thanh phd ban hanh Quy ché phdi hop tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cta to
chtrc, ca nhan trén dia ban thanh phd; Cong van sé 6180/VP-CTTDT ngay 29/5/2026
ctia Van phong UBND thanh phé Hai Phong vé viéc thuc hién Quy ché phdi hop
tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta t6 chirc, ca nhan trén dia ban thanh phd.
Nham nang cao chat lugng tiép nhan, xtr 1y va tra 151 phan anh, kién nghi cua nguoi
dan trén cac nén tang sd cua thanh phd, Cha tich UBND phuong Thach Khoi c6
kién nhu sau:

1. V@ cong tac quan triét, phé bién, tuyén truyén

- Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam phudng va cac doan thé, cac co quan,
don vi thudc phudng, To dan phd quan triét, phod bién, trién khai toan bo ndi dung
Quyét dinh s6 33/2026/QD-UBND ngay 25/5/2026 ctia UBND thanh phb ban hanh
Quy ché phéi hop tiép nhan, xa ly phan anh, kién nghi cua to chirc, ca nhén trén dia
ban thanh phd dén cén bg, cong chuc, vién chic, doan vién, hoi vién thude don vi
bang hinh thirc phu hop.

- Giao Vin phong HDND va UBND phuong ding tai toan b noi dung Quyét
dinh s 33/2026/QD-UBND ngay 25/5/2026 cia UBND thanh phé trén cong théng
tin di¢n tir phuong.



- Giao Trung tdm Dich vu sy nghiép céng tuyén truyén trén hé thong truyén
thanh ctia phuong va to dan phé.

2. Van phong HDND va UBND phuong

- Phén cong lanh dao, cong chic lam dau mdi theo ddi, tiép nhan, phan loai,
chuyén céc phan anh, kién nghi trén hé thong Tong dai 1022 dén co quan, don vi co
lién quan dé xt 1y theo tham quyén.

- Pon dbc, theo ddi tién do xur 1y; tong hop tinh hinh, két qua thuc hién, kip
thoi bao cao UBND phuong ddi véi cac truong hop cham xu Iy hodc ¢6 kho khan,
vuéng méac phat sinh.

- Tham muu kiém tra, ra soat viéc thuc hién cac phan anh, kién nghi bdo dam
khong dé qua han theo quy dinh. Tham muu UBND phuong bao cdo UBND thanh
phd theo quy dinh

3. Cac phong chuyén mon, Trung tam Dich vu sw nghiép cong; Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong; Ban Quan ly dw an PTXD; Tram Y té; Cong an
phuong; Ban Chi huy quan s phuwong; Cac co' sé giao duc trén dia ban phwong.

- Chu tri tham muu giai quyét dung thoi han cac phan anh, kién nghi thudc
linh vuc quan 1y cua don vi dam bao dung thoi han quy dinh tai Piéu 8 Quyét dinh
s6 33/2026/QD-UBND ngay 25/5/2026 cia UBND thanh pho. Khong dé xay ra tinh
trang qua han, tra 15i khong day du hodc khong thuc hién viéc tra 10i phan anh, kién
nghi theo quy dinh.

- Thu truong cac co quan, don vi chiu trach nhiém truéc UBND, Chu tich
UBND phuong vé két qua, tién do giai quyét cac phan anh kién nghi cua td chuc, ca
nhan trén Tong dai 1022.

4. Giao phong Vin héa-Xa hdi: Ra soat, cap nhat tiéu chi danh gia két qua
xu ly, giai quyét cac phan anh, kién nghi cua to chirc, ca nhan trén Tong dai 1022
lam tiéu chi dé chdm diém cai cach hanh chinh, dédnh gia thi dua khen thuong va
theo huéng dan cua S& Noi vu.

Pay 1a nhiém vu quan trong, dugc thanh phé xac dinh 13 tiéu chi dé chdm
diém cai cach hanh chinh nha nuéc, yéu cau cac co quan, don vi nghiém tuc trién

khai thuc hién./.
Noi nhan:
- TT bang uy;
- TT HDND phuong;
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;
- Nhu trén;
- Luu: VT, VP (Toén).

CHU TICH

Tang Van Quan
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