UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG THACH KHOI Poc lap — Tu do — Hanh phiic
Sé:..[8../PXL Thach Khéi, ngay1? thangd nam 2025
VAN BAN XIN LOI

Vi s qua han trong gidi quyét thi tuc hanh chinh

Kinh giri: Ong Nguyén Vin Thém; dia chi: T6 dan phd Pha Téo,
phudng Thach Khéi, thanh phd Hai Phong

Ngay 11/09/2025, phong Kinh té, Ha tang va D6 thi da tlep nhén hd so v6i noi
dung yéu cau giai quyet Cép gidy phép xay dung moi déi véi cong trinh cap 11,
cap IV (cong trinh khong theo tuyen/Theo tuyen trong d6 thi/Tin ngudng, ton
giao/Tugng dai, tranh hoanh tréng/Theo giai doan cho cong trinh khong theo
tuyén/Theo giai doan cho céng trinh theo tuyén trong d6 thi/Dy 4n) va nha & riéng
1é ctia 6ng Nguyén Vin Thém; S6 dinh danh: 030081003227; M4 hd so H24.186-
250911-10530.

Thoi gian hen tra két qua giai quyét ho so 1a 09 gio 38 phut ngay 19/09/2025.

Tuy nhién, dén thoi gian hen tra phong Kinh té, Ha tang va D0 thi chua tra két
qué (trén Heé théng giai quyét TTHC cla thanh pho - phan mém mot cira) giai
quyét ho so ciia 6ng dung theo thoi gian hen tra két qua ghi trén Gidy tiép nhén ho
so va hen tra két qua.

Ly do: Phong Kinh té, Ha ting va Db thj phudng chuyén két qua trén phan
mém Mot cira vé chuyén vién Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng cham thoi gian
theo hen (thoi gian chuyén ho so: 10 glO' 15 phut, ngay 19/09/2025 chuyen) dé tra
két qua trén hé thong. Thuc té, két qua ban giay da duoc tra cho dng Nguyén Vin
Thém trude thoi gian hen tra két qua.

Nguyén nhén tré han: Do 16i trong qua trinh thao tac trén hé¢ thong, kich tra.

Su cham tré nay co phan do 16i khach quan cua phong Kinh té, Ha tang va Po
thi, khién 6ng Nguyén Vin Thém khéng nhan duoc két qua trén Dich vu cong
dung han.

UBND phuong Thach Khoi tran trong giri 101 xin 15i va s& sém khic phuc dé
khong xay ra tinh trang trén nira.

R4t mong nhén dugc sy thong cam cua 6ng Nguyén Van Thém vi sy chdm

tré n%/

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Trung tam PVHCC;
- Luu: VT, VP. 7




