UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:71  /KH-UBND Tan Minh, ngay 01 thang 10 ndam 2025
KE HOACH

Hoat dong ciia cac To cong nghé sf')’c@ng dong
trén dia ban xa Tan Minh, thanh pho Hai Phong

Thuc hién Cong vin s6 3251/SKHCN-CNTT ngay 29 thang 9 nam 2025 cta
S¢ Khoa hoc va Cong nghé¢ vé viéc thanh 1ap, kién toan va ddy manh hoat dong T6
cong nghé so cong dong thon, khu dan cu, Uy ban nhan dan xa Tan Minh ban hanh
K¢é hoach Hoat dong cua cac T6 cong ngh¢ so6 cong dong trén dia ban xa Tan Minh,
cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Phét huy vai trd ctia T6 cong nghé sd cong dong trong hd trg ngudi dan tng
dung cong nghé s6 vao do1 song, san xuat, kinh doanh.

- GoOp phan thuc déy sir dung dich vu cong truc tuyén cta nguoi dan trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

- Pam béo cac nhiém vu thuc hién déng bo, thiét thyc, hiéu qua, gan vai ké
hoach phat trién khoa hoc cong nghé, d61 méi sang tao, chuyén doéi sd, cai cach hanh
chinh va phat trién kinh té - xa hoi cta xa.

- Timg budc dua nén tang sb thiét yéu, k¥ ning sd dén ting ho gia dinh, timg
nguoi dan.

- Nang cao nhén thirc va k§ nang cia nguoi dan trong cong tac bao dam an toan
thong tin ca nhan.

2. Yéu cau

- Phat huy vai tro ctia T6 cong nghé sé cong dong v6i phuong cham hoat dong
“di tirng ngo, go ting nha” dé hudng dan tung ngudi bang nhi€u hinh thire phu hop.

- Hoat dong cta T6 cong nghé s6 cong dong phai thuc chét, tranh hinh thirc, rd
rang, phu hop véi kha nang, k§ nang cua ting thanh vién sao cho hoat dong cua To
dat hi€u qua cao nhat.

I1. NQI DUNG, HINH THU'C, THOI GIAN THUC HIEN

1. N§i dung thuc hién

- Hudng dan ngudi dan cai dit VNelD, hd trg nguoi dan 14y lai mat khau dang
nhap trén trén nén tang VNelD (truong hop quén mat khau); van dong va huéng dan



nguoi dan thuc hién kich hoat dinh danh dién tir muc 2.

- Hudng din nguoi dan st dung Cong dich vu cong qubc gia dé nop thu tuc
hanh chinh truc tuyén, thanh toan truc tuyén, tra ctru hd so thu tuc hanh chinh.
Huéng din nguoi dan sit dung CCCD gan chip, dinh danh dién tir (VNeID) trong
cac thu tuc hanh chinh.

- Phéi hop tuyén truyén, hd tro nguoi dan mé tai khoan va thuc hién thanh toan
khong dung tién mat.

- Huéng dan ngudi dan cai dit mot sé nén tang s6 phuc vu hanh chinh cong
hodc thuong mai dién tir (Postmart, Voso, Shoppe).

- Tuyén truyén, pho bién cac k¥ ndng co ban ve€ an toan thong tin ca nhan trén
nén tang mang xa hoi, giao dich dién tir an toan, bao vé ma OTP, nhan biét tin gia,
nhan biét cac hinh thirc Itra ddo qua mang.

- Phoi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién cdc nhi€ém vu trién khai
cac ndi dung lién quan t41 nén tang so

2. Hinh thirc thue hién

- Trién khai thuc hién theo phwong cham “di timg ngd, gb timg nha, ra ting
doi tuong” dé tuyén truyeén, ho trg, huéng dan, van dong tham gia, thuc hi¢n thac
day phat trién xa hoi so.

- Lua chon céc thoi gian phu hop dé tuyén truyén, huéng din van dong nhan
dan thuc hién va thao go kho khan vuéng mac cho ngudi dan.

3. Thoi gian thue hién: Thyc hién mot cach thuong xuyén dam bao hd tro
nguoi dan mot cach hiéu qua nhat.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Van hoa - Xa hoi

- Tham muu x4y dung ké hoach, theo d&i, don ddc viée trién khai thuc hién Ké
hoach nay.

- Phoi hop thuc hién tuyén truyén, trién khai thyc hién nhiém vu cua céac To.
trén dia ban xa.

- Tong hop béo cao két qua trién khai thyuc hién theo yéu cau ctiia Uy ban nhan
dan xa va thanh pho.

2. Cong an xa

Phoi hop véi cac co quan, don vi, cac T cong ngh¢ s6 cong dong trén dia ban xa
ctr nhan sy nghi¢p vy, phuong tién tham gia trién khai thyc hi¢n cac ndi dung lién quan.

3. Trung tam sw nghi€p cong

Lam t6t cong tac tuyén truyén trén hé thong Dai truyén thanh xi cc ndi dung
lién quan ctia K¢ hoach. Tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc dé ngudi dan ti€p can



thong tin mot cach hiéu qua nhat.
4. Cac To cong nghé so cong dong

Cac dong chi Bi thu, Trudng thon 13 T6 truong, T phd cung vé6i cac thanh
Vién tai cac t trén dia ban xa dugc thanh lap theo Quyét dinh sé 702/QD-UBND,
ngay 22 théng 9 nam 2025 ciia Uy ban nhan dan x3 Tan Minh truc tiép tham gia
tuyen truyén, van dong ngudi dan hudng u’ng, st dung cac dich vu s6 da trién khai
nhim mang lai thuan tién hon cho cudc sdng.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x&

Phan cong nhiém vu cho Poan Thanh nién, Hoi Phu nit x3 huéng dan, lua chon
cac luc lugng thanh nién, phu nit cac thon trén dia ban xa hiéu bi€t, nhanh nhen, c6 k¥
nang vé cong ngh¢ thong tin tham gia thuc hién cac nhi€ém vu theo ké hoach nay.

6. P& nghi cac Doanh nghiép vién thong; cac Phong giao dich ngin hang

Tao diéu kién, b tri nhan su nghiép vu, phuong tién cing phdi hop thuc hién
m& tai khoan thanh toan, cap chit ky so cong cong mién phi va pho bién ky ning
thanh toan an toan trén khong gian mang cho nguoi dan, khi nguoi dan cé nhu cau.

Trén day 1a Ké hoach Hoat dong cua cac Td cong nghé sb cong dong trén dia
ban xa Tan Minh, thanh phd Hai Phong, Uy ban nhan dan xa Tan Minh yéu cau cac
co quan, don vi, cac T6 Cong nghé sb cong dong trén dja ban xa trién khai thyc hién
dam bao hiéu qua./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& KHCN; KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

- TTPbU, TTHDND x3;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac phong, don vi lién quan;
- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Thi Bich Huyén
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